SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

El Infrascrito Director Secretario de la Junta de Directores de la Superintendencia General de Electricidad
y Telecomunicaciones, CERTIFICA: Que en el Libro de Actas de Sesiones de la Junta de Directores, se
encuentra el punto nimero SEIS de la Sesién Ordinaria nimero MIL CUATROCIENTOS
VEINTIUNO, celebrada por la Junta de Directores de esta Institucién, el dia diecinueve de diciembre de

L e I 1 11 443 gegliccacced (143444 e L 4

dos mil diecisiete, que literalmente dice:

SEIS: El licenciado Sami Ludi Girén Gonzélez, Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI) de la SIGET, somete a consideracién de la Junta de Directores de esta
Superintendencia la evaluacién y recomendacién realizada por la Comisién Evaluadora de Ofertas de la
Libre Gestion No. LG 02/2018 SIGET “Servicios de Reproduccion e Impresién de Documentos para
la SIGET, aiio 2018’f, expresando 1c_> siguiente: - : =4

ANTECEDENTES:

a) Los Términos de Referencia fueron aprobadas por la Junta de Directores, en sesién ordinaria
numero Un Mil Cuatrocientos Seis, celebrada el dia 15 de noviembre de 2017.

b) Con fecha 29 de noviembre de 2017 se invit6 a 5 empresas, y se publicé la convocatoria en el
sitio web COMPRASAL del Ministerio de Hacienda.

¢) Larecepcion y apertura de ofertas se programé el dia 8 de diciembre de 2017.

EMPRESAS INVITADAS:
1. IPESA de El Salvador, S.A. de C.V.
2. DPG,S.A.deC.V, '
3. RILAZ,S.A.deC.V,
4. OPS Sistemas Operacionales, S.A. de C.V.
5. RICOH El Salvador, S.A. de C.V

EMPRESAS PARTICIPANTES:

RILAZ, S.A.de C.V.,
DPG, S.A.de C.V,,

- OPS Sistemas Operacionales, S.A. de C.V.y
RICOH El Salvador, S.A. de C.V.

Bowo

El monto presupuestado asciende a: US$40,000.00.
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SISTEMA DE EVALUACION DE OFERTAS

RESUMEN GENERAL
ETAPA DE EVALUACION PORCENTAJE
l- REQUISITO DE ELEGIBILIDAD
e T i CUMPLE/NO
Especificaciones técnicas del equipo
T — CUMPLE
Especificaciones del servicio
Il - Evaluacién Técnica (40 PUNTOS) 40.00%
Nivel de Experiencia del Ofertante
lll - Evaluacién Econdémica 60.00%
TOTAL 100.00%
CRITERIO DE ADJUDICACION My pereaii]e
global

ETAPA 1. REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD

Criterios de Evaluacion segiin Términos de Referencia

Como acto previo a la evaluacién técnica, se verificard que el oferente cumpla con todas las condiciones
minimas sefialadas m4s adelante en los literales B1 Especificaciones Técnicas del Equipo y B2
Especificaciones del Servicio, caso contrario, se declarard no elegible para continuar en el proceso de

evaluacion de ofertas. -~

~ Valoraciones

Los oferentes OPS SISTEMAS OPERACIONALES,S.A. DE C.V., RICOH El Salvador, S.A. de C.V,,
DPG, S.A. de C.V., y RILAZ, S.A. de C.V., cumplen con todas las condiciones sefialadas en los literales
B1 Especificaciones Técnicas del Equipe y B2 Especificaciones del Servicie, por lo que se declaran

ELEGIBLES para continuar en el proceso de evaluacion.
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EQUIPO OFERTADO

MODELO Y MARCA OFERTADO
TIPO DE TIPCQDE UNIDADES A
CANT. IMPRESION Y OPS SISTEMAS
VOLUMEN CcOPIA ASIGNARSE OPERACIONALES, RH:OI'; iLg:l‘_:V‘?bOR,
S.A.DEC.V. L ety
v Gerencia 5
1 volumen alto color negro administrativa y UF| Ricoh MP 4002 Ricch MP 301
Unidad de 5
1 volumen bajo a color O Ricoh MP C4502 Ricoh MP C2551
; Unidad de =
1 volumen bajo color negro Infarmstica Ricoh MP 4002 Ricoh MP 301
1 volumen alte a color Direccidn Superior Ricoh MP Cs502A Ricoh MP C2551
1 volumen medio a color Unidad Juridica Ricoh MP C4502 Ricoh MP C2551
Gerencia de
1 wvolumen alto color negro L T S Ricoh MP 4002 Ricoh MP 301
1 volumen alto a color Gerenclz.de 5 Ricoh MP Cq502 Ricoh MP C2551
Telecomunicaciones
UAIT, UACI y S ~
1 volumen alto color negro Planifcacidn Ricoh MP 4002 Ricoh MP 301
Gerencia de
1 volumen alto a color Electricidad Ricoh MP C4502 Ricoh MP C2551
Registro de
2 volumen medio a color Electricidad Ricoh MP C4502 Ricoh MP C2551
CAU cede San
- volumen alto a color Sl oy Ricoh MP Cq502 Ricoh MP C2551
1 volumen alto a color g::’ S e Ricoh MP C4502 Ricoh MP Cas551
1 volumen alto a color ::;U sede San Ricoh MP Cgs502 Ricoh MP C2551
iguel
MODELO Y MARCA OFERTADO
TIPO DE
TIPO DE - UNIDADES A
SANT: VOLUMEN Sl ASIGNARSE
LB DPG, S.A. DEC.V. RILAZ, S.A. DE C.V.
Gerencia
1 volumen alto color negre administrativa y UFI SHARP MX-B4025C HP Enterprise M631dn
Unidad de
il ) volumen bajo a color Comunicaciones SHARP MX-B4025C HP Enterprise M577dn
Unidad de =
1 volumen bajo color nggro Inforistica SHASP MX-B4025C | HP Enterprise M631dn
1 volumen alto a color Direccién Superior SHARP MX-B4025C HP Enterprise Ms577dn
1 volumen medio a color Unidad Juridica SHARP MX-B4025C HP Enterprise M577dn
Gerencia de
1 volumen alto color negro Rdlara s SHARP MX-B4025C HP Enterprise Mé&31dn
Gerencia de
1 volumen alto a color IS SHARP MX-B4o025C HP Enterprise M577dn
UAIT, UACI y o
1 volumen alto color negro Planificacidn SHARP MX-B4025C HP Enterprise M&31dn
Gerencia de
1 volumen alto a color Electricidad SHARP MX-B4o25C HP Enterprise M577dn
Registro de .
2 volumen medio ) a color Electricidad SHARP MX-Bgo2SC HP Enterprise Ms77dn
CAU cede san
2 volumen alto a color & Nadar SHARP MX-B4025C HP Enterprise M577dn
1 volumen alto a color ::;J cede Santa SHARP MX-B4025C HP Enterprise Ms77dn
1 volumen alte a color iﬁ:ﬁs;de san SHARP MX-B4025C HP Enterprise Ms77dn
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CARACTERISTICAS DEL EQUIPO

IMPRESOR MULTIFUNCIONAL VOLUMEN ALTO

Se solicitan seis (6) equipos a color y tres (3)

OPS SISTEMAS
OPERACIONALES, 5.A. DE

RICOH EL SALVADOR, 5.A. DE

equipos blanco/negro v Cc.V.
CARACTERISTICA REQUISITO MINIMO | CUmPle/No | 1 rtado cumple/Ng ofertado
Cumple Cumple
Tecnologia Laser Cumple Laser Cumple Laser
Color a todo color é negro Cum ;e 3 tadla:color o (e I Atodacalars
g i negro el negro
Escdner Cumple Escdner Cumple escéner
Funciones Impresor Cumple Impresor Cumple impresor
copiadora Cumple copiadora Cumple copiadora
o i 30 ppmen
25 paginas por 40 paginas eclnos BIN; 25
Velacidad minuto (ppm) Cumple por minuto Cumnple P At
" = ppm-en equipos
minimo (ppm) minimo
color
carta, oficio,
legal para
; equipos B/N (MP
Tamafios de papel Eta. y igHisls Eamd Cumple C;:;tta.l,eogcrl;y Cumple 361); BQUIPCS
pap minimo P eoriamibie P COLOR (mp
C2551) hasta
doble carta
AT
: ; diplex
ln:fpresmSn Y. coplado Debe incluir Cumple Incluye Cumple automdtico
diplex automético :
incluido
v Standard USB 2.0, Estdndar USB standard USB
Conectividad Ethernet 10 /100 base Cumple 2.0, Ethernet Cumple 2.0, ethernet
TX 10100 base TX 10/100 base TX
5 : 600 x 600 dpi como 600*600 600*600 como
Resolucién copia Cumple = Cumple :
minimo como minimo minimo
entre 20 mily 25
Entre 20 mil y 25 mil Eftpe 38l lr::l ::.s:rfei
Ciclo de trabajo mensual 2 5 Y : 5 Cumple 30 mil copias e Cumple By
copias e impresiones s s (aplica para
P ambos modelos
ofertados)
Administracién  de Administracié administracién
s Cumple 4 Cumple p
usuarios n de usuarios de usuarios
Otros Cddigos de usuario ‘Cumple mpresién por Cumple catigasds
g P cédigo P usuarios
Reduccién y reduccidén y reduccidn y
ampliacién Sample ampliacién Cumple ampliacién
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IMPRESOR MULTIFUNCIONAL VOLUMEN ALTO

Se solicitan seis (6) equipos a color y tres (3)
equipos blanco/negro

DPG, S.A. DE C.V.

RILAZ, S.A. DE C.V.

CARACTERISTICA REQUISITO MINIMO | SumPlefNo | o rtade | Cumple/No Ofertado
: Cumple Cumple
Tecnologia Laser Cumple Laser Cumple Liser
a todo color
(MX-24025C) o Equipo negro y
Color atodo color é negro Cumnple negro (MX- Cumple color NUEVOS
B4025C)
Escdner Cumple escdner Cumple escdner
Funciones Impresor Cumple impresor Cumple impresor
copiadora Cumple copiadora Cumple copiadora
25 pdginas por e‘}gg’;;rs%m
Velocidad minuto (ppm) Cumple 40 ppm Cumple aquipo color (45
minimo
ppm)
icio como ci a, ofici
Tamarios de papel Cart'a o qla Cumple Earay cfﬂ - Cumple enrt ey
minimo como minimo legal
Impresién y copiado A A ddplex diplex
diplex automdtico Db Inclity Cumple automdtico ool incorporado
Standard USB 2.0, use 2.0, standard USB
Conectividad Ethernet 10 [100 base Cumple Ethernet 10 Cumple 2.0, ethernet
™ /100 base TX 10/100 base TX
600 x 600 dpi como 600*600 dpi ' 600*600 dpi
i e minimo Carngle como minimo e como minimo
entre 20 mily entre 20 mil y 40
e de trabajo Enta:e 20 il 35 i Cumple 25 mil copias e Cumple mil copias e
mensual copias e impresiones ? : ; :
impresiones impresiones
" administracién
Administracién de Comple administracié ErisTa de usuarios con
usuarios P n de usuarios P Software Print
Audit
b cédigos de codigos de
Cadigos de usuario Cumple GElaHeE Cumple o
reduccién y
Reduccién y reduccién y ampliacidn,
pors ampliacién Sumpie ampliacién Elamphe desde 25% hasta
400%
2 fotocopia fotocopia
FOtDCPp'a ” combinada combinada
combinada(compagin Cumple A Cumple :
ador electrénico) (compaginado (compaginador
r electrénico) electrénico)
Escaneo a emall Cumple es:?::if e Cumple escaneo a email

Péagina 5 de 10



ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

OPS SISTEMAS

RICOH EL

én

cédigo seglin se requiera en el
proceso de implementacién.

SERVICIO DE IMPRESION Y COPIADO OPERACIONALES, | SALVADOR, DPG’CS‘}A' BE; R"‘Azc' ﬁ'“‘ e
. S.A. DEC.V. S.A. DE C.V. e Je
CARACTERIS
TICAS REQUISITO MINIMO
Al personal de Ila wunidad de
informdtica en el uso y configuracidn
del software de administracién de los
equipes multifuncionales, induccidn
o en la solucién de problemas menores
y migracién | 7 los equipos (cddigos de error,
de base de Atasgins 1o papel, TAlMG pemias ¥ cumple cumple cumple cumple
cambios de tdner). Se deberd realizar
usuarios i
existentes. y garantiza.r Ias. gestiones necesarias
para la migracién de las bases de
usuarios ya existentes de SIGET para
cada multifuncional arrendado, segdn
sea su ubicacidn en cada drea de
trabajo.
Sin costo que incluya mano de obra,
Mano de revision, limpieza, ajuste y lubricacién cu‘t"nple G Giiripte Gl
obra de partes. Cuando se reporte una
falla
En el sitio en 4 horas como maximo
para todas las ubicaclones en San cumple cumple cumple cumple
Sopogte Erl Salvador
if:i?;)s - En el sitio en 8 horas habiles como
méximo para ubicaciones en Santa cumple cumple cumple cumple
Ana y San Miguel
Préstamo o asignacién de equipo
similar o superior cuando el equipo
que se encuentre en la institucion
Préstamo o | presente una falla superiora 1dfa o se
asignacién solicite por parte de SIGET Ia cumple cumple cumple cumple
de equipo asignacién de equipos adicionales a
los brindados como requerimiento
segin la demanda suscitada del
servicio.
; Todos los requeridos por el equipo
SURLIISROY durante el periodo cogtratadoqcaga
Costo 2 cumple cumple cumple cumple
Comsumibles | Y82 due se necesite sin ningdn costo
adicional para SIGET
Mantenimie | Por cuenta de la empresa que preste
nto el servicio a realizarse cuando
preventivo y | estimen conveniente sin ningdn costo Sumple cumple cumple Bae
correctivo adicional para SIGET
Pago de excedente de impresiones y
Pago de copias sea calculado al final del
exfedente ccﬁtrato (en caso que existan), con e i iyl Sutple
base al costo unitario ofertado.
Que permita administrar los usuarios
Softwarede |y sus permisos de impresién/copia
administraci | vinculado active directory o por cumple cumple cumple cumple

ETAPA II: EVALUACION TECNICA (40%)

A. NIVEL DE EXPERIENCIA DEL OFERTANTE
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Criterios de Evaluacién segiin Términos de Referencia

La experiencia se evaluard con base a la presentacion de constancias o referencias (Anexo 2) de clientes
del sector ptiblico o privado, por servicios de reproduccion e impresion de documentos. Para efectos de
asignacién de puntaje, los requisitos que se verificardn en cada constancia serdn los siguientes:

1. Que respalden servicios prestados en los dos (2) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas.
2. Breve descripcidn del servicio prestado.

3. Duraci6n del contrato mayor a seis (6) meses. 7

4, La calificacidn del servicio como muy bueno o excelente.

5. Firma y sello del emisor.

Cada constancia que cumpla todos los requisitos de validez, tendrd una ponderacién de 10% (hasta un
méximo de 40%). De igual forma, la no concurrencia de alguno de los anteriores requisitos, serd causal de
calificaciéon con cero (0). Si algin participante presenta mas de cuatro constancias, para efectos de
evaluacién, inicamente serdn consideradas las cuatro emitidas més recientemente

RESULTADOS:
I
OPS SISTEMAS Defensorfa Alealdia cagfﬂ":’::isd:e'fs
OPERACIONALES, S.A. DE del ISNA Municipal de s o
C.V. Consumidor Quezltepeque Hitseeto i
= ) 5 Educacién
1. Que respalden servicios
prestados enlos dos (2) afios |
anteriores a la fechade . iyl ot B Bupp
presentacién de ofertas.
A Sres desdipandel cumple cumple cumple cumple
servicio prestado. P P P i
3. Duracidn del contrato
mayor a selé (6) meses: cumple cumple cumple,, cumple
4. La calificacién del servicio
como muy buene o cumple- cumple cumple cumple-
excelente.
5. Firma y sello del emisor. cumple cumple cumple cumple
2 Ministerio
RICOH EL SALVADOR, 5.A. DE Banco | Ministerio de 4 Frocradusia
V. Agricola Hacienda = Sanprs os i
. Educacién Repiiblica
1. Que respalden servicios
prestados en los dos (2) afios il Gl —— o
anteriores a la fecha de P P P i
presentacidn de ofertas.
2. Breve descripcidn del servicio darola aitrile it Ie' Bl
prestado. P P P P
3. Duracién del contrato mayor
a sels (6) meses. cumple cumple cumple cumple
4. La calificacién del servicio cumple cumple cumple cumple
como muy bueno o excelente.
5. Firma y sello del emisor. cumple cumple cumple cumple
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oo | escaun
DPG, S.A. DEC.V. FUDEM CONNA i GENERAL DE
REPOBLICA | LAREPUBLICA
1. Que respalden servicios
prestados en los dos (2) afios ciifpla ciale il Ginils
anteriores a la fecha de P P P P
presentacidn de ofertas.
2. Breve descripcién del servicio il e diiirinla diiprnte
prestado, P P P P
3. Duracién del contrato mayor BT i S S
a seis (6) meses. P P P P
4. La calificacion del servicio
cumple cumple cumple cumple
como muy bueno o excelente.
5. Firma y sello del emisor. cumple cumple cumple cumple
Ministerio de Secretaria de
RILAZ, S.A. DE C.V. Relaciones Cultura de la ANDA
y Exteriores Presidencia
1. Que respalden servicios
prestados en los dos (2) afios
anteriores a la fecha de Sampla cimyie umple
presentacién de ofertas.
2. Breve descripcicn del i — —
servicio prestado. P P i
3. Duracién del contrato a S T
mayor a seis (6) meses. P P P
4. La calificacién del servicio
como muy bueno o cumple cumple cumple
excelente.
5. Firma y sello del emisor. cumple cumple cumple
VALORACIONES:

Los oferentes OPS Sistemas Operacionales. S.A. de C.V,, DPG, S.A. de C.V., y RICOH El Salvador,
S.A. de C.V,, presentan cuatro constancias en las que concurren todos los requisitos de validez
establecidos en los TDR, por lo que obtienen 40 puntos cada uno. El oferente RILAZ, .S.A de C.V,, solo
presenta tres constancias por lo que obtiene 30 puntos. Por lo anterior, la Comisién de Evaluacién de
Ofertas los declara ELEGIBLES para continuar en la etapa de evaluacién econémica.

CRITERIO SEGUN TDR

La Comision de Evaluacion de Ofertas verifico que las ofertas presentadas segiin formato del Anexo 6 de
los términos de referencia.

En la evaluacién econdmica, se tomard en cuenta el valor unitario de las copias e impresiones. Para la
realizacion de esta evaluacion se utilizard la formula aplicada por el Banco Mundial para evaluaciones
economicas, la cual serd aplicada independientemente al precio unitario de copias e impresiones a

blanco/negro y a copias e impresiones a color, asi:
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Descripcion Puntos Férmula
A. Evaluacin precio unitario de copias e impresiones ablanco/negro. 80 Sf = 80 Xfm/F
B. Evaluacidn precio unitario de copias e impresiones acolor. 20 Sf=20Xfm/F
Total 100
ETAPA III EVALUACION ECONOMICA (60%)
RESULTADOS
y s S OPS SISTEMAS RICOH EL DPG,S.A.DE | RILAZ S.A.
Descripcidn Puntos | Férmul OPiFll:c[:g:;%Es, SAI.\:_:-:DgE S.A V. DEC.V.
v;lgrfifenadé';opla blanco oon aoia 00115 6.019
y negro. ]
‘:r.l;;?il:?eiilg:aesc:’ 8o Sf;sg X 80.00 53.33 76.80 50.53
impresiones a blanco/negro.
Valor ofertado ;:bpla a color 0.11 0.09 é_r..dg.s 0.07
. Evaluacién precio unitario
geEcopiaasc-le ';:n;;r;;nen;taa 20 Sff:n?; 4 12.73 15.56 14.74 20
color.
Total 100 92.73 68.89 91.54 70.53
PONDERACION AL 60% 55.64 41.33 54.92 42.32
EVALUACION CONSOLIDADA
OPS SISTEMAS
1 i
EVALUACION | OPERACIONALES, S.A B AR, DPG,SA.DECY. | RILAZ SA.DECV.
SADECY.
DECY.
TECNICA 4 40 40 3
ECONOMICA 55,64 4133 54.02 o
TOTAL 95.64 8133 9492 N
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RECOMENDACION

Con base a la evaluacién realizada, la Comisiéon Evaluadora de Ofertas, recomienda a esta Junta de
Directores: _

Con base en lo establecido en las Bases de Concurso y en los articulos 55 y 56 de la LACAP y 56 de su
Reglamento, la Comisién de Evaluacién de Ofertas recomienda que se adjudique la Libre Gestion No.
LG 02/2018 SIGET “Servicios de Reproduccién e Impresién de Documentos para la SIGET, afio
2018”, a la sociedad OPS Sistemas Operacionales, S.A. de C.V., por un valor de hasta CUARENTA MIL
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ( US $40,000.00), Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios (IVA) incluido. El consumo mensual del
confrato debera calcularse en base al nimero de impresiones/reproducciones generadas, multiplicada por
los valores unitarios de CERO PUNTO CERO UNO DOS CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (U $$0.012) por reproduccién/impresién én blanco y negro y CERO PUNTO
ONCE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$0.11) por
reproduccién/impresién de documentos a color, Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la
Prestacién de Servicios (IVA) incluido. Se propone como administradores del contrato al ingeniero
Marvin Chdvez. En ese contexto, con base a la recomendacién planteada por la Comisién Evaluadora de
Ofertas la Libre Gestién No. LG 02/2018 SIGET “Servicios de Reproduccién ¢ Impresién de
Documentos para la SIGET, aiio 2018”, y en uso de sus facultades legales, esta Junta de Directores
ACUERDA: A) Adjudicar a la sociedad OPS Sistemas Operacionales, S.A. de C.V., la Libre Gestién
No. LG 02/2018 SIGET “Servicios de Reproduccién e Impresién de Documentos para la SIGET,
afio 2018”; por un valor de hasta CUARENTA MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA ( US $40,000.00), Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de
Servicios (IVA) incluido. El consumo mensual del contrato deberd calcularse en base al ntimero de
impresiones/reproducciones generadas, multiplicada por los valores unitarios d¢ CERO PUNTO CERO
- UNO DOS CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$0.012) por
reproduccién/impresion en blanco y negro y CERO PUNTO ONCE CENTAVOS DE DOLAR DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$0.11) por reproduccién/impresién de documentos a color,
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA) incluido. B) Facultar
a la Superintendenta para que suscriba el contrato correspondiente. C) Nombrar al Ingeniero Marvin
Chévez, como administrador del contrato derivado de la presente adjudicacion, quien debera cumplir con
las responsabilidades contenidas en el articulo 82 bis de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica, ademds de todas aquellas otras comprendidas en el referido cuerpo legal y su
Reglamento; y D) Hacer del conocimiento del Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional (UACI) para 10s efectos CONSIZUIBILES. ... .c.iviuirirnitiiiiiriirisesaree s eieneanssesnstee st eresernersesasens

Y para ser entregada a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI) de la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones —SIGET—, se extiende la presente
en San Salvador, a los diecinueve dias del mes de diciembre del afio dos mil diecisiete.
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