SIGE

'S

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD ¥ TELECOMUNICACIONES

PLAN OPERATIVO ANUAL 2019

s

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
A
A0

GERENCIA ADMINISTRATIVA

24-julio-2018

4

e

C

GERENCIA

Fecha de Entrega

-

N

-

Wﬁerente

oy, 7
A =
/Fémad' Respinsable/de

POA

Objetivo
Estratégico

Gestionar de forma eficaz, eficiente y con calidad los servicios y los bienes institucionales para generar los soporte y apoyo a todas las

dependencias en el cumplimiento de la Mision y la Visidn de SIGET

Licééa. Ana Cleotilde
Guevara Munguia

Lic. Jorge Alberto
Murcia Guevara

Nombre de Gerente

Nombre de Responsable de

POA

Sello de Gerencia

Meta Fisica a

PROGRAMACION DE METAS MENSUAL

ks 4 & Indicador de la Tipo de 2 S —
Cddigo Descripcion de Acciones Ejecuta Aoeiins MeI:Iicién Diciembre | ITRIMESTRE | Il TRIMESTRE | Ill TRIMESTRE | IV TRIMESTRE
2019 el e Ml Aalml sl sl alslaln]o Presupuesto ($)
Elaborar un diagnéstico de ocupacion y necesidad de espacio fisico y formular| > bt A
GAIP-01-4.5.1.1 [alternativas de solucién, Para el 2019 se realiza seguimiento de los resultados| 5 g nlintents Alternado 3 1 1 1 5
del Diagnéstico. g & 5
= (0
Readecuar instalaciones y compra de mobiliario y equipo segtin necesidades. g E T —
GAIP-02-4.5.1.4(1) |Para el afio 2019 se tramitan y ejecutan Servicios de adecuaciones y “E o tecnici Alternado 3 1 ik 1
construccion. il ’
—, B
_ . : , >
Readecuar instalaciones y compra de mobiliario y equipo seguin necesidades. g £ o Y .
GACA-03-4.5.1.4(2) o : : g : - Reporte Trimestral Trimestral 4 1 1 1 1. 30,480.00
Para el afio 2019 se tramitan y reciben compras de mobiliario y equipo. g3 =
o
Elaborar las especificaciones técnicas y requerimientos para la adquisicién de Hosorke Tiimestral de
icios de mantenimiento anual de infraestructura y mobiliario. Para el afio :
GAM-04-4.5.1.5(1) [5clos @& m b b Y mantenimientos de | Trimestral 4 1 1 1 1 7,950.00
2019 se realizaran servicio de mantenimiento de inmuebles con recurso ———
propio o externo
o)
Elaborar las especificaciones técnicas y requerimientos para la adquisicién de c ;
(] Reporte Trimestral de
servicios de mantenimiento anual de infraestructura y mobiliario. Para el afio| g 4 i v :
GAM-05-4.5.1.5(2) . = v e g : = mantenimientos de Trimestral 4 1 1 1 1 4,600.00
2019 realizara servicio de mantenimiento de mobiliario con recuros propio o = o
2 mobiliario
externo. =
b=
Coordinar el mantenimiento preventivo y correctivo de la flota de vehiculos.
GAM-06-4.5.2.1 |Para el afio 2019 se tramitan y reciben servicios de mantenimiento Reporte mensual Mensual 12 il 1 1 i d; il 1 i} i) 1 1 4 69,840.00
preventivo y correctivo de la flota vehicular.
Adquirir equipos de aires acondicionados, cambiar ductos y el cielo falso segtn T
las necesidades del edificio Central y demas instalaciones. Para el afio 2019: @ P A P
GASG-07-4.5.1.2 & A 3 3 ™ de servicios e Informe Anual 1 0 1 226,000.00
Se da seguimiento a la Instalacién de Aire acondicionado Il y 1lI Nivel de - s deabis
Edificio Principal. é '
w
g
o
Coordinar el programa de rutas diarias y semanales de transporte. Para el afio B
GASG-08-4.5.2.2 [2019 se coordinard el servicio de transporte de personal, bienes y & Reporte mesual Mensual 12 il 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 -
operaciones bancarias.




Atender necesidades normales y especiales de insumos de oficina y generales.

Reporte mensual de

GAAS-09-4.5.3.1 |Para el afio 2019 se programan un reporte mensual de entregas de 2 Entregas por Gerencias | Mensual 12 s #
Suministros a las dependencias. = o Unidades
'
Elaborar las especificaciones técnicas y requerimientos para la adquisicion de E Reportes Trimestrales
GAAS-10-4.5.3.2 |insumos de oficina y generales. Para el afio 2019 se programa un Reporte uzr_ de procesos de Trimestral 4 S 173,841.05
trimestral de compra de Suministros. 5 compras.
o
m
Ejecutar inventario fisico de existencias de insumos de oficina y generales y £ T —_—
GAAS-11-4.5.3.3 |colaboracién para la conciliacion contable. Para el afio 2019 se programa = P Fislco Semestral 2 $ =
inventario fisico y cuadro comparativo semestral.
Elaborar diagndstico de situacion de la gestion documental y archivo. Para el 8 erarede Seauimianis
GAGA-12-4.5.4.1 |afio 2019 se realiza seguimiento semestral a recomendaciones del B Anuagl Anual 1 s *
Diagndstico. °
>
£
Formular Politica de Gestién Documental y de archivo. Para el afio 2019 se 3 T
GAGA-13-4.5.4.2 |realiza Seguimiento Semestral a la aplicacién de la Politica de Gestién fizd P Semestg;al Semestral 2 S =
Documental y Archivo. £
Q
E
Realizar adecuaciones de espacios fisicos y mejorar el equipamiento del § .
GAGA-14-4.5.4.3 |archivo. Para el afio 2019 se realiza Seguimiento Semestral al equipamientoy| O P Anua? Anual 1 $ 22,480.00
mantenimiento del archivo. 15
)
v
1]}
Elaborar un plan de ordenamiento, clasificacién y digitalizacion de archivo. © PO Sy e,
GAGA-15-4.5.4.4 |Para el afio 2019 se realiza Seguimiento Semestral a la ejecucion del Plan de P Semestgral Semestral 2 $ 50,674.00
ordenamiento, clasificacién y digitalizacién de Archivos.
GTH-16-4.1.1.2  [ldentificacion de las Competencias. Informe de Resultado Anual 1 $ -
GTH-17-4.1.1.4  |Diagnéstico de Competencias Actuales Informe de Resultado Anual 1 S 22,400.00
GTH-18-4.1.1.5  |Elaboracion y Ejecucién de Planes de Desarrollo y capacitaciones Informe anual Anual 1 $ 5
to de
GTH-19-4.1.1.6  |Alineacién Subsistemas Recursos Humano A Anual 1 $ =
propuesta
GTH-20-4.1.2.1  |Elaboracién de Estudio de Clima Organizacional Informe del Estudio Anual 1 S -
GTH-21-4.1.2.2  |Certificacion de Equipos de Trabajo 2 Informe de Resultado Anual il $ 2
(5]
; : g Informe de Equipos
GTH-22-4.1.3.1  [Implementacidn capacitaciones trabajos en equipos T - Anual 1 $ =
o capacitados
t
2
GTH-23-4.1.3.2  |Implementacion de recomendaciones del estudio de Clima Organizacional i Informe de Resultado Anual il $ 5
°
5 Capacitaciones
GTH-24-4.1.3.3  |Fortalecimiento y desarrollo de los Equipos de Liderazgo Institucional. 2 ek g Anual 1 5 g
2 Realizadas
Q Implementacion
GTH-25-4.1.4.4  |Implementacién de las Comunidades de Aprendizaje L P Fa:enl Anual 1l $ iy
o
5 Disefio de los
GTH-26-4.1.5.1  [Disefiar los requerimientos del sistema computarizado A.T.H.L 5 requerimientos del Anual 1 s 15,000.00
Sistema
Disefio de Terminos de
GTH-27-4.1.5.2  |Adquirir e Implementar el sistema computarizado A.T.H.L referencia y gestién de Anual 1 S 7,700.00
compra
Disefio de Terminos de
Pl R ; i ; e
GTH-28-4.1.5.3 an de.trabajo discutido con informatica para el desarrollo e implementacion referencia y gestion de | Alternado 2 $ .
de un Sistema Integral de RH
compra
Portal en linea anual 1 S =

GTH-29-4.1.4.1

Portal del conocimiento




Planificar, organizar, i ar ontrol I Itamint de | tario Activo
GACA-30-19 __a BRI geeiary comiharalioR AL Informe de avance Anual S 6,000.00
Fijo 2018.
8
& Documento de
GACA-31-19 Conciliacidn de datos Control de Activo Fijo y Contabilidad GFl 2018 2 I Anual 1 1 S -
E conciliacion
@ Doc tod
GACA-32-19 Conciliacién de datos Control de Activo Fijo y Contabilidad GFI 2019 g co::i‘l?:ci?)n » Anual 1 1 S -
Elaborar y gestionar proceso de compra de Combustible 2019 E
GACA-33-19 (Requerimientos-TdeR-evaluar ofertas-administrar contrato y recepcién de = Expdiente de compra Anual 1 1 s 50,400.00
9
cupones) <
S Expediente de tramites
GACA-34-19 Distribucidn de los cupones de combustible a Unidades Solicitantes g mensuales de uso de Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ks -
§ vales
GACA-35-19 Coordinar y controlar la bodega de activos o mobiliario y equipo en desuso Reporte de novedades Mensual 12 1 1. 1 1 1 1§ 1 1 1 £ ik 1 &S -
w
GAAS-36-19 Ingreso de insumos de oficina y generales al Sistema de Almacén. E Reporte Trimestral. Trimestral 4 1 1 1 1 |5 -
=
GAAS-37-19 Informt‘e estatlil‘stico de consumo de Insumos de oficina y generales por § Report-e Estadistico Trimestral 4 i 1 1 1] 3
Gerencia y Unidades. > Trimestral
c
‘u
Elaborar informe de consumo y saldos de existencias mensuales para @
GAAS-38-19 = £ Reporte mensual. Mensual 12 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 | -
contabilidad. =
Capacitacién al personal para la implementacion del Sistema Institucional de It
GAGA-39-19 oA P P P Capacitaciones Alternado 2 1 1 $ 3,600.00
Archivos (SIGDA). o s [
=
Seguimiento de Plan de implementacién del Sistema Institucional de Archivos =
GAGA-40-19 ( Sli), CID Y CISED. P & &’ Informe de Seguimento Anual 1 1 S ¥
PR " o = Indice Legislativo
GAGA-41-19 Actualizacién de Indice Legislativo de SIGET. il : Anual 1 1 S -
c actualizado
GAGA-42-19 Digitalizacion de Documentos (Escaneo de Documentos) g Reporte mensual Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i -
Q
oo i o BEL Q Reporte mensual de
Organizacion de Fondo Documental del Archivo Institucional: clasificacion, o
GAGA-43-19 & pas i l = = Fondo Documental Mensual 12 1 T 1 1 1 1 1 1 n 1 1 1 |5 -
ordenacién, encinchado y resguardo ' 4
= Organizado
() .
Ampo de fichas d
GAGA-44-19 Respuesta a solicitudes de documentos = pzoliiéﬁ das * Mensual 68 5 6 4 7 8 4 6 7 4 5 5 7 |'s -
GAGA-45-19 Documentos ingresados en Base de Datos de Excel. Informe . Mensual 12 1 1 1 1 g 1 1 1 1 1 1 118 -
Gestionar y administrar contrato u orden de compra del departamento de
Servicios Generales: suministro de agua purificada, mantenimiento, limpieza y 2 b
sanitizacion oasis, lavado de vehiculos, Lavado de manteles, fumigacién,| © ®
GASG-46-19 i il L e S 5 Reporte mensual Mensual 12 1 1 1 1 1 1 i ) 1 1 1 1 1 s 116,442.00
limpieza de ventanas externas del edificio central, Servicios de personal de| & <
limpieza, sistema desodorizador, Coordinar el trabajo de limpieza y servicio de|] “* @
pulido de pisos.
Gestionar y administrar contrato u orden de compra de servicios de
mantenimiento de equipos: equipo de aires acondicionados, ascensor
GASG-47-19 hidraulico, subestacidn eléctrica, planta telefénica, fotocopiadoras, relojes 2 Reporte mensual Mensual 12 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 118 84,868.00
marcadores, mantenimiento y recarga de extintores, purificadores de agua -'L';
potable ubicados edificio central E
Q
. o 5 o
Gestionar y administrar contrato u orden de compra de servicios: reparacion @
GASG-48-19 de electrodomésticos, reparacién en fontaneria, reparacién de cortinas de ‘c Reporte mensual Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 iS5 39,708.00
‘|tela, servicios de personal electricista §
Gesti dinar la solicitud isicion y distribucion de Suministros d )
GASG-19-19 .es -|onar'y coordinar la solicitu o_r‘eqwsmon y distribucion de Suministros de RElGFtE fatisaal I 12 1 " " " " 2 i 1 1 " " 1 ]s i
limpieza, insumos generales, de oficina y de consumo humano




Coordinar y gestionar el transporte a empleados y funcionarios de la SIGET por

Reporte mensual de

Mensual

12

22,608.00

GASG-50-19 medio del servicio de taxis y arrendamiento de vehiculos para eventos y servicio
misiones especiales.
Asignar, llevar control y tramitar la autorizacién y el pago de viaticos y horas . 1 1 1 1 1 1 !
GASG-51-19 PN Erm— Reporte del tramite Mensual 12 1 1 1 1 1 il
Servicios de arrendamiento de inmuehles del CAU en Santa Ana, CAU en San o
GASG-52-19 Miguel , Chalatenango , CIT y parqueo del INDES en Gimnasio Nacional g Reporte de servicio Mensual 12 a3 (&0 & ] 12| 2Tl L |.2]in| i 90,480.00
(trasladar a la Gerencia), San Vicente y Usulutan. =
G}
wv
. .. . O
GASG-53-19 Gestionar y ad’mlrtlstrar contrato u orden de compra de combustible para uso 3 RagR AT MEnsiial 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1,800.00
de la planta eléctrica y vehiculos arrendados. 2
&
GASG-54-19 .Gest|orta.r y adrﬁl‘nlstrar c?ntrato u olrden c?e compra de ar’tlc_ulos ferretferos & T — 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5,100.00
informaticos basicos, articulos de cristaleria y electrodomésticos de cocina.
Gestionar y administrar contrato u orden de compra de servicios de impresion
GASG-55-19 de formularios para control de actividades (horas extras , vidticos, uso de Reporte de servicio Alternado 4 1 1 1 i 480.00
vehiculos institucionales)
Realizar inspecciones a inmuebles en San Salvador, sedes del CAU de Santa T e
GAM-56-19 Ana, San Miguel, San Vicente, Usulutan y Chalatenango para identificar ¥ realizadg Trimestral 4 u 1 1 1 g
necesidades de mantenimiento
GAM-57-19 Realizar refrenda anual de tarjetas de circulacion de 29 vehiculos y 7 Flota vehicular A 1 1 2,695.00
motocicletas de la Institucidon 8 matriculada
=
@
Tramitar procesos de compras de materiales, repuestos y accesorios para el ! Reportes mensuales de
GAM-58-19 mantenimiento de infraestructura realizado con pérsonal propio (fontaneria, s mantenimiento y Alternado 10 (A = (s e e (. 15 18,202.00
electrico, albafiileria y pintura) E Expedientes de compras
=
GAM-59-19 Tramitar procesos de compra y administrar contrato u orden de compra de Reportes trimestrles y Al 1 1 9,680.00
llantas para la flota vehicular Expedientes de compras
GAM-60-19 Tramltar -procesos d‘e compr?s de materiales vy .accesorlos para el Reporte de compra Riutnaih 2 1 1 7,365.00
mantenimiento de vehiculos realizado con personal propio
Mantenimiento
GAIP-61-19 Mantenimiento y reparaciones del edificio principal de SIGET T I Anual 1 1 20,000.00
GAIP-62-19 Mantenlmlento y reparaciones del sistema electrico de edificio principal e E Obra finalizada il 1 1 14,000.00
inmueble 530. =
B
[=5
GAIP-63-19 Instalacion de cortinas metdlicas en entrada principal del edificio SIGET - Proyecto ejecutado Anual 1 1 5,000.00
(]
=3
GAIP-64-19 Compra de materiales y equipo de construccion g Expediente Alternado 3 il 1 1 3,200.00
s
w
GAIP-65-19 Compra de materiales electricos 8 Expediente Anual 1 1 1,000.00
[V
[=
GAIP-66-19 Remodelacién de bafios en casa anexa 530 - Obra finalizada anual 1 1 3,000.00
Recepcion Informe N
GASI-67-19 Recibir y revisar informe de novedades de la seguridad privada. pdiario © diaria 365 31| 28| 3130|3130 31]|31]30(31]30](31 -
o s it m
GASI-68-19 Informe de super'v:slon de edificio CenFraI, G. Electricidad y CAU San Salvador, E - ilensiial 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Santa Ana, San Miguel, Usulutan, San Vicente y Chalatenango e
=
Informe de seguimiento al cumplimiento del contrato con la empresa de |5 10 1] 11 1 -
GASI-69-19 aaetad = Documento de chequeo | Mensual 12 L 1 1 1 1 1 1 1
gurida E
GAS|-70-19 Informe sobre el funcionamiento y monitoreo del sistema de video vigilancia n;ﬂ Ohserv‘acmn 'dc‘el s:sFema iansusl 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 y
de SIGET & de video vigilancia.
GASI-71-19 Proceso para la contratacion de servicio de seguridad fisica 2019 Requerimiento Anual i 1 178,605.00




Requerimiento

Anual

5,400.00

Carpeta electronica

Mensual

12

Requerimiento

Alternado

12,000.00

Seguridad Institucional

Acta de recepcion

Alternado

7,000.00

Proceso de evalucidn
realizado

Anual

Informe de Resultados

Anual

Planillas elaboradas

Mensual

36

Planillas elaboradas

Mensual

64

Gestion de Talento Humano

Reporte pago de
Coaseguro y crédito
hospitalario

Mensual

12

48,000.00

Péliza de Seguros
renovada

Anual

600,000.00

Reporte de seguimiento
de capacitaciones

Mensual

12

Documento Diagnostico

Anual

Plan de Capacitacion
presupuestado

Anual

Eventos realizados

Alternado

28,362.00

Gestion de Talento Humano

Reportes de vacaciones
e incapacidades

Mensual

24

Términos de referencia

Alternado

12,900.00

Expedientes
actualizados

Anual

s

Reporte de compra

Alternado

4

f T

20,000.00

Reporte de compra

Trimestral

7,900.00

Reporte de compra

Alternado

8,150.00

Reporte de compra

Anual

1,775.00

Recibos de pagos

Anual

300.00

Clinica Institucional

Bitacora de recoleccidn
de Desechos

Mensual

12

360.00

GASI-72-19 Proceso para la contratacion del sistema de GPS en vehiculos de SIGET
GASI-73-19 Menitoreo del sistema de GPS de SIGET
GASI-74-19 Adquisicion de sistema de video vigilancia
GASI-75-19 Mantenimiento y reparacion de sistema electronico de seguridad
GTH-76-19 Coordinar el proceso de evaluacion anual del desempefio periodo 2018.
GTH-77-19 Elaborar informe de resultados del proceso de evaluacion del desempefio afio
2018
GTH-78-19 Procesar planillas de salarios del personal permanente, temporal e interinatos.
GTH-79-19 Procesar planillas de beneficios del personal permanente y temporal.
GTH-80-19 Administrar la poliza de seguros de vida y medico Hospitalario del personal -
2019, para el pago del coaseguro y creditos hospitalarios
GTH-81-19 Gestionar la contratacion de las pdliza de seguros de vida y medico
hospitalario del personal 2019-2020.
GTH-82-19 Realizar seguimiento del Plan de Capacitacion Institucional del afio 2019.
Elaborar el Diagnéstico de Necesidades de Capacitacién (DNC) para el Plan de
GTH-83-19 . -
Capacitaciones del 2020.
GTH-84-19 Elaborar el Presupuesto del Plan Institucional de Capacitacién para el 2020.
GTH-85-19 Coordinar la realizacién de eventos de integracién del personal.
GTH-86-19 Elaborar reportes de vacaciones e incapacidades del personal
c . . :
GTH-87-19 oordinar el proceso para la adquisicion de uniformes para el personal de
SIGET 2019/20.
GTH-88-19 Actualizar expedientes del personal de la SIGET.
CE-89-19 Gestionar la compra de medicamento para clinica medica y odontologica
CE-90-19 Gestionar la compra de equipo, insumos y materiales para clinica médica
CE-91-19 Gestionar la compra de equipo, insumos y materiales para clinica odontolégica
CE-92-19 Gestionar la compra de uniformes para personal de la clinica
CE-93-19 Gestionar el pago de anualidad al Consejo Superior de Salud Publica de clinica
medica y clinica odontologica
CE-94-19 Gestionar la recoleccion y traslado semanalmente desechos bio-infecciosos
CE-95-19 Gestionar el mantenimiento de equipo en clinica odontolégica

Reporte de
mantenimiento

Alternado

900.00




Brindar atencion medica de emergencia o seguimiento a personal de SIGET, la
CE-96-19 cual incluye consulta medica y procedimientos de pequefia cirugia, curaciones, Reporte de consulta Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 al -
inyecciones, nebulizaciones, etc.
g
CE-97-19 Brindar consulta odontologica (tratamiento preventivo y tratamiento curativo) 2 Reporte de consulta Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 &
=
=
d. . PR T s et .
CE-98-19 Coor u.1ar y brindar consulta médica y odo.ntologlca a pe‘rsonal en los CAU E Hihiorts de cantiel TifEstEl 4 1 1 1 K
(San Miguel, Santa Ana, Chalatenango, San Vicente y Usulutdn) ®
=
G Informe Epidemiologico
CE-99-19 Elaborar Informe de datos epidemiologicos mensuales = e BRTER e Alternado 6 1 1 1 4 ;? 1 -
elaborado
. 2 o
CE-100-19 Charlas medicas st de galstariciande Alternado 6 i, | ] 4§ & | 4 1 600.00
personal
GA-101-19 Entrfefga de Medios de Verificacion 2018 (Il Semestre 2018) a la Unidad de Entrega de M(-E’dIOS de p— 1 N
Planificacion. Verificacion
GA-102-19 Entrf‘a‘ga de Medios de Verificacién 2019 (I Semestre 2019) a la Unidad de Entrega.d.e M(-Z:dlos de Al 1 1 g
Planificacion. Verificacién .
GA-103-19 Cons‘o.hdalr’y presentar POA 2020 de la Gerencia Administrativa a la Unidad de POA Elaborado y Anual 1 1 :
Planificacién presentado
m
§ 2 - " =
GA-104-19 Consoll‘dar. Pres.upuesto 2020 de la Gerencia Administrativa y presentarlo a la ° Presupuesto Formulado Anual 1 1 }
Gerencia Financiera = y presentado
i
Presentacion de Matrices de Seguimiento a la ejecucién del POA 2019 de la _g TR T T
GA-105-19 Gerencia Administrativa a la Unidad de Planificacién, con su respectivo ‘fu resenfada Mensual 12 i3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 -
informe sustantivo. > P
aQ
GA-106-19 Proporcfpnal:'fa informacién para la elaboracion del PEl 2020-2024 a la Unidad 3 Documentacién para PEI p— 1 1 o
de Planificacion. 2020-2024
GA-107-19 Presentamon‘ de Ma.tr'iz de-Reporte d.el Estado de‘I?S R‘n'esgos Identifiados 2018 Matriz de Reporte Kictial 1 1 8
de la Gerencia Administrativa a la Unidad de Planificacién presentada
GA-108-19 Pre.sentauon dle' Mell?a de Riesgo 2020 de la Gerencia Administrativa a la Mapa de Riesgo o 1 1 ’
Unidad de Planificacion presentado

Total de Presupuesto de la Gerencia Administrativa

2068,845.05

Estrategias:

Firma:

2>

Inga. B oto Eptrada
rintendenta de SIGET

Jefe de Unidad de Plan cién

Técnico de Unidadl de Planificacion




