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GERENCIA DE PARTICIPACION CIUDADANA,TRANSPARENCIA, COMUNICACION Y ATENCION AL USUARIO 15 de julio 2018
GERENCIA Fecha de Entrega Firma de Gerente Firma de Responsable de POA
Lic. Alexande! il -
Objetivo Estratégico Adoptar el marco filoséfico del buen vivir en el disefio y ejecucion de procesos de participaciéon ciudadana logrando que se promuevan y se ejercite el enfoque de Derechos Figullar Sra Mo Somler e Bk
Humanos, Género y ciclo de la vida, con el propésito que la ciudadania participe de manera conciente, organizada y sostenida en la consecucién de servicios de calidad. e e Rt e Raipl s e PoA Eeu'q‘ o ;
Tipod Meta Fisi ' )
Cédigo Descripcién de Acciones Ejecuta Indicador de la Accion Me‘:’T‘I: i l"‘ e ; s"z"oig  ITRIMESTRE " WTRIMESTRE | I TRIMESTRE  IVTRIMESTRE
cion ciembre E v ™ A M o3 A s 0 N D Presupuesto ($)
GPC-01-3.1.3.1 T;.alleres de seguimiento con el personal de SIGET sobre la Politica de Participacion Fastadn daTallres satamlng o 9 1 1 $ I
Ciudadana 8.
GPC-02-3.1.3.2 Curfs.tlonano al _pf!rso}'l‘al de SIGET para medir el alcance de conocimiento de la g In.forme.(Lmtfado y Bessteal 9 . 1 s X
Politica de Participacién Ciudadana E cuestionario)
- . - .
GPC-03-3.2.1.1 Preser_una 2 o Programal G oberna‘nt:lo e F}entie yilgiaittns ot Qi Vel fioks a g Informe de Ejecucién Alternado 10 1 1 T 1 1 1 1 1 1 1 S -
dar asistencia a la poblacidén y recibir denuncias ciudadanas £
=t i = : = m 3 (o]
GPC-04-3.3.1.1 Campana 1.nfo?mat1va en centros educativos sobre la energia eléctrica y 5 Tibissds Bisenetie Klternai 2 1 1 $ 1
telecomunicaciones y el rol de SIGET g .
GPC-05-3.3.1.2 Foros en Universidades sobre Energia Eléctrica y Telecomunicaciones g § Informe de Ejecucién Anual 1 1 S b
=
GPC-06-3.1.1.4-1 Desarrollar coordinacién interinstitucional con Alcaldias Y Otras (5] :qqg Informe de Ejecuciéon Mensual 12 1 1 1 1 1 1 I 1 1 1 1 | S -
g B
- . . - . . . . . . - :o
GPC-07-8.1.1.4-2 Desarrollar coordinaciones interinstitucionales con Ministerios e Instituciones g § Tiorme. de Ejscuelin Mozisual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 { s ]
Gubernamentales 3, a
GPC-08-3.3.3.1 Acompanamiento y seguimiento de los Consejos Ciudadanos g g Informe de Ejecucién Bimensual 6 1 1 1 1 1 1 3 i
Ry
GPC-09-3.2.2.2 Smtemla elﬁcaz y eﬁcl.ente que acot:te los tiempos dfa respuesta a quejas y reclamos, 2 g Tetoine daatosdin Bl 1 i 8 3
procedimientos y flujos de resoluciones de denuncias. 3w J 6
GPC-10-3.3.3.2 Asesoria Legal o Técnica a Organizaciones Sociales g Informe de Ejecucién Mensual 12 1 1 1 1 1. 1 1 1 1 1 1 1 s -
. s 2 - S
GPC-11-3.3.2.1 Desa:r_o]lo de sistema de atenm‘on donde se descargue toda la informacién de las Fame Kl 1 N s b
gerencias y unidades de SIGET y operadores
GPCC-12-3.3.2.2 .—E‘uegmmle_r}to de chat de interaccién en el sistema de recepcion y resolucion de Tt Manial 12 1 1 1 1 1 1 1 i 1 i 1 1 s A
informacién. (Whatsapp)
o Elaboracion de Boletin trimestral sobre el comportamiento de los sectores de 3 i ;
GPCO-19:8.1.2.1 electricidad y telecomunicaciones y el rol de SIGET g Informe de ejecucion Trimestral 4 1 1 ! 1 B ¥
GPCC-14-3.2.2.1-1 | Recepcion de denuncias a través de las cuentas de Redes Sociales en tiempo Real. g Informe de ejecucion Mensual 125 7§ 8 10 12 10 12 10 12 10 12 10 12 S =
Gestidn de inquietudes o quejas interpuestas por los usuarios detectadas a través del g
GPCC-15-8.2.2.1-2 |monitoreo de las redes sociales de SIGET a efecto de dar respuesta competen a la 3 Reporte de ejecucién Mensual 266 47 33 20 15 18 25 15 10 20 15 18 20 s =
Unidad =
GPCC-16-3.1.1.1 Implementacién de estrategias en Redes Sociales (facebook y Twitter) ,§ Informe de ejecucién Alternado 4 1 1 i 1
e}
GPCC-17-3.1.1.3 Canal noticioso en paginas Web de interaccién (YouTube). g Videos publicados Alternado 14 3 3 1 5 1 1 1 1 1 1 S -
=
S i : s g
GPCC-18-3.1.1.2 Establecer estrategias de relacion con medios de comunicacion para dar a conocer el E Alissnady 3 1 1 1 $ Y
Rol de SIGET 3 Informe de ejecucién
GPCC-19-3.3.4.1 Cam-pf'lﬁas 1nform?.t:1vas de los derecllms &Iie la poblacion salvadorenia referente a los T Ml $ ]
servicios de electricidad y telecomunicaciones.
GPC-20-19 Gestionar y/o coordinar la participacién en: ferias de servicios, gabinetes moviles - RO R X S 12 1 : s {
departamentales. & g =
3§14
GPC-21-19 Presentar el Presupuesto de la Gerencia GPCTCAU a la Gerencia Financiera 3‘ a g Presupuesto presentado Anual 1 1 s 4
R § e
2 : R E CEE q.';-&g‘g \t.imr.'r;;b@,\
GPC-22-19 Presentacién del POA 2020 a la Unidad de Planificacién o g (=1 POA presentado Anual 1 1 3 i;“v‘)\-;‘, .f,&% 7 sg
§§§ [_"-r sl 2T
@ 5§ : T E
s e . . . . ﬁ
GPC-23-19 Presentz_iclon de las Ma.trlce‘s‘ de Seguimiento Mensual con su respectivo Informe :g A g T Nisrsial 12 1 1 1 1 1 1 7 1 1 1 1 1 ab.
Sustantivo Mensual de ejecucion afio 2019 ] 5
e \h“\\LI
.,f-?ég( i L4




Presentacion de Matriz de Reporte del estado de Riesgos 2018 a la Unidad de

Presentacién de Matriz de

|
.94~ =] i 1 ¥
GPC3e1a Planificacién g’:g Reporte sl
=]
2
0
GPC-25-19 Presentacion de Mapa de Riesgo 2020 a la Unidad de Planificacién 6] § Presentacién de Mapa Riesgo Anual 1 1
=]
o
‘g4 K=}
R ——
GPC-26-19 Presentar a la UP los medios de verificacién del afio 2018 (anual) s g 5 ve;'iﬁf:;t()i; ;wzdsgi:;oa Anual 1 1
~ S
g5
GPC-27-19 Presentar los medios de verificacién del primer semestre del POA 2019 ala UP § g Ampods N;:f;zii?i::rxﬁcacmn Anual )| 1
2 d
58
GPC-28-19 Informes.sobrs:“la Super\mn-on y s.eguumento en la gestién Comunitaria de Proyectos & fearias Nisanidl 48 4 4 4 4 i 4 A 4 4 4 4 4 T
de Electrificacién de Beneficio Social
CAU-29-19 Resolucién de denuncias en el sector de electricidad. L solu&:;;)%i%Deuunmas Mensual 3,674 280 262 283 265 320 306 353 277 340 355 345 288 -
CAU-30-19 Inspecciones técnicas en casos relacionados a denuncias en el area de Electricidad Indice de inspecciones técnicas Mensual 3,127 82 75 85 86 103 96 110 87 102 108 105 88 -
CAU-31-19 Reunién con distribuidoras para conciliacién de denuncias. Audiencias Realizadas Mensual 78 4 6 T 5 7 8 7 5 9 8 7 5 -
CAU-32-19 Tramite de denuncias en el sector de telecomunicaciones. Porcenéa;‘iitc:;g;:hones Mensual 299 22 22 25 23 27 26 28 21 29 28 27 21 -
CAU-33-19 Generacién de informes de Gestion de resolucién de denuncias por centros regionales Informes Realizados Mensual 69 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 -
- gog : Cantidad de Procesos 6 6 6 6 "
CAU-34-19 Reunién con distribuidoras para mejorar los procesos comunes. i Mensual 69 5 5 5 5 6 7 6 6
CAU-85-19 Capacitaciones téenicas y administrativas, en linea, Nacionales. Capamtacmng;;persona] del Alternado 33 8 11 1 10 2 1 -
CAU-36-19 giéNm;%l con el Comité Ejecutivo del Sistema Nacional de Proteccién al Consumidor ‘g Intformme b Bjscatiin esad 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3
@
. .y 2 - -, 3 - D
CAU-37-19 Reu.n.mr'l’con Comité S‘ectonal de Reglamentacion en el marco del Sistema Nacional de = Tafoeins dis s Nensusi 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 .
Proteccién al Consumidor. &
'8
(=]
CAU-38-19 Reunién con Comité SecFomal de Energia y Telecomunicaciones del Sistema Nacional ﬁ Tibeine de Bjosadbn Menadl 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
de Proteccién al Consumidor. B
o
. g
CAU-39-19 gzzf:ii‘i’gazmmd"s peé sl GAL, vineipite Kibelimuin O Uninchnionl spolod 0ol R | docondi adttvaton | esionsi 286 2 25 2 20 25 25 25 20 25 25 25 20 L
Resoluciones emitidas por el CAU, vinculadas a reclamos de Usuarios del sector de Indice de proyectos de c u
Al i : 2 171 15 15 15 12 15 15 15 12 15 15 15 12
CAU-40-19 Telecomunicaciones, resolucién realizados e
CAU-41-19 Reunién con ENLACI::S (_,D(:,, Y CAESS, para solventar solicitudes de normalizacién Fnfenie: do Bjpcacibi Nl 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i
de redes de distribucién propiedad de terceros.
CAU-42-19 Generacidn de Informes Téenicos Informes realizados Mensual 126 8 10 11 9 13 12 11 7 13 11 11 9 =
CAU-43-19 g:;;c:::wmn de la SIGET en eventos de Inauguracién de Normalizacién de Lineas de R Minsusl 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 X
CAU-44-19 Impartlr. ’charlas a las Mu‘mrl.'lpalldades, relamonadas_ con la eficiencia energética, Filomne do st Albsvrsis 10 9 3 1 2 1 1 -
facturacién de alumbrado ptiblico y costos por tasa Municipal por poste. /éR\/‘-i“ W IRIE~
;_ ‘Y“l"‘l‘l‘f-“‘\l ] .
)
CAU-45-19 Evalua_cu?n operativa para establecimiento de oportunidades de mejora de procesos y Bt A 6 1 1 1 1 1 1
procedimientos.
Modifieacion/Innovacién e inclusién de procesos relacionados a la resolucién de Cantidad de Procesos /
CAU-46-19 reclamos en el drea de electricidad y trdmites relacionados al proceso de reclamos en Procedimiento modificado Alternado 2 1 1

el area de telecomunicaciones.

creado




CAU-47-19 Rewsu?n y modificacion e implementacién de indicadores aplicables a los procesos y 9 Cantidad Tndlcat:]m'es revisados Sasmostial 5 1 1 2
procedimientos. | v / 0 modificados
E]
o
D ’ .
CAU-48-19 Generacion de datos estadisticos para informes de rendicién de cuentas, E Luadrc&sejiii\iitlcos g Semestral 2 1 1 %
£
g
CAU-49-19 Generacién y envio a Defensorfa del Consumidor (D.C) reporte de casos derivados < Ropioits sieisaal Wlssial 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
desde la D.C. al C.AU. g
o
B
Medicién de satisfaccion de los usuarios que han utilizade los servicios brindados por 5
50~ ] s 9 1 1
CAU-50-19 ol CAU de la STGTT. O Informes Alternado
RPC-51-19 Monitoreo de noticias en medios impresos Recortes de Noticias Mensual 363 30 28 31 30 31 30 31 31 30 31 30 30
RPC-52-19 Monitereo de noticias y envio digital a la Direccion Superior Envio de N";;“;i‘:ﬁ’acapt“‘“ - 365 31 28 31 30 31 30 31 81 30 31 30 31 :
RPC-53-19 Conferencia de Prensa Lista de asistencia de medios Alternado 20 1 2 2 1 3 2 2 3 2 2 -
RPC-54-19 Entrevistas con medios de comunicacion Tomogiaiin 49 Hntreyistas Alternado 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 -
realizadas
RPC-55-19 Elaboracion de boletines de Prensa Boletines elaborados Alternado 39 2 4 3 4 3 3 4 4 5 4 3 -
RPC-56-19 Elaboracién de boletin interno Informe de ejecucién Alternado 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 -
RPC-57-19 Elaboracion y envio de convocatoria de prensa Elaboracién de la convocatoria Alternado g 1 1 1 1l 1 1 1 2 -
3
g
RPC-58-19 Elaboracién de discursos 'g Digcurso elaborado Alternado 25 1 2 3 2 2 3 2 2 2 3 3 -
:
H G i o G
RPC-59-19 Empastados de monitoreo de noticias, costos y publicaciones 3 Empastados ralizados Mensual 36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 F
=
&
i
RPC-60-19 Apoyo en eventos externos institucionales = eventos realizados Alternado 22 1 1 2 1 1 2 2 3 3 3 3 -
i
@
L)
g
RPC-61-19 Apoyo en eventos Internos, 'g eventos realizados Alternado 12 1 1 2 1 I 2 i 1 2 -
=
RPC-62-19 Elaboracion de cuadernos de trabajo institucionales Cuadernos Anual 1 1 Ti
RPC-63-19 Capacitaciones en temas comunicacionales Has, D.e a%l,t orizacion n Alternado 6 2 2 1 1 -
capacitacion o diploma
RPC-64-19 Recepcion de consultas o denuncia a traves de correo electronico institucional Correos electronicos enviados Mensual 93 10 3 10 8 6 8 10 6 6 10 6 10 -
RPC-656-19 Elaboracion de guidn de maestra de ceremonia en eventos, Guiénde elaborado Alternado 8 il 1 1 1 1 1 2 -
RPC-66-19 Actualizacién de datos de portabilidad Numérica Documento de actualizacion Mensual 238 19 20 21 17 22 19 23 17 21 23 21 15 -
RPC-67-19 Coqrdinzlcién y realizacion de Publicaciones Institucionales de las Gerencias y copia de p.ublicaciones Meisiil 157 6 21 10 14 12 14 12 14 14 12 14 14 -
Unidades. realizadas S {(( \Ri(i!ﬂfj)‘}{;\%ﬁ
/A RN
755 en L,
RPC-68-19 Solicitud de publicaciones a CAPRES copias de cartas Mensual 283 12 15 16 28 24 28 24 28 28 24 28 28 ' “,
RPC-69-19 Adquisicion de promocionales institucionales Promocionales Anual 12 12




RPC-70-19 Elaboracion de procesos de compra Requerimiento Mensual 292 13 19 20 28 24 28 24 28 28 24 28 28 S =
RPC-71-19 Elaboracion de actas de recepcion Acta de recepcién Mensual 570 26 38 40 56 48 56 48 56 56 48 56 42 S -
RPC-72-19 Elaboracion de informes de costos de publicaciones Informe de ejecucién Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $
RPC-73-19 Elaboracién de evaluaciones de procesos de compra. = Evaluaciones elaboradas Mensual 292 13 19 20 28 24 28 24 28 28 24 28 28 S
g
'8
@
Q
RPC-74-19 Elaboracion de videos y produccion Institucional E Videos editados Mensual 18 1 1 2 1 2 2 . 1 2 1 2 2 s
:
(&]
B
RPC-75-19 Informe de elaboracion de disefios gréficos g Informe de ejecucién Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 S -
=
z
RPC-76-19 Apoyo fotografico en inspeceiones y eventos realizados. § Informe de Ejecucion Mensual 131 12 10 9 12 15 12 10 8 10 12 11 10 S -
:
RPC-77-19 Actualizacion de archivo digital de fotografia = imagen de archivo digital Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1. 1 1 1 S -
RPC-78-19 Apoyo en toma de videos en actividades internas y externas Toma de video Mensual 42 3 5 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 S z
RPC-79-19 Actualizacion de archivo digital de video imagen de archivo digital Mensual 12 il i 1. 1 1 | I 1 1 1 il 1 S -
RPC-80-19 Disefio y elaboracién de material informativo institucional material informativo elaborado Anual 15 15 S %
RPC-81-19 Publicaciones en Redes Sociales Institucionales. Informe de ejecucién Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i} S 2
Difundir los servicios de la UAIT y SIGET, promoviendo participacién ciudadana con Tallercs raplizados, sreatos
TUAIT-82-19 T i ! apoyados y/o materiales Semestral 2 1 1 S £
asociaciones y ptblico en general - 3
informativos entregados
Promover la Ley de Acceso a la Informacién Pidblica (LAIP), transparencia Talleres, reuniones y/o
.83- ' s 1 a
UAIT-83-19 institucional y buenas practicas a los empleados de SIGET comunicados informativos Apgcoio 4 , 3
UAIT-84-19 Gestién y envié de a.l:’tual{zaleon del Indice de Informacién Reservada al Instituto de T — Sameabeal 9 1 1 $ !
Acceso a la Informacién Publica-TIAIP
UAIT-85-19 Gestién y recopilacién de Informacién Oficiosa .g Memorando y/o correos Alternado 2 1 i S 2
g
E Captura de pantalla de la
UAIT-86-19 Actualizacién de Informacion Oficiosa en panel de control Transparencia SIGET ﬁ actualizacién en el Portal de Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 -
K Transparencia-SIGET
o
a Documento de solicitud de
UAIT-87-19 Informe anual estadistico de solicitudes de informacién informacién de parte del IAIP Anual 1 1 s 7
g ylo informe
§ Registro de solicitudes y
UAIT-88-19 Gestion de solicitudes y consultas de informacién 3 Roealt i ce mfo.r_macion: Mensual 200 10 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 10 8 -
| presentado en versién publica
=} con base al Art. 30 de la LATP
Captura de pantalla de la
solicitudes ingresadas y/o
UAIT-89-19 Ingreso y/o actualizaciones de solicitudes en el Sistema de Gestién de Solicitud-SGS actualizadas en el panel de Mensual 118 9 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9 5 -
control en versién publica con
base al Art 30 de 1a LLAIP .
. ; . . . ) Correos de invitacién y/o /":’;ﬁ“"““ﬂf) ;“‘- &
UAIT-90-19 Asmtencz_al a E‘Vel-ltOS informativos a temas relacionados al Derecho de Acceso a la doeidiatts mEarmiive Fibuend 3 1 1 1 $ A‘f»\_m;\t\(»N(,,% ‘?x(\",.
Informacién Publica en El Salvador . £ A G O\
facilitados en el evento e i %2
f{ :
- o = - . .2 i;l
UAIT-91-19 Capamta.t;al personal de: la UAIT en terrfla's relacmna.df)s alf:l ansparencia, Acceso a la Invitaciénes a ev_ent(.)'s, talleres Abasaads 3 1 1 1 $ il
Informacién. Telecomunicaciones, Electricidad y Participacién Ciudadana v/o capacitacién i
UAIT-92-19 Crear equipo institucional para la Rendicién de Cuentas Documento y/o memorando Anual 1 1 S




UAIT-93-19 Elaborar plan de trabajo para la Rendicién de Cuentas 5 Documento Anual 1 1 S -
:g
o ————
E (\E ELEC ]g\\
UAIT-94-19 Recopilar y consolidar informaciénpara el informe de Rendicién de Cuentas o Memorando Anual 1 1 S “ ‘LVI (A 4 49,‘,/
k ,\
o
- |
5 “’ Tarjetas de invitacion, redes
UAIT-95-19 Desarrollar el evento de Rendicion de Cuentas 2 " : Anual 1 1 $
g sociales y/o documento
o
UAIT-96-19 Informe de resultados de la Rendicién de Cuentas : Documento Anual 1 1 S
£
W Participacién en: ferias de servicios, gabinetes moviles departamentales y/o eventos de =] Monitoreo de redes sociales y/o
UAIT-97119 transparencia, acercando los servicios de la UAIT y SIGET a la poblacién lista de asistencia =i % L . £ . . : . . $
Remitir estadisticas de la solicitudes de informacié ult la Secretaria de Sarsos de salicitn] yepuivion
UAIT-98-19 il s HeLM SRARIORHAGOR Y SDRULER A2l HRCIEANA de estadisticas de solicitudes de Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 S -
Participacién Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion A £
informacién y consultas
CIT-99-19 Mejoramiento en los stand de exhibicion del CIT % Informe Alternado 8 1 1 1 1 1 1 1 1 S =
8
CIT-100-19 Coord.ma_r V:lSlt-BS de estudiantes para exposicién de temas de electricidad y R s Alisesais 7 1 1 ) 1 1 1 1 s ”
telecomuicaciones 2
3
CIT-101-19 Visita de estudiantes a las instalaciones del CIT 2 Informe Alternado 7 1 1 1 1 1 1 1 $ -
. . o ; ;s ) - o
CIT-102-19 A.hanza ﬁstrategatia con compaiia telefonicas y de electricidad para cooperacién de e Teifnia Susiisatonl 2 1 1 s 1
divulgacién del CIT g
g
CIT-108-19 Coordinacion m_te_rpa con las Gerencias y/o Unidades de SIGET para actualizacion de L] Tiitsie Wik 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $ X
temas para exhibiciones en el CIT
PI-104-19 Gest.,mn{ar y coordinar la participacién de autoridades de SIGET en eventos Miioraidis vlo Goreeas Menisl 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 $ .
Institucionales,
I, Gestionar y Tramitar Misiones Oficiales, Itinerarios de vuelos de las altas ; o o o i 9 4 " 9 4 .
PI-105-19 Autoridades de SIGET Memorandos y/o correos Mensual 34 2 2 4 2 i 2 4 2 2 4 2 1 S
PI-106-19 Tral_mta.r y Coordinar reconocimientos institucionales para eventos Oficiales e Informe de obsequios Kibsmsde 8 3 4 9 $ L
Institucionales entregados
: Se—— : 9
PI-107-19 Coordinar Reuniones previas con diferentes representantes del CONSEJO MUNDIAL g O T T Wibspnado 7 1 9 9 9 $ A
DE LA UIT '8
2
@ Estadistico de documentos
PI-108-19 Elaboracién de documentacion protocolaria (cartas, tarjetas e invitaciones) 5 o : Mensual 1,730 90 100 200 90 200 200 100 100 200 100 100 250 | S 2
- remitidos y ejemplar entregado
2
g
PI-109-19 'Entrega- de Obsequios Protocolarios para eventos oficiales (nacionales o e Informe de obsequios Musisial 1,300 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 200 $ g
internacionales) A entregados
Capacitacién dirigidas al personal de la Unidad de Protocolo en temas de: Etiqueta
PI-110-19 profesional, imagen publica, temas de telecomunicaciones, temas de electricidad, entre Informes de Reuniones Mensual 37 4 3 4 4 2 2 3 4 2 2 3 4 S -
otros.
PI-111-19 Apoyo y gestién en eventos institucionales y fechas conmemorativos Estadistico Alternado 60 5 5 5 5 1 5 5 5 5 ] 10 S -
PI-112-19 Elaboracién y/o actualizacién de base de datos de funcionarios ptiblicos e instituciones s iriEh Trimestral 4 1 1 1 1 $ !
gubernamentales.
Total de Presupuesto de la Gerencia| $ -

Observaciones o estratégias:
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visadg Carlos Pérez
Técnico ge U dad de Planificacidn
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