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SUPERINTENDENGIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

ACUERDQ No, 595-E-2013

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES.
San Salvador, a las diez horas con cinco minutes del dia veintinueve de mayo de dog mil trece.

Esta Superintendencia, CONSIDERANDO GQUE:

L. De conformidad con el artioulo 4 de la Ley de Creacidn de la Superintendencia General
ide Electricidad y Telecomunicaciones y ¢! articulo 3 de la Ley General de Electrieidad,
esta Institucidn s 14 responsable del cumplimicnto de Ias normas de cardeter general
aplicables a las actividades del sector eféctrico.

i El artfcelo 3 letra o) de Ja Ley de Creacion de la Superinieadencja General de
Elcctricidad y Telecomunicacivnes reconceg como atribucion de la 8IGET la de dictar
normas y estdndares lécnicos aplicables a los scclores de electricidad v de
tclecomunleacianes,

1. Por medio dof Acuerdo Mo, 207-E-2003 de fecha veinte de agosio de dos mil res fue
emitide ol “PROCEDIMIENTD PARA EL CAMBIO DE SUMINISTRANTE DE
ENERGIA ELECTRICA POR PARTE DE UN USUARND FINAL®, o cual tiene par
objeto establecer la metodolopis aplicable a los comercializadores v distribuidores para
facilitar ¢l traspaso dc Jos uvsuarios fnales, cvando éstos decidan camiblar el
cemercizlizador suministrante del servivio de energla oféerrica,

IV, En ¢l mes de agosto de dos mil doce, las cmpresas disteibuidoras del Grupo AES Ei
Salvader y DELSUR, S.A. de C.V., expusiercn cicrios inconvenienies relativos al ©
perjuicio econdmico generado por ¢f hecho de que un determinado usuario final decida
contratar &f suminisfro de entrgia cléctrica ¢om otro suministrante, lo cual crea la
imposibilidad para el sumipistrante o comercializador saliente de recuperar el coslo de la
encrgfa eléetrica determinado para cl trimestre en el que el usuario final cambiz de
surninistrante o comeérglalizador, En virtud de ello, solicitaron ciertas modificaciones al

“PROCEDIMIENTO PARA EL CAMBIO DE SUMMNISTRANTE DE- ENFRG[A
ELECTRICA POR PARTE DE UN USUARIQ FINAL”,

vV, Por media del Acuerdo Mo, 720-E-2012 de fecha cuatra de septiembre de dos mil doce se
olorgd audlencia o los generadores, distribuidores ¥ comercializadores de energla
cléclrica park qoe presentarzn. sus'observaclones a la propuesta -de modificacion al
SPROCEDIMIENTO PARA EL CAMBIO DE SUMINISTRANTE DB ENERGIA
ELECTRICA POR PARTE DEL USLJARIO FINAL™.

VI. los dias veinle y veintiuno de septiembes de dos mit doce, fueron recibidas las
observaciones de los sigoientes operadores: B&D Servicios Téenicos, S.A, DE C.V,,
EDESAL, S.A, [DE C.V, Comisidn Ejecutiva Hidroeldetrica del Ria Lempa, ABRY 7/()
S.A. DE CV. LaGEQ, SA. DE CV., EXCELERGY, S.A DE C.V, I\'Ig,rcadcm
Rl¢ctricos de Centroamériea, 5,A. DE CV. y empresas distribuideras del Grupo AES Bl
Salvador,
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El ‘nueve de octubte de dos mil doee fue pronunciado el Acuerdo No. 858-E-2012 a
través de! cual se requirié a la Gerencia -de Electricidad y & la Unidad de Asesoria
Jurfdics, ambas de ja SIGET, un informe en el gue se analizaran los argmentos
expuestos por los operadores citados en el considerande precedente.

Dicho informe concluyé —entre ofras cosas- gue la propuesta no habfa sido satisfactoria
para varios de los agentes que presentaron sug observaciones, que su Implememacuon
presents difi x::ulladus y que se requerfan adecuaciones 2 la misma; por To. que
recomendaba la tramitacién de un procediniiento patticipative. de consulta™ pura la
modificacion del “PROCEDIMIENTQ PARA EL C AMBIO DE SUMINIST R_ANTE DE
ENERGIA ELECTRICA POR PARTE DE UN USUARIO FINAL™ en el que s¢ Tevisara
la propuesta antedor con la jntervensidn di todos los inveluerados oon el tema
(distribuidores, comercializadores y genemdon,s de energia deetnc"}‘, asl some la
Superintendencia de Competencia y las asociaciones gremiales y de ushiatios.

£n atencién a lo establecido en el Acverdo Mo, N 1-2004 que"cdhﬁé'ne e} “Procedimiento

de Consulla ¥ Elaboracitn Partcipativa de Normas parg, los Sectares de Electricidad y

Telecomunicaciones™, fue emitido ef Acuerde No. 125-E-2013 de fecha veintinueve de
cnero de este afio, a través del cual se somehié g consulta participativa de nommas
mediante ta modalidsd de procedimiento bisico, ¢l documento dencminado “Propuesta
de Modificacion al Procedimiento para el Car bio de Suministrante de Energia Eléctrica
por parte de un Usuario Final”. e

Dentro de Ta tramitacién de dicho procgdimiento, se recibieren observaciones de los
siguicntes participantes:

- Bgperintendencia de Competuncm

- Defensoria del Consumidor .

- Kimberly-Clark dc Centroamérica, S.A.

- American Industrial Park; S.A. de C.V.

- Comision Ejecirtiva Hidrocléctrica del Rio Lempa
- Bxcelergy, S.Avde C.V.

- Mereados Eléctrivos de Centroamérica, 8.4, deC.V.
- Hasgdr, S.A. e CV.

- Eleclmno\a S.A, de GV,

- Poh‘va[t Limitads Sucursal Bt Salvador

- B&TY Servicios Téenicos, S.4. de C.V.

- EDESAL, §.A. de C.V.

LABRUZZO, SA de CLV,

- DELSUR, 8.A. de C.V,

A través del Acuerdo No. 125-B-2013 se designé a la Gerencin de Electricidad, en
coordinacién con la Unidad de Asesoria Juridics, ambos de esta Superintendencia, para a
elaboracion de un informe que resumicrs sucinamente {o expresade por los participantes
acerca del proyecto en mencidn y que determinara la conveniencia y iegalidad de los
principales argumientos planicados ante esta [nstitueidn.
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Dicho iaforme fue emitido el quince de los corrientes y el mismo forma patte integrante
de este Acuerdo.

X1, De acuerdo a andlisis y récomeiidagionss realizados por la Gerencia de Electricidad y la
Unidad de Asesorfa Jurfdicz, ambes de esta Superintendencia, contenidas en el informe
de referencia, se advierte que el marco juridico aplicable a la regulacion. del sector
eléotrico tiene.coma objetivos —entre otros- €l desdrrolla de un mercado competitive
las actividades de generacion, trasmision, distribucidn y comercializacidn de ¢nergl,
eléctrica; ast como fa proteccién de tos derechos de jos usuarios y de todas las entldades
que desarroilen actividades en dicho sector. (Artfeulos 1) 2 lotras a) ¥ e}“ 3
Generzl de Eleetricidad).

Tomando en cuenta que ¢l suministro del serviclo de energia elcctnca €8 un servicio
publico que satisface hecesidades basicas y esenclales de g olectwuiad debe
garantizarse que las actividades de comercializacién agociadas alsmistt, se den dentro de
un-marco de competencia.

De mcuerdo a las vbservaciones presentadas porta Suﬁ%ﬁgiﬁﬁfeﬁdencia de Competencia en
el procedimiento de consulta ya relacionado, ésta manifestd que la propuesta podria tener
un efecto restrietivo sobre fa competencia desde cies perspectivas: desde el punto de vista
del usuario final y desde ol punte de vista del surt iHistrante,

Ello en vista que podrla limitar la moviTidad de los usuarios finales clasificados en Ta
categorfa de mediaria o gran demanda, debldo a la credein de un costo de cambic de
proveedor; coartindose fa [ibert g gl isuardo fikal al afeitar . megativamients  las
‘condiciones para acceder a ud pue_ roveedor, Ademss de avalarse una fuente artificial
de ventaja compititiva para Ic»s & fﬁbrc:altzadores fheumbentes, creando, desarrallando v
profoviendo una relaciom.gé argo plazo con-el usvario final; lo que podrfa convortirse
en un desincentivo a l2 enfragd para nuevos comerclahzadorcs que: quigran ingresar al
mercado ¥ un Ifinite “pard la expansion de los. compandorf:s de menar tamaflo,
dependiendo de las: E‘nas mionetarias a cangelar.

5 rreras de salida para.cl usuario o desmccntwog pﬁl'ﬂ Ius compcmdcrcs a recibir usuarios
Provenientes de otras empresas suministrantes o comercializadoras,

Asf mismo, se advierte que 1a mayarfa de loy participamtes en ei procedimiento. (a.
excepeién de les empresss. distribuidoras que conforman Grupo AES El Salvador y
DELSUR, S.A. de C.V ) han manifestado su inconformidad coh la propuesta en mcncxén,
por considerar que la misma atenta comtra ta competencia del mercado.
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Aunado a lo anterior, debe resaltarse que varias de lag observaciones planteadas por
algunos de los participantes, cstdn orientadas a exponer su desacuerdo con ¢ mecanismo
de recuperacion del financiamiento y el ajuste tacifario actual; sin embargo, debe
aciararse que dichos puntos escapan del atcance de este procedimiento de consulta y que
el mecanismo de ajuste tarifario se encucntra definide por ¢l Reglamento de la Ley
General de Electricidad,

A partir de 1o expussto y atendiendo la recomendacidn contenida en el informe’“"&v\ A,
Gerencia de Electricidad y la Unidad de Asesoria Jurfdica, se considera provedente
desestimar la propuesta de modificacion g) “PROCEDIMIENTO PARA EL CAMBIO
DE SUMINISTRANTE DE ENERGIA ELECTRICA POR PARTE DE UN:USHARIO
FINAL" y dar por finalizado ¢l presente procedimiento.

POR TANTO, con base en sus facultades legales y en-las disposicignéssuridicas citadas esta

Junta de Directores ACUERDA:

2) Desestimar la propucsta de modificacion al “PROCEDIMIENTO PARA EL CAMBIO DE
SUMINISTRANTE DE ENERGIA ELECTRICA POR,PARTE DE UN USUARIO
FINAL",

b} Naotificar.
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INFORME SOBRE OBSERVACIONES AL AC. No. 125-E-2013

1- ANTECEDENTES

Por medio del Acuerdo No. 207-E-2003 de fecha veinte de agosio de agosto de do
tres fue aprobado et “PROCEDIMIENTC PARA EL CAMBIO DE SUMINISTRANTE D
ENERGIA ELECTRICA POR PARTE DE UN USUARIO FINAL" el cual fue modifi cBSIGET
mediante ! Acuerdo No. 287-E-2003 emitido el veinte de octubre del mismo afio. Dicho
procedimisnto tiene por objeto establecer la metodoiogia aplicable a los comercializadores

y distribuidores para facilitar ef traspaso de los usuarios finales, cuando éstos deciden

cambiar el comercializador que les suministra ef servicio de energia eléctrica.

£n el mes de agosto de este afio, las empresas distribuidoras del Grupo AES EFSalvador
y DELSUR, S.A. de C.V., expusieron ciertos inconvenisntes relativoss,: juici
econémico generade por el hecho de que un determinado usuaric final dec_:jgj tontratar el
suministro de ensrgia eléctiica con otro suministrante, lo cual crea la imposibﬁfdad para el
suministrante o comercializador saliente de recuperar el costo de fa. mg:rgla eléctrica
daterminadn para el trimestre en el que el usuario final cambia, de“€uministrante o
comercializador. En virud de ello, solicitaron ciertas modificacionesial tPROCEDIMIENTO
PARA EL CAMBIO DE SUMINISTRANTE DE ENERGIA ELECTRICA POR PARTE DE
UN L}SUAREO FINAL". En adelante, se hara referencia a las df rgburdoras del Grupo AES

“v,..) existe un vacio relativo al hecho de cﬁm» “Geterminado usuario final decida
contratar el suministro de energia eléctrica corotro suministrante, lo cual crea la
I!TI,OOSIbefdad para el surninistrante o com@rc;a!fzador salisnte de recuperar el costo
de la energfa eléctrica dea‘ermmado ¥4 sl trimestre en el que el usuario final
cambia de suministrante o comera:afmador fo que implica ‘per se' un perjuicio
econdmico. %

‘por las siguientes condiciones:

Este perjuicio econdmico se cay:

Si un usuerio ha perméhe con un mismo suministrante antes o desde el afio
2003 en el cual se @mf}fﬁi ‘ol perindo de afuste de 1 a 6 meses; durante el primer
periodo, ¢f prec:o de'la enefgfa facturado a gse usuario fue fijado en promedio $66
por Mwh, sin efngargo, si en ese primer periodo el precio real de compra de la
energla fue 311{35}1‘:‘0?‘ a $66 por Mwh, se conformé una deuda del usuario al
suministrante qie setia safdada en el periodo sigulente cuando el costo de fa
energla. del pgrfodo anterfor pasara a sor ef precio de la energla del siguiente

MWF},@J‘? dfr’erenc;a entre el precio cobrado al usuario en ese periodo y &l precio

b?‘ado al usuario en ef perfodo anterior (que en esle caso es 366 por Mwh), se

Btllizara para pagar la deuda creada enire el usuario y el suminjstrante en el periodo

< anterior, y se generard una huava deuda que equivale a la diferencia entre el precio
que genera el costo de fa enargia do ese perfodo y $66 por Mwh, y que volvera a
ser saldada en ef perfodo siguiente y ast sucesivaments.

De la anterfor expflcacion se concluye que, siempre que el precio de compra de la
energia en un perfodo determinado sea superior a $66 por MWh (ef cual constituyd
cormo precio de refaerencia Inicial), al momento en que un usuario declda cambiar de
suministrante, existird una deuda del ustrario final al suministrante equivalente a fa
diferencia entre ef precio de compra de snergia en ese perfoda ef precio de
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For su parie, ia empresd DELS_‘U

refetencia PEo (366 por Mwh), multiplicado por la cantidad de energia que dicho
usuario consumio en el Ultimo periodo.

De la misma marniera se genera un perjuicio econdémico, si un usuario contratd con el
suministrante’en una fecha posterior a la fecha en la cual se establacié $66 por
MWh como precio de referencia, y aplicando la misma argumentacion indicada en
los pérrafos precedentes, al momento en que un usuario decida cambiar de
suministrante, existirg una deuda entre el suminisirante y el usuario final equivalente
a la diferencia entre el pregio de vompra de fa energia en ase periody, v ef precio
facturado al ysuario final en el primer perfoda en el cual dicho usuario inicié su
relacion comercial con el suministrante.

Si esta deuda no es saltada por el usuario final al momentc que se p{g\ yzoa un
cambio en el suministrante del servicio de energia efécirica, ef sum:mstr@nte anterfor
no podrd recuperar los costos incurridos en el perfodo inmedigto én arior y que
corresponden a la diferencia entre el preclo real de Ja energie y of precio de
referencia Peo (366 por Mwh), multiplicada por el consumeo dél u!hmo perfodo de
suministro.

De igual forma, si al momento en que e usuario decidd Efectuar un cambio en el
suministrante de servicio de energla eléctrica, ef cosiorgal da fa energla es inferior
af precm de referencia FEo ($66 por MWH), en ase, caso; existe un saldo a favor def
usuario final equivalenie a la diferencia entre | ($§6 por MWh) v ef precio real de
la energfa mulftiplicada por e consumo eniel erfodo en que el usuario decide
cambiar de surninistramte de energla eiéctﬂca i

£l efacto de la variacion en la recuper iGn de los costos, se origina cuando un
usuario final participa en la compraj ioe energia en un periodo de tres meses, pero
cuando éste decide cambiar de sumi\ fistrante de energ;a provaca una varfacion en
la energla total vandida, nc per 'rendo ia recuperacién total de los costos.™

de C.V., planteb lo siguiente:

"“Como base en las cogidiciones regulatorias exfstentes en el Mercado Eléctrico
Salvadorefie, el prec la energla elécirica a los usuarios de las empresas
distribuidoras as d‘ere ninado con base en los postos de compras de energla de -
dichas empresas carrespondientes al periedo tarifario anterior. Dicho mecanismo
frene como coﬁa&cuenwa la creacidn de un remanents de financiamiento al usuario
final generado cBmo producto del mencionado desfase entre las compras vy las
ventas ¢ aef‘gfa a cada usuario final comercializado por dichas empresas. Dentro
de esta dingrnica, el financiamiento generado en un determinado periodo tarifario es
hqu;dado en ef siqulente periodo una vez que las tarifas de energia son gjustadas.
Nd cbstante fo anterior, y debidc a gue para podsr proveer la energla en el nusvo

. perbdo es necesaria la realizacion de nuevas compras, se creara url nuevo volumesn
. e financiamiento ef cual serd saldado en un periodo tarifario posterior, siempre y
% ouando exista una continuidad en ef suministro de energia a dicho usuario.

Con hase en la dindmica anterior y con auxilio de algunas simplificaciones, el monfo
de financiamientc originado por dn usuario final para un determingdo peticdo
tarifario se determina como la diferencia entre los coslos medios de compra de
energla de la empresa distribuidora en dicho periodo, menocs los precios de venia de
energia vigentes en ef momento en que el Usuario Final inicid su relacién
contfractual con este proveedor y dicha diferencia multinlicada por of volumen de
energla adquirido por ef proveedor en ef Mercado Mayorista para suministro al
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usuario durarte un perfodo de duracion igual a la duracion de los pericdos reg
_ de ajuste larifario,

Este mecanismo tle ajuste tarifarfo exige una continuitlad en el suministro a
determinado usuario ya que si dicha continuidad es interrumpida, el mouto QIGET
financiamiento acumulado para ess usuario que debid de recuperarse en un perfodo

tarifario posterior no podré ser realizado, ocasionando que el proveedor tenga que

realizar una perdida financiera como consecuencia de la imposibilidad de cohro del
financlamiento acumulado.

Con base en e] principlo de compelencia que gobierna fodas las aclividgdes en ef
sector eléctrico salvadorefio, un Usuario Final, puede decidir camblar o‘e’ foueedor
en cualquier momento. Esta condicion establece la necesidad de.gue. 8 nuevo
proveedor ademds de asumir las respansabilidades inherentes a su dofidicion deba
de asumir la responsabilidad del financiamienio que el Usyarlg: Final tiene
acumulado con su antiguo proveedor ya que de no darse de eslewMmanera seréd el
nuevo proveedor el gue, amparado con su pofestad de cabf la tarifa vigente al
momente del cambio recupere el financiamiento acumu!ado@eneréndose de esta
manera un superavif para dicho proveedor entrante y. un’t ‘:;rd/da para el proveedor
salfente.™ i

En virtud de los argumentos anteriormente expuestosg, lds distribuidoras solicitantes
requirieron que se modificara el "PROCEDIMIENTIO PARA EL CAMBIO DE
SUMINISTRANTE DE ENERGIA ELECTRICA POR TE DE UN USUARIO FINAL" a
fin de habilitar que, en el momento en se verifigue un’ camblo de suministrante por parte
de un usuaric final, el proveedor anteriory pueda trasladar al nuevo proveedor el
financiamiento que dicho usuario tiene vngent I momento de verificarse el traslado.

Par lo anterlor, mediante el Acuerdo No, 7‘ 0-E-2012 de fecha vsinte de octubre de dos
mil tres se ctorgd audiencia a los opgrgdc;;es involucrados en el sector electrico, para que
presentaran sus observaciongs re aﬁg}as a la siguiente propuesta de modificacion del
"PROCEDIMIENTO PARA ELCA MBIO DE SUMINISTRANTE DE ENERGIA ELECTRICA

POR PARTE DE UN USUARIOWINAL:

Adicionar los articulos® 18 al ‘PROCEDIMIENTO PARA EL CAMBIO DE
SUMINISTRANTE DE NERGIA ELECTRICA POR PARTE DE UN USUARIO FINAL";

7. Ciando un uswario final, clasificado en la categoria de mediana

da g gran demanda, con medieidn horaria, cambie de suministrante v el
Wffante saliente sea un distribuidor, el suministrante emtrante o el
Jerife, segin sea el caso, deberd liguidar, en represeniacion del usuario final,
nonto correspondiente a la diferencia entre lo que dicho usuario ha pagado
wor la energla elécivica consumida y el costo real de ésta, en el periodo de Ires
" meses previo a la fecha en el que se dé el cambio de suministrante.

Para ¢l periodo antes indicado, dicho monto se calculard sumando los montos
mensucles resulfantes de restarle o la valorizacion ol precio de referencia PEo
de la energic mensual consumida por el usuavio final, el valor que el
suministranie saliente pagd mensualmente por la energia que entrego al usuario
final.

Para el eqso de wn usuario final gue hava iniciado ¢f contrato de suminisiro en
win mes posterior a junio de 2003, en la resta anterior, en vez de valorizar la
energla al precio de referencia Plo, se valovizard al egquivalente a PEo para ese
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usuario; es decir, al precio de la energia trasladable a larifa vigente para e
suministrante saliente, el primer mes gue Este le entregd energia elécivica.

Para la liquidacién del monto antes mencionade, se procederd de la siguiente
manera;

@ 8P al darse un cambio de suministrante, el monto calenlado resulta negativo
fes a’erir qzee el costo c’]t” ia erzergfrz par'a el sumiinistrante saiieme s mayaer

sucesivas de zgua! valor, a pariir del wes srguzem‘e
suministrante de energia elécirica. :

b} Sial darse un cambie de suministrante, el monto ct
(es decir, que el costo de la energla para el sumipistrinte saliente es menor
gue la valorizacién ol precio de referencia Plioyp glel valor equivalente de
éste), el suminisirante saliente le deberd pdgak al suminisiranie entrante
dicho monie, quien lo acreditard al usugrie i nal, en tres cuotas mensuales
sucestvas de lgual volor, a parti g?g mes sigulente af coambio de
suministrante de energla eléctrica.

&

Para la determinacién del montd e’ permiia al suministrante saliente o al
entrante, segin sea el caso, liquidarilos cosfos de la energia retirada y consumida
por el usuario final, para losgres meses de suminisiro previos a la fecha de cambio
1 iguiente foraula;

Ny o
(PRe [y = PEPCy )% Y B,

fi=<}

Mea : Monio monegtario a liquidar por cambio de swministronte
asociade al usuario final que cambia de comercializador,
representa un cargo (si es negativo) o wn crédito (si es
positiva).
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"B" del mes calendario "K',
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Facior de Pérdidas en Media Tensién aprobado poyida SIGET
a la distribuidora a civa red ha esiado conectaddel usuario

Factor de pérdidas de transformacion aph(’ad 1 los reliros
de energla en el nodo de lu distribuidora a cigfcf red ha estado
conectado el usuario final durante el “périodo de cdlculo”,

Este facior se aplicard inicamente si eksuministro se realiza
en media tensidn y ol equipo depigdiion estd localizado en el

Banda ffo: aria “B". Sede]fnen dos casos:
e 5iel usuar o final® Hear permanecido con el suministrante
saliente dﬁs‘dg Jumo de 2083 0 al menos un_mes

anterior:q e
suminf mzre whenfc (en su ca[:dad de distribuidos ) en
fa, resto o valle del 1 de enero al 31 de diciembre
002 aprobado por la SIGET.

usuario final ha permanecido con el suministrante
saliente desde cualguier mes posterior a junio de 2003;
PRefy es el Precio Afustado de la Energio trasladable o
tarifu del suministrante soliente (en su calidad de
distribuidor) en pumia, resio o valle vigente en el mes
de inicid del swministro bajo el contrato con dicho
suministrante, verificado por la SIGET.

Nimeros del 1 al 3 con los que se identifica cada Banda
horaria: punia, resto o valle,

Nitmera de meses que abarean completamente el “periodo de
cdlenlo”, ST el dltimo dia de suministro coincide con el dllimo
dia de un mes calendarfo, “m’ adopta el valor de 3; de lo

contraria adapia el valor de 4.

Nitmero de horas del perfode de edlculo. El periodo de
cdleulo tiene una duracion de tfres meses y el ultimo dia del
misimo  corresponde  al wltimo  dia de  suministro  del
suministrante saliente al wsuwario final. Si el dltimo dia de
suministro no eoincide con el wliimo dla de un mes
calendario, el perfodo de cdiculo se determina de la siguiente
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manera: inicia el diag “n+1" del mes K=1 y termina el dia
“n" del mes K=4, en donde “n” es el wltimo dia de
Sumnisiro.

Nis : Nemero de horas perienecientes ol “periodo de cdleulo”
correspondientes a la Banda Horawia "B del mes calendario
I'l[{'l],

El Precio Promedio Ponderado de Compra de la Energla mensual trasladable a
tar ifa, se determina con la sigulente formuda: 4

: CES,.

PPEC, o = PMRS} ++ T
Z Eret, + Z Eret renvvable,
el fm=}

Donde:;

PMRS"y ; FPrecio promea‘zo del MRS aphcable al blogue "B" del mes
“K”, en donde e!mtpfmzdme “B” indica el b!oque horario
ﬁ;-rmula conff; i en Ia 1\fefodo!ogza de trasiado de los
precios a/usrados de la energia a las tarifas de energin
e!o)c:‘}i @ de’ los wsuarios finales”, considerando un perfodo
nzerﬁ§u

CESk nSfOS de Energia y Potercia Suplementarios a los costos de

{2 energlo  valorada con  los  precios  del MRS
S correspondientes al mes "K". Se calcuia de conformidad con
la formula contenida en la "Metodologia de traslado de los
precios wiustados de la energia a las tarifas de energiu
eléctrica de los usuarios finales”, considerando un perfodo
menstic,

Energin totad rvetivada por la distribuidora en el Mercado
Mayorista en [a hora “i" del mes "K"

tosn

Ercirenovable; Energla totcl retivada por el distribuidor en la hora del
mes "K', proveniente de contraios de fuentes renovables con
generacion  conectada  diveclamente @l sistema de
distribucion, suscritos a través de licilaciones especiales.

-')n

Nm ;. Numero de horas del mes *

Art. 18, Cuando un vsuario finalice su relacién comercial con el swminisironte
saliemte v decida no establecer wna nueva relacion comercial con otro



INFORME SOBRE COBSERVACIONES AL AC. No. 125-E-2013

comercializador, serd el usuario final el que deberd liguidar el monto Mc.
mismos términos que los establecidos en el articulo precedente.

Postenormente a través del Acuardo No, 858-E-2012 de fecha nusve de octubre del a

< E\ECIﬁa.
pDDl I

2012, se requino a la Gerencia de Electricidad y a la Unidad de Asesoria Jurldica, an@SBGET

de SIGET, un informe en el que se analizaran los argumentos expuestos por los
genéradores, distribuidores y comercializadores de energla eléctrica identificados en el
considerando VIl del mencionado acuerdo, relativos a la propuesta de modificacién del
“PROCEDIMIENTC PARA EL CAMBIO DE SUMINISTRANTE DE ENERG!A ELECTRICA
POR PARTE DE UN USUARIO FINAL"

En cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo No. 858-C- 2012 la ﬁerencxa de
Electricidad y la Unidad de Asesoria Juridica, elaboraron el infarme requeri de:a\«zen cual se
analizaron las observaciones remitidas por los sigulentes operadares: E&E? Servicios
Téchicos, S.A. DE C.V., EDESAL, S.A. DE C.V., Comisién Ejecutiva Hfdroelécirlca del Rio
Lempa, ABRUZZO, 5.A. DE C.V, LaGEQ, SA DE C.V., EXCELERGYs' S A DE CV,,

Marcados Eléctricos de Centroaménca $.A. DE C.V, y empresas.distriibuidoras del Grupo
AES El Salvador,

En dicho informe se congluye —entre otros aspectos- ( ¢ propuesta no ha sido
satisfactoria para varios de los agentes que presentard 13 observaciones, que su
implementacién presenta dificultades y que se requiefeh.adécuaciones a la misma; por io
aue la Gerencia de Electricidad y la Unidad de Asesona Jurldica, ambas de la SIGET,
recomendaron que se realizard un procedimientd iparticipative de consuita para la
modsflcacron del "PROCEDIMIENTO F’AR&EL CAMBIO DE SUMINISTRANTE DE
ENERGIA ELECTRICA POR PARTE DE UN'HUSHARIO FINAL” en el que se someta a
observaciones una versidn revisada de a propuesta original, y se posibilite la
intervencion de todos los involucrados c:‘ ) tema, asi como la Superintendencia de
Competencia y las asociaciones gre aies y de usuarfos.

En atencién a la recomendacic
Acuerdo No. 125-E-2013
Superintendencia acordd en

“a}  Infciar ef procedi
de Modificacion al

o Final™;

st Irgtitucion.
d) Publicar el aviso de aperture del procedimiento bdsico de consulta en el sitio Wab
de fa SIGET y en un periddico de amplia circulacién nacional. En el sitio web de fa SIGET
tambisén estard disponible el “INFORME SOBRE EL ANALISIS DE OBSERVACIONES
REMITIDAS POR OPERADCRES RESFPECTO A LA AUDIENGIA CONCEDIDA POR
ACUERDO No. 720-E-2012" asf como la maftiz de respuesias a las observaciones de ics
operadores,

a) Nolificar @ los disiribuidores, comercializadores y generadores de ensrgla eléctrica,
a fa Superintendencia de Comipetencia, a la Asociacion Salvadorefia de Industriales y a la
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Defensorfa del Consumidor, adjuntanda copia de la “Fropuesta de Modificacion al
Procedimiento para el Cambio de  Suminisfrante de Energla Eléclrica por parfe de un

Usuario Final”,

2 - OBSERVACIONES RECIBIDAS

En el periodo establecido para la consulta participativa de la *Fropuesta de Modificacion al
Procedimiento para el Cambio de Suministrante de Energla Eléclrica por paite de un
Usuario Final”, fueron recibidas las ohservaciones de las siguientes instituciones vy

operadcres del sector eléctrico:

El Anexo | de este informe contiene la mattj

Superintendencia de Competencia
Defensaria del Consumidor
Kimberly-Clark de Centroamérica, S.A.

Arnarican Industrial Park, §.A. de C.V.

Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa
Excelergy, S.A. da C.V.

Mercados Eléctricos de Centroamérica, 8.A. de C V.
Hasgar, $.A. de C.V.

Electronova, S.A. de CV,

Poliwatt Limitada Sucursal El Salvador
B&D Servicios Técnicos, S.A. de C.V,
EDESAL, S A . de CV.

ABRUZZO, 5. A de CV.

DELSUR, 8.A. de C.V,

Empresas distribuidoras del Grupo A

bl
- Bl.Salvador
e respugstas a las olyservaciones recibidas

por parte de las institucionss y operadores antes mencionados. A continuacién se

presenta el resumen de las mismas;

a)

stas pueden terier un efecio restrictivo sobre la
a, movilidad de los usuarios finales clasificados en Ia
ran demanda, debido a la creacién de un coesto de

Las modificaciones
competencia, limitanc
categoris de medl’
cambio de prove .

De realizarse:| modificaciones al procedimiento de cambio de suministrante, se
estaria ava!ando una ventaja competitiva para los comercializadores que
lnC|aImente zhan suministrado ia energla elécirica a los usuarios finales
es) creando y desarroliando una relacion de largo plaze con el usuario
uacion que podria constituirse en un desincentivo a la enirada para nuevos
GaT bializadores en el mercado, y un limite para la expansién de los
Qompetldcres de menor tamafio.

Se sefala que & usuario final exiingus la obligacion adguirida per et servicio
prestado con el pago de la respeciiva tarifa. En las actividades de compra y venta
de energia, =8 responsabilidad de cada comercializador vinculado o
independiente, asumir las ganancias y pérdidas gue le resulten de su operacion
comercial, sin que esto signifiqus que exista una deuds por parte el Usuarfo final,

La representacion que se prevé en el artfculo 17 propuesto, consistente en que el
suminstrante entrante represente al usuaric final, es contraria a lo regulado sobre
representacion fegal en el Derecho civil y mercantil, y a los derechos del
consumidor, pues el usuario final estaria siendo representando por quien tendra a
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futuro un claro interés en el asunto en contraposicidn a los interesd
consumidor, por tratarse de su nuevo proveedor.

ey En las observaciones ramitidas, se proponen otras alternativas para recupera
monto econdmico por cambio de suministrante, de forma tal que no afecten SMGE'T
competancia: (i) Socializar el monto econdmice a la (otalidad de la demandsa del
sigtema nacional, trasladdndolo como un companente adicional en el precic de
energla; (i Que se obligue al comercializador saliente a seguir comergiatizando
dicho suministro hasta el momsento en que el diferencial provoque una baja en la
tarifa de energla; (i} Reformar ¢l Reglamento de la Ley General de Electricidad
para incluir el ajuste por el crecimiente o decrecimiento natural de la demanda,
astmismo, la tarifa para un usuario nuevo deberla sélo considerar el cosi de la
energia del trimestre anterior, sin incluir el financiamiento: entre ofras.

f) En oposicién con la propuesta de socializacion, se sefiala que la respphsabilidad
de la generacion del fonde es propia del usuario final, y que si se asqm COMo una
deuda de la sociedad se afectaria a los usuarios de mas ba;o,aonsumo que son

los residenciales,

gy En las observaciones, sz propene establecer un efuitativo entre el
distribuidor {que actia como comercializador en e ar grafica donde ubican
sus redes) v el comerclalizador independiente; no Bbstante se sefiala que la
misma no estd fundamentada, ya que dichts“operadores desarroflan sus
actividades completamente en forma difere estdn regidos por diferentes
normas, Mientras los distribuidores estan sometidgs a tarifas reguladas y a brindar
un finandiamiento obligatorio af usuario (por el desfase de recuperacion de costos),
los comercializadores independientes ienen ninguna regulacion en este
aspecto y por tanto tienen completaibertad de recuperar sus costos y ganancias
sin ningdn desfase y fijar los precios para sus clientes.

h} Se reconoce ia existencia real ¢ @fecto econdmico en el suministrante saliente,
por la migracion de usuarios Hinales, sin embargo, no debe utilizarse para
transgredir los derachos déxds- Usuarios implicitos en los articulos 2, literales a) y

e), artfcule 3, literal a): -€). mexplicito en el articuio 77, todos de la Ley General de

Flectricidad.

-
R

3- ANALISIS TEGEIQO LEGAL

analizaran las opiniones remitidas por la Superintendencia de
r la Defensorla del Consum dor, consuderando que a partir de las

Eléctr oa Bor parte de un Usuario Finat”

a) Superintendencia de Competencia

El Consejo Directiva de Iz Superiniendeﬂcia' de Competencia, mediante escrito
SC-006-0O/PN/R-2013 de fecha veintisiete de febrero del dos mil trece, sefiala entre otros

aspectos lo siguients:
“Iff. Limitacién a fa competencia identificada
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21. Se considera que la propuesta podiia tener un efecto restrictivo sobre la competencia
desde dos perspectivas: desde el punto de vista del usuario final y desde el punto de vista

del suministrante.

22. Desde la primera perspectiva, poadria fimitar la movilidad de los usuarios finales
clasificados en la categorfa de mediana o gran demanda, debido a la creacion de un costo
de cambio de proveedor. Se estaria ceartando la libeftad del usuario finat al afectar
negativamente las condiciones para acceder a un nuevo proveedor, estableciende una
espocia de penalidad que opera como una restriccion a la movilidad lo cual, podria
debilitar ef incentivo a competir por parte de los comercializadores y de esta formgs
negativamente la competencia. en dicho eslabon de la cadena. <

23. A su vez, se estarfa avalande una fuente artificial de ventaja competitiva, f ]
comerciafizadores incumbentes, creande, desarrolfando y promovienda. me :
largo plazo con el usuario final. La anterior situacion consﬂtuye a su vez, \un «d‘esmcent:vo
a la enfrada para nuevos comerma[rzadores gue quieran mgresar alfmercao’o Y un }fmfte

28, Un elemnento importante para conscfidar un memad@ ccn%petlffvo 88 la opcion del

consumidor para elegir el suministro de energia qu ej r salisfaga sus necesidades.
Afectar, directa o indirectamente, le libertad de eleccionsupone una mportante restriccion
a fa rivalidad empresarfa! que compromete e[ Iogro “Ho los efectos positives que efla

genera, mf’ n\

26, El usuatio final extingue Ia obligacién edgmﬂda gor el servicio prestado con el pags de

la_respectiva tarifa. En las actividades de compra v venta de energla, es_responsabilidad
de cada comercializador vinculads o mdependfenfe asumir las ganancias v pérdidas que
fe_resulien de su_operacion comem:ai £8in‘que psto signifiqus que exista una deuds por
parte el usuatic final la  red péracrén dal custo financiero Incurrido por fos
comercializadores esta conter ;‘ G en los procedimientos correspondientes de traslado
de los costos de energla y del ¢ rgo de distribucion a las tarifas de los usuarios finales.
Aceptar ta Propuesta ds reforma implicaria fraspasar hacla ef usuario final un riesgo que
de acuerdo 8 la LGE. Corresponde a los comercializadores v que s un Hesgo inherenfe a

las caracteristicas o’ef neqoc;o v a su vez de aclividad.

27. Ademas el p !c.ro econom:co gue se busca solventar ,ouede verse compensado por

PORTANTO, con base en las consideracicnes expuestas y en los articulos 1, 4 v 14,
lefra §) de la Ley de Compstencia, of Conssgjo Direciive de la Superintendencia de
Competencla OFPINA:

. Recomiéndase af Superintendente General de Electricidad v Telecomunicaciones, en el
procedimlento basico de consulta de la propuesta de modificacion al "Procedimiento para
ef Cambio de suministrante de Energia Elécliica por parte de un Usuario Final’,
tesestimar integramente la reforma propuesta, consistente en adicianar los articulos 17,
18 y 19, por limfiar la movilided de los usuarios finales clasificados en la cafegorla de
mediana o gran demanda.”
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b) Defensoria del Consumidor

En fecha 25 de febrero del presente afio, ta Defensoria del Consumidor remitié SIG
SIGET, sus comentarios a la propuesta de modificacion del procedimiento de cambi - ET

suministrants, entre los cuales estan los siguientes:

“ (..) consideramos necesario tener presente que, no obstante las condiciones del
mercado de efectricidad en nuestro pals, ningun mecanismo de ajusle (arifario debe
suponer ef incremento constante de los precios y mucho menos limitantes & ia libertad de
contratacion o a la liberfad de eleccion Gue tienen los consumidores (arts. 23:@@ la

establecido en la lay.

En ase sentido, es importante sefialar que para la efecliva garantia d
consumidores antes referidos, es indispensable que el mecani
financiamiento que pueda védlidamente exisli, no se conviert;
para el usuario o en uri desincentivo para los competidores a rec
de olras empresas surninistrantes o comercializadoras.

La propuesta de modificacion al “PROCEDIMIENTQ) PARA EL CAMBIC DE
SUMINISTRANTE DE ENERGIA ELECTRICA POR PARTE DEL USUARIO FINAL” objeta
de consulta incluye Ja adicion de los arts, 17, 18 4,18, con respecto a los cuales sé tienen
los sigulentes comentarios puntuales: g

de traslado de
78 barrera de salida
usuarios provenientes

1) En e arl, 17 se prevé en el inciso pﬁi 0 y en el inciso cuarto letra a) que el
suministrante entranie llguide vy pague en tepresentacion del usuario final el monto
correspondiente o la diferencia entreslg, que dicho usuaric ha pagado por la energia
eléctrica consumida y ef costo reaf de sta en of periodo de tres meses previo a la fecha
en la que se de el cambio de sumlmstrante

%5

L.a representacion que se, p vé “en dicho artfeulo es contraria a lo regulado sobre
representacion fegal en e De & ho civit y mercantll, y a los derechos del consumidor,
pues le estaria represgnis ndo quien tendra a futuro un claro interés en el asunto en
contraposiclon a los Intek 3363 del consumidor, por tratarse de su nuevo praveedor. Esta

circunstancia se agrava porque no se hea previsto la pos:bmdad de que el consumidor
pueda en algin amento revisar y autorizar un pago que le seré reclamado a futuro por
quien o liquidd.wpagd, lo cual squivaldria al reconacimiento de una obligacién sin una

real manifestacion de voluntad.

ﬁ p,-‘fﬁ*(a representacion podria conilevar consacuencias tan gravosas para el
consummiof coma son la imposibilidad de reclamar por una errénea liquidacién o .
feconaémuento del monta financiads, adn cuando quien ha fomado la decision es su
provsedor
Par lo anterior, se sugiere eliminar la figura de la representacion, sin perjuicio de que se
pueda garantizar con ofra figura el derecho del proveedor a reclamar el pago una vez
acraditado en debida forma y aceptado por el consumidor,

2) Cuando ef art. 17 dispone que ef suministrante enfrante sea quien cancele o pague el
monto calcwlada al suministrante salfente, se estarla dando una especie de stbrogacidn,
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pero no se establece claramente de qué manera y en qué perfodo se frasfadara ese cobro
al usuario final.

Nadz se determina tampoco en cuanto al momento vy la forma en que se fe hara saber al
usuario final ef monto calculado, ya sea negativo o positive, la forma en gue serd aplicado,
ni cual serd en consecuencia su tarifa efactiva con el suminisirante entrante. Todo ello
constituye parte de la informacién necesaria a la cual tiene derecho el consumidor de
conformidad con o dispuesto en el art. 4 Jetra a) de la Ley de Proteccidn al Consumidar,
porio gue se sugiere incorporar su regulacion respetiva.

3) Enel inciso cuarto letra b) del art. 17 se propone que ef suminisirante entrante
monte calculado que resulfe positivo para acreditarfo al usuario final, en tfes cuo!as

sucesivas de igual valor.

Con ef propésite de dar mayor claridad a la disposicion y teriendo en cansaderac;én que
para @ caso del suministrante entranfe no exjste un costo anterior pagado por ese
usuario, consideramos oportuno dejar claramente estipufado: la, forma en que serd
pagado el monto calculado por el suministrante saliente, la forma en Gue sera aplicado por
e suministrants entrante al usuanio final, y la forma en ;\Q{UG‘,&SE daré a conocer al
cansumidor toda fa informacion necesaria que inciuya lo re!ativa»a gy tarifa efectiva,

B
4) El art. 19 dispone lo refativo al pago del monto Me-1 f!C‘Uﬁ.’?dO el usuaric final decida no
establecer una nueva relacion; pero, dnicamente congt

ﬁf supuesto en el gue ef monio
resuite negativo, nada dispone con respecto el caso en el que e monto resulte positivo, lo
cual va en detrimento del consumiidor. En consepqenwa ‘se sugiere establecer fa forma de
proceder en este supuesto v ias cond;mones @ éom&as

5) En el art. 17 (pagina 13 del doocumen de} ‘vonsulfa) se suglere consighar que "ol
céleulo del valor del precio promedio ponderado de compra de la enorgla mensual, seré
calculade para cada distribuidora y seréydel conocimiento plblica”.”

Expuesto lo anterior, se desa l‘la:iféri’: algunas disposiciones juridicas vinculadas con el

caso en andiigis.

De conformidad con lo cuios 4 v 5 letra a) de la Ley de Creacidn de fa SIGET, dicha
institucidn es competenta para aplicar las leyes, reglamentos y normas que regulan el
sactor de electri ozdad

Asi misma, el a"= o 5 Ietra ¢) de la mencxonada Ley esiablece que son atribuciones de

Ql sU P
norifiard las actividades de generacidn, trasmision, distribucion vy comerciailzacién de
energfa eléctrica.

Asi mismo, & articulo 2 letrag a) y &) del mismo cuerpo legal menclona que la apiicacion
de los preceptos contenidas en dicha ley, tomara en cuenta como objetivo —entre ofros- el
desarrollo de un mercade competitive en dichas actividades; y la proteccidn de los
derechos de los usuarios v de todas las entidades que desarrollen actividades en el sector

aléctrico.
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El Artlcula 3 letra a) de la LGE dispane que la SIGET sera la responsable de vela
competencia en los términcs establecidos en dicha ley.

El Articulo 1 del Reglaments Aplicable a las Actividades de Comercializacion de Ene
Eigetrica “.. Hene por objeto desarrollar las normas tendientes a promover la oompez‘eSEG ET
en matena de comercializacién de energia elécirica, lo cual es primordial para ol
desarrolio de la industria eléclrica en el pals. Esto permitira la existencia de un mayor
namerc de opciones para que el usuario final pueda elegir a su suministrante de energla

eléoirica.”

Por ofro lado, los artfculos 1 v 4 de la Ley de Competencia, sefalan que dicha |é
como objeto promover, proteger y garantizar la competencia, mediante la prev
eliminacion de practicas anticompetitivas que, manifestadas balo cualguier foiy
restrinjan {a competencia o impidan el acceso al mercade a cualguier agente
siendo atribucion de la Superintendencia de Competencia velar por el cumphmlento de
dicha ley mediante un sistema de andlisis t&cniso, juridico y econémico

En el Articulo 1 de la Ley de Proteccidn del Consumidor se disponesgue; “El objeto de
esta ley es proteger los derechos de fos consumidores a fin c;{ procurar e equilibrio,
cerfeza v seguridad juridica en sus relaciones con los proveé' res. Asl mismo tiene por
objeto establecer el Sistema Nacional de Proteccién ai *"Qmumfdor y la Defensorfa del
Constumidor como institucion encargada de promove .desarroﬂar la proteccion de los
consumidores, disponiendo su organizacion, camp“@z‘ ja v sus relacionss con los
drganos e Instifuciones del Estado y los par({cw’ares“ cuando requiera coordinar su

actuacion.”

El articule 4 letra o) de Ley de Proteccién
derechos basicos de los consumidores; “g) [a libertad de elecc.'on y trato igualitario en

simitares circunstancias, sin dtscnmmac; &abuso de ninguna clase”.

De acuerdo a lo establecido eh .&%arficulo 110 de la Constitucion de la Repiblica, al
Estado le corresponde regu?gr' . Vigilar los servicios publicos prestados por empresas
privadas. De esa premisa, suj 'los entes reguladores, como parte de la Admintstracion
Publica, cuyo principal” m!les vigilar el funciohamiento de sectores liberalizados vy
garantizar el summnstrmde los bienes y servicios propios de éstos. Acorde con tal
planteamiento, se ha réconocido |a trascendencia de los entes reguladores, que
responden a la rgg sidad de legitimar Ia técnica de intervencidn y adecuarla a una nueva
modalidad de %eg dcién. De ahi que tales attoridades ostentan un rol esencial: encontrar
el punio de -e'qxj! rio entre la impefiosidad de mantener una situaclon dinamica en las
condici iones de: competenma del mercado y garantizar [as obligaciones del servicio piblico

s de los usuarios.

La lmbortanma de wg;lar el cumplimiento de condiciones de competencia se explsca en fas
caracteristicas propias del sactor eléctrico, en donde la naturaleza del servicio conlleva a
la coexistencia de etapas en las gue rige un monopollo natural, con ofras en las cuales
imperan condicionas de competencia de mercado. Se suma a tal escanario, el hecho que
se identifica una tendencia colusiva en el sector, porque {a privatizacion del misino que
ostd cimentado en una infraestructura en red puede, a la postre, desembocar en un
monopolio privado. Por lo referldo, se arriba a la canclusion que la reguiacion econdmica
del sector eléatrico y garantizar ef cumplimiento de condiciones de competencia dentro del
mismo, son puntos complementarios, estando llamados a alcanzar ef objetivo comin de
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lograr una eficlente marcha del mercado y la prestacion de los servicios esenciales gue én
el mismo 58 preducen. ,

Tomanda en cuenta gue el suministro del servicio de energia eléctrica es un servicio
piblico que satisface necesidades basicas y esenciales de la colectividad, debe
garantizarse que las actividades de comercializacion asociadas al mismo, se den deniro

de un marco de competencia.

Ahora bien, la Superintendencia de Competencia ha considerado que la propuesta odria
tener un efecto restrictive sobre fa compstencia; tanto para el usuaric final, com { para el
suministrante el suministrante; por lo que ha recomendade desestimar mtegra, ente la
propussta de medificacién al "Procedimiento para el Cambio de sumninistrantgde | n'ergi

Eléctrica por parte de un Usuario Final®,

Por su parts, la Defensorta tel Consumidor, en su caracter cie tidad titular de Ia

proteccion de los derechos de los consumidores, sefiaid que ningtin mecanismo tarifario
debe lirnitar 1a libertad de contratacién o de sleccibn de los consumxdﬁ?res resaltando que
para la efectiva garantla de los consumidores (en este caso gly syiatio final del servicio de
anergia eléctrica), es indispensable qgue el mecanismo de traslado de financiamiento que
pueda existi, no se ceonvierta en una barrera de gélida Para =l usuaric o en un
daesinpentivo para los competidores a recibir usuargos gvenientes de oiras empresas
suministrantes o comercializadoras. )

Aunado a lo anterior, todos los participantes e, aste procedimiento —a excepcidn de las
emprasas distribuidoras gue conforman Grupcz :5 El Salvador y DELSUR, S.A. de C.V.-,
a fravés de sus observaciones han man?fés?ado que la propuesta atenta contra Ia
competencia del mercado.

De los aspectos hormativos y fachcos es expuestos, asi como de las opiniones de Ja
Superintendencia de Compete o de la Defenseria del Consumidor, sa condluye que
cualquier medida o situacion que pudiese afectar negativamente la competencia en el
sector eléctrico, debe dese se por ser centraria a los objetivos mismos del marco
legal vigente. Ello en vista: U la propuesta en mencién podria limitar la movilidad de los
usuarios finales clasmcados en la categoria de mediana o gran demanda, debido al costo
gue dicho cambio lmpllca resultando atendibles las recomendaciones an el sentlds de
desestimar integramente la propuesta de reforma al mismo.

No obstantg . anterior, debe sefialarse que se realizd un andlisis técnico de las
propuestaé gule pudieran ser incorporadas en la “Propuesta de Modificacion al
dento para el Cambio de Suministrante de Energla Eléctrica por parte de un
Ui con el objeto de darificar su aplicacién (las mismas se encuentran
coméntadas en el Anexo Il Matriz de Respuasta). Sin embargo, &s Importante aclarar que
a pesar de los ajusfes que se puedan realizar, el procedimiento propuesto tiene
consistencia tanto matematica como econdmica, tal vy como se demosird en el numeral
3.2 del Informe relacionadoe con ef Acuerdo Mo, 858-E-2013, elaborado por la Gerencia de
Electricidad y la Unidad de Asesorfa Juridica.

Por otra parte, del andlisis técnico legal realizado, entre los aspectes relevantes a

destacar de la narmativa vigente, que norman lo refativo al cambio de suministrante y que
refuarzan la recomendacion de desestimar integramenta la propuasta en revision, estan:
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= Lo gue contempla actualmenta el artfculo 90 del RLGE tlene sentido eco
pussio que permite que se traslade al usuaric un precic representativo
costos reales de la energla en el MRS y en coniratos de largo plazo, de form
que esa sefial de precio no se vea distorsionada por la dinamica de migracior

clientes de una distribuidora o por oiros aspectos retacuonados con el desemps#jG ET
comercial o financiero de la distribuidora.

« El articulo 80 del Reglamento de la Ley General de Electricidad es claro respecto
de los componentes que deben conformar el precio de la energia a trasladar a los
usuarios finales: dichos precios deben ser representativos de los costos de compra
de energfa por parte de las distribuidoras; imposibilitando la adopcién de
mecamsmos de somabnhzacton dela deuda en ei seni;do de trasladar a Ia tarif

Mot

unos pueden ser compensadas por los incrementos de- notfd ., por lo que o

relevante no es el consumo Individuat de cada usuario finaly’siho la demanda

agregada de energia eléctrica de todos los usuarios ?afes que atiehde una
distribuidora actuando como comercializador, sin que ae seren sobrecostos para

los clientes de una distribuidora, ya que cada cual. pag’a de acuerdo con su propio

consumo y con hase en un precio objetwamente detérminado,

stribbidora una recuperacion
exacta de los costos de energfa sino que, mas bien, le autoriza a fijar una tarifa
razonalle con base en el precio promed;e?de fa energia de un periodo anterior; en
condiciones normales, el natural incrgr énio de la demanda ha beneficiado z las
distribuidoras, puesto que les ha permt?do financiarse con el aporte monetaric de
nuevos usuarios, mientras que |os riesgos inherentes a este esquema, debido a
eventuales disminuciones de |4 demanda han sido propios de los distribuideres
incluso desde el inicio de api n de la Ley General de Electricidad.

ugrla comercializacion de energia en el sector eléctrico
salvadorefio se rige el “Reglamento Aplicable a las Actividades de
Comercializacidn& eglamento promusve la c,ompetencia en la actividad de
comercializacion, por 16 que, contrario a la imposicién de costos a los fraslados de
clientes, busca el?mmar barreras a la movilidad de clientes.

»  [Debe tomarse en cuem

%@.c? del andlisis de las observacicnes remitidas por las distintas instituciones y
gl sector eléetrico, las principales conclusiones son las siguientas:

la propuesta de cambio de suministrante puede tener un efecto restrictive sobre la
competencia a través de limitar la movilidad de los usuarios finales clasificados en
la categotia de mediana ¢ gran demanda, debido a la creacién de un costo de

cambio de provesdor.

b) Cualguier medida, procedimiento o situacion que pudiese restringir o afectar
negativamente la campetencia en el sector eléctrico, debe desestimarse por ser
contrarla a los objetivos mismos del marco legal vigente en &l sector eléctrico.
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¢) El articulo 90 del RLGE es consistente con un esquema de socializacion de
costos, entendiendo por éste que las disminuciones en el consume de unos de
unos pueden ser compensadas por los incrementos de otros, por lo que lo
relevante no es &l consumo individual de cada usuario final, sinc la demanda
agregada de energla eléctrica de todos los usuarios finales que atiende una
distribuidora actuando como comercializador, sin que se generen sobrecosios para
los clientes de una distribuidora, ya que cada cual paga de acuerdo con su propio
GONSLMOo y con base en un prec'o objetivamente determinacdo.

de Energia Elécirica por parte de un Usuario Fma!" a efecto de clar
aplicacién, no obstante, dado que se atiende la recomend-a% G
Superintendsncia de Competenma de desestimar en su totalidad |
antes referida, no es procedente realizar las modificacionas ldentl roadas

5. RECOMENDACION | N

Par todo lo anteriormente exprésado, Ja Gerencia de Electnmda Ya Unidad de Aséscria
Juridica, ambas de esta Superintendencia, c:}ns|der:zar'u:fcz“‘2 ug la “Propuesta de
Modificacién al Procedimienta para e/ Cambio dé Sumfmaz‘rante* e Energla Eléctrica por
parie de un Usuario Final’, puede afactar negatlvamegt@ Fa competencia en el sector y
restringir la movilidad de los usuarios finales; recomrén@a‘h desestimar integramente la
propuesta de adicionar los articulos 17, 18y 18 al procedimiento antes referido.
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ANEXO ]
MATRIZ DE RESPUESTAS: OBSERVACIONES AL ACUERDO NO. 125-E-20
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