SIGET

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

ACUERDO No.128-E-2018

SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES.
San Salvador, a las nueve horas con treinta minutos del dia diez del mes de abril del afio dos
mil dieciocho.

Esta Superintendencia, CONSIDERANDO QUE:

IL.

I1I.

El articulo 4 de la Ley de Creacion de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones (SIGET), determina que esta Institucién es la entidad competente
para aplicar las normas contenidas en tratados internacionales sobre electricidad
vigentes en El Salvador, en las leyes que rigen dicho sector y sus reglamentos, asi como
para conocer del incumplimiento de las mismas.

Ademas, el articulo 5 letra ¢) de la referida Ley establece que es atribucion de la SIGET
dictar normas y estandares técnicos aplicables al sector de electricidad.

El articulo 2 de la Ley General de Electricidad establece que la aplicacién de los
preceptos contenidos en dicha Ley tomari en cuenta —entre otros— los siguientes
objetivos: “a. Desarrollo de un mercado competitivo en las actividades de generacion,
transmision, distribucion y comercializacion de energia eléctrica; (...) c. Uso racional
y eficiente de los recursos; (...) y, e. Proteccion de los derechos de los usuarios y de
todas las entidades que desarrollan actividades en el sector.”

Mediante el Acuerdo No. 1075-E-2013 del once de octubre de dos mil trece, el
Superintendente Luis Eduardo Méndez Menéndez, instruyé la conformacion de una
comisién para que elaborara un proyecto de normativa que regulara las relaciones

_técnicas y tarifarias entre distribuidores de energia eléctrica interconectados entre si.

FEl once de abril de dos mil catorce, la referida Comisién rindié su informe al cual
adjunt6 un “PROYECTO DE NORMATIVA REGULADORA DE LAS RELACIONES
TECNICAS Y TARIFARIAS ENTRE DISTRIBUIDORES DE ENERGIA ELECTRICA
INTERCONECTADOS ENTRE SI”, con el objeto de regular las relaciones técnicas,
tarifarias vy comerciales entre distribuidores interconectados; establecer los
procedimientos, requisitos y forma de intercambio de informaci6n entre estos, asi como
los procedimientos aplicables en caso que usuarios finales cambien de distribuidora.

Mediante carta de fecha cinco de marzo de dos mil catorce, el doctor Méndez
Menéndez solicité a la Superintendencia de Competencia opinion sobre determinados
aspectos relacionados con el Proyecto de Normativa.

Dada la complejidad del tema y sus efectos en la actividad de distribucion de energia
eléctrica a nivel nacional, la Superintendencia de Competencia desarrollé el “Estudio
sobre la distribucion y comercializacién de energia eléctrica en El Salvador”, el cual se
hizo del conocimiento de esta Institucién mediante nota de fecha dos de enero de dos
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mil diecisiete a la cual se adjuntd la resolucién SC-018-O/ES/R-2015 de fecha
veintiséis de noviembre de dos mil dieciséis emitida por el Consejo Directivo de la
Superintendencia de Competencia; asimismo, el dieciséis de enero de dos mil diecisiete
se realizé una presentacién de dicho Estudio.

Por medio del Acuerdo No. 106-E-2017 se considerd necesario requerir a la Gerencia
de Electricidad y a la Unidad de Asesoria Juridica que analizaran técnica y legalmente
los resultados del estudio de competencia antes mencionado, a fin de que el
PROYECTO DE NORMATIVA REGULADORA DE LAS RELACIONES
TECNICAS Y TARIFARIAS ENTRE DISTRIBUIDORES DE ENERGIA
ELECTRICA INTERCONECTADOS ENTRE SI tomara en cuenta las
recomendaciones del referido Estudio, debiendo emitir el dictamen respectivo a fin de
adoptar la decisién correspondiente.

En cumplimiento de lo requerido en el Acuerdo No. 106-E-2017, mediante Memorando
No. GE-2018-03-015, de fecha veinte de marzo de dos mil dieciocho, la Gerencia de
Electricidad remiti6 el Informe Técnico No. IT-FC-2018-003 que contiene una
“Revisién y actualizacién de la *“Propuesta de Norma para Regular la Configuracién de
Redes de Distribucion de Energia Eléctrica para brindar el Suministro de Energia
Eléctrica a Usuarios Finales”, estableciendo las siguientes conclusiones:

“5.7 Conclusiones

La Ley General de Efectricidad promueve la compefencia en fodos los sectores involucrados en el
suministro de energia eléctrica a los usuanos finales, sin embargo, cada actividad tiene su particularidad y
por ello las regula de diferente forma. De modo que la construccion de redes de distribucion de energia
eléctrica para brindar el suministro de energia eléctrica a usuarios finales sea realizada haciendo un Uso
racional y eficiente de los recursos; de tal forma que se Fomente el acceso al suministro de energia
eléctrica para todos los sectores de la poblacion; y, sin descuidar la proteccion de los derechos de fos
usuarios y de fodas las entidades que desarrollan actividades en ef secfor.

La referida Ley regula cierfos aspectos de la actividad similar a la forma como se regulan actividades que
presentan condiciones propias de un monopolio nafural.

5.8 Recomendacidn

En razon de lo anterior se recomienda incorporar a la regulacion vigente la siguiente normativa, la cual
toma como base de partida lo dispuesto por fa Superintendencia de Competencia en fa resolucion SC-
018-O/ES/R-2015 de fecha 26 de noviembre de 2016, refacionada con el “Estudio sobre la distribucion y
comerciafizacion de energia eléctrica en El Salvador” por fo que se propone el siguiente Borrador de
Normativa para reqular la construccion de redes de distribucion de energia eléctrica para brindar ef
suministro de energia eléctrica a usuarios finales, a fin de que sea sometido a un proceso de consulta
piblica participativa.”

Asimismo, mediante Memorando No. AJ/27-2018 de fecha veintidds de marzo de dos
mil dieciocho, la Unidad de Asesoria Juridica de SIGET manifestd:

“(...) Habiendo revisado la Norma propuesta por la Gerencia de Electricidad de SIGET, la Unidad de
Asesoria Juridica advierte que su objeto es “reguiar la configuracion de redes de distribucion de energia
eléctrica para brindar el suministro de energla eléctrica a usuarios finales, con el objeto de que ésta se
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realice haciendo un uso racional y eficiente de los recursos; de tal forma que se fomente el acceso af
suministro de energia eléctrica para todos los sectores de fa poblacion, y, sin descuidar la proteccion de
los derechos de los usuarios y de todas las entidades que desarrollan actividades en ef sector.” En ese
sentido, en los articulos 4 y 5 se regula lo sigufente:

“Art. 4. Atendiendo a criterios de eficiencia, optimizacion de recursos, acceso al suministro y proteccion de
los derechos de los usuarios y de los distribuidores, éstos Ultimos podrén competir para brindar la
actividad de distribucién tnicamente en el caso de nuevos suministros, y que ademas cumplan con las
siguientes caracteristicas:

a) Suministros colectivos nuevos {urbanizaciones, colonias, centros comerciales, complejos industriales,
efc.).

b} La conexion de los nuevos usuarios se realice a nivel de media tension. (...}

Art. 5 En ningin caso se considerard conectar usuarios que ya cuenten con suministro de energia
eléctrica.”

Mediante dicha regulacion, se desarrolia el concepto de competencia “por el mercado”.

Asimismo, en el Art. 11 se regula la posibilidad de construir redes de distribucion en paralelo o lineas de
distribucién en by pass, por una condicion de mejora de fa confiabilidad o continuidad del suministro sea
necesaria.

En esencia, las disposiciones de dicha normativa giran en tomo a los objetivos sefialados, lo cual
responde a lo determinado por fa Superintendencia de Competencia en el *Estudio sobre fa distribucion y
comercializacion de energia eléctrica en El Salvador” y a los limites de la regufacion establecida en la Ley
General de Electricidad, bajo los criterios de la interpretacion sistemtica.

3. Recomendacion.

Con base en el andlisis juridico antes expuesto, la Unidad de Asesoria Juridica recomienda someter a
consulta participativa la propuesta de “Norma para Regular fa Configuracién de Redes de Distribucion de
Energfa Fléctrica para brindar el Suministro de Energia Eléctrica a Usuarios Finales’, de conformidad a lo
astablecido en o Acuerdo No. N 1-2004 que contiene el PROCEDIMIENTO DE CONSULTA Y
ELABORACION PARTICIPATIVA DE NORMAS PARA LOS SECTORES DE ELECTRICIDAD Y
TELECOMUNICACIONES.”

IX. Mediante el Acuerdo No. N 1-2004 de fecha catorce de diciembre de dos mil cuatro, la
SIGET emiti6 el “PROCEDIMIENTO DE CONSULTA Y ELABORACION
PARTICIPATIVA DE NORMAS PARA LOS SECTORES DE ELECTRICIDAD Y
TELECOMUNICACIONES”, ¢l cual tiene por objeto establecer un proceso formal y
completo de consulta que permita la elaboracién participativa de las normas que
apruebe la SIGET, aplicables a los sectores de electricidad y telecomunicaciones.

El articulo 3 del mencionado Acuerdo establece que los procedimientos de consulta
pueden asumir dos modalidades: a) el procedimiento basico; y b) el procedimiento con
participacién publica y foro de consulta; siendo facultad de la SIGET determinar la
modalidad a seguir, atendiendo a la importancia, repercusién o alcance de los efectos de
la norma a ser emitida.
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Por su parte, el articulo 5 del citado Acuerdo, dispone que el procedimiento de consulta
se iniciard mediante acuerdo expreso de la SIGET, de oficio o a solicitud de parte
interesada; en el cual se establecerd la modalidad del procedimiento a seguir,
identificarda de manera clara la naturaleza y alcance de la norma a ser adoptada, y
designara la unidad o unidades encargadas de elaborar el documento de consulta.

X. En virtud de lo antes expuesto, la SIGET ha elaborado el documento denominado
“NORMA PARA REGULAR LA CONFIGURACION DE REDES DE
DISTRIBUCION DE ENERGJA ELECTRICA PARA BRINDAR EL SUMINISTRO
DE ENERGfA ELECTRICA A USUARIOS FINALES”, que tiene por objeto “regular
la configuracion de redes de distribucion de energia eléctrica para brindar el
suministro de energia eléctrica a usuarios finales, con el objeto de que ésta se realice
haciendo un uso racional y eficiente de los recursos; de tal forma que se fomente el
acceso al suministro de energia eléctrica para todos los sectores de la poblacion; y, sin
descuidar la proteccion de los derechos de los usuarios y de todas las entidades que
desarrollan actividades en el sector.”

Asimismo, de conformidad con el Acuerdo No. N 1-2004 y considerando la naturaleza
del mencionado proyecto, es procedente someterlo al proceso de consulta y elaboracién
participativa de normas mediante la modalidad de procedimiento basico, conformando
un Comité para la Elaboracion de un Informe sobre los comentarios al proyecto de
“‘NORMA PARA REGULAR LA CONFIGURACION DE REDES DE
DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA PARA BRINDAR EL SUMINISTRO
DE ENERGIA ELECTRICA A USUARIOS FINALES”, el cual estara integrado por
representantes de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica,
ambos de la SIGET.

Por otra parte, de conformidad con el inciso tercero del articulo 7 del
“PROCEDIMIENTO DE CONSULTA Y ELABORACION PARTICIPATIVA DE
NORMAS PARA LOS SECTORES DE ELECTRICIDAD Y
TELECOMUNICACIONES?”, el aviso se notificaré a las entidades piblicas y privadas
que SIGET, determine, y que se encuentren relacionadas o se puedan ver afectadas por
la norma que se pretende emitir de acuerdo a la materia que se trate a fe de que presente
por escrito sus comentarios, en la fecha limite que se defina para tal efecto. Sobre la
base de dicha disposicién es procedente notificar este acuerdo a las empresas
Distribuidoras y comercializadores inscritos, a la Asociacion Salvadorefia de
Industriales, Cé4mara de Comercio e Industria de El Salvador, la Defensoria del
Consumidor, Centro de Defensa del Consumidor, la Superintendencia de Competencia,
¢l Consejo Nacional de Energia y a la Camara Salvadorefia de la Industria y la
Construccion,

POR TANTO, con fundamento en las disposiciones legales citadas, esta Superintendencia
ACUERDA:
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5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

5. Contenido de la Informacidn:
Nota remisoria:

Los comentarios y la informacién que los respalde deben ser remitidos a la
SIGET mediante nota firmada por las personas a que se refiere el punto 1 de
este procedimiento. Dicha nota deberd estar acompafiada de una copia del
Documento Unico de Identidad, Carnet de Residente o pasaporte de la
persona que la suscribe. Ademas, en lo posible, indicarse una direccién de
correo electrénico donde recibir notificaciones e informacion.

Los comentarios deberan identificar el punto o asunto especifico que se
comenta, debiendo fundamentar la opinién sobre el asunto, incluyendo las
razones que se consideren pertinentes, sean éstas legales, econémicas, sociales
o de otra indole. Asimismo, deberan sugerir la accién que a su criterio debe
adoptarse en relacién con dicho tema.

Se deberd acompaiiar los comentarios con la documentacién técnica que
respalda la opinién, de conformidad a lo establecido en el articulo 9 del
“PROCEDIMIENTO DE CONSULTA Y ELABORACION
PARTICIPATIVA DE NORMAS PARA LOS SECTORES DE
ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES”.

Cuando la informacién sea presentada en las oficinas de la SIGET, debera
mcluir dos juegos idénticos (original y copia), con cada una de sus hojas
numeradas, asi como una copia en medio digital, con formato de Word. Los
documentos que no se acompaiien de la copia en medio digital no seran
recibidos por la SIGET.

Finalmente, para que los comentarios sean evaluados y considerados en la
emision de la norma, todos los participantes deben rendir una declaracién
jurada, manifestando que la informacion y hechos expresados son verdaderos y
correctos de acuerdo a su mejor conocimiento.

Conformar un Comité para la Elaboracion de un Informe de los comentarios al proyecto
de “NORMA PARA REGULAR LA, CONFIGURACION DE REDES DE
DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA PARA BRINDAR EL SUMINISTRO
DE ENERGIA ELECTRICA A USUARIOS FINALES”, el cual estard integrado por
representantes de la Gerencia de Electricidad y de la Unidad de Asesoria Juridica,
ambos de la SIGET. Dicho informe deberd resumir sucintamente los comentarios
vertidos por las partes y en él se deberd analizar la conveniencia y legalidad de los
principales argumentos planteados ante SIGET.
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d) Publicar el aviso de apertura del procedimiento bésico de consulta en el sitio Web de la
SIGET y en un periddico de amplia circulacion nacional.

¢) Notificar este acuerdo a las Distribuidoras y Comercializadores inscritos, a la
Asociacién Salvadorefia de Industriales, Cdmara de Comercio e Industria de El
Salvador, la Defensoria del Consumidor, Centro de Defensa del Consumidor, la
Superintendencia de Competencia, el Consejo Nacional de Energia y a la Cimara
Salvadorefia de la Industria y la Construccion.
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NORMA PARA REGULAR LA CONFIGURACION DE REDES DE DIS:FRIBUCION DE
ENERGIA ELECTRICA PARA BRINDAR EL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA A
USUARIOS FINALES.

DISPOSICIONES GENERALES
Art. 1. La presente norma tiene por objeto regular la configuracion de redes de distribucion
de energia eléctrica para brindar el suministro de energia eléctrica a usuarios finales, con
el objeto de que ésta se realice haciendo un uso racional y eficiente de los recursos; de tal
forma que se fomente el acceso al suministro de energia eléctrica para todos los sectores
de la poblacién; sin descuidar la proteccion de los derechos de los usuarios y de todas las
entidades que desarrollan actividades en el sector.

Esta norma es de aplicacion obligatoria para los operadores que desarrollen actividades en
el sector eléctrico de El Salvador.

Art. 2. Las acciones efectuadas por los distribuidores para brindar el suministro a los
usuarios finales, deberan cumplir, pero no limitarse, con lo establecido en la presente
norma, y con el marco legal siguiente:

a) Ley General de Eiectricidad y su Reglamento.

b) Reglamento aplicable a las Actividades de Comercializacion de Energia Eléctrica.

¢) Norma Técnica de Conexiones y Reconexiones Eléctricas en Redes de Distribucion
de Baja y Media Tension

d) Norma Técnica de Interconexion Eléctrica y Acceso de Usuarios Finales a la Red
de Transmision.

e) Normas Técnicas de Disefio, Seguridad y Operacion de las Instalaciones de
Distribucién Eléctrica. .

f) Estdndares para la Construccién de Lineas Aéreas de Distribucion de Energia
Eléctrica.

g) Normas para la Determinacion de los Cargos de Distribucién y Comercializacion y
sus Anexos.

h) Manual de Especificaciones Técnicas de los Materiales y Equipos Utilizados para la
Construccion de Lineas Aéreas de Distribucion de Energia Eléctrica.

i) Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucion y sus Metodologias.
j) Metodologia Para el Calculo de la Compensacion por Energia No Entregada.

k) Normativa para la Compensacion por Dafios Econémicos o a Equipos, Artefactos o
Instalaciones.
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1) Cualquier otra disposicion, reglamento, norma, metodologia o procedimiento que
fuere aplicable a las actividades distribucion que emita o apruebe la Asamblea
Legislativa, el Organo Ejecutivo o la SIGET.

Art. 3. Para los efectos de la presente norma se establecen las definiciones siguientes:
Alta tensién: Es el nivel de tensién igual o superior a ciento quince (115} kilovoltios.

Acometida de servicio eléctrico o Acometida: Conjunto de conductores y accesorios
utilizados para transportar la energia eléctrica, desde la red de distribucion, hasta el punto
de recibo de las instalaciones eléctricas del usuario. Las acometidas de servicio eléctrico
pueden ser areas o subterraneas.

Baja tension: Es el nivel de tensién menor o igual a seiscientos (600) voltios.

Conexion: Enlace que permite a un usuario final recibir energia eléctrica de una red de
distribucion o transmision.

Distribuidor: Es la entidad poseedora y operadora de instalaciones cuya finalidad es la
entrega de energia eléctrica en redes de media y baja tension.

Extension de Acometida: Instalaciéon eléctrica {conductores y/o estructuras de soporte)
desde el punto de recibo de las instalaciones eléctricas del usuario hasta el inmueble donde
se brindara el suministro.

Factibilidad de conexién: Andlisis que realiza el distribuidor ante Ia solicitud del interesado
con el propdsito de definir si se cumple con las condiciones técnicas requeridas en las
normativas vigentes para efectuar la conexién de un servicio nuevo.

Interconexion: Es el enlace que permite a dos operadores la transferencia de energfa
eléctrica entre sus instalaciones.

Linea de distribucién en paralelo: Red de distribucién ubicada o por ubicar adyacente a
otra u otras lineas de distribucion que poseen la capacidad para proveer el suministro de
energia eléctrica a los usuarios actuales y futuros de dicha zona.

Linea tipo By-pass: Red de distribucidn construida o a construir desde una subestacion de
transmision o a partir de la red de distribucién propiedad de otro distribuidor que alimenta
directamente una determinada zona donde existen usuarios o potencial de nuevos
suministros con altos consumos eléctricos (por ejemplo, usuarios pertenecientes a una zoria
industrial 0 centro comercial, entre otros).

Media tensidn: Es el nivel de tensién superior a seiscientos (600) voltios y menor que ciento
quince (115) kilovoltios.

Operador: Entidad generadora, transmisora, distribuidora o comercializadora de energia
eléctrica.

Red de transmisién: Es el conjunto integrado de equipos de transporte de eriergia eléctrica
en alta tension.
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Red de distribucion: Es el conjunto integrado de equipos de transporte de energia
eléctrica en media o baja tension.

Red de distribucion en cascada: Red de distribucién que parte de una interconexién con
otra red de distribucion propiedad de otro distribuidor.

Red de Terceros: Red de distribucién que no es propiedad de una empresa distribuidora,
y que esta dltima utiliza para brindar el suministro eléctrico a usuarios de la zona, en éste
caso el distribuidor opera y mantiene dicha red de distribucién. Esta red normalmente se
construye para que una o un conjunto determinado de personas logren acceder al
suministro de energia eléctrica.

Nuevo Suministro o nuevo usuario: suministro de energia eléctrica al que se accede por
primera vez. Para los efectos de la presente Norma no se consideran nuevos suministros:
la prestacion del servicio de energia eléctrica en un inmueble en el que anteriormente haya
existido un suministro, los cambios de titulares del servicio, reconexiones, cambios de
contratos ni los cambios en aspectos técnicos del suministro, entre otros.

Suministro colectivo nuevo: Suministros cuya finalidad es que un grupo de usuarios
futuros puedan acceder al servicio de energia eléctrica por primera vez, por ejemplo,
proyectos urbanisticos, comerciales o industriales.

Usuario final: Es quien compra la energia eléctrica para uso propio.

Art. 4. Atendiendo a criterios de eficiencia, optimizacién de recursos, acceso al suministro
y proteccion de los derechos de los usuarios y de los distribuidores, éstos dltimos podran
competir para brindar la actividad de distribucién Gnicamente en el caso de nuevos
suministros, y que ademas cumplan con las siguientes caracteristicas:

a) Suministros colectivos nuevos (urbanizaciones, colonias, centros comerciales,
complejos industriales, etc.).
b} La conexion de los nuevos usuarios se realice a nivel de media tension.

En el caso de suministros colectivos nueves, la conexidn del servicio no necesariamente
puede constituirse para un usuario final, pero para efectos de esta norma se considera que
el desarrollador del proyecto de suministro colectivo es quien decidira con cudl distribuidor
contratara el servicio de entre las posibles empresas que tengan la intencidn de brindar ese
servicio.

En adelante cuando se haga referencia a conexion de servicios nuevos se refiere a casos
que cumplen con este articulo.

Diagrama explicativo
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100 m

En este caso se permitiria la
competencia por €l suministro de
usuarios colectivos, en los cuales

existen redes de distribucién intemas,
por sjemplo: urbanizaciones, proyectos
de electrificacion, etc.

En estos casos que unicamente se
asocian a un suministro puntual, si el
inmueble esta a menos de 100 metros la
obligacion de acercarse hasta el punto
de recibo es el distribuidor de la zona,
en ¢aso que el inmueble esté a mas de
100 metros el interesado debe acercarse
hasta 100 meiros de la red existente, por
lo tanto, en estos casos no se considera
que pueden entrar en competencia por

brindaries el suministro

& ] ] — Usuarios de BT no se considera viable
% que entren a competir, por el tema de
duplicidad de redes y complejidad en [a

operacion técnica y comerdial

Art. 5. En ningln caso se considerara conectar usuarios que ya cuenten con suministro de
energia eléctrica.

CONEXION DE NUEVO SUMINISTRO O NUEVO USUARIO

Art. 6. Los interesados en contratar un nuevo suministro podran dirigirse a cualquiera de
los distribuidores existentes en el pals para solicitar los requisitos del tramite de
contratacién. El interesado tendra derecho a que se le hagan saber los nombres de los
demas distribuidores a fin de que tenga la opcion de contactarlos.

Luego de efectuar las consultas y gestiones con los distribuidores, el interesado en el nuevo
suministro podra iniciar las gestiones para contratar con la empresa de su preferencia, de
entre las empresas que estén interesados en brindar la actividad de distribucién de energia
eléctrica o el distribuidor de influencia en ia zona donde se conectaria el nuevo suministro.

Cuando sea necesario instalar subestaciones de potencia MT/MT para adecuar el nivel de
tensién requerido por el nuevo usuario, dicho nivel de tensidén se considerara como no
disponible y, por lo tanto, no habria factibilidad para brindar el suministro.

Art. 7. Las instalaciones de distribucion seran de libre acceso, pagando los cargos
correspondientes y cumpliendo con lo establecido en la “Norma técnica de interconexién
eléctrica y acceso de usuarios finales a la red de transmisién”.

Art. 8. En el caso que se construya una linea eléctrica para alimentar a un usuario
especifico, independientemente de quien la construya, ésta linea eléctrica para los efectos
regulatorios pertinentes serd reconocida cemo ‘una “extension de acometida, segin lo
expuesto en el art. 1 del Acuerdo No. 94-E-2008 y en congruencia con lo dispuesto en el
art. 67 de la LGE.
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Art. 9. La conexion de nuevos suministros que cumplan con las caracteristicas definidas en
el articulo 4 de esta Norma, debe realizarse a la red de distribucién eléctrica mas proxima
al inmueble por conectar, siguiendo un trazo factible, independientemente de la propiedad
de dicha red. La conexién podréa efectuarse ya sea mediante la extension de la red de
distribucién cercana, cuando la conexién se realice con el propietario de la red existente
mas préxima, o a través de una interconexion entre distribuidores, cuando la conexién se
realice con un distribuidor que no posea redes de distribucion en la zona. En este Gltimo
caso la interconexidn sera (nica y exclusivamente para brindar suministro a usuarios
nuevos.

En los casos en los cuales existan redes de distribucion a ambos lados de una calle, ambas
redes pueden identificarse como préximas al inmueble.

Si el distribuidor no atiende los criterios establecidos en este articulo y construye redes de
distribucion redundantes o en paralelo para conectar nuevos usuarios, se considerara un

incumplimiento a la presente normativa y dichas redes se consideraran ineficientes en
congruercia con o dispuesto em-el.articulo 67 de la L GE-

Diagrama explicativo
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Si debido a las condiciones actuales existieran en un mismo lugar dos redes en paralelo de
diferentes empresas, el usuario puede escoger conectar a la red de cualquiera de las dos
empresas, siempre y cuando cumpla con lo establecido en el articulo No. 4. La empresa
elegida por el usuario debera garantizar que tal conexién no ponga en riesgo la operatividad

de la otra empresa.

Diagrama explicativo:

| Red del disl.ribuidor'A‘—|

—5

l Red del distribuidor “B |

.

e

Art. 10. Para la conexion de nuevos servicios que cumplan con lo establecido en el articulo
No. 4, la red de distribucién desde el punto de una subestacion de transmisién hasta la
ubicacién donde se brindara el suministro, no debera involucrar a mas de dos distribuidoras

ni existir alternancia eri la propiedad de las redes.
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Art. 11. Cuando por una condicién de mejora de la confiabilidad o continuidad del suministro
sea necesaria la construccion de un tramo de red de distribucion con las caracteristicas de
linea de distribucion en paralelo o linea de distribucién en by pass definidas en esta Norma,
el distribuidor previo a su construccién debera solicitar autorizacion a la SIGET, quien
evaluara entre otros:

a) Los niveles de calidad actuales que reciben los usuarios que se pretende beneficiar
y los niveles de calidad que se pretenden alcanzar.

b) Que se presente un informe técnico y econdmico que justifigue la mejora en la
confiabilidad de la operacién de su red, que incluya la cuantificacién de los
beneficios econdmicos y en los indices de calidad que obtendran los usuarios, etc.

¢) Que ofras alternativas de construccidn para la mejora de la confiabilidad o
continuidad del suministro sean inviables desde la perspectiva técnica, economica
o ambiental.

Art. 12 En el caso que la red mas proxima para la conexién de un nuevo grupo de
suministros, sea una red propiedad de terceros, el distribuidor que esté interesado en
conectar el nuevo suministro deberd gestionar la autorizacién de la conexion a esa red con
el propietario de la infraestructura eléctrica, esto con el fin de evitar en lo posible construir
una red en paralelo con la red existente.

En este caso, cuando sea necesario normalizar la red propiedad de terceros por parte de
un distribuidor que esté operando dicha red, con el objeto de garantizar la seguridad, la
calidad y el acceso del suministro, la empresa indicada para realizar dicha normalizacion
sera la empresa que ha estado utilizando dicha red para brindar e! suministro a usuarios
aguas abajo.
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Art. 13 Un nuevo inmueble o suministro debera estar conectado unicamente a una empresa
distribuidora.

Art. 14. En caso que ningun distribuidor ofrezca realizar la actividad de distribucién de
energia eléctrica, el distribuidor con infraestructura de distribucién mas cercano al lugar
donde se ubique el inmueble deberia realizar dicha actividad, dentro de las condiciones
legales y normativas establecidas para la conexién de nuevos servicios.

Art. 15. En el caso que el distribuidor escogido para brindar el suministro colectivo nuevo
posea red de distribuciéon en el jugar, el procedimiento para la conexién sera el que
establece la Norma Técnica de Conexiones y Reconexiones Eléctricas en Redes de
Distribucidn de Baja y Media Tensién.

En el caso que el distribuidor escogido para brindar el suministro colectivo nuevo, que
cumpla con las parametros establecido en el articulo 4 de esta Norma, no posea redes de
distribucion préximas al inmueble, dicho distribuidor debera efectuar las gestiones ante el
distribuidor propietario de la red de distribucién de influencia en el lugar donde se efectuara
la interconexién, para lo cual debera cumplir con los requisitos establecidos en la Norma
Técnica de Interconexién Eléctrica y Acceso de Usuanos Finales a la Red de Transmisién.

Para el tramite de la conexién del suministro colectivo nuevo, debera cumplirse lo que
establece la Norma Técnica de Conexiones y Reconexiones Eléctricas en Redes de
Distribucion de Baja y Media Tension.

Diagrama explicativo
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Art. 16. Para efectos de control, el distribuidor propietario de la red de distribucién de
influencia en la zona donde se conectara el suministro colectivo nuevo y el distribuidor
involucrado en la interconexidn deberan generar la informacion similar a la de un usuario
final conectado directamente a su red, como por ejemplo: tener un identificador Unico,
clasificarlo en una tarifa adecuada segin sus nivel de tension y consumo, identificar la
medicién, reportar los datos segln lo establece la Metodologia para el Control de la
Facturacién y lo establecido en las Normas de Calidad de! Servicio de los Sistemas de

Distribucién y sus Metodologias, entre otros.

CALIDAD DEL SERVICIO

Art. 17. En los casos en los cuales exista interconexion de redes de distribucion en cascada,
es decir, un tramo de red de un distribuidor estéd interconectado a otra red eléctrica
propiedad de otro distribuidor, las fallas originadas en estas ditimas redes no seran

catalogadas como interrupciones externas.

Art. 18. Las empresas distribuidoras que compartan nodos de interconexion deberan
intercambiar los ¢édigos, fechas y horas de las interrupciones que afecten la interconexion.

Ademas, deberan informar a la SIGET las interrupciones que afecten las interconexiones
dentro de los plazos establecidos en las Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas
de Distribucion y sus Metodologias.

La informacion a intercambiar entre distribuidoras y que deben remitir a la SIGET referente
a las interrupciones que afecten a las interconexiones deberd cumplir con el formato

indicado en el Anexo No. 1 de la presente Norma.
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Art. 19. Las empresas distribuidoras que compartan nodos de interconexién deberan
establecer la forma y mecanismo por medio del cual se liquiden las compensaciones
relacionadas con las Normas de Calidad del Servicio de los Sistemas de Distribucién que
afecten a los usuarios finales.

El traslado de las compensaciones relacionadas con incumplimientos de ia calidad del
servicio deberé realizarse de forma tal que las compensaciones sean aplicadas a los
usuarios finales afectados en los plazos establecidos en las Normas de Calidad del Servicio
de los Sistemas de Distribucién.

Art. 20. En caso de discrepancias en la aplicacion de la presente norma, las partes tienen
la obligacion de acudir a la SIGET para llevar a cabo el procedimiento de solucion de
conflictos correspondiente, previo a realizar acciones de forma unilateral, lo cual podria
poner en peligro a las personas, instalaciones, la operacién o seguridad de! sistema.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Art. 21. Los casos de conflictos de conexiones en cascada, compra de redes de distribucién
operadas por otro distribuidor, iniciados antes de la aprobacién de esta normativa se
abordaran de manera casuistica, atendiendo a criterios de eficiencia, optimizacion de
recursos, acceso al suministro y proteccion de los derechos de los usuarios y de los
operadores.
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ANEXO No. 1
INTERRUPCIONES QUE AFECTAN LAS INTERCONEXIONES
1. Periodos de entrega de la informacién
a) La informacién debera ser entregada a ia SIGET en forma mensual dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes al final de cada mes siguiente al que se refiere la informacion,
conjuntamente con las tablas requeridas en el anexo B “Metodologia para el Control de la
Calidad del Servicio Técnico”, del Acuerdo No. 32-E-2005.

2. Formatos y criterios para la presentacién de los archivos

Los archivos en formato TXT, deberan ser nombrados de acuerdo a la codificacidn indicada
a continuacion:

- a) Codificacién y nombre de las tablas

La informacion requerida debera ser remitida a la SIGET organizada en tablas en formato
ASCI.

Los campos de los registros informados en dicha tabla deberan estar delimitados por el
separador de campo PIPE o barra vertical (|). Asimismo, como final de linea se debe utilizar
CrLf (ASCII 13 + ASCII 10).

Se deben informar la totalidad de los campos, respetando el orden establecide en la tabla.
Las tablas deberan contener el encabezado de los campos.

El formato de fecha y hora debera informarse de la siguiente manera:

Fecha: dd/MM/aaaa; dd = dfa, MM = mes, aaaa = afio; Ejemplo 27/08/2014

Fecha + hora: dd/MM/aaaa hh:mm; dd = dia, MM = mes, aaaa = afio, hh = hora, mm =
minutos; Ejemplo 27/08/2014 19:15

Los campos de texto no podran informase con delimitadores propios, comillas dobles (“) o
simples (‘).

Los archivos en formato TXT, deberan ser nombrados de acuerdo a la codificacion indicada
a continuacion:

123456 7_NOMBRETABLA.TXT en donde:
Digito 1 - Identificacién del distribuidor

A - CAESS
B - CLESA
C - DEUSEM
D - DELSUR

E - EEO N.128 LiBro122 PG99
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F - EDESAL

G - B & D Servicios Técnicos

H - ABRUZZO

Digito 2 - Codigo de identificacion del tipo de calidad

T: Calidad del servicio Técnico.

Digito 3 - Cadigo de identificacion del mes de envid, los valores sonde 1a 9, O, N, D,
Digito 4, 5, 6 y 7 - Cédigo de identificacion del aiio de envid, los cuatro digitos del aiio.
NOMBRETABLA: Denominacion de las tablas enviadas.

El distribuidor debera enviar ias tablas nombrandolas como;
INTERRUPCION_INTERCONEXION y PUNTO_INTERCONEXION, dichas tablas deberan

tener la extensién TXT.

b} Definicion de campos de la tabla INTERRUPCION_INTERCONEXION

Nombre de columna Tipo Descripcion
Identificacion de la interrupcion que afectd la
interconexién (Univoca para cada
IDinterA Texto (20) interrupcién). Cédigo de interrupcion
asignado por la empresa que brinda el
suministro a la interconexién
Identificacion de |a reposicién (Univoca para
cada reposicién). Cédigo de reposicion
asignado por la empresa que brinda el
suministro a la interconexién
Identificacion de la interrupcién que afectd la
interconexién (Univoca para cada
IDInterB Texto (20) interrupcion). Co6digo de interrupcion
asignado por la empresa que adquiere el
suminisfro a través de la interconexién
Identificacion de la reposicién (Univoca para
cada reposicién), Codigo de reposicion
asignado por la empresa que adquiere el
suministro a través de la interconexién
Cédigo de identificacién Unico de ia
interconexién afectada por la interrupcion.
Texto (30) Cddigo asignado por la empresa que brinda
el suministro a la interconexion
Cddigo de identificacién Unico de la
interconexion afectada por la interrupcion,
CodInterconexionB Texto (30) Cddigo asignadoe por la empresa que
adquiere el suministro a través de la
interconexién
Cédigo de identificacién de la empresa que
brinda el suministro a la interconexién
CodEmpresalnterA Entero (CAESS: 1, AES CLESA: 2, DEUSEM: 3,
. DELSUR: 4, EEQ: 5, EDESAL: 6, B&D
Servicios técnicos: 7, ABRUZZQO: 8)
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Nombre de columna

Tipo

Descripcion

CodEmpresalnterB

Entero

Caodigo de identificacion de la empresa que
adquiere el suministro a través de la
interconexion (CAESS: 1, AES CLESA: 2,
DEUSEM: 3, DELSUR: 4, EEQ: 5, EDESAL:
6, B&D Servicios técnicos: 7, ABRUZZO: 8)

c) Definicién de campos de la tabla PUNTO_INTERCONEXION

Nombre de
columna

Tipo

Descripcion

Nombrelnterconexion

Texto (50)

Nombre asignado a la interconexion

Codlnterconexion

Texto (50)

Cadigo de identificacién dnico de la
interconexion

CodEmpresalnterA

Entero

Cadigo de identificacion de la empresa que
brinda el suministro a la interconexidn
(CAESS:; 1, AES CLESA: 2, DEUSEM: 3,
DELSUR: 4, EEO: 5, EDESAL: 6, B&D
Servicios técnicos: 7, ABRUZZO: 8)

CodEmpresalnterB

Entero

Cadigo de identificacién de la empresa que
adgquiere el suministro a través de la
interconexion (CAESS: 1, AES CLESA: 2,
DEUSEM: 3, DELSUR: 4, EEQ: 5, EDESAL:
6, B&D Servicios técnicos: 7, ABRUZZO: 8)

CoordenadaX

Decimal

Coordenada X (Sistema Universal
Transverse Mercator -UTM-) de la
posicién de la interconexion

CoordenadaY

Decimal

Coordenada Y (Sistema Universai
Transverse Mercator -UTM-) de la

posicion de la interconexion

Las coordenadas X e Y a reportar, deben ser reportadas tal como se informan en la tabla
DATOS_USUARIOS del anexo B “Metodologia para el control de la calidad dei servicio técnico” de
las normas de calidad del servicio de los sistemas de distribuciéon.

Las empresas interconectadas estan obligadas a intercambiarse la informacion que sera presentada

ala SIGET.
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el monto invertido en la linea de distribucion sigue siendo el mismo y para efectos practicos
los costos de operarla la red también serian los mismos.

Empresa “A” o= 1 m} w

que se
trasladd de
la empresa

SR R e

AV AVAVEI
A

Si los cargos no se modifican:
$12 . $12 ~
Ingresos de la empresa A: 10 kW »2°= + 3 afios + kW » —» 2 afios = $576
Es decir, tendria un déficit de $24
Los ingresos de la empresa B: 12 kW = il—ug x5 afios + 1 kW :—fv * 2 aiios = $610

Es decir, tendria un superavit de $10

En este caso el usuario que cambio de distribuidor estaria satisfecho con la reduccién
de su pago, sin embargo, se tienen los siguientes resultados:

- Ambas empresas distribuidoras conocen las normativas relacionadas con la determinacion
de los-cargos-que se-les aprueban, motivo-por el cual efectuar este tipo de practicas se
podria considerar como una actividad de parte del distribuidor “B” que no fomenta la
competencia transparente y podria producir réplicas de parte de la empresa “A”.

- Para el resto de usuarios de la distribuidora “B” en caso que sean de las mismas
caracteristicas estarian pagando mas que el usuario que cambié de distribuidor, lo cual
dentro de la misma distribuidora podria constituirse como un trato discriminatorio para con
Sus usuarios.

- El aparente beneficio que un usuario puede obtener es a costa del desequilibrio de
ingresos del distribuidor que pierde usuarios y realmente podria ser temporal hasta que se
realice el siguiente ajuste tarifario, y se establezca el nuevo equilibrio econémico ingresos-
gastos, tomando en cuenta la nueva configuracién y demanda de potencia de los usuarios.

Lo anterior puede representarse continuando con el ejemplo antes descrito:

Las dos empresas distribuidoras “A" y “B”, tienen en su propiedad las mismas lineas de
distribucién por un valor de $500 (para efectos practicos se considera que recuperaria $100
anuales), con la diferencia que un usuario con una demanda de 1 kW pasara de la empresa
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‘A’ ala“B", es decir, que las demandas totales seran de 9y 13 kW (antes eran de 10y 12
kW respectivamente), para cada una, los costos de O&M son US$20 anuales. Con dichos
datos se le han aprobado los cargos de distribucion, por los valores $13.33/kW y $9.23/kW
a cada empresa, los cuales les garantiza a ambos distribuidores que recuperan los costos
en un periodo de 5 afios.

$13.33
kw

Ingresos de cada una de las empresas “B™: 13 kW =

* 5 afios = $600

$9.23 N
o 5 afios = $600

Ingresos de cada una de la empresa “A": 9 kW =

Los ingresos calculados consideran que las empresas cobran el valor méximo aprobado,
en este sentido, ahora quien tendria la ventaja de ofrecer un menor cargo a dicho usuario
seria la empresa “A”, pues al ya no estar en los datos tomados en cuenta para la aprobacidn
del cargo, el costo para que vuelva es marginal, pudiéndole brindar un cargo menor al
aprobado a la empresa “B”.

Adicionalmente, se observa que a fa empresa “A” se le incrementaria el cargo, es decir,
que, para poder obtener los ingresos aprobados, debido a que es menor la potencia, y los
usuarios de la distribuidora “A” sufririan un incremento en su facturacion por el cargo de
distribucién.

Por el contrario, los usuarios de la distribuidora “B”, experimentarian una disminucién en el
cargo, debido a que los ingresos aprobados a dicha empresa, serian recolectados con mas
usuarios que suman mayor potencia (13 kw).

Adicionalmente, si la empresa “B" continda manteniendo el descuento al usuario que se
trasladé de la empresa “A”, cuya demanda era de 1 kW, el resultado seria el siguiente:

$9.23
kW

Los ingresos de la empresa B: 12kW = *5afios + 1 kW = :—; * 5 afios = $578.80

En este caso la empresa “B” obtendria aproximadamente el 96% de los ingresos aprobados
para su operacién.

En este dltimo escenario, ia empresa que tendria la ventaja seria la empresa “A”, pues
podria efectuar la misma estrategia que la empresa “B” para conectar usuarios de la
empresa B. Eso generaria un ciclo de continuos desequilibrios que no les brinda mayor
beneficio a todos los usuarios ni a las distribuidoras, por lo cual no deberia considerarse
como competencia sana. En ese sentido, en congruencia por lo recomendado por la
Superintendencia de Competencia en su Estudio, se considera que la competencia por
usuarios existentes no deberia permitirse.

Sin embargo, si podria existir un espacio para intentar brindar mayor eficiencia en beneficio
de los usuarios finales, y es el case de los nuevos servicios. En este aspecto la LGE
establece el acceso universal a las redes de distribucién (articulos 9, 27 y 77), la Gnica
imitante que podria_evitar que se efectle la interconexién o conexién es que existan
condiciones que representen peligro para la operacién o seguridad del sistema, de
instalaciones o de personas.

Z Existe una pequefia d{e eécia debido al efecto de redondgoge cifras.
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En este caso, no se generaria un desequilibrio en los ingresos, pues para cada uno
recuperaran sus ingresos con los usuarios que poseen y podran intentar atraer nuevos
usuarios sin menoscabo de los montos aprobados.
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