
INDICE DE INFORMACIÓN RESERVDAD

JULIO A DICIEMBRE 2022

SUPERINTENDENCIA GENERAL 

DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

Fecha de clasificación Plazo de reserva N° de declaratoria Rubro temático Nombre del documento Tipo de reserva
Unidad Administrativa que sugiere 

la reserva de la información
Fundamento legal (Art. 19 LAIP) Autoridad que reserva Nota adicional

18-Mar-2021 2 Años 93-E-2021

1.Tramitaciones de recursos de apelación, impugnando acuerdos o 

resoluciones, dictadas en los sectores de Electricidad y 

Telecomunicaciones; así como informes técnicos y/o jurídicos.

Recurso de apelación interpuesto por la 

sociedad EDESAL SA de CV, contra acuerdo 

administrativo.

Total Gerencia Legal
Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La reserva se debe a que son documentos que contienen 

información de procesos deliberativos en tramite, es 

información estratégica para realizar la debida deliberación y 

emitir la resolución de ley

04-Dic-2019 7 Años 489-E-2019

2. Documentos base relacionados con el procedimiento de 

aprobación de Cargos y Tarifas, de los sectores de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Metodología de cálculo del precio techo de la 

energía en el Proceso de Licitación de energía 

CAESSS-CLP-001-2019

Total Gerencia Legal Artículo 19, letra h) de la LAIP Superintendente

La reserva se debe a que dicha metodología podría generar 

una ventaja indebida a un persona en perjuicio de un tercero, 

al momento de participar en la Licitación de energía.

14-Jun-2022 7 Años 253-E-2022

2. Documentos base relacionados con el procedimiento de 

aprobación de Cargos y Tarifas, de los sectores de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Acuerdo No. 253-E-2022 Total Gerencia Legal Artículo 19, letra h) de la LAIP Superintendente
La información puede generar una ventaja indebida a una 

persona en perjuicio de otra.

03-Jun-2022 7 Años 235-E-2022

2. Documentos base relacionados con el procedimiento de 

aprobación de Cargos y Tarifas, de los sectores de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Acuerdo No. 235-E-2022 Total Gerencia Legal Artículo 19, letra e) de la LAIP Superintendente

La razón de la reserva es que el informe de caracterización de 

la demanda para la determinación de los parámetros a 

considerar en el estudio tarifario presentado por la sociedad, 

contiene su metodología, muestra de usuarios y estadística.

19-May-2022 7 Años 212-E-2022

2. Documentos base relacionados con el procedimiento de 

aprobación de Cargos y Tarifas, de los sectores de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Expediente de liquidación parcial 

transacciones de abril 2022
Total Gerencia de Electricidad

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP  

Artículo 19, letra h) de la LAIP

Junta de Directores

La información puede generar una ventaja indebida a una 

persona en perjuicio de otra. así como entorpecer el proceso 

de gestión y regulación de la concesión.

09-Dic-2022 1 Años 518-E-2022

2. Documentos base relacionados con el procedimiento de 

aprobación de Cargos y Tarifas, de los sectores de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Expediente administrativo de determinación 

de pliegos tarifarios 2023-2027
Total Gerencia de Electricidad

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La información puede generar una ventaja indebida a una 

persona en perjuicio de otra.

1/5



INDICE DE INFORMACIÓN RESERVDAD

JULIO A DICIEMBRE 2022

SUPERINTENDENCIA GENERAL 

DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES

Fecha de clasificación Plazo de reserva N° de declaratoria Rubro temático Nombre del documento Tipo de reserva
Unidad Administrativa que sugiere 

la reserva de la información
Fundamento legal (Art. 19 LAIP) Autoridad que reserva Nota adicional

08-Ago-2022 5 Años 335-E-2022

2. Documentos base relacionados con el procedimiento de 

aprobación de Cargos y Tarifas, de los sectores de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Informe final de campaña de caracterización 

de la carga para la Revisión Tarifaria 2023-

2027

Total Gerencia de Electricidad Artículo 19, letra h) de la LAIP Superintendente
La información puede generar una ventaja indebida a una 

persona en perjuicio de otra.

27-Feb-2019 7 Años 46-E-2019
4. Documentos relacionados con procesos de libre concurrencia y 

precio techo de las licitaciones de energía.

Habilitación de proponentes DELSUR. CLP-RNV-

1-2018
Total Gerencia Legal

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La reserva se debe a que son documentos que contienen 

información de procesos deliberativos en tramite e 

información estratégica para emitir la resolución 

correspondiente, en el ejercicio de las facultades otorgadas por 

Ley.

16-Sept-2021 7 Años CLP-001-2021
4. Documentos relacionados con procesos de libre concurrencia y 

precio techo de las licitaciones de energía.

Expediente de la Licitación de energía de 

contratos de Largo Plazo AES CLESA CLP-001-

2021

Total Gerencia de Electricidad

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP  

Artículo 19, letra h) de la LAIP

Superintendente

Pudiese comprometer las estrategias y funciones estatales en 

el procedimiento administrativo en curso, además de contener 

opiniones y recomendaciones que es información que puede 

generar un ventaja indebida a una persona en perjuicio de 

otra.

10-Mar-2021 7 Años 90-E-2021

6. Expedientes relacionados con los procedimientos de resolución 

de reclamos/conflictos presentados por los usuarios u operadores 

del sector Eléctrico o Telecomunicaciones.

Diligencias previas al procedimiento de 

resolución de conflictos entre operadores 

EDESAL, SA de CV y EEO, SA de CV

Total Gerencia Legal
Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La reserva se debe a que son documentos que contienen 

información de procesos deliberativos, siendo información 

estratégica para emitir la resolución correspondiente, en razón 

a las funciones legales establecidas por Ley

18-Jun-2021 7 Años 188-E-2021
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Auditoria de la Calidad del Producto Técnico 

de la sociedad CAESS, S.A. de C.V. para el 

período 2008-2012

Total Gerencia Legal
Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

Reserva se debe a que son resultados preliminares y son 

procedimientos que se encuentra en trámite, no existiendo 

decisión o conclusiones definitivas.

18-Jun-2021 7 Años 189-E-2021
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Auditoria de la Calidad del Producto Técnico 

de la sociedad AES CLESA y CIA para el período 

2008-2012

Total Gerencia Legal
Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

Reserva se debe a que son resultados preliminares y son 

procedimientos que se encuentra en trámite, no existiendo 

decisión o conclusiones definitivas.
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18-Jun-2021 7 Años 190-E-2021
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Auditoria de la Calidad del Producto Técnico 

de la sociedad DEUSEM. SA de CV para el 

período 2008-2012

Total Gerencia Legal
Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La reserva se debe a que son documentos que contienen 

información estratégica para emitir la resolución 

correspondiente, en el ejercicio de las facultades otorgadas por 

la Ley.

18-Jun-2021 7 Años 191-E-2021
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Auditoria de la Calidad del Producto Técnico 

de la sociedad EEO, SA de CV para el período 

2008-2012.

Total Gerencia Legal
Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La Reserva se debe a que es información estratégica para 

emitir la resolución correspondiente, en el ejercicios de las 

facultades otorgadas por la LEY.

16-Jun-2021 7 Años 184-E-2021
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Auditoria de la Calidad del Producto Técnico 

período 2013-2017 de la sociedad CAESS, SA 

de CV

Total Gerencia Legal
Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La reserva se debe a que son documentos que contiene 

información de procesos deliberativos que se refieren a 

estrategias para emitir la resolución correspondiente, en el 

ejercicio de las facultades otorgadas por la Ley

16-Jun-2021 7 Años 185-E-2021
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Auditoria de la Calidad de Producto Técnico 

período 2013-2017 de la sociedad CAESS, SA 

de CV.

Total Gerencia Legal
Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La reserva se debe a que son documentos que contiene 

información de procesos deliberativos en tramite sobre 

información estratégica para emitir la resolución 

correspondiente, en el ejercicio e las facultades otorgadas por 

Ley

16-Jun-2021 7 Años 186-E-2021
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Auditoria de la Calidad del Producto Técnico 

período 2013-2017, de la sociedad DEUSEM. 

SA de CV

Total Gerencia Legal
Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La reserva se debe a que son documentos que contienen 

información de procesos deliberativos en tramite, además de 

ser información estrategia para emitir la resolución 

correspondiente, en el ejercicio de las facultades otorgada por 

la Ley.

16-Jun-2021 7 Años 187-E-2021
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Auditoria de la Calidad del Producto Técnico 

2013-2017, de la sociedad EEO, SA de CV
Total Gerencia Legal

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La reserva se debe a que son documentos que contienen 

información de procesos deliberativos en tramites que 

contiene estrategias para emitir la resolución correspondiente, 

en el ejercicio de las facultades otorgadas por Ley.
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26-Jun-2021 7 Años 198-E-2021
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Auditoria de la Calidad del Producto Técnico 

2008-2012, de la sociedad EDESAL SA de CV
Total Gerencia Legal

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP
Superintendente

La reserva se debe a que son documentos que contienen 

información de procesos deliberativos en tramite, es 

información estratégica para emitir la resolución 

correspondiente, en el ejercicio de las funciones.

09-Ago-2021 1 Años CPE2019-2020
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Acuerdo de audiencia empresa DELSUR por la 

auditoria por las compensaciones globales de 

la calidad de los servicios de los sistemas de 

distribución mediante la construcción de 

proyectos de electrificación de beneficio social 

ejecutados en el período 2019-2020

Total Gerencia de Electricidad Artículo 19, letra e) de la LAIP Superintendente

Reserva que contiene opiniones y recomendaciones que 

forman parte del proceso deliberativo de los servidores 

públicos, en tanto sea adoptada la decisión definitiva.

17-Sept-2021 1 Años CPE2019-2020AES
7. Informes de procedimientos de auditorías practicadas a los 

operadores del sector eléctrico y telecomunicaciones.

Acuerdo de audiencia empresa GRUPO AES 

por la auditoria por las compensaciones 

globales de la calidad de los servicios de los 

sistemas de distribución mediante la 

construcción de proyectos de electrificación 

de beneficio social ejecutados en el período 

2019-2020

Total Gerencia de Electricidad Artículo 19, letra e) de la LAIP Superintendente

Reserva que contiene opiniones y recomendaciones que 

forman parte del proceso deliberativo de los servidores 

públicos, en tanto sea adoptada la decisión definitiva.

18-Jul-2022 7 Años 320-E-2022

8. Expediente técnico de procesos de consulta participativa para la 

elaboración de normas del sector de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Expediente administrativo de modificaciones 

transitorias al Reglamento de Operación del 

Sistema de Transmisión y del. Mercado 

Mayorista basado en Costos de Producción

Total Gerencia de Electricidad

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP  

Artículo 19, letra h) de la LAIP

Superintendente

Pudiese comprometer las estrategias y funciones estatales en 

el procedimiento administrativo en curso, además de contener 

opiniones o recomendaciones que forman parte del 

procedimiento deliberativo de la Junta de Directores y podría 

generar ventaja.

19-Ago-2022 7 Años 359-E-2022

8. Expediente técnico de procesos de consulta participativa para la 

elaboración de normas del sector de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Expediente administrativo de modificaciones 

transitorias al Reglamento de Operación del 

Sistema de Transmisión y del Mercado 

Mayorista basado en Costos de Producción

Total Gerencia de Electricidad

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP  

Artículo 19, letra h) de la LAIP

Superintendente

Pudiese comprometer las estrategias y funciones estatales en 

el procedimiento administrativo en curso, además de contener 

opiniones o recomendaciones que forman parte del 

procedimiento deliberativo de la Junta de Directores y podría 

generar ventaja.

19-Sept-2022 7 Años 395-E-2022

8. Expediente técnico de procesos de consulta participativa para la 

elaboración de normas del sector de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Expediente administrativo de modificaciones 

transitorias al Reglamento de Operación del 

Sistema de Transmisión y del. Mercado 

Mayorista basado en Costos de Producción

Total Gerencia de Electricidad

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP  

Artículo 19, letra h) de la LAIP

Superintendente

Pudiese comprometer las estrategias y funciones estatales en 

el procedimiento administrativo en curso, además de contener 

opiniones o recomendaciones que forman parte del 

procedimiento deliberativo de la Junta de Directores y podría 

generar ventaja.
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01-May-2019 7 Años 48-2019/ADM
10. Información referente a sistemas, datos o documentos 

informáticos.

Claves de acceso a los sistemas de 

información, registro de incidentes de 

seguridad, su tipo, categorías o gravedad, plan 

de gestión de riesgos informáticos diagramas 

de red, topologías, rangos de direcciones IP, 

direcciones IP específicas...continua

Total Gerencia de Informática Artículo 19, letra g) de la LAIP Superintendente

nombres de servidores, rutas de servidores y/o carpetas 

archivos, cualquier información relacionada a conexiones de 

vpn, documentación técnica de Sistemas Institucionales s o 

proyectos de interés nacional, programas fuentes, manuales 

de sistemas, scr

16-Jun-2022 7 Años 265-E-2022

2. Documentos base relacionados con el procedimiento de 

aprobación de Cargos y Tarifas, de los sectores de Electricidad y 

Telecomunicaciones.

Expediente referente a la normativa de 

liquidación parcial de transacciones de mayo 

2022

Parcial Gerencia de Electricidad

Artículo 19, letra e) de la LAIP  

Artículo 19, letra g) de la LAIP  

Artículo 19, letra h) de la LAIP

Junta de Directores
La información puede generar una ventaja indebida a una 

persona en perjuicio de otra.
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