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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES
(SIGET), UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las

doce horas con veintiséis minutos del dia catorce de septiembre de dos mil veintidos.

A sus antecedentes la solicitud de informacion virtual, ingresada por medio de correo electrénico
oir@siget.gob.sv, de la Unidad de Acceso a la Informacion y Transparencia de la SIGET, el veintiséis
de agosto del afio en curso, por la ciudadana: XXXXXXXXXXX XXXXXXX, en la que expreso
requerir:
El motivo por el que les escribo es porque tengo como tarea entrevistar una institucion que realice
actividades online, y conocer los tipos de auditoria que usan, y otra serie de datos que se muestran
en el documento adjuntando. Pido de favor si pudieran proporcionarme los datos descritos en la
tabla.
Pd: Toda la informacién sera tratada de manera confidencial y tnicamente con fines educativos,
para dicha tarea...
INDICACION:
Realizar una entrevista virtual a un negocio que esté ofreciendo servicios en linea, con el objetivo
de conocer los tipos de Auditoria que realizan, en base a la informacion recopilada complementar
la siguiente tabla de investigacion.
El documento en formato Word podré encontrarlo en la siguiente direccion:

https://ugbedu-
my.sharepoint.com/:w:/g/personal/yicoreas_ugh_edu_sv/EYJaG4KcnvdHgwqdi53jAlgBUJBU2HuU
kVshik8cYLWRb2w?e=2bGOQRA

- Responsable de la Auditoria

- Ciudad

- Nombre de la empresa o negocio:
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- Sitio web de la empresa o negocio:
- Afio de fundacion:
- Rubro de la empresa:
Ndmero aproximado de empleados y
areas de la empresa
Tipo de auditoria que realizan Contable/Financiera7

Informatica/’

Cumplimiento/7/

Otro especifique

Modalidad de la Auditoria Interna/?

Externa/7

Otro especifique

Periodos de realizacion de la Trimestral
Auditoria
Semestral
Anual

Otro especifique

Costo aproximado de la auditoria
(Este punto no lo haremos obligatorio
ya que posiblemente no todas las
empresas brinden esta informacion)

Evidencias de la investigacion
(Pueden ser chat, correo electronico u
otro)

Administrativa/Operacional (Gestion) /7

Que la solicitud fue remitida en la fecha citada y previo a su admision formal del

requerimiento se verifico cumpliese con los Arts. 66 Ley de Acceso a la Informacion

Publica, 52 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica (RLAIP).
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Y en consonancia al 72 y 74 de la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA).
Observandose que la ciudadana, en el correo de peticion no establecié claramente lo
requerido, ademas de no adjuntarse imagen de documento de identidad y solicitud o escrito
de peticion debidamente firmado, los cuales son requisitos indispensables establecidos para
toda peticion segun el Art. 74 y 72 de la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA)

El treinta de agosto, a traves de correo electronico, se requirié a la peticionaria remitir:
Documento de identidad, como establece el inciso cuarto del Art. 66 de la LAIP, aclarar
que informacion (documento, archivo, registro) en especifico requiere art. 54 letra c. del
Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Pablica (RLAIP) y ademas, presentar la
solicitud de informacion firmada, segun dispone el articulo 71, 72 y 74 de la Ley de

Procedimientos Administrativos LPA.

Habiendo transcurrido el plazo legal de diez dias habiles, contados a partir del dia después
de la fecha de remision del auto de prevencién. Y que, ademas esta Unidad haya realizado
recordatorio por correo electrdnico, con el objeto de dar seguimiento a la consulta y asi, se
pudiese completar y subsanar lo establecido en el auto de prevencion. A pesar de todo ello,
no consta dentro del expediente administrativo SIPV No. 107-2022 el haberse recibido o
presentado lo solicitado en el considerando anterior por parte de la solicitante; no
cumpliendo asi, los requisitos de admisibilidad que toda solicitud de informacion debe de
poseer, segun dispone la LAIP y la LPA, adecuandose dicho suceso al supuesto normativo
establecido en el Art. 72 de la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA), que cita:
Supuestos de Falta de Requisitos Necesarios Art. 72.- Si la solicitud o alguno de los
actos del interesado no rednen los requisitos necesarios*, la Administracion le
requerird para que, en el plazo de diez dias, subsane la falta o acomparie los
documentos que se le exijan, con indicacion de que si no realiza la actuacion
requerida, se archivara su escrito sin mas tramite y quedara a salvo su derecho de

presentar nueva peticion*, si fuera procedente conforme a la Ley.

*Resaltado nuestro
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V. Atendiendo lo prescrito en los articulos 66 inciso 5° LAIP y el 72 de la LPA, al no corregir
en tiempo observaciones realizadas por esta dependencia, se archivara el expediente de

solicitud; dejando libre el derecho universal de acceso a la informacidn gue toda persona

tiene, asi como de presentar nuevamente su requerimiento, cuando juzgue bien realizarlo,

tomando en cuenta los requisitos establecidos en los art. 66 LAIP, 52 y 54 RLAIP.

POR TANTO:

Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones
fundamentada en los Arts. 65, 66 de la Ley, 52 y 54 inciso 1° del RLAIP y 72 de la LPA,
RESUELVE:

a) ARCHIVESE la solicitud de informacion interpuesta por la ciudadana:
XAXXXXXXXXXX XXXXXXX, debido a no haber completado los requisitos
necesarios establecidos en el Art. 66 de la LAIP y 71 de la LPA.

b) DEJESE EXPEDITO EL DERECHO A LA PETICIONARIA para que pueda
interponer o presentar una nueva solicitud de informacidn con las formalidades de ley
correspondientes,

c) Archivese el expediente clasificado con el cddigo SIPV No. 107-2022, de esta
entidad.

d) NOTIFIQUESE

Licda. Isis Acosta Flores
OFICIAL DE INFORMACIONIa/
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