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SUPERINTENDENCIA GENERAL DE ELECTRICIDAD Y TELECOMUNICACIONES (SIGET),
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION Y TRANSPARENCIA (UAIT), a las dieciséis horas

con treinta minutos del dia once de mayo de dos mil veintitrés.

A sus antecedentes la solicitud de informacion virtual, ingresada por medio de correo
electronico oir@siget.gob.sv, de la Unidad de Acceso a la Informacion y Transparencia de
la SIGET, el dia cuatro de mayo de dos mil veintitrés, por la ciudadana: XXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX, en la que expreso requerir:

Se emita una constancia indicando si se encuentra inscrito como Re vendedor de
servicios de telecomunicaciones, o como Operador de redes de telecomunicaciones o
bajo cualquier otra denominacion utilizada en dicha Superintendencia, la sociedad:
Futura Vision, S.A. de C.V., quien se publicita como proveedor de servicios de internet y
cable.

El alcance que se requiere con dicha solicitud es saber si dicha sociedad se encuentra
ofreciendo sus servicios de manera legal, es decir, si ya cuenta con la autorizacion de

dicho ente regulador. (SIC)

ESTA UNIDAD PARA DAR RESPUESTA A DICHA SOLICITUD HACE LAS
CONSIDERACIONES SIGUIENTES:

l. Que la consulta fue presentada en la fecha citada y previo a su admision formal de
los requerimientos se verifico cumpliese con lo que disponen la Ley de Acceso a la
Informacion Publica en lo sucesivo LAIP o Ley, el Reglamento de la Ley de Acceso
a la Informacion Publica (RLAIP), en consonancia a lo establecido en el Ley de

Procedimientos Administrativos (LPA).
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La LAIP atribuye al Oficial de Informacion, funciones como: Recibir y diligenciar las
solicitudes, gestionar y entregar la informacioén requerida, garantizando el derecho
de acceso que asiste a toda persona reconocido en la LAIP. En cumplimiento de

tales funciones se envio la peticion a la Gerencia de Electricidad de la SIGET.

Se aclara, para efecto del conteo del plazo, se debe de considerar conforme al Art.
190 del Cdédigo de Trabajo, el Reglamento Interno de Trabajo de la SIGET, que,
debido a la conmemoracion del Diez de mayo, Celebracion del Dia de la Madre, los

empleados de esta entidad gozaron de asueto ese dia, por lo tanto no se encuentra

contemplado como dia habil, dentro del término del tiempo para dar respuesta

esta solicitud.

RAZONAMIENTO DE RESPUESTA A LA PETICION:

V.

Que el Registro de Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la SIGET, segun las
facultades establecidas en la Ley de Creacion de la SIGET (Art. 5) su Reglamento, la
Ley General de Electricidad y demas normativa relacionada del rubro, informo que
en razon a la busqueda realizada dentro de la Base de Personas del sector de
Telecomunicaciones, que el Registro resguarda, conforme a los Arts. 9 y 20 del
Reglamento de la Ley de Creacion de la SIGET, se determind que bajo razén o
denominacion proporcionada en la solicitud de informacion: Futura Vision, S.A. de

C.V., no _se encuentra inscrito _ninguna persona o sociedad, asi tampoco se tiene

conocimiento de carta o solicitud de inscripcion bajo ese nombre.

No obstante, que en la solicitud de informaciéon se solicita emitir una constancia
indicando si Futura Vision S.A de C.V. se encuentra inscrita ante el Registro de
Electricidad y Telecomunicaciones adscrito a la SIGET, se aclara que esta Unidad no

estd facultada legalmente para expedir constancias sobre lo requerido, y que
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conforme el Art. 2 de LAIP, y en sintonia a lo dispuesto en el Art. 39 del Reglamento
de la Ley de Creacion de la SIGET, en el cual dispone que es el Registro adscrito a la
SIGET quien podra emitir constancia de la informacion que resguarda, sin ningun
costo, previo la presentacion de solicitud. La peticionaria debera acudir directamente
ante dicho Registro, y solicitar en debida forma lo requerido, a la direccion: Sexta y
Decima calle, 35 avenida Sur, #1907/, colonia Flor Blanca, San Salvador. Horario de
atenciéon de Lunes a viernes de 8:00 am — 12:30 pm y de 1:30 pm - 5:00 pm,
teléfono de contacto (503) 2257-4464 y (503) 2257-4466, correo electronico:
registro@siget.gob.sv y numero de WhatsApp (503) 7070-7071

El articulo 62 de la LAIP, en su primer inciso, el cual expresa: ...Los entes deberan
entregar unicamente informacion que se encuentre en su poder. Ademas, junto a lo
establecido en la referida Ley, en su version Explicada edicion afio 2012, de la
Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcion, en su pagina 114, que aclaro que:

La obligacion del ente obligado se limita a la informacion que resguarda, no a otra que

puede tener otra institucion u otra con la que todavia no cuenta y que el ente obligado

debe preparar, buscar u obtener para satisfacer la solicitud...
Por tanto, esta entidad unicamente estd obligada a proporcionar informacion que

resguarda en funciones a sus atribuciones legales.

*Resaltado nuestro

Después de admitidas las solicitudes deberd analizarse el contenido de estas segun
el Art. 55 del RLAIP, con el objeto de establecer si la informacion serd entregada, o
fundar su negativa; debiendo dictar la resolucion de mérito como preceptua el Art.

56 del mismo cuerpo regulatorio.

POR TANTO:

Esta oficina en nombre de la Superintendencia General de Electricidad y

Telecomunicaciones fundamentada en los Arts. 62, 65y 72 letra c de la LAIP, basada
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en los fines de facilitar a toda persona el derecho de acceso a la informacion publica

RESUELVE:

a) Declarese procedente la solicitud de acceso a la informacion de la
ciudadana: XXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXX, segun lo dispuesto en los
considerado |V de esta resolucion, declarese informacion clasificada como
publica al no poseer ninguna restriccion a su entrega.

b) Remitase a la direccion electronica, que se consigno en la solicitud, ésta
providencia administrativa en modalidad digital, gratuitamente como
preceptuan los articulos 4 letra g. 61y 102 de la Ley.

c) Notifiquese,

d) Publiquese en version publica en el Portal de Transparencia con base a lo
establecido en los Arts. 30 LAIP y 6 del RLAIP.

e) Archivese.

Licda. Isis Acosta F:lrc#)res
OFICIAL DE INFORMACION »/
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