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Licenciado
xxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Presente

En San Salvador, a las diecisiete horas del once de diciembre de dos mil veinte; por este medio, me refiero a solicitud formulada a la Unidad de Acceso a la Información Pública de la Superintendencia del Sistema Financiero –en adelante SSF-, con referencia UAIP-SSF-2020-0126, la cual fue formulada a la dirección de correo electrónico oir@ssf.gob.sv en fecha veintinueve de noviembre de los corrientes (fecha no hábil) y recibida en esta Unidad de Acceso a la Información Pública el día treinta de noviembre, en el marco de la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP), donde solicita lo siguiente (copio textual parte medular de lo solicitado):
“1. Estadística del uso de tarjetas de crédito: Proveedores por tipo y límites del monto (Bancos, Cooperativa, etc.); monto utilizado por tarjeta habientes (en promedio de manera mensual); tasas de interés de las tarjetas de crédito por tipo; tasa moratoria de las tarjetas de crédito por tipo; cantidad de tarjeta de crédito en circulación (por tipo y emisor). 2. En una tabla establecer en un rango de ingresos por personas de i) $400 - $1,000; ii) $1,001 - $2,000; iii) $2,001 - $3,000; iv) $3,001 a más; el número de tarjetas de crédito otorgadas por nivel de ingresos personales e institución emisora, la información por departamento y si es posible por municipio.”

Sobre la información solicitada

Recibida y analizada la solicitud de información y los requerimientos que contiene, en el marco de las facultades que le señala el artículo 50 de la Ley de Acceso a la Información Pública –en adelante LAIP-, el infrascrito Oficial de Información en Funciones de esta Superintendencia, procedió a tramitar respuesta a la solicitud con el área administrativa correspondiente, a fin de emitir la resolución a que hace referencia el artículo 72 LAIP. 
Como resultado del análisis y la búsqueda efectuados, se constató que lo solicitado constituye estadísticas generadas por la SSF que pueden ponerse a disposición del solicitante, luego de protegida la información confidencial que pudiere contener, como lo señala el artículo 10, numeral 23 de la LAIP.

Adicionalmente, debe hacerse constar que de conformidad con el artículo 62 de la Ley de Acceso a la Información Pública, este ente obligado solo podrá entregar la información que se encuentre en su poder, esto es, información que tenga disponible, ello en razón de que no se cuenta con información sobre los rangos de ingresos de personas, ni el número de tarjetas de crédito otorgadas por nivel de ingresos personales e institución emisora señalados a continuación del numeral 2 de la solicitud; estos no son registros disponibles en esta Superintendencia, por lo que encajan con lo señalado en el artículo 73 de la LAIP para la información inexistente. Únicamente se cuenta con información por departamento de destino del crédito, la cual se pone a disposición del solicitante.

En ese mismo orden, información sobre tasa moratoria de las tarjetas de crédito por tipo, los datos disponibles están publicados en los suplementos de tasas de interés, comisiones, recargos y cargos a cuenta de terceros, los cuales están publicados en el sitio web institucional www.ssf.gob.sv y en el portal de transparencia instititucional/ informes exigidos por disposición legal, en el enlace https://www.transparencia.gob.sv/institutions/ssf/documents/informes-exigidos-por-disposicion-legal La información requerida puede encontrarse como tasa o recargo por mora. Por lo que en el marco de lo señalado en los artículos 62 y 74 de la LAIP para la información ya divulgada, se proporcionan los enlaces a donde está publicada.
Por lo anteriormente expuesto, el suscrito Oficial de Información en Funciones de la Superintendencia del Sistema Financiero emite la siguiente:

Resolución: 
1. Conceder acceso a la información solicitada disponible, proporcionándola en archivo en formato Excel que se adjunta a la presente resolución.

2. Señalar la inexistencia de lo solicitado en el numeral 2 de la solicitud por no constar en los registros y bases de datos de esta Superintendencia.

3. Notificar a solicitante la presente resolución al correo electrónico xxxxxxxxxxxxxxxx proporcionada en la solicitud de información.

Sin otro particular,

     NOTIFÍQUESE

ORIGINAL FIRMADA POR OFICIAL DE INFORMACIÓN EN FUNCIONES

Cristian Marcel Menjívar Navarrete

Oficial de Información en Funciones

Superintendencia del Sistema Financiero

Resolución UAIP-SSF-2020-0126
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