ACTA NUMERO UNO: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Finaneiero
(CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Bance Central de Reserva ubicado sobro
la primera calle poniente v séptima avenida norte en 1n ciudad de San Salvador, a las 10
horas 5 munutos del dia [0 de enero de 2022, se dio inicio a la sesién con la asistencia de la
presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth
Salmenin de Escalante, la vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal,
licenciada Manuel Enngue Uceda Nerio, v el vocal - secretano, doctor Ulises Antonio
Jovel Espinoza. La presidente declard abierta la sesidn vy propone el siguiente punto tnico
de agenda: I} Aprobacidn de capacitaciones para colaboradores del CASF. Se aprueba la
d i idamente se procede ar el punto anico ant
identificado, I) La licenciada Manma Daysi Martinez manifiesta que, para inmiciar la
gjecucion del Plan de Capacitaciones 2022 del CASF, se ha previsto le inscripoion de
cuatro colaboradores del Comité en tres formaciones que a continsacidn se detallan: a)
Inzeripcion del colaborador I1 en la capacitacidén denominada “Gestion, Planificacion ¥
Asesoria Financiera Personalizada™, la cual serd impartida en linea por la Asociacion
Salvadorena de Intermedianios Barsatiles (ASIB) los dias 25, 26, 27, 28 de enero v | de
febrero de 2022, en el horaria de las 17:30 a las 20:30 horas; dicha capacitacidn tiene un
costo de doscientos cincuenta dolares de loz Estados Unidos de América {en ndelante
dilares) (US5250.00), [VA incluide, v en la misma se desarrollardn temas como el mangjo
de presupuesto, gestion de dewda vy patrimonio, entre otres; b) [nscripeidn de dos
colaboraderas [ en la formacidn en linea titulada “Andlisis del Nuevo Instructivo de la
Unidad de Investipacidn Financiera: alcance, retns y oportunidades para los sujetos
ohligados™, la cual es organizada por FEPADE, y tendri lugar los dias 17, 19 v 21 de enero
del presente afio en el horario de las 17:30 a fas 20:30 horas; dicha capacitacidn representa
una inversion de sesenta y nueve dblares (U3569.00) IVA incluido por participante ¥ entre
sus contenidos se encuentra el alcance de la nueva regulacion, las responsabilidades de log
sujetos obligados respecte al Gobiemno Corporativa ¥ las responsabilidades de los
encargados de cumplimients en general; ¢} Inseripeidn de un colaborador [ en el
“Diplomado en Contabilidad para no Contadores™ que sera impartido en linea por la

Universidad José Simedn Cafias (UCA) los dias martes comprendidos del | de febrero al 12



de junio de 2022 en el horario de las 18:30 a las 20 horas; la mencionada formacién tiene
un costo de seiscientos cuarenta ddlares (US$640.00) IVA incluide y en ella se abordaran
temas como los fundamentos y aspectos legales de la contabilidad, controles internos y

aspectos legales respecto a activos, pasivos ¥ capital, entre otros. Enterados los miembros
del CASF de los detalles de las actividades scadémicas antes identificadas, consideran que
son idéneas para mejorar las competencias de los participantes en los temas propuestos, los
cuales son de interés para el desempefio de sus funciones, por lo que, con cineg volos,
ACUERDAN: a) Aprobar la inscripcitn del colaborador 11 del CASF en la capacitacion
en linea “Gestidn, Planificacion y Asesoria Financiera Personalizada™ b) Aprobar la
inseripeidn de dos colaboradoras [ del Comité en la formacidn en linea “Andlisis del Nuevo
Instructive de la Unidad de Investigacion Financiera: alcance, retos y oportunidades para
los sujetos obligados™; ¢) Aprobar la inscripeidn de un colaborador | del CASF en el
“Diplomado en Contabilidad para no Contadores™; y d) Nombrar a la licenciada Judith
Rivers como administradora de las ordenes de compra de las capacitaciones antes
aprobadas. Y no habiendo mas que hacer constar, s¢ cierra la presente acta a las 11 horas
del dia 10 de enero de 2022,
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prasenie acta @8 ura versidn poblica del decumenta criginal, =n el marco de lo regulado por el
articulo 20 de la Loy de Access a la informacidn Pablica (LAIP), La informacidn supilmida es

confdancial, de acusrd s al articula 24 lgeral al de e LAIR

. ACTA NUMERO DOS: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
(CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR) ubicado
sobre la primera calle poniente y séplima avenida norte en la ciudad de San Salvador, a las
10 horas 40 minutos del dia 12 de enero de 2022, se dio inicio a la sesidn con la asistencia
de la vocal, licencieda Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, la vecal, licenciada Maria
Daysi Yanira Martinez Alas y el vocal - secretanio, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza, se

hace saber que la presidente del CASF, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, y el vocal,

licenciado Manuel Enrique Uceda Nero,




habiendo mis que hacer constar, se cierra la presente acta a las 11 horas 16 minutos del dia
|2 de eneto de 2022

/)
g




La presente acta o5 una versian publica del documento cngmal, @n el marce de lo repulado par &
arficula 30 de la Ley de Accecs & la Infarmacion Pablices (LAIP). Ls informacion suprimida o3

F 4 4 4 |5 - 1 Ll & r A
caonfidencial, de acuerda al articulo 24 litara a) ae a3 L&

.. ACTA NUMERO TRES: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
(CASF). & través de videoconferencia, modalidad de teletrabajo adoptada en ejecucion del
Protocolo de Seguridad Sanitaria del CASF frente a la pandermia COVID-19 para el aflo
2021, ¢l cual fue aprobado en sesion administrativa y acta ndmero 15, de las 1) horas del
dia 26 de mayo de 2021; con la finalidad de celebrar reunidn de cardcter administrativo, a
las 15 horas 15 minutos del dia 13 de enero de 2022, se procedid a ello con la presencia en
linea de la presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la voeal, licenciada Claudia
Lizeth Salmerdn de Escalante, la vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas v ¢l

vocal - secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza. Se declard abierta la sesion y se

propone el siguiente punto unico de agenda: l}—




no habiendo més gue hacer constar, s cierra la

presente acta a las 16 horas 10 minutos del dia 13 de enero de 2022, A
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La presaiile actd &5 Ling YWersnom |'-|.||||I a dal doCiumanto ay |.:|||_:|_ ary &l maren de |a regulado [=l=lg (=1
articubs 3 de la Ley de Acoeso a la Informacisn Fubklica (LAIP], La informacidn suprimida es

cortfidencial, de acuerdo al articulo 24 literal ap de la LAIP

. ACTA NUMERO CUATRO: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
(CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR)
ubicado sobre la primera calle poniente y séptima avenids norte en la ciudad de 5an
Salvador, o las 11 horas 15 minutos del diz 17 de enero de 2022, se dio micio a la sesion
con la asistencia de la presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada
Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, |a vocal, licenciads Maria Daysi Yanira Martinez
Ales, el vocal - secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza y el vocal suplente,
licenciado Ermnesto Rodriguez Comejo, quien se encuentra ejerciendo suplencia del vocal

propietanio, licenciade Manuel Enrigque Uceda Nero. Se declard abierta la sesion y se

propone el siguiente punto dnico de agenda: 1) —




Y no

habiendo mds que hacer constar, se cierra la presente acta a las 12 horas 5 minutos del dia

|7 de enero de 2022,




La presante acta o5 una warsian publica def documanto or El"l.-ll an 2l mercd de i repulado por el
articulo 320 de la Leay de Accesn a la InTarmacidn Pablica [LAIP)], Le Informacidn suaorimicla es
confidencial, de acuerco 3! articuwlo 24 literal 8% de la LAIP

ACTA NUMERO CINCO: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
{CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR)
ubicade sobre la primera calle poniente v séptima avenida norte en la ciudad de San
Salvador, a las 14 homs del dia 19 de enero de 2022, se dio inicip @ la sesion con la
asistencia de la presidente, doctora Ivetic Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada
Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, la vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez
Alas, el wvocal suplente, licenciado Eresto Rodrigucz Comejo, quien se encuentra
gjercienda suplencia del vocal propietario, licenciado Manuel Enngque Uceda Nerio, y ¢l

vocal — secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza, a través de videoconferencia, Se

dectard abierta la sesidn y se proponen los siguientes puntos de apenda:

1) Aprobacidn de capacitacidn para miembro del Comité, Se aprueba la agenda con

cineo votos ¥ seguidamente se procede a desarrollar los puntos antes identificados
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1) Siguiendo con el desarrollo de la agenda
propuesta, la licenciada Marla Daysi Martinez expresa que, la vocal del Comité, licenciada
Claudia Lizeth Salmerin de Escalante, ha solicitado como parte del Plan de Capacitacion
2022 se considere su participacién en el programa de maestria denominado “Executive
MBA Gadex, Décimo Tercera Edicién” con especialidad en Técmicas Modernas de
Direccion en la Administracién Pablica v en Relaciones Internacionales. Dicho master serd
impartido por Formato Educative Escuela de Negocios, en dos fases: una en linea y la otra
presencial, (s la situacitn de la pandemia por COVID-12 lo permite), cuya sede se
encuentra en Espafia, teniendo un coste de tres mil ochocientos cincuenta dolares
(UUS53,850.00), canbdad de la cual se esumirdn, por parte del CASF, solamente dos mil
ciento cincuenta y seis ddlares (1US52,156.00) més los impuestos respectivos, en virtud de
una beca parcial otorgada sobre fa base de un convenio con El Salvador, aclarando por una
parte, que los costos por la participecion de la licenciada Salmerdn de Escalante en la ctapa
presencial, serin cancelados por ella ¥ que con la inscripcidn en el referido programa se
agota su asignacidn presupuestaria de capacitaciones para el 2022. Los miembros del CASF
manifiestan que |2 vocal que desea tomar el master, tiene designadas actividades de caracter
administrativas gerenciales, tales como la preparacién y ejecuciin del Presupuesto de
Funcionamiento; en ese sentido, se considera importante adquinr conocimientos
actualizados sobre politicas plblicas, liderazgo, imagen v tecnologia, e-commerce y sobre

la comunidad internacional y politica exterior, ya que este contenido podra ser utilizado en




las actividades a cargo de la licenciada Salmerén, dado que la gestidn pablica, ¢l comercio
electrinico v la implementacidn de la tecnologia disruptiva tienen gran incidencia en los
mercados financieros nacionales e nternacionales lo cual sera de provecho para el Comité,
por las razones entes cxpressdas, con cuatro votos, ACUERDAN: a) Aprobar la
inscripcidn de la vocal del CASF licenciada Claudia Lizeth Salmendin de Escalante, en el
programa de maestria denominado “Executive MBA Gadex, Décimo Tercera Edicion™ con
especialidades en Técnicas Modernas de Direccidon en la Administracion Publica ¥
Relaciones Internacionales. b) Nombrar a la licenciada Judith Rivera como sdministradors
de la orden de compra respectiva. _
Y
no habiendo mis que hacer constar, se cierra la presente acta a las 14 horas 23 minutos del

dia 19 de encro de 2022,
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3 presenbe acta es una versidn pdblica del documento original, en =l marco de o reguladoe por al
articula 30 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica {LAIF)L. L3 Informacidn suprirmida es

~anticdancial e aeruard o al articuilo 24 teral 25 de | LAIP

ACTA NUMERO SEIS: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
{(CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR)
ubicado sobre la primera calle poniente y séptima avenida norte en la ciudad de San
Salvador, a las 13 horas 15 minutos del dia 24 de enero de 2022, se dio inicio a la sesion
con la asistencia presencial de la vocal, licenciada Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, la
vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, ¢l vocal suplente, licenciado Ernesto
Rodrguez Cornejo, quien se encuentra ejerciendo suplencia del vocal propictanio,
licenciado Manuel Enrique Uceda Nerio; v, por medio de videoconferencia, el vocal, doctor
Ulises Antonio Jovel Espinoza. Se declard abicrta la sesidn y se proponen los siguientes

puntos de agenda:

IT) Presentacidn y aprobacion de la Planificacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones i

(PAAC) CASF 2022 vy aprobacidn de compras a realizarse eén febrero 2022 /




T U O ..

intervencidn la licenciada Maria Daysi Martinez, manifestando que, en conjunto con la
licenciada Andrea Arola, han elaborado la Planificacion Anusl de Adguisiciones y
Contrataciones CASF 2022, en adelante la PAAC 2022 del CASF, la cual, en esta
oportunidad, es presentadz a detalle a todos los integrantes del Comité. Dicho documento
contiene la proveccion de las adquiziciones de bienes y servicios que se han identificado
COMe necesanas, los meses en que se espera llevar & cabo dichas compras y las cuentas de
donde provienen los fondos pars las mismas; no obstante, la PAAC ahota presentada podred
ser modificada por el CASF en una futura oportunidad, si asi se estima conveniente para
lograr una mejor ejecucidn de la misma, de conformidad al articuly 16 incise 2* del
Replamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Poblica
(RELACAP). Por otra parte, manifiesta la licenciada Martinez que para cumplir con el
plazo y demds requerimientos de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
(LIACL), la PAAC 2022 ya se ingresd al sistema piblico COMPRASAL y autorizada por la
presidente del CASF; adicionalmente, la licenciada Martinez expresa gue, para iniciar la
gjecucidn de la PAAC 2022, es necesario aprobar las adquisiciones de bienes y servicios
proyectadas para febrero proximo, las cuales se encuentran identificadas en un cuadro que
en esta oportunidad es presentado v que se anezara & la presente acta; entre las compras a
gjecutarse en febraro, se propone que la compra de amicar v té a realizarse por un monto
aproximado de cuarenta ddlares (US540.00) sea cubierta con fondos de caja chica . Los
miembros del Comité se dan por enterados del contenido de la PAAC 2022, y consideran
que ha sido elaborada bajo criterios de necesidad y proyeccion adecuados, estimando
procedente su ejecucidn a partir del mes proximo, por lo cual, con cuatro wvotos,
ACUERDAN: a) Aprobar la Planificacion Anual de Adquisiciones v Confrataciones
CASF 2022: b) Aprobar las compras programadas para el mes de febrero de 2022;
¢) Autorizar que la compra de azicar y té sea cubierta haciendo uso de fondos de caja

chica; ¥ d) Autorizar a las licenciadas Mar{a Daysi Martinez y Claudia Salmeron para que,

eanjunta o separadamente, firmen el vale de caja chica y den el visto bueno respective, para



el pago de la compra antes referida.

Y no
habiende mds que hacer constar, se cierra la presente 2cta a las 14 horas 30 minutos del dia

24 de enero de 2022. £
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ACTA NUMERO SIETE: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
(CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR) ubicado
sobre la primera calle poniente y séptima avenida norte en la ciudad de Sen Salvador, a las 10
haras 22 minutos del dia 31 de enero de 2022, se dio inicio a In sesidn con la asistencia
presencial de la presidente en funciones, licenciada Claudia Lizeth Salmeron de Escalante, la
vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal, licenciado Meanuel Enrigue
[ceda Mero, el vocal suplente, licenciado Ernesto Rodriguez Comejo, ¥, por medio de
videoconferencia, el vocal — secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza. Se declard
hiertn la sesién y se proponen los siguientes puntos de agenda: T) Presentacidn del Informe
Ejecutivo de seguimiento al cumplimiento del POA al 31 de diciembre de 2021. IT) Aprobacidn
del Plan Operativo Anual 2022, II) Presentacidn de propuesta de responsables de las
actividades contenidas en el Plan Operativo Anual 2022 Se aprusha la agenda con cinco

votos v sepuidamente se¢ procede a abordar los puntos de agenda antes meneionados,
1) Toma la palabra la licenciade Claudia Salmerdn y para desarrollar el presente punto de

agenda, proyecia el Informe Ejecutivo sobre el Seguimiemio al Cumplimiento del POA al 30 de
diciembre de 2021, el cual fue remitido con anticipacidn a los miembros del CASF; en el que,
después de hocer el andliss, revisidn de evidencias y calculos respectives de coaformidad a lo
contenido en el Manual sobre la Metodologia para el Seguimiento al Cumplimiento del Plan
Operativo Anual, se concluye que se han obtenido los siguientes resultados: a) Perspectiva #1
“Usuarios”, de las 22 actividades programadas en ¢sta perspective; se obtuvo un 90.91% de
cemplimiento ¢n la ejecucién de 20 actividades, las cuales fueron ejecutadas en plazo; b)
Perspectiva # 2 “Procesos”, de las 41 actividades programadas en esta perspecliva, se obluve
un 90.91% de cumplimiento en la ejecucion de 38 actividades ejecutadas en plazo; c)

Perspectiva #3 “Aprendizaje”, se obtuvo un 100% de cumplimiento, habiendo ejecutado la

totalidad de actividades programadas en el plazo que correspondian; y d) Perspectiva & 4 7

“Finanzas”, de las 16 actividades programadas en esta perspectiva, se obtuvo un cumplimiento
del 75.00%, debido a la ejecucidn de 12 actividades dentro del plazo requerido. Es importante
mencionar que los motives de la falta de cumplimiento de las actividades en el plazo
programado, se encuentran detalladas en cada uno de los informes trimestrales de seguimiento
del cumplimiento del POA 2021, los cuales han sido elaborados por cada uno de los
responsables v dado a conocer o los miembros del CASF al cierre de cada periodo. De lo

anterior se concluye que el cumplimicnte promedie del POA tomando, en consideracion los

b



cuatro trimestres del afio, alcanza un 0.43%, resultants de la gjecucion de &5 actividades en el
plazo establecido, de 94 actividades programadas en ¢l citado plan de trabajo, cabe destacar que
este nivel de cumplimiento al cierre del afio 2021, es satisfctorio, ya que durante este periodo,
se enfrentaron algunas dificultades por motivo de la pandemia del COVID 19, sin embargo las
operaciones del CASF se han llevado a cabo con la mayor normalidad posible, cuyas funciones
han sido desarrolladas en funcidn de toda la pestion y actividades programadas para el citado
afio, lo que demuestra un alto compromiso de todos los miembros y el personal del Comite,
para atender las funciones que cada uno tiene bajo su responsabilidad, asi como el grado de
eficiencia con que cada uno desarrolla su trabajo. Todo lo anicrior se detalls en el Informe
Ejecutivo citado, documento que queda anexo & la presente acta y que se ha hecho del
conocimiento de todos los miembros del Comité. Luego de una amplia discusidn sobre los
resultados ohtenidos en la gjecucidn del POA, los miembros del Comité con cinco volos
ACUERDAN: Darse por enterados del cumplimiento del POA cuyos resultados
corresponden al aflo 2021, contenidos en el Informe Ejecutivo elsborado para tal efecto.
I1) Prosigue con s intervencion la licenciada Claudia Salmerdn, quien procede a proyectar el
Plan Operativo Anual 2022 del CASF (POA 2022}, documento en el que se da seguimicnto de
forma sisterndtica al enfoque estratégico que el Comité ha definido para la presente gestion.
Dicho plan ha sido elaborado sobre la base de la experiencia ganada durante la ejecucicn del
POA 2021, el seguimiento de actividades contenidas en éste y dc la incorporacion de
actividades que se consideran necesarias para la consecucidn de los objetivos estratégicos
plantsados, todo lo anterior se compila en custro perspectivas que la metodologia requiere, las
cuales son abordadas a través de las liness v objetivos estratégicos 4 alcanzar mediante la
gjecucidn de veinticinco actividades debidamepie identificadas, Durante la exposicidn, los
integrantes del Comité realizaron consultas sobre dlgunas actividades del POA 2022, las cuales
fueron atendidas por la licenciada Salmeran; finalizadas las i.'léll:_ﬁ"l:ll.f."iﬂn:'i, los integrantes def
Comite consideran que el FOA 2022, el cual queda anexo a la preseate acta, se encuentra muy
hien desarrollade en funcidn de los objetivos definidos en el Plan Estratégico del Comité,
considerando a dste como una herramienta clave de gestidn, control ¥ monitoreo operativo que
coadyuva al orden, claridad, seguimiento y visibilidad del trabajo del CASF; finalizado cl
debate, con cince votos, ACUERDAN: a) Aprobar el Plan Operativo Anual 2022 del CASF,
b) Designar a la doctora Ivette Cardona y o la licenciada Claudia Salmerdn de Escalante come
responsables, conjunta o separadamente, del scguimiento del Plan Operative Anpal 2022 del




CASF. 1) Continvands con el desarmollo de la agends, la licenciada Claudia Salmeron,
maonifestando que, en relacion al punto anterior, se ha elaborado una propuesta de distribucion
de responsebles de las actividades del POA 2022 entre los integrantes del Comitd, asignaciones
que son presentadas para consensuar el apoyo de cada uno de los migmbros del CASF, sobre |a
hase del conocimiento paricular de cada uno, su experiencia y disposicion: dicha asignacion de
actividades tiene por objeto que cada miembro dirija y garantice, de forma directa o delegada,
la adecuada y oporfuna cjecucion y documentacion de las actividades en el plazo establecido en
el citado Plan Operativo. Conocida que fue la asignacion de tareas, la cual queda como anexo
de |a presente acta, los integrantes del Comité consideran que es apropiada pera darle oportuno
seguimiento al cumplimiento de las ectividades que contempla el POA 2022, por lo cual, con
cinca volos, ACUERDAN: Aprobar y darse por notificados de la distnbucion de responsables
de actividades o cargo de cada miembro del CASF a fin de que se gjecute y dar seguimiento al
Plan Operative Anual 2022, Quedan como snexos de la presente acta los siguientes
documentos: i) Informe Ejecutivo sobre ¢l Seguimiento al Cumplimiento del POA al 30 de
diciembre de 2021; ii) Plan Operativo Anual 2022 del CASF y ii) Distribucion de responsables
de las actividades del Plan Operativo Anual 2022, Y no habiendo mas que hacer constar, se

cierme |a presente acta a las 11 hores con 50 minutos del dia 31 de enero de 2021,







La presents acta &5 ung version publica del documenta orngmal, en el marco de ko regulada poar el
arucubo 30 de la Ley de Accesto a fa Infgrmacion Pablica (LAIPY La informacidn suprimicda es

confidencial, de acuerdo al articulo 24 |iberal 3) de la LalE

ACTA NUMERO OCHO: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero (CASF), en
sus oficinas situadaz en ¢l edificio del Banco Central de Beserva (BCR) ubizado sobre la primera
calle poniente v séptima avenida norte en la ciwdad de San Salvador, a lag 9 horas del dia 7 de
febrera de 2022, s¢ dio inicio a la sesidn con la asistencia de la presidente, doctora bvette Elena
Cardona Amaya, la vocal, Hcenciada Claudia Lizeth Salmenin de Escalante, la vocal, licenciada
Maria Daysi Yonira Martiner Alss, ¢l vocal, licenciado Manuel Enngue Uceda Neno, v el vocal -

secrelano, doctor Uises Antonw Jovel Espinara. Se declard abieria la sesion ¥ se propone e

sigiente pusto Gnico de agenda;

Y no habiendo mis que hacer constar,

e cierra la presente acta & las 9 horas 30 nunutes del dis 7 de febrero de 2022,
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ACTA NUMEROD NUEVE: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
(CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR)
ubicado scbre la primera calle poniente y séptima avenida norte en la ciudad de San
Salvador, a las 10 horas 15 minutos del dia 16 de febrero de 2022, se dio inicio a la sesidn
com la asistencia de la presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada
Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, la vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez
Alas, el vocal, licenciado Manusl Enrique Uceda Nerio, v el vocal - secretario, doctor
Ulises Antonic Jovel Espinoza. Se declard abierta la sesién y se proponen los siguientes
puntos de agenda: I) Aprobacidn de capecitaciones. II) Aprobacion del Protocolo de
Seguridad Sanitaria del CASF frente a la pandemia COVID-19 para el afio 2022.
11T} Aprobacitn del Reglamento Interno para la celebracidn de sesiones del CASF. Se

apruecha la agenda con cineo votos v seguidamente se procede a desarrollar los puntos
antes identificados. 1) Toma la palabra la licenciada Maria Daysi Martinez, expresando

que en ejecucidn del Plan de Capacitaciones 2022, se ha previsto la participacidn de
integrantes y colaboradores del Comité en dos formaciones, segin el detalle siguiente; a)
Inscripeidn de un miembro y un colaborador en la tercera edicion del “Diplomado en
Administracidn Financiera Gubernamental™, que secd impartido en linea por la Universidad

Centroamericana Josd Simedn Cafias (UCA), los dias martes v jueves comprendidos del 135

de marzo al 19 de julio de 2022, en ¢l horaro de las 18 a las 20:30 horas; dicha’

capacitacion representa una inversion de seiscientos veinte dblares (US5620.00) por
participante, y entre los contenidos que incluye se encuentran el presupuesto
gubernamental, la recaudacion de recursos, inversion y financiacion en el sector plblico. b)
Inscripcién de un integrante y tres colaboradores en el seminano “Redaccidn de
Documentos Téenicos™, el cual es organizado por FEPADE y se desarrollari en linea los
dias 28 de febrero, 2, 4 ¥ 7 de marzo de 2022, en el horario de las B a las 12 horas; la
mencionada formacidon comprende temas como la estructuracion de textos e informes,
técnicas de redaceion de informes, entre otros, ¥ tienc un costo de doscientos cincuenta
dilares (USS250.00) por persona, inversion que serd cubierta en un cien por ciente con el
apoyo del Instituto Salvadorefic de Formacion Profesional (INSAFORP). Los integrantes

del CASF consideran que las dreas de capacitacidn a fortalecer, con los programas antes



detallados, son de utilidad pare las funciones administrativas y/o juridicas que desempefian
los participantes, por lo cual, con cinco votos, ACUERDAN: a) Aprobar la inseripcion de
un miembro ¥ un colaborador en la tercera edicion del “Diplomado en Administracidn
Financiers Gubemamental; b) Aprobar la inscripcién de un integrante y ftres
colaboradores en el seminario “Redaccidn de Documentos Téenicos™; y ¢) Nombrar a la
licenciada Judith Rivers como administradora de las Ordenes de compra de las
capacitaciones antes aprobadas. 1T) Interviene la doctora [vette Cardona, quien presenta el
Protocolo de Seguridad Sanitaria del CASF frente a la pandemia COVID-19 para el afio
2022, documento que previamente ha recibido los aportes de los demds miembros del
Comité, quienes en esta oportunidad analizan la version final, realizando observaciones que
zon incorporadas. El referido protocolo actualiza los criterios sanitarios a observar por el
CASF en el manejo de la pandemia por COVID-19, en particular, introduciendo reformas
en el tratamiento a nexos epidemiolégicos y casos positivos, a fin de adecuarse de mejor
manera & los lincamientos mds recientes emitidos por ¢l Ministerio de Salud (MINSAL).
Enterados de su contenido, los miembros del Comité consideran que el protocelo sanitanio
ha sido de vital importancia para salvagnardar la salud del personal y, con la presente
actualizacion, se adaptard eficazmente a la evolucion de la emergencia sanitana, razones
por las cuales, con winco votos, ACUERDAN: Aprobar el Protocolo de Seguridad
Sanitaria del CASF frente & la pandemia COVID-19 para el atio 2022, 111) Continuando
con el desarrollo de la agenda, la doctora Ivette Cardona presenta el Reglamento Intemo
para la celebracion de sesiones del CASF, el cual ticne por ohjeto organizar v desarrollar
las sesiones del Comité, estableciendo reglas, responsabilidades v formalidades pama la
formacion de la voluntad del Comité come ente colegiade. El documento expuesto incluye
las observaciones realizadas por todos los integrantes del Comité, como parte de una
revision previa, recibiendo aportes adicionales en la presente sesitn, con los cuales se
concluye la version final, Finalizada su lectura, los integrantes del CASF consideran que el
reglamento enalizedo facilitard la celebracion de sus sesiones, dotando de mayor claridad y
previsibilidad su desarrollo, razones por las que, con cinco votos, ACUERDAN: Aprobar
el Reglamento Interno pare la celebracitén de sesiones del CASF. A la presente acta se
anexan los siguientes documentos: 1) Protocolo de Seguridad Sanitaria del CASF frente a la




pandemia COVID-19 para el afio 2022; y ii) Reglamento Interno para la celebracidn de
sesiones del CASF. ¥ no habiendo mis que hacer constar, se cierra la presente acta a las 12

horas 25 minutos del dia 16 de febrero de 2022,







ACTA NUMERO DIEZ: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
{CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR)
ubicado sobre la primera calle poniente y séptima avenida norte en la ciudad de San
Salvador, & las 10 horas 7 minutos del dia 23 de febrero de 2022, con o finalidad de
celebrar sesidn ondinaria; sobre la base del Reglamento Intemo para la Celebracion de
Sesiones del CASF, presente el voeal — secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza,
procedié a pasar lista y verifico el quorum legal, contindose con la asistencia de la
presidente, doctora Ivelte Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth
Salmertn de Escalante, 1a vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martincz Alas, ¢l vocal,
licenciado Manuel Enrique Uceda Nerio, ¥ ¢l referide vocal — secretario. Se dio lectura a la
agenda del dia, 1a coal estd compuesta por los siguientes puntos: Iy Transferencia de fondos
para la compra de equipo y licencia de firewall. 11) Aprobacion de compras a realizarse en
marzoe 2022, 1H) Aprobacion de capacitacioncs. S¢ aprueba la agenda con cinco votos ¥

sepuidamente se procede a desarrollar los puntos antes identificados. T) Toma la
palabra la licenciada Maria Daysi Martinez, expresando que a partir de 2021, el Comite

inicity la gjecucién del provecto de modernizacidn de su infraestructura informatica, cuya
continuidad para 2022 esta supeditada a la sdquisicion de un equipo y licencia que brinde
seguridad perimetral a su red firewall), entre otros proyectos; [a compra de los equipos y
licencias de firewall se presupuestd para el gjercicio 2021, cuyo proceso de libre gestion se
inicié en diciembre de ese afio, sin embargo, el dnico ofertante que reunia el 100% de los
requisitos téenicos y econdmicos, se encontraba insolvente con la administracion tributaria,
razén por la cual el proceso de compra se declard desicrto, por tanto, es necesirio que la
mencionada compra se lleve a cabo con fondos del presupuesto 2022, En ese orden de 1deas
¥ en atencion a lo dispuesto en la politica general 2.4 del Presupucsto del CASF para el
ejerciclo 2022, para rcalizar reasignaciones o transferencias presupuestarias, debe de
sepuirse €l procedimicnto para generar la disponibilidad presupuestaria para dicha
eelquisicion, cayas opeiones han sido analizadas identificindose gue en el objeto especitico
“G1403 Licencias Informdiicas™ se cuenta con US$8,000.00, monto del cual se podrian
utilizar USSS5,000.00 para la adquisician del equipo de firewall, sin afectar las necesidades

de licenciamientos del Comitd en el presente afio; en tal sentido, considerando que se

T



estaria dentro del mismo rubro 61 fnversidn en Active Fijo y en el mismo tipo de
necesidades informdticas, se plantea la mocidn de trasladar US55,000.00 del objeto
especifico 61403 Licencias Informdticas” hacia el objeto especifico "6//04 Equipos
Informdticos ", penerando de esta manera la disponibilidad necesaria para la compra del
hardware de seguridad perimetral. En ¢l informe justificative que fue elaborado para tal
efecto, ¢l cual serd anexado a la presente acta, se encuentran desarrollados con més detalle
los antecedentes y motivaciones de la transferencia propuesta. Finalizada la exposicion del
punto v aclaradas las dodas de los miembros del Comité, manifiestan que la transferencia
de fondos aludida es indispensable para paramtizar la segundad informitica del CASF, asi
como para continuar con la cjecucidn de la modernizacién de su infraestructura
informdtica, razones por las cuales, con cinco votos, ACUERDAN: a) Crear el concepio
de compra “Adquisicion de Equipos Firewall y puntos de acceso inaldmbricos (APs)”
dentro del objeto especifico 6/ /04 Eguipos Informdticos . b) Medifiear la PAAC 2022
del CASF, segin el punto anterior. ) Transferir la cantidad de cinco mil dolares
(US§5,000.00) del objeto especifico 61403 Licencias Informdticas” hacia el objeto
especifico “61 104 Equipos Informdticas”, d) Designar a la presidente del CASF para que
realice las gestiones snte la Direccion de Administracion de la Superintendencia del
Sistema Financiero, a fin de ejecutar el presente acuerdo. IT) Prosigue con su intervencidn
la licenciada Maria Daysi Martinez, manifestando que, para continuar con la ejecucion de
la Planificacion Anusl de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC) del Comité, cs necesario
aprobar las adguisiciones de bienes y servicios programadas para marzo proximo, las cuales
se encuentran identificadas en un cuadro que en esta oportunidad es presentado y que se
anexard a la presente acta. Enterados de los procesos de compra a gjecutarse en marzo
2022, los integrantes del CASF consideran que cubren necesidades que fucron identificadas
v debidamente presupuestadas, razdn por la cual, con einco votos, ACUERDAN: Aprobar
las compras programadas para el mes de marzo de 2022, I) Continuando con el desamollo
de la agenda del dia, la licenciada Maria Daysi Martinez manifiesta que, en gjecucitn del
Plan de Capacitaciones 2022, ha sido considerada la participacion de dos colaboradores del
Comité en las formaciones que a continuaciion se detallan: a) Inscripeion de un colaborador
en el “Diplomado Perfil Profesional del/de la Asistente”, queé sérd impartido en linea por




FEPADE. los dias 22 y 29 de marzo de 2022, en el horario de las 8 a las 17 horas; dicha
capacilacion representa una inversidn de ciento veintiocho dilares (US5128.00) v entre los
contenidos que comprende se encuentran el servicio al cliente, relaciones interpersonales,
mancjo de conflictos, entre otros. b) Inscripeidn de un colaborador en el curso
"Actualizacion de la Ley de Procedimientos Administratives (LPA) y las contrataciones
plblicas (LACAP)", ¢l cual es orgenizado por FEPADE y se desarrollard en linea los dias
9, 11, 15 v 18 de marzo de 2022, en el horario de las 8 a las 2 horas; la mencionada
formacién comprende lemas como compras piblicas y pnncipios de la potestad
sanciongtoria aplicables a sanciones relacionadas con la Ley de Adyguisiciones y
Contratacionss de la Administracién Pdblica, entre otros, y tiene un costo de ciento
cincuenta dolares (US$150.00). Los integrantes del CASF consideran que las areas de
capacitacidn a fortalecer, con los programas antes detallados, son de utilidad para las
funciones administrativas que desempefian los participantes, por lo cual, con cinco votos,
ACUERDAN: a) Aprobar la inscripcidn de un colaborador en el “Diplomado Pehil
Profesional delide la Asistente™. b) Aprobar la inscripeidn de un colaborador en el curso
“Actualizacidon de la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA) ¥ las contrataciones
pithlicas (LACAP)". ¢) Nombrar a la licenciada Judith Rivera como sdministradora de lag
ordenes de compra de las capacitaciones antes aprobadas. A la presente acta se anexan los
siguientes documentos: i) [nforme justificative para contar con disponibilidad de fondos
para la adquisicion de equipe de seguridad perimetmal ¥ puntos de acceso para red
inglambrica ¥ andlisis sobre la alternativa presupuestaria propuesta; ¥ i) Cuadro con detalle
de compras provectadas para marze 2022, Y no habiendo mds que hacer coastar, se cierra
la presente acta a las |1 horas 20 minutos del dia 23 de febrere de 2022,







ACTA NUMERO ONCE: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
(CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR)
ubicado sohre la primera calle poniente y séptima avenida norte en la ciudad de San
Salvador, a las 10 horas 5 minutes del dia 9 de marzo de 2022, con la finalidad de celebrar
sesion ordinaria; sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracion de Sesiones del
CASF, presente el vacal — secretario, doctar Ulises Antonio Jovel Espinoza, procedio a
pasar lista ¥ verificd el quirum legal, contindose con la asistencia de la presidente, doctora
[vette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, la
voecal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal, licenciado Manuel Enrique
Uceda Nerio, v el referido vocal = secretario. Se dio lectura a la apenda del dia, la cual esta
compuesta por los siguientes puntos: I) Presentacidn y aprobacidn de cumplimiento de los
Indicadores de Desempefio del Comité de Apelaciones del Sistema Financiero (CASF).
I1) Aprobacion de politica presupuestaria para reservar fondos para realizar pagos futuros
de bicnes o servicios con fondos del presupuesto del sifio en curse. IT) Moditicacién del
Plan Operative Anual (POA) 2022 del CASF, IV) Informe sobre reunion sostensda con
personal de informénca del BCR. Se aprueba la agenda con cinco votos v seguidamente
se procede a desarrallar los puntos antes identificados, 1) Toma la palabra 1a licenciada
Claudia Salmerdn, quien presenta el Informe Ejecutive del Cumplimiento de [ndicadores de

Desempefio 2021, el cual contiene los indicadores de desempefio del CASF (en adelante
KPI's, por sus siglas en inglés) ¥ su prado de cumplimiento en el periodo analizado, en
concordancia con ¢l Plan Estratégico Institucional, vigente al afio 2024, y con ¢l Plan
Operative Anval 2021, En total, son cinco los KPI's con los que se medird la eficiencia de
la gestidn del Comité, los cuales se relinen en una matriz que descnbe su forma de cileulo,
las metas propuestas y con el resultado obtenido se ha determinade el nivel de
cumplimiento; en este punto, los imegrantes del Comité realizan aportes, lograndose con
ello una mayor precisidn en la definicion de los KPl's propuestos, asi como un mejor
reflejo de las diferentes actividades que gjecuta el CASF. Incorperadas las observaciones,
los miembros del Comité consideran que los KPI's presentados son idoneos para medir la
cficiencia del CASF en el desempefio de sus funciones; asimismo, consideran que I

resultados obtenidos son satisfactorios, de acuerdo con las explicaciones brindadas en EI
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informe elaborado para tales efectos, el cual se anexa a la presente acta; por todo lo
anterior, con cinco votos, ACUERDAN: a) Aprobar los indicadores de desempeiio
{KPI's) del CASF. b) Darse por enterados de los resultados obtenidos en 2021 respecto a
dichos KPT's. IT) Prosigue con su intervencion la licenciada Claudia Salmerdn, quicn pone
de manifiesto la necesidad de que el CASF incorpore, entre sus politicas presupuestarias
generales, una politica relativa a las reservas de fondos del presupuesto en ejecucion, que
permita realizar pagos futuros de bienes yo servicios, Expone que la adopcidn de la
referida politics, es necesaria para que la gjecucidn del presupuesto se desarrolle de acverdo
a criterios predeterminados, en los casos que dichas reservas de fondos sean procedentes;
para tales efectos, ha sido redactada una politica general, que serd parte integrante de las
politicas presupuestarias del Comité, a la cual se le dio lectura en esta oportunidad y serd
anexada  la presente acta, considerando los miembros del CASF que es adecuada para que
las reservas de fondos sean llevadas a cabo bajo criterios uniformes y previsibles, razones
por las que, con cinco votos, ACUERDAN: Aprobar la politica general sobre reserva de
fondos del presupuesto en ejecucion. TIT) Continuande con ¢l desamrollo de la agenda
aprobada, la licenciada Claudia Salmerdn plantea la mocion de modificar el POA 2022 del
CASF, especificamente en lo relativo a la periodicidad de la actividad 3.1.2.1, denominada
“Realizar las evaluaciones de desempeiio del personal CASF”™, en cl sentido de suprimir la
evaluacion preliminar que estaba programada en el mes de enero 2022, debido, en primer
lugar, a que el POA 2022 fue aprobado con fecha 31 de emero del presente afo,
circunstancia que imposibilita que la referida actividad se cumpla, y, en segundo lugar,
porque al analizar la mencionada actividad, resulta que la evaluacidn de desempefio del
personal del Comité mds relevante, es la que se realiza en el mes de agosto de cada afio, la
cual esti contenida en el Reglamento Intermo de Trabajo de la SSF, para efecios de pago de
la benificacién correspondiente, v que es la tarea principal que le dio origen a esta
actividad. Enterados de la modificacién planteada, los integrantes del Comite consideran
que es procedente, tomando en cuenta que no se afecta la evaluecion del personal, la cual
serd realizada en debida forma, por lo que, con cinco votos, ACUERDAN: Aprobar la
modificacidn de la actividad 3.1.2.1 del POA 2022 en los términos consignados en la
presente, acta. IV) Solicita intervencién la licenciada Marla Daysi Martinez, quien




manifiesta que el 23 de febrero del presente afio, la presidente del Comité, acompafiada por
el ingeniero Vladimir Guerra y |a suscrita, sostuvieron una reumdn con la ingeniera Marta
Carolina Aguila de Hemndndez, Gerentz de Innovacién y Tecnologia de Informacidn y con
el ingeniero Carlos Castillo Rivera, de la Seccidn de Ofimatice, Web y Canales Digitales,
ambos profesionales del BCR; dicha reunidn tuve por objeto, informar a la mencionada
institucién sobre el cambio de equipo informdtico deskfop por computadoras portatiles,
ademis de cambios en temas de seguridad perimetral. En ese sentido, se solicitd el apoyo
de dicha institucidn, a fin de que el Comité pueda continuar usando la red del BCR y
proporeionar al Comité las direcciones IP en su red para las nuevas computadoras del
CASF, asi como permisos de navegacion v ecceso a internet para serviclos que serdn
implementados. Ademas, se realizaron consultas sobre los pestiones que &l Comité debe de
realizar para la instalacidn del enlace de Internet y el cableado ¢ instalacion necesaria, para
los Aceess Poinr que se usaran para la red inalambrica del CASF; luego de la mencionada
reunidn, con fecha 24 de febrero de 2022, la presidente del Comité suscribid carta
solicitando por escrito el apoyo antes mencionade e informando sobre los cambios al
Presidente del BCR con copia a la ingeniera Apuila de Herndndez, La solicitud de apoyo v
eonsultas fueron respondidas formalmente, mediante carta del & de marzo de 2022, suscrita
por el ingeniere Castillo Rivera, en la cual se detalld la forma de proceder respecto & los
cambios informéticos gue implementard el Comité, para lo gue se contara con fa
orientacion del BCR en los términos expuestos en dicha carta, cuyoe contenido s hace saber
a los miembros del CASF, guienes, con cinco votos, ACUERDAN: Darse por enterados
del resultadoe de la reunion sostenida con personal de informética del BCR. A la presente
acts se anexan los siguientes documentos: i) Informe Ejecutive de Cumplimiento de
Indicadores de Desempefio 2021; ii) Politica general sobre reserva de fondos del

presupuesto en ejecucion; y, iii) POA 2022 modificade. Y no habiendo méds que hacer

constar. 52 cierra la presente acta a las 11 horas 31 minutos del dia 9 de marzo de 2023,







ACTA NUMERO DOCE: Reunido ¢l Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
{CASF), en sus oficinas situadas en ¢l edificio del Banco Central de Reserva (BCR) ubicado
sohre la primera calle ponisnte y séptima avenida norte én la ciudad de San Salvador, a las
14 horas 30 minutos del dia 30 de marzo de 2022, con la finalidad de celebrar sesion
ordinaria; sobre la basc del Reglamento Intemo para la Celebracitn de Sesiones del CASF,
presente el vocal - secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza, procedio a pasar lista y
verified el quirum legal, contindose con la asistencia de la presidente, doctora Ivette Elena
Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, la vocal,
licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal, licenciado Manuel Enrique Uceda
Merio, vy el refendo vocal — secretario. Se dio lectura a la agenda del dia, la cual estd
compuesta por los siguientes puntos: I) [nforme sobre ajustes trimestrales a la Programacion
Anual de Adguisiciones y Contrataciones (PAAC). II) Aprobacion de compras a realizarse
en abril 2022 II1) Reasignacidn de fondos para compra de cables USB y accesorios
mformaticos. Se_aprucha la agends con cince votos v seguidamente se procede a

b tos @ identificados. I) Toma la palabra la heenciada Marla Daysi

Martinez, manifestando que segin el art. 16 inciso 3° del Reglamento de la LACAP, las
modificaciones a la PAAC deberin ser publicadas trimestralmente en el sistema
COMPRASAL, para lo cual se han realizado los ajustes necesarios, a fin de ejecutar
adecuadamente la PAAC del Comité; dichos ajustes son explicados en esta oporturudad por
las licenciadas Martinez y Andrea Artola, quienes expresan que a la fecha los referidos
cambins, han sido incorporados por la presidente del CASF en el sistema COMPRASAL,
con el ohjeto de dar cumplimiente al plazo mdximo con que se contaba para tal efecto. Los
integrantes del CASF consideran que los ajustes presentados son iddneos, para que la PAAC
s¢ continde ejecutando de manem eficaz y eficiente, por lo cual, con cinco votos,
ACUERDAN: Darse por enterados del informe sobre los ajustes trimestrales realizados a
la PAAC del Comité. T1) Prosigue la licenciada Maria Daysi Martinez, expresando que, al
contar con la PAAC actualizada, es procedente aprobar las adquisicionss de bienes v
servicios programados para ¢l proximo mes de abril, las cuales se encuentran identificadas
en un cuddro que se expone a los miembros del Comité y que sera anexado a la presente acta;

entre las compras & aprobar, se encuentra la adquisicion de llaves de escritorios ¥ puertas del
potes
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Comité, por un costo méximo estimado de US$40L00, monto que, por ser relativamente baja,
se propone sea cubierto con fondos de caja chica. Enterados de los procesos de compra a
ejecutarse en abril 2022, los integrantes del CASF consideran que son acondes a las
necesidades del Comité para dicho periodo, siendo también procedente el uso de fondos de
caja chica en los términos expuestos, por lo cual, con cinco votos, ACUERDAN: a) Aprobar
las compras programadas para el mes de abril de 2022, b) Astorizar que la compra de liaves
de puertas y escritorios del Comité sea cubierta haciendo uso de fondos de caja chica y
¢) Autorizar a la doctora [velte Cardona y a la licenciada Maria Daysi Martinez para que,
conjunta o separadamente, firmen el vale de caja chica y den el visto bueno respectivo, para
el pago de la compra de llaves de puertas y escritorios. HE) Siguiendo con el desarrollo de la
agenda del dia, 12 licenciada Maria Daysi Martinez hace referencia al cambio, de
computadoras de eseritorio a portitiles, efectuado recientemente, como parte del proyecto de
modernizacién de la infraestructura informética del CASF, mencionando que se ha advertido
la necesidad de adquirir memorias USB y accesorios informiticos, para el comecto uso,
desempefio y cuido del equipo nuevo, compras que no se encontraban contempladas
originalments en el presupuesio 2022, En ese sentido, sobre la base del Manual de
Clasificacién para las Transacciones Financieras del Sector Phblico, se plantea la mocidn de
reasignar, dentro del mismo objeto especifico 547 13 Maieriales Informadticas, 1a cantidad de
US$520.00, proveniente de fondos para la adquisicion de tintas y toner, destinando
LUS$150.00 para la compra de dispositivos de almacenamiento y US3 370.00 para los
accesorios informéticos, concepto de compra este Gltimo que serd creado, aclarando que la
reasignacion en referencia se propone, luegn de revisar las existencias de tintas y toner ¥
concluir gue es viable hacer una compra menor a la proyectada. La anterior propucsta se
encuentra detallada en informe justificativo que se anexard a la presente gcta, de cuyo
contenido se dan por enterados los miembros del Comité, quienss consideran que le
mencionada reasignacion se encuentra debidamente justificada, por le que, con cinco votos
ACUERDAN: a) Crear el concepto de compra “accesorios informdticos”. b) Reasignar al
concepto de compra “dispositivos de almacenamiento™ la cantidad de US$150.00, fondos
provenientes del concepto de compra “cartuchos para tinta y toner”, clasificados bajo el
ohjeto especifico 54715 Materiales Informdricos. ¢) Reasignar al concepto de compra




“aceesorios informaticos™ el monto de US$370.00, recursos provenientes del concepio de
compra “cartuchos para tinta y tdner™, clasificados bajo el objeto especifico 54115 Mareriales
Mnformeticos. d) Modifiear la PAAC del Comité, seguin los puntos anteriores. e) Designar a
la presidente del CASF para que realice las gestiones ante la Direccion de Administracion de
la SSF, con el ohjeto de que dicha unidad ejecute, en lo pertinente, los ecuerdos adoptados
por el Comité relativos a las anteriores reasignaciones. A la presente acta s¢ ancxan los
siguientes documentos: i) Cuadro de compras programadas para abril 2022; v 1) [nforme
justificative para tener disponibilidad presupuestaria para adquirir memoerias USB y
accesorios informédticos. Y no hebiendo mids que hacer conster, se cierra 1a presente acta a las

15 horas 42 minutos del dia 30 de marzo de 2022,







ACTA NUMERO TRECE: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
(CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR)
ubicade sobre la primera calle poniente v séptima avenida norte en la ciudad de San
Salvador, a las 10 horas 12 minutos del dia 20 de abrl de 2022, con la finalidad de
celebrar sesidn ordinaria; sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracion de
Sesiones del CASF, presents el vocal - secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza,
procedid a pasar lista y verificd el qudrmum legal, contindose con la asistencia de la
presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth
Salmerdn de Escalante, la voeal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal,
licenciado Manuel Enrique Uceda Nerio, y el referido vocal — secretario. Se dio lectura a
la agenda del dia, la cual estd compuesta por el siguiente punto anico: I} Informe final
sobre bienes del CASF declarados en desuso, v solicitud al sefior Superintendente del
Sistema Financiero a efecto de materializar su descarga del inventario asignado al {:L——F”’

Comité. Se_aprueba la asenda con cinco vetos v sepuidamente se procede o .lll
desarrollar el punto antes identificado. I) Toma la palabra la licenciada Maria Daysi

Martingz, quien trae a consideracion ¢l tema de los bienes del CASF que ban sido
calificados como irreparables, obsoletos y/o fuera de uso, los cuales aparccen
identificados en el Informe de Inspeccidn de Equipe de Computo con Referencia;
INF/007-2020, suscrito por el Director de Informatica de la S5F y en ¢l Informe de Bienes
de Oficina. rendido por el Coordinador de Mantenimiento ¢ Infraestructurn de la SSF. Al
respecto, manifiesta que en el romano I del acta mimero 20, correspondiente a sesidn
celebrada a las 10 horas 45 minutos del 31 de agosto de 2021, el Comite acordd tenes por
recibidos los informes antes identificados, asi como solicitar a la Direccion de
Administracion de la S8F iniciara el trimite necesario para que los bienes en desuso
fueran descargados del inventario de activo fijo asignado al CASF. Con el objeto de darle

seguimiento al refenido acuerdo, s¢ ha consultado el Manual para la Venta, Permuta,

Donacion o Desecho de Bienes Muebles en Desuso, Propiedad de la SSF, observindose
que, al conlarse con los mformes téenicos, es procedente solicitar al senor

Superintendents el traslado de los bienes declarados en desuso v |a autorizacion para su
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descargo del inventario de active fijo (romano I, numeral 2, letras “c” y "d"), a fin de
que se contintie con el procedimiento para la venta, permuta, donacion o desecho de
bienes muebles (romano 11T del referido manual). Respecto a una posible donacidn de los
bienes en desuso, la licenciada Martinez manifiesta que se han realizado consultas, por
medio de llamadas ¥ correos electronicos, a diferentes entidades sin fines de lucro, tales
como el Institute Wacional Técnico Industrial, el Instituto Técnico Ricaldone, la
Universidad Don Bosco y el Ordinariato Policial de la Delegacion de Sonsonate, entre
otras, siendo Gnicamente este Gltimo el que, mediante carta de fecha 30 de marzoe de 2022,
suscrita por el Cepellan de la referida institucion, solicitd se les otorgue la donacion de
algunos de los citados bienes, los cuales seran de utilidad para la referida entidad. Los
integrantes del Comité consideran necesario proceder en los términos que han sido
expuestos, ya gue los bienes en desuso, ocupan la totalidad del espacio para bodega que
el Comité arrienda al BCR, siendo necesanio wtilizarla para equipos informdticos que
recientemente fueron sustituidos por otros de tecnologia més reciente que el CASF;
asimismao, s& considera pertinente requerir la intervencion de la SSF para formalizar el
descargo de los bienes en desuso, debido a que ¢l Comité es un drgano desconcentrado
de la Administracion Piblica que por tal condicion carece de personalidad juridica propia;
por todas las razones expuestas, los miembros del Comité, con cinco wvotos,
ACUERDAN: a) Solicitar al sefior Superintendente que gire instrucciones al Jefe del
Departamento de Servicios Generales para que realice el traslado de los bienes declarados
en desuso de la bodega ubicada en el estacionamiento del edificio BCR centro, para ser
entregados al encargado de activo fijo v almacenarlos en la bodega comespondiente,
b) Solicitar al sefior Superintendente que requiera al Director de Administracion de la
SSF la autorizacion de descargo de los actives fijos correspendientes del inventario
psignado al CASF, a fin de continuar con el procedimiento respectivo, en el cual se
considere el interés del Ordinariato Policial de la Delegacion de Sonsonate, en ser el
donatario de dichos bienes. ¢) Delegar a la presidente del CASF para gjecutar, en lo
pertinente, el presente acuerdo. A la presente acta se anexan los siguientes documentos:

i} Copia de Informe de Inspeccion de Equipo de Computo con Referencia: INF/O07-2020,




del 4 de marzo de 2020, ii) Copia de Informe de bienes de oficina del & de enero de 2021
y iii) Copia de carta del Capellan del Ordinanato Policial de 1a Delegacitn de Sonsonate,
del 30 de marzo de 2022, Y no habiendo mas que hacer constar, se cierra la presente acta
a las 10 horas 50 minutos del dia 20 de abril de 2022,







La presants acta &5 una wersien r.:lhllf:: del documanto aciginal, an el marca de la -_-l_'_||dl_'_|_' o =l

articule 30 de la Ley de Acceso a fa Informacion Pablica (LAIP) La infarmacion supricrmicla es

confidencial, de acuerdo al articula 24 literal a) de la LAIP

ACTA NUMERO CATORCE: Reunido ¢l Comité de Apelaciones del Sistema
Financiero (CASF), en sus oficinas sitpadas en el edificio del Banco Central de
Reserva (BCR) ubicado sobre la Primera Calle Poniente y Séptima Avenida Norte
en la ciudad de San Salvador, a las 9 horas con 5 minutos del dia 25 de abnl de
2022, con la finahdad de celebrar sesion extraordinana, sobrée la base del
Reglamento Interno para la Celebracion de Sesiones del CASF, presente el vocal

secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza, procedid a pasar lista y verifico el
quirum legal, contiandose con la asistencia de la presidente, doctora Ivette Elena
Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, el
vocal, licenciade Manuel Enrique Uceda Nerio, v el referido vocal - secretario. Se

dio lectura a la agenda del dia, la cual estd compuesta por el siguiente punto dnico:




_‘l’ no habiendo mas que hacer constar, s cierra la presente acta a i

las 9 horas con 30 minutos del dia 25 de abril de 2022,




ACTA NUMERO QUINCE: Reunido ¢l Comité de Apelaciones del Sisterna
Financiern (CASF), en sus oficinas situndas en el edificio del Banco Central de Reserva
{BCR) ubicado sobre la Primera Calle Poniente y Séptima Avenida Norte en la ciudad
de San Salvador, a las 14 horas con 20 minutos del dia 27 de abnl de 2022, con la
finalidad de celebrar sesion ordinaria, sobre la base del Reglamento Intemo para la
Celebracidn de Sesiones del CASF, presente el vocal — secretario, doctor Ulises
Antonio Jovel Espinoza, procedid a pasar lista y verificd el quorum legal, conténdose
con la asistencia de la presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal,
licenciada Claudia Lizeth Salmeron de Escalante, ¢l vocal, liceaciado Manuel Enrique
Uceda Merio, el vocal suplente, licenciado Ernesto Rodriguez Cornejo, quien se
encuentra gjerciendo suplencia de la vocal propietaria, licenciada Maria Daysi Yanira
Martinez Alas, y el referido vocal — secretario. Se dio lectura a la agenda del dia. la cual
estd compuesta por los siguientes puntos: T) Aprobacidn de rufa administrativa de los
recursos de apelacion, I1) Modificacion al Manual para gestionar la prestacion de lentes
para funcionarios y personal del CASF, 1) Aprobacidn de compras a ejecutarse en
mayo 2022, Se aprueba la agsenda con cinco votoes ¥ segnidamente se procede a
desarrollar los puntos antes identificados. I) Toma la palabra la licenciada Claudia
Salmerin, expresando que segin el Plan Operativo Anual 2022 del CASF (POA 2022),
para ¢l presente mes de abril estd programada la ejecucion de la actividad 2.1.1.2,,
denominada “Aprobar la ruta administrativa de los recursos de apelacion ingresados
parg la emision de resoluciones”, cuyo miembro responsable es el vocal — secretano,
doctor Ulises Jovel, quien en esta oportunidad presenta el documento gue ha sido
elaborado, a fin de establecer la ruta y acciones concretas a seguir por los involucrados,
en la tramitacion de un expediente de apelacidn, desde la recepcion del escnito de
interposicion del recurso hasta su resolucidn final ¥ subsiguientes actuaciones de la
Secretaria, incorporando ademds los plazos a observar para cada etapa procedimental.
Los integrantes del CASF, despuds de conocer el documento presentado, consideran
que la rata en mencion refleja adecuadamente los pasos, fases y plazos que componen la

tramitacion de un recurso de apelacidn, fa cual es conforme a la normativa aplicable;



asimismo, constituye una herramienta valiosa para organizar y controlar el guehacer
administrative y juridico del Comité, razones por las que, con cinco votos,
ACUERDAN: Aprobar la ruta administrativa de los recursos de apelacion ingresados
para la emision de resoluciones. IT) Interviene la doctora Ivette Cardona, haciendo
referencia al Manual para Gestionar la Prestacion de Lentes para Funcionarios y
Personal del CASF, en cuyo romano 11 "Reguerimientos para la prestacidn”, ordinal
iv) “Pasos 6 seguir para gozar de la prestacidn”, pamafo segundo, se sciiald que la
documentacidn a presentar, para optar & dicha prestacion, no deberd tener mis de tres
meses de haber sido extendida por el médico tratante o por el proveedor que suministre
los lentes, periodo que fue establecido en modificacidn a dicho manual aprobada en acta
14 de las 10 horas del 19 de mayo de 2021. Al respecto, la doctora Cardona plantea la
mocidn de modificar el plazo de validez para la documentacidn requerida de tres a seis
meses, debido a que, en ka prictica, el témminoe de tres meses ha resultado insuficiente,
ante eventualidades como incapacidades médicas, periodos vacacionales, entre ofras
que, aunadas a la tramitacién del procedimiento ante ¢l Departamento de Gestidn
Humana v Organizacional de la Superintendencia del Sistema Financiero (55F), pueden
generar una considerable dilacion. En adicidn y relacionado con lo anterior, la
presidente del Comité sugiere la incorporacion, en el ordinal iv) del referido manual, de
un inciso en que se puntualice que la autorizacitn para el goce del referido beneficio
pueda ser otorgada por cualquier miembro propietario, modificando en consecuencia,
en tales términos, el formulario respectivo. Enterados de las modificaciones sugeridas,
los miembros del Comité las consideran adecuadas para que los bencficianos de la
prestacidn de lentes cuenten con suficiente tiempo para la autorizacidn y goce de la
misma, por 1o que, con cinco votos, ACUERDAN: 1) Aprobar la modificacion del
romano Il, ordinal iv), parrafo segundo del Manual para Gestionar la Prestacidn de
Lentes para Funcionarios y Personal del CASF, en el sentido de que la documentacion a
presentar no deberd exceder de seis meses de haber sido extendida. b) Aprobar la
modificacién del romano 1L, ordinal iv), parrafo segundo, del Manual para Gestionar la
Prestacidn de Lentes para Funcionarios y Personal del CASF, en el sentido de adicionar




que la facultad de autorizacidn para el goce del beneficio relacionado pueda ser
otorgada por cualguier miembro propietaric del Comite y, por consiguiente, reformar el
tormulario respectivo. ) Para desarrollar el Gltimo punto de la presente sesion, el
vocal, licenciado Ernesto Rodriguez, expresa que, para continuar con la gjecucion de la
Planificacion Anual de Adguisiciones y Contrataciones (PAAC) del Comite, es
necesario aprobar las adquisiciones de bienes y servicios programadas para mayo
proximo, las cuales se encuentran identificadas en un cuadro que en esta oportunidad s
presentado y que se anexard a la presente acta. Enterados de los procesos de compra &
ejecutarse en mayo 2022, los integrantes del CASF consideran gue cubren necesidades
que fueron identificadas y debidamente presupuestadas, razdn por la cual, con cinco
viotos, ACUERDAN: Aprobar las compras programadas para el mes de mayo de 2022.
Se hace constar que se agregan como anexos de la presente acta los siguientes
documentos: i) Ruta administrativa de los recursos de apelacion ingresados para la
emisidn de resoluciones; ii) Copia de la versidn reformada del Manual para Gestionar la
Prestacidn de Lentes para Funcionarios v Personal del CASF y del formulano que la
operativiza; y iii) Cuadro con detalle de compras proyectadas para mayo 2022, Y no

habicndo més que hacer constar, se cierra la presente acta a las 15 horas con 38 minutos

del dia 27 de abril de 2022.
o Q. O
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ACTA NUMERO DIECISEIS: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema
Financiero (CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva
{BCR.) ubicado sobre [a Primera Calle Poniente v Séptima Avenida Norte en la ciudad de
San Salvador, a las 10 horas con 14 minutos del dia 5 de mayo de 2022, con la finalidad
de celebrar sesidn ordinaria, sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracion de
Sesiones del CASF, presente el vocal — secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza,
procedio a pasar lista ¥ verificd el qudrum legal, contiéndose con la asistencia de la
presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth
Salmerdn de Escalante, el vocal, licenciado Manuel Enrique Uceda Meno, el vocal
suplente, licenciado Emesto Rodriguez Comejo, quien se encuentra ejerciendo suplencia
de la vocal propictaria, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, v el referido vocal
— secretanio. Se procedio a la lectura de la agenda del dia, la cual esti compuesta por los
siguientes puntos: I} Inscripcidn de miembros y colaboradores del Comité en
formaciones, ) Informe sobre reunidn sostenida con perscnal de la Superintendencia
del Sistema Financiers {SS5F) con relacién al Informe de Auditoria Interma sobre
gjecucion presupuestaria CASF 2021, TIT) Presentacidn del Informe Ejecutivo sobre el
seguimiento al cumplimiento del Plan Opetativo Anual (POA 2022). TV) Puntos varios.

Se aprueba la agenda con cinco votes v seguidamente se procede 3 desarrollar los

puntos antes identificados. I) Toma la palabra el licenciado Manuel Uceda expresando

gue, segin el Plan de Capacitaciones 2022, se ha previsto la inscripcidn de miembros y
colaboradores del CASF en las formaciones que a continuacion se detallan: a) lascripeion
del colaborador I, licenciado Julio Ernesto Baifios Sanchez, en la 37° Conferencia de
Seguridad Bancaria (37° CELAES), organizada por la Federscidn Latinoamericana de
Bancos (FELABAN), a realizarse los dias 20 y 21 de junio de 2022 en la ciudad de Miami,
Florida, Estados Unidos de América. Dicha conferencia tiene un costo de US$673.00 mas
impuestos por participante, y en ella se abordaran temdticas como Iz seguridad digital en
el sector financiero, activos digitales/eripto monedas, resgos de fraudes emergentes,
entre otros, b) Inscripeion del vocal, licenciado Manuel Enrique Uceda Nerio, en el 217

Congreso Panamericano de Riesgo de Lavado de Activos ¥ Financiacion al Terrorismo,




plancado por la Ascciacion Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia
(ASOBANCARIA), a desarrollarse los dias 13, 14 v 15 de julio de 2022 en |a ciudad de
Cartagena de Indias, Colombia. El mencienado congreso representa una inversion de
US$788.80 més impuestos por participante, v entre los topicos que serin conocidos se
encuentran los modelos de pestibn de riesgo de corrupcion, nuevas tendencias
regulatorias ¥ nuevas modalidades de lavado de dinero. ¢) Inscripeitn de la presidente,
doctora Ivette Elena Cardona Amaya, en el 4° Congreso Latinoamericano de Innovacion,
Banca Digital v Teenologla, organizado por NESCIO SAS, que se llevara a cabo los dias
21 y 22 de julio del presente afio en Ciudad de México, México. Dicho congreso tiene un
costo de US$799.00 més impuestos por participante, y entre los contenidos a desarrollar
s¢ encuentran la transformacion digital, crédito y pagos digitales, openbanking, entre
otros. d) Inscripeidn de la colaboradora 1, licenciada Judith Beatnz Rivera Reveio, en la
capacitacién denominada “Especializacion hacia el mundo criptoactivos, criptomonedas,
DeFi y fintech. Aspectos tedricos y pricticos”, la cual serh impartida en linea por la
Asociacicn Salvadoreiia de Intermediarios Bursdtiles {ASIB) del 23 de mayo al 8 de junio
de 2022, en el horario de las 17:30 a las 20:45 horas. Dicha formacidn representa una
inversitn de US$450.00 (IVA incluido), v en esta serin desarrollados temas como la
economia digital, criptoactives y fimtech, inclusion financiera, entre otros. El licenciado
Uceda agrega que, en con relacion a las formaciones intermacionales antes identificadas,
resulta necesario autorizar la compra de boletos aéreos a las ciudades extranjeras en que
se desarrollarin los eventos presenciales, asi como la tramitacidn v autorizacion del pago
de los vidticos que sean procedentes segin el “Manual para el pago de vidticos, gastos de
representacidn v otros gastos en misiones y capacitaciones de la Superintendencia del
Sisterna Financiero (S5F)”, Enterados de los pormenores sobre las capacitaciones antes
detalladas, los miembros del Comité consideran que su participacion enriquecerd los
conocimientos y competencias de los participantes, lo cual serd de provecho para las
funciones que desempefian, razones por las gue, con cinco votos, ACUERDAN:
a) Aprobar las siguientes inscripciones: al) Inscripeion del colaborador 1, licenciado
Julioc Emesto Bafics Sanchez, en la 37° Conferencia de Seguridad Bancaria (37°




CELAES), arealizarse los dias 20 y 21 de junio de 2022 en la ciudad de Miami, Flonda,
Estados Unidos de América; a2) Inscripeion del vocal, licenciado Manuel Enrique Uceda
Merio, en el 21° Congreso Panamericano de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
al Terrorismo, & desarrollarse los dias 13, 14 v 15 de julio de 2022 en la ciudad de
Cartagena de Indias, Colombia; a3) Inscripeion de la presidente, doctora [vette Elena
Cardona Amaya, en el 4° Congreso Latinoamericanc de Innovacidn, Banca Digital v
Tecnologia, que se llevara a cabo los dias 21 y 22 de julio de 2022 en Ciudad de México,
Meéxico; ¥, a4) Inscripeion de la colaboradora |, licenciada Judith Beatriz Rivera Revela,
en la capacitacion denominada “Especializacion hacia el mundo crptoachvos,
criptomonedas, DeFi y flntech, Aspectos tedricos ¥ pricticos”, la ¢ual serd impartida en
linea del 23 de mayo al & de junio de 2022, b) Aprobar [a compra de boletos agreos par
las formaciones internacionales antes identificadas como al, 42 v a3. ¢} Aprobar la
tramitacidn y pago de los vidticos que correspondan segin el “Manual para el pago de
vidticos, gastos de representacion v otros gastos en misiones y capacitacionss de la
Superintendencia del Sisterna Financiero™, para las formaciones internacionales antes
identificadas como al, a2 y a3. d) Nombrar a la licenciada Judith Beatriz Rivera Revelo
como administradora de las drdenes de compra de las capacitaciones y boletos agreos
antes aprobados. e) Designar a la presidente del CASF para que realice los trimites
administrativos ante la SSF a cfecto de gjecutar el presente punto. IT) Interviene la
licenciada Claudia Salmerdn, manifestando que el 26 de abril del presente afo, fue
recibida la version borrador del Informe del Examen Especial a la Ejecucion del
Presupuesto de Funcionamiento ¢ Inversidn del Comité de Apelaciones del Sistema
Financiero al 31 de diciembre de 2021, rendido por la Unidad de Auditoria Interma de la
SSF, en el cual se realizd una observacion relativa al retraso en la publicacitn de los
informes trimestrales de ¢jecucion presupuestaria del CASFE. Al respecto, la licenciada
Salmeron informa que el dia 3 de los corrientes, junto a la presidente, doctora Cardona
Amaya y colaboradora [, licenciada Andrea Artola, sostuvieron reunion presencial con el
Director de Administracion, Auditor Intermo, Jefe de Gestidn Humana y Jefe de Finanzas

de la S5F, a quienes se les expuso la problemética a s gue se ha enfrentado el Comité




para la elaboracién y publicacidn de sus informes de gjecucitn presupuestaria, tarea que
para su cumplimiento depende del informe emitido por la Unidad de Auditoria Intema de
la SSF, sin el cual el Comité se encuentra imposibilitado de remitir oportunamente al
Consejo de Ministros su informe de gjecucion presupuestaria, por lo cual se les exhortd
que brindaran en el plazo debido el informe respectivo. Aclarada la situacion, los
mencionados funcionarios se comprometicron & corregir la aludida situacion. En este
estado pide la palabra el doctor Jovel Espinoza, la cual una vez concedida expreso su
felicitacidn a los miembros del Comité participantes en la citada reunidn, asimismo,
sometid a consideracidn de los miembros restantes, la remision de un réconocimisnto a°
los actuales integrantes de la SSF por la adopeidn de compromises tendentes a cumplir
en tiempo con las obligaciones institucionales, especialmente respecto a la descrita en el
presente punto. Los miembros del Comité manifiestan su conformidad con las gestiones
y resultados expuestos, por considerar que serdn de utilidad para lograr una mayor
eficiencia y oportunidad en la rendicidn y publicacidn de los informes de ejecucion
presupuestaria, con el apoyo de las unidades competentes de la S5F, en vista de lo que,
con cinco votos, ACUERDAN: a) Darse por enterados del resultado de la reunidn
sostenida con el Director de Administracién, Auditor Interno y Jefe de Finanzas de la
SSF, b) Remitir a los referidos profesionales de la SSF nota que resuma el presente
punto. 1IT) Prosigue con su intervencion la licenciada Clandia Salmerdn, proyectando el
Informe Ejecutivo sobre ¢l seguimiento al cumplimiento del POA 2022, correspondiente
al primer trimestre del presente afio, documento en el gue se detallan los resultados al
seguimiento y al cumplimiento de las actividades previstas en el POA para el referido
periodo, en ¢l cual se ha verificado que en cada una de las cuatro perspectivas del POA
(1. Usuarios, 2. Procesos, 3. Aprendizaje y 4. Finanzas) se tuvo un cumplimiento del
100%. En ese sentido, el cumplimiento del POA para el primer irimesire de 2022 alcanza
un 100%, lo que representa, ademds, un cumplimiento del 12.35% de la totalidad del
POA 2022, Cabe mencionar que este nivel de cumplimiento, en su gencralidad, sc detatla
en el Informe Ejecutive, documento cuyo contenido se ha hecho del conocimienta de
todos los miembros del Comité, quienes con cinco votos ACUERDAN: Darse por




enterados del Cumplimiento del POA cuyos resuliados corresponden al primer trimestre
del 2022, contenidos ¢n el Informe Ejecutivo-elaborado para tal efecto. 1¥) Continuando
con ¢l desarrollo de la agenda del dia, 1a doctora Ivette Cardona expresa que, en la reunidn
sostenida con persenal de la SSF, relacionada en el romano 11 de la presente acta, fueron
ahordados temas administrativos adicionales, los cuales fueron propuestos como puntos
varios para la presente sesidn, siendo estos: a) Levantamiento de informes sobre seguros,
b) Sepuimiento a bienes en desuso del Comité; y, ¢) Marcaciones de empleados del
CASF, A continuacidn, se desarrallan los referidos puntos varios: a) El Jefe de Gestion
Humana de la SSF sugirié que, ante inconvenientes relacionados con los seguros
contratados por dicha institucidn, el beneficiario que se considere afectado, elabore un
breve informe de la situacion y se lo reporten, a fin de dar un mejor seguimiento a cada

casa y lograr una adecuada administracidn de las pdlizas adquiridas, lo cual debera ser

informado al personal del CASF para los efectos consiguientes; b) Respecto a las -

solicitudes formuladas al sefior Superintendente, sobre el traslado de bienes en desuso v
su descargo del inventario asignado al Comité, el Director de Administracion manefesto
que la SSF no cuenta con ¢l inventario de activo fijo del CASF, el cual debera ser remitido
para dar trimite a dicha peticidn; asimismao, serd enviado el estudio sobre [a naturaleza
del CASF; v, ¢) Sobre las marcaciones de los empleados del Comité, el personal de la
SSF manifestd que el formato actualmente utilizado no coineide con el de la S5F, debido
a lo cual serd realizada una visita de su personal téenico al CASF, con el objetivo de
homologar el sistema de marcacion implementado y que éste alimente automaticamente
la base de datos de personal de la SSF. Desarrollados todos los puntos vanos, los
miembros del Comité, con cinco votos, ACUERDAN: a) Darse por enterados de la
redaceién de informes frente a inconvenientes relacionados con seguros ¢ informar al
personal del CASF lo pertinente; b) Remitir a la S5F el inventano de active fijo del
CASF vy el estudio sobre su naturalezs juridica; y ¢) Darse por enterados de la visita
téeniea o recibir de parte de personal téenico de la S5F para la homologacion del sistema
de marcacidn del Comité. Se hace constar que se agrega como anexo de la presente acta

el Informe Ejecutivo sobre el seguimiento al cumplimiento del POA 2022, 'Y no habiendo

-



miés que hacer constar, s¢ cierra la presente acta a las 11 horas con 38 minutos del dia 3

de mayo de 2022,




La presente acta es. una wersitn publica del documenta onginal; gn el marco de e regulado por &l
articulo 30 de la Ley da &gceso a la informacidn Pablica (ILAIPY. La informaci®n suprimiida es

contidencial, de acuwerdd al articule 24 literal a) de la LAIP.

ACTA NUMERO DIECISIETE: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema
Financiero (CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de
Reserva (BCR} ubicado sobre la Primera Calle Poniente y Séptima Avenida Norte en
la ciudad de San Salvador, a las 14 horas del dia 16 de mayo de 2022, con la finalidad
de celebrar sesion extracrdinaria, sobre la base del Reglamento Intermo para la
Celebracion de Sesiones del CASF, presente el vocal — secretano, doctor Ulises
Antonio Jovel Espinoza, procedic a pasar lista y verifico el quorum legal, contandose
con la asistencia de la presidents, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal,
licenciada Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, ef vocal, licenciado Manuel Enrigue

Uceda Neria, y el referido voeal - secretano. Se procedio a la lectura de la agenda gel

dia, la cual estd compuesta por el siguients punto Umnico:




R 0 zbiendo mis que hacer constar, sc

cierra la presente acta a las 14 horas con 20 minutos del dia 16 de mayo de 2021




ACTA NUMERO DIECIOCHO: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema
Financiera (CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva
{BCE) ubicado sobre la Primera Calle Poniente v S&ptima Avenida Norte en la ciudad de
San Salvador, a las 11 horas del dia 17 de mayo de 2022, con la finalidad de celebrar
sesidn ordinaria, sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracidn de Sesiones
del CASF, presente el vocal — secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza, procedid
a pasar lista y verificd el qudrum legal, contandose con la asistencia de la presidente,
doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Clandia Lizeth Salmerdn de
Escalante, ¢l vocal, licenciado Manuel Ennique Uceda Nerio, ¢l vocal suplente, licenciado
Emesto Rodriguez Comejo, quien se encuentra ejerciendo suplencia de [a vocal
propietaria, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, y el referido vecal — secretano.
Se procedio a la lectura de la agenda del dia, la cual estd compuesta por los sigurentes
puntos: I} Presentacion y aprobacion del Informe sobre la Ejecucion del Presupuesto de
Funcionamiento e Inversidn del CASF comrespondiente el ejercicio 2021. IT) Aprobacidn
de capacitacion para colaborador del Comité, IIT) Cambio de administrador de orden de
compra de la capacitacion denominada *Especializacidn hacia el mundo criptoactivos,

criptomonedas, DeFi y fintech, Aspectos tedrices v pricticos”, Se aprueba la agenda

con cincn  votos seouidamente s¢ procede a desarrollar

identificados, I) Toma la palabra la licenciada Claudia Salmerdn, preseatando el Informe
sobre lo Ejecucidn del Presupuesto de Funcionamiento e Inversidn del CASF
commespondiente al ejercicio 2021, el cual fue elaborado con el apoyo de la liceaciada
Andrea Artola, sobre la base del Informe del Examen Especial a la Ejecucion del
Presupuesto de Funcionamiento e Inversion del CASF el 31 de diciembre de 2021,
rendido por la Unidad de Auditorfa Interna de la Superintendencia del Sistema Financiero
(SSF), cuyas versiones, borrador v final, fueron remitidas al Comité a través de
memorandum Al-31/2022 v AL-37/2022, comunicaciones del 26 de abril y del 4 de mayo
de 2022, respectivamente. Como cifras generales, en ¢l periodo comprendido del 1 de
encro al 31 de diciembre de 2021, el presupuesto del CASF tuvo una ejecucion de

US$735,740.30, v fondos no ejecutados de US$E228,346.70, los cuales representan un
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76.31% y 23.69% del presupuesto aprobado, respectivamente, nivel de ejecucion que
representa un aumento del 9.28% respecto a la ejecucion del presupuesto 2020; dicho
porcentaje de ejecucidn se considera aceptable, tomando en cuenta los factores que han
sido detallados en el informe respectivo, tales como ahorros generados en servicios de
telecomunicaciones v agencia de viajes, entre otros. La opinitn de la Unidad de Auditoria
Interna de la SSF refleja una adecuada ejecucion del presupuesto 2021 del Comité, 1a cual
se realizd de acwerdo con sus politicas presupuestarias, destacdndose la inexistencia de
deficiencias de control intermo u observaciones relevantes que comunicar & la
administracién; asimismo, en cusnto a la liquidacion del presupuesto del CASF, se
detalld un excedente de recurses no utilizados por US3227,012.41, conformado por
UJS$2,021.75 de periodos anteriores v US$224 990,66 de financiamiento 2021, de los
cuales US$3,356.04 ain estin pendientes de ser recibidos. Visto el referido informe, los
miembros del CASF consideran que el documento analizado presenta de manera tecnica
y transparente la ejecucidn del presupuesto 2021, reflejindose una administracion
satisfactoria de los fondos por parte de la SS5F, asi como una buena coordinacitn, apoyo
y control con sus unidades internas, 1o cual es coincidente con el dictamen favorable de
la unidad de Auditoria Interna, por lo que, con cinco votos, ACUERDAN: a) Darse por
enterados del contenido del Informe del Examen Especial a 1a Ejecucidn del Presupuesto
de Funcionamiento e Inversidn del Comité de Apelaciones del Sistema Financiero al 31
de diciembre de 2021, emitido por la Unidad de Auditoria de la S5F. b) Aprobar el
Informe sobre la Ejecucitn del Presupuesto de Funcionamiento e Inversion del CASF
correspondiente al ejercicio 2021, el cual deberd ser publicado en el sitio web del Comité,
¢) Remitir el Informe sobre la Ejecucidn del Presupuesto de Funcionamiento e Inversion
del CASF correspondiente al ejercicio 2021 al Consejo de Ministros, de acuerdo con lo
contenido en el articulo 86 de la Ley de Supervisidn y Regulacidn del Sistema Financiero.
d) Darse poer enterados de la Liquidacion de fondos recibides por el CASF, la cual, de
acuerdo con el informe de Auditoria Interna, reporta un total de excedente de recursos no
utilizados de US$227.012.41, conformado por US$2,021.75 de periodos anteriores y
LUS$224,990.66 de financiamiento 2021, de los cuales US$3,356.04 adn estin pendientes




de ser recibidos. ) Solicitar a la S5F transfiera [0s saldos no utilizados al Ministerio de
Hacienda, en cumplimiento al inciso pendltimo del articulo 85 de la Ley de Supervision
v Regulacion del Sistemna Financiern; v, solicitar oportunamente un informe que acredite
la transferencia a realizar. 11) Interviene el licenciado Manuel Uceda manifestando que,
como parte del Plan de Capacitaciones 2022, se ha considerado la participacion del
colaborador 1l del Comité, ingeniero Ennque Vladimir Guerra Lopez, en el *Curso de
Inglés para el Trabajo”, organizado por el Institute Salvadorefio de Formacion
Profesional (INSAFORP) v el Centro de Formacidn Profesional “Don Pedro Ricaldone”,
el cual euenta con un apoyo de financiamaiento al cien por ciento por parte de INSAFORDP,
dicha capacitacion se desarrollard en linea en las fechas y horarios que serdn confirmadas
posteriorinente, una vez se haya realizado 1a inseripcidn y las pruehas para determinar el
nivel 0 midulo al que se integrard ¢l participante. Enterados de la formacion antes
propuesta, los miembros del Comité consideran gue serd de provecho para las funciones
desempefiadas por el profesional en informdtica participante, por lo cual, con ginco votos,
ACUERDAN: a) Aprobar la inscripeidn del colaborador 11, ingemiero Enngque Viadimir
(uerra Lopez, en el “Curso de Inglés para el Trabajo”. b) Delegar a la presidente del
Comité para gue de trimite a la referida inscripcion ante el Departamento de Gestion
Humana de la SSF. Iy Para desarrollar el dltimo punto de la presente sesion, la doctora
Ivette Cardona hace referencia al romano I) de acta 16, corespondiente a sesion
administrativa celebrada a las 10 horas con 14 minutos del 5 de mayo de 2022, apartado
en el cual, entre otras decisiones, se aprobd la insenipeidn de miembros y colaboradores
del CASF en diferentes formaciones (letra “a™), y nombrar, de manera general, 2 la
licenciada Judith Rivera como administradora de las ordenes de compra de dichas
capacitaciones (letra “d™); sobre ¢l particular, la doctora Cardona manifiesta que, entre
las formaciones aprobadas, se encuentra la denominada "Especializacion hacia el mundo
criptoactives, coptomonedas, DeFi y fintech. Aspectos tedricos ¥ pricticos” (letra "ad™)
en la cusl serd inscrita la licenciada Judith Rivera, razén por la cual se considera
procedents nombrar a un administrador de orden de compra diferente a la participante en

dichs actividad académica. Enterados de la anterior mocion, los miembros del Comité la



consideran oportuna, & fin de que no exista coincidencia entre el beneficiario de la
capacitacion y el administrador de una orden de compra, por lo que, con cinco Yot0s,
ACUERDAN: Nombrar al licenciado Erick Alejandro Montoya Morales como
administrador de la orden de compra de la capacitacion denominada “Especializacion
hacia el mundo criptoactivos, criptomonedas, DeFi y finfech, Aspectos tedricos ¥
pricticos”, modificando en tal sentido el acuerdo contenido en la letra d), romanoe ), del
acta 16 de las 10 horas con 14 minutos del 5 de mayo de 2022. Se hace constar que se
agrega como anexo de la presente acta una copia del Informe sobre la Ejecuciin del

Presupuesto de Funcionamiento ¢ Inversidn del CASF correspondiente al ejercicio 2021,

Y no habiendo méds que hacer constar, se cierra la presente acta a las 12 horas con 29
minutos del dia 17 de mayo de 2022,




ACTA NUMERO DIECINUEVE: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema
Financiero (CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva
(BCR) ubicado sobre la Pnmera Calle Poniente y Séptima Avenida Norte en la ciudad de
san Salvador, a las 11 horas con 5 minutos del dia 25 de mayo de 2022, con la finalidad
de celebrar sesidn ordinana, sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracion de
Sesiones del CASF, presente el vocal - secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza,
procedid a pasar lista y verificd el quérum legal, contindose con la asistencia de la
presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth
Salmerin de Escalante, el vocal, licenciado Manuel Enrique Uceda Nerio, el vocal
suplente, licenciado Ernesto Rodriguez Comejo, quien se encuentra ejerciendo suplencia
de la vocal propietania, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, v el referido vocal
— secretano. 3¢ procedio a la lectura de la agenda del dia, a cual esta compuesta por los
siguientes puntos: ) Revision del grado de ejecucion de las drdenes de compra aprobadas
por el Comité entre enero y abril de 2022, IT) Modificaciones al Manual para el Trimite
de Compras del CASF, III) Modificacion al Reglamento Interno para la Celebracion de
Sesiones del CASF. IV) Aprobacidn de uso de fondos de caja chica para el pago por
renovacion del dominio web del CASF, V) Puntos vanos. Se aprueba |a agenda con

inco vol uidamenie s¢ procede a desarrollar los puntos antes i i
1) Toma la palabra la doctora Ivette Cardona, solicitando se incorporen a la reunidn 10s
licenciados Andrea Artola vy Erick Montoya, colaboradores | de este Comite, quienes
elaboraron el Informe de Ejecucidn de Compras del CASF del | de enero al 30 de abril
de 2022, documento gue en esta oportunidad es presentado ¥ expuesto por los referidos
profesionales, detallando cada uno de los procesos de compra promovidos por el Comité
en ¢l perodo identificado, el estado de las contrataciones respectivas, y los ajustes
realizados ¢n la ejecucion de la Planificacidn Anual de Adquisiciones y Contrataciones
(PAAC), cuyo informe serd requerido en adelante, con el objeto de informar
detalladamente al Comité la ejecucion mensual de los procesos de compra aprobados.
Rendido 2l informe antes mencionado v atendidas las consultas realizadas, los miembros

del CASF, con cinco votos, ACUERDAN: Darse por enterados del Informe de




Ejecucion de Compras del CASF del 1 de ¢nero al 30 de abril de 2022, 1T) Prosigue cen
su intervencion 12 doctora Ivette Cardona, proponiendo modificaciones al Manual para el
Tramite de Compras del CASF, concretadas en incorporaciones a las letras f) e i) del
numeral 2 de dicho manual, denominado “Ejecucitn de la Planificacion de
Adquisiciones”. En concreto, se plantea la mocion de reformar el parrafo tercero de dicha
letra £), “Presentar requérimiento a la UACI de la SSF”, para que, al referirse al
formularic brindado por la UACT y a los témminos de referencia, se manifieste lo
siguiente: “Los dos primeros documentos deberdn suscribivse por el vocal designado de
las compras v guien funja como presidente del CASF, siempre y cuands no exista
conflicto de intereses, en cuyo caso serdn suscritos por los integrantes del Comité que se
designe ", asimismo, se sugiere agrezar en la mencionada letra i), “Administracion del
contrato u orden de compra”™, un niimero 13) con el siguiente contenido: “[3. En el caso
de comtrataciones ¢ adguisicfones con destinatarios individucdizados, estos estardn
impedidos para desempefiarse como administradores de confratos u drdenes de compra
gue s¢ generen en fales términos ", Enterados de las reformas propuestas, los integrantes
del CASF 'las consideran apropiadas a fin de evitar conflictos de intereses en la solicitud,
autorizacion y adminislrm;ﬁn en los procesos de compra, por lo que, con cinco votos,
ACUERDAN: Modifiear las letras f) e i) del numeral 2, “Ejecucion de la Planificacion
de Adquisiciones”, del Manual para el Tramite d¢ Compras del CASF, en el sentido
consignado en €l presente punto. 1) Continuando con el desarrollo de la agenda del dia,
la doctora Ivette Cardona plantea la iniciativa de modificar el articulo 16 del Reglamento
Interno para la Celebracidn de Sesiones del CASFE, a fin de regular la posibilidad de que
un integrante del Comité, al advertir un posible conflicto de intereses, pueda apartarse de
conocer en un determinado asunto administrative. Al respecto, s¢ proponé insertar un
inciso final al referido articulo 16, en el que se consigne lo siguiente: "En las votaciones
sobre temas administrativos, el miembro del Comité cuya infervencidn pueda generar un
conflicto de intereses sobre un determinado punte, deberd apartarse de conocer sobre el
mismo, el cual solo serd comocido por Ips demds integrantes para su votacion,

haciéndose constar dicha circunstancia en el acta respeciiva’. Analizada la anterior




reforma, los miembros del CASF la consideran adecuada para prever eventuales
conflictos de intereses que puedan presentarse en las decisiones administrativas, por lo
cual, con cinco votos, ACUERDAN: Modificar el articulo 16 del Reglamento Interno
para la Celebracidn de Sesiones del CASF en ¢l sentido descrito en el presente punto,
IV) Pide la palabra ef licenciado Emesto Rodriguez, quien manifiesta que entre los
procesos de compra aprobados para el presente mes de mayo, se encuentra la renovacion
del dominio web del Comité, “casfgod.sv™, por un costo anual de USS23.00. Asi, debido
a que el valor de la compra es relativamente bajo y previo a haberse realizado las
consultas pertinentes a la Direccion de Administracion y a la Unidad de Adguisiciones y
Contrataciones Institucionales, ambas dependencias de la Superintendencia del Sistema
Financiero, propone que dicha compra sea cubierta haciendo use de los fondos de caja
chica, mocidn que los integrantes del CASF consideran procedente, por lo ceal, con cinco
votos, ACUERDAN: a) Autorizar que el pago por renovacion de dominio web del
CASF se realice haciendo uso de los fondos de caja chica b) Autorizar a la doctora
[vette Cardona vy al licenciado Ernesto Rodriguez para que, conjunta o separadamente,
firmen el vale de caja chica y otorguen ¢l visto bueno a la solicitud del vale respectivo,
para realizar el pago por la renovacion de dominio web del CASFE. V) Como dltimo tema
para la presente sesion, la doctora [vette Cardona informa que ha sido propuesto un punto
vario, consistentc en la notificacion del inicio de recepcidn de informacion para la
elaboracion del presupuesto CASF 2023, Para desarrolfar el referido punto vang,
interviene la licenciada Claudia Salmerdn a fin de informar a los integrantes del Comité
que, @ partir de esta fecha, s¢ Hene por sbierta la fase de consultas y recepeion de
informacion para la elaboracién del presupuesto CASF 2023, por lo que se solicita la
presentacion de recomendaciones y cualquier otro insumo para la formulacion de las
proyecciones del proximo ejercicio 2023. Desarrollado el dnico punte vario, los
integrantes del Comité consideran oportuna la notificacion realizada, la cual serd
axtendida a todo el personal, por lo gue, con cinco votos, ACUERDAN: Darse por
enterados de la apertura de la fase de recepcion de informacin para la elaboracion del

presupuesto CASF 2023, Se hace constar que s¢ agregan Como anexos de la presente acta




los siguientes documentos: i) Informe de Ejecucion de Compras del CASF del 1 de enero
al 30 de abril de 2022; ii) Version modificada del Manual para el Trémite de Compras
del CASF; v, ili) Version modificada del Reglamento Interno para la Celebracion de
Sesiones del CASFE. Y no habiendo mas que hacer constar, se cierra la presente acta a las
13 horas con 1 minuto del dia 25 de mayo de 2022,
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La precente acta e una wersicn publica del documents original, en el manco de la frepgulado por sl
articulo 30 de s Ley o8 Acceso 3 |la Informacion Pablica (LAIP], La infafrmadidn l_.|;Fr||—||-_-_|_-| BE

canlidencial, de acuaide al articulo 24 literal 3] dela LAIRP

ACTA NUMERO VEINTE: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
(CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva (BCR)
ubicado sobre la Primera Calle Pomente ¥ Séphima Avenida Norte en la ciudad de San
Salvador, a las 10 horas con 15 minutos del dia 31 de mayo de 2022, con la finahidad de
celebrar sesitn ordinana, sobre la base del Reglamento Intéemo para la Celebracidn de
Sesiones del CASF, presente el vocal — secretanio, doctor Ulises Antomio Jovel Espinoea,
procedid a pasar hista v verificd el gquorum legal, contindose con la asistencia de la
presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth
Salmerdn de Escalante, el vocal, licenciado Manuel Enrique Uceda Nerio, ¥ €] referido

vocal - secretario, Se procedio a la lectura de la agenda del dia, la cual esta compuesta

por los siguientes puntos:

— I} Aprobacidn de compras a ejecutarse en junio 2022

IT1} Aprobacidn de capacitacidn para colaboradora I del Comité. I'V) Puntos varios. Se

aprueha la arenda con coatro votos

secuidamente s¢ procede o desarrollar los L/ =

puntos antes identificados.
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_I’I} Enterado de los puntos a conocer, €l licenciado Ernesto

Rodriguez Comnejo toma la palabra y manifiesta que, para continuar con la ejecucion de
la Programacidn Anual de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC) del Comité,
considera necesario aprobar los procesos de compra programados para junio proximo,
que consisten en la adquisicion de los siguientes bienes y servicios: 1) Servicio de
lavanderia (banderas); 2) Disefic y mantenimiento web y hosting de sitio web;
3) Impresoras; 4) Monitor o televisor intcligente; v, 5) Equipo de videoconferencias. Cada
uno de los anteriores procesos de compra, se encuentran detallados en un cuadro control
que en esta oportunidad es presentado y que se anexard a la presente acta. Enterados de
los procesos de compra & ejecutarse en junio 2022, los integrantes del CASF consideran
que cubren las necesidades que fueron identificadas y debidamente presupuestadas, razon
por la cual, con cinco votos, ACUERDAN: a) Aprobar las compras programadas para
el mes de junio de 2022 y que se inicie el correspondiente procedimiento ante la UACI
de la SSF conforme la LACAP; v, b) Proponer a la colaboradora [Il, Evelyn Lisseth
Guzmén de Navarro, como administradora del contrato u orden de compra del proceso
identificado con el nimera 1); v al colaborador I1, Enrigue Viadimir Guerra Lopez, como
administrador de contrato u orden de compra de los procesos identificados con los
nimeros 2}, 3), 4) y 5). III) Continuando con el desarrollo de la agenda del dia, el
licenciado Manuel Uceda expone que, como parte del Plan de Capacitacion 2022 del
CASF, se ha previsto la inscripeion de la ecolaboradora [, licenciada Andrea Marina Artola
Figueroa, en ¢l Postgrado en Derecho Procesal Civil y Mercantil, el cual serd impartido,
de manera presencial, por la Universidad Tecnoldgica (UTEC) los dias sdbado
comprendidos del 25 de junio al 10 de diciembre de 2022, ambas fechas inclusive, en el
horario de las 8:30 a las 12:30 horas. Dicho postgrado representa una inversion de
US$724,75 v entre 5us contenidos se encuentran el régimen de audiencias, la prueba, el
sisterna impugnativo, entre otros. Enterados de la formacion antes detallada; los

miembros del Comité consideran que sus contenidos son de interés para reforzar las



competencias de la participante en materia procesal civil y mercantil, area académica
relevante como parte del derecho comiin, aplicable a una diversidad de ramas juridicas,
entre las que se encuentra la jurisdiccién contencioso administrativa, razones por las
cuales, con cinco votos, ACUERDAN: a) Aprobar la inscripcion de la colaboradora |,
licenciada Andrea Marina Artola Figueroa, en el Posigrado en Derecho Procesal Civil v
Mercantil; b) Proponer a la colaboradora [, licenciada Judith Beatriz Rivera Revelo,
como administradora de la orden de compra de la capacitacidon antes aprobada.
['V) Retoma la palabra la doctora Ivette Cardona, informando que para la presente sesiin
se introduce en puntos vanos, el tema de los bienes en desuso y el tramite para su descargo
del inventarip de activo fijo asignado al CASF, asi como a la homologacion del sistema
de marcaciones del personal del Comité. Para desarrollar el referido punto, interviene el
doctor Ulises Jovel, manifestando que en acta ndmero 16 del 5 de los cornentes, ¢l
Comité acordd remitir a la Superintendencia del Sistema Financiers (35F) el estudio
sobre su naturaleza juridica y el inventario de activo fijo del CASF, a fin de que los
departamentos competentes de dicha institucidn siguieran el tramite tendente a la
materializacidn del descargo de los bienes en desuso del Comité; agreza que la
informacidn antes mencionada fue remitida via corren electromico Jos diag 5 y 16 de los
corrientes, respectivamente, sin gue se hava tenido noticia del estado del tramite.
Asimismo, el doctor Jovel expresa, en la misma acta va relacionada, que el Comité se dio
por enterado de 1a homologacidn de su sisterna de marcaciones, ¢l cual seria realizado
por personal téenico de la S5F; sin embargo, a la fecha. no se ha recibido la visita técnica
necesana para tal fin, En razon de lo expuesto, se estima gue constituyen asuntos de
urgencia, por lo que propone que la presidente del Comité realice las consultas pertinentes
a la SSF, con el objete de conocer el estado o grado de avance sobre los particulares,
mocion que los integrantes el Comité consideran procedente, por lo que, con cinco
volos, ACUERDAN: Delegar a la presidente del CASF para el seguimiento del tramite
para el descargo del inventario de activo fijo de los bienes en desuso y a la homologacian

del sistema de marcaciones del personal del CASF. 5¢ hace constar que se agregan como

anexos de la presente acta los siguientes docu mcnms:_



ii) Cuadro con detalle de compras
proyectadas para junio 2022, Y no habiendo més que hacer constar, se cierra la presente
acta a las 11 horas con 3 minutos del dia 31 de mayo de 2022,
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coanfidencial, de aruerda al articulo 24 literal a) de la LAIP

ACTA NUMERO VEINTIUNO: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema Financiero
{CASF), en sus oficinas situadas en el edificic del Banco Central de Reserva (BCR) vbicado
sobre la Primera Calle Poniente v Séplima Avenida Morte en la ciudod de San Salvador, alas 1]
horas con 30 minutos del dia 3 de junio de 2022, con |a finalidad de celebrar sesidn extraordinaria,
sobre Ia hase del Reglamento Interno para la Celebracion de Sesiones del CASF, presente el vocal
— secretanio, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza, procedio a pasar li5ta y verificd el quirum
legal, contindose con la asistencia de la presidents, doctora Ivetic Elena Cardonn Amaya, la
vocal, licenciada Claudia Lizeth Salmerdn de Escalante, el vocal, licenciado Manuwel Enrigue
Uceda Nerie, el vocal suplente, licenciado Emesto Rodriguez Comnejo, quien se éncucnira
gjerciendo suplencia de la vocal propietana, licenciada Maria Days Yanira Martinez Alas, y el

refenido vocal - secretario. Se procedio a 1a lectura de la agenda del dia, [a cual esta compuesta

por el siguiente punto Snico

-"r' no habiendo mds que hacer constar, se cierra la presente acta a las 12 horas del

dia 3 de junio de 2022, ’ S . "'fi"l J'-'
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La presente acta @3 unag version publica del decumento originzl; en el marco de o regulado por el
articulo 30 de la Ley de Accesa @ la Informacicon Pablica (LAIPY) La informacien supsimida es
canfidencial, de acuerda al articula 24 literal al de la LAIP

ACTA NUMERO VEINTIDOS: Reunido el Comité de Apelaciones del Sistema
Financiero (CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva
(BCR) ubicado sobre la Primera Calle Poniente v Séptima Avenida Norte en la ciudad de
San Salvador, a las 8 horas con 40 minutos de! dia 9 de junio de 2022, con la finalidad de
celebrar sesidn ordinaria, sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracidn de
Sesiones del CASF, presente ¢l vocal — secretanio, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza,
procedid 2 pasar lista y venficd el quorum legal, contdndose con la asistencia de la
presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vecal, licenciada Claudia Lizeth
Salmeron de Escalante, el vocal, licenciado Manuel Enrique Uceda Merio, el vocal
suplente, licenciado Emesto Rodriguez Comejo, quien se encuentra ejerciendo suplencia

de la vocal propietana, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, y el referido vocal
— secretario. S¢ procedid a la lectura de la agenda del dia, la cual esta compuesta por los ?

siguientes puntos: 1) Informe de Ejecucidn de Compras Programadas en mayo 2022, II) ‘II
[nforme sobre la Ejecucidon del Presupuesto de Funcionamiento e Inversion del CASF _TI];
correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2022, _ ¥

-\r} Puntos varios. Se aprueba la agenda con cinco votos v sepuidamente se
procede a desarrollar los puntos antes identificados. [) Toma la palabra la doctora QW

Ivette Cardona, solicitando se incorporen a la reunidn los licenciados Andrea Artola v

Erick Montoya, colaboradores [ de este Comité, quiencs dieron un seguimicnto
pormenorizado a la ejecucion de compras programadas para el mes de mayo 2022, el cual ;
se encuentra contenido en un informe que han preparado para tales efectos v que en estd .
oportunidad es presentado por los referidos profesionales, detallandase cada uno de los ‘\>
procesos de compra promovidos por el CASFE en el periodo identificado, <l estado de las
contrataciones respectivas, v los ajustes realizados en la gjecucion de la Planificacion f

Anuzl de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC). Rendido el informe antes mencionado | A

y atendidas las consultas realizadas, los integrantes del Comité manifiestan que en él se J

detalla de manera clara la ejecucion mensus! de los procesos de compra aprobades, por

lo que, con cinco votos, ACUERDAN: Darse por enterados del Informe de Ejecucion !



de Compras programadas en mayo 2022, ITy Solicita intervencidn la licenciada Claudia
Salmerdn, quien presenta el Informe sobre la Ejecucion del Presupuesto de
Funcionamiento e Inversion del CASF correspondiente al periodo del | de enero al 31 de
marzo de 2022, documento que fue elaborado con el apoyo de la licenciada Andrea
Artola, sobre la base del Informe del examen especial a la gjecucion del presupuesto de
funcionamiento e inversion del CASF al 31 de marzo de 2022, cuyas versiones, borrador
y final, fucron remitidas al Comité a través de memordndum Al-47/2022 y AL-49/2022,
de fechas 30 de mayo y | de junio del presente aiio, respectivamente. En el referido
informe se detalla que, al 31 de marzo de 2022, el presupuesto del CASF tuvo una
gjecucion de US$HI38,572.76, fondos comprometidos por US$H51,156.34 v fondos no
ejecutados de US$706,955.90, los cuales representan un 15.28%, 6.75% y 77.97% del
total aprobado, respectivamente, nivel de ejecucidn que se considera aceptable por
tratarse del primer trimestre del afio, siendo que la mayoria de las compras y proyectos a
realizar estdn programados para los meses restantes, La opinidn de la Unidad de Auditoria
[nterna de la Superintendencia del Sistemna Financiero (SSF) refleja un dictamen
favorable respecto a la ejecucion del presupuesto del CASF en el periodo analizado,
sefalando que no encuentra observaciones que comunicar a la administracion. Visto ¥
analizade el mencionado informe, los miembros del Comité consideran que presenta de
manera técnica y transparente la ejecucion del presupuesto en el periodo identificado, por
lo cual, con cinco votos, ACUERDAN: a) Darse por enterados del contenido del
Informe del examen especial a la ejecucidon del presupuesto de funcionamiento ¢
inversion del Comité de Apelaciones del Sistema Financierp al 31 de marzo de 2022. b)
Aprobar el Informe sobre la Ejecucion del Presupuesto de Funcionamiento e Inversion
del CASF comespondiente al periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2022, <) Remitir
el Informe sobre la Ejecucidn del Presupuesto de Funcionamiento e Inversidn del CASF
correspondiente al perfodo del | de eneroal 31 de marzo de 2022 al Consejo de Ministros,
de acuerdo con lo contenido en el articulo 86 de la Ley de Supervisidn y Regulacion del
Sisterna Financiero, d) Publicar el referido informe en el sitio Web del CASF y en el

Portal de Transparencia de 1a SSF.. ( D



1'V) Continuando con el desarrollo de la agenda

.

del dia, la doctora Ivette Cardona expresa que para la presente sesion han sido propuestos
tres puntos varins, siendo estos: a) Informe sobre gestiones realizadas poara la
homologacion de marcaciones del personal del Comité. b) Informe sobre el Taller

"Experiencias de la CSJ en la creacion adopeion del Sistema de Notificacidn
p ¥ P

Electtdmca™. ¢) Autonzacion de firma parn solicitud de vidbicos. A continuacion, se
P )

esarrollan los puntos varmos antes identificados: a) La hicenciada Andrea Artola expone

-

que se han recibido lineamientos del Departamento de Gestidn Humana de la 55F para
homologar ¢l formato de las marcaciones del personal del Comaté, el cual ya Fue
debidamente informado; asimismo, indica que se consultd al proveedor del equipo
electrdnico de marcacidn, sobre la posibilidad de homologar de forma astomdtica las
marcaciones del Comité con ] formato manejado por la S5F, tarea para la cual existe un

saftware ofrecido por dicha empresa. Para determinar la forma de proceder mas adecuada,

¥ :';_'_

s



la doctora Ivette Cardona propone que el ingeniero Viadimir Guerra evalie el particular
y realice las validaciones con personal téenico de la SSF, a fin de lograr la homelogacidn
de marcaciones, estando de acuerdo en dicho punto todos los integrantes del CASF. b)
El doctor Ulises Jovel manifiesta que el dia 8 de los cormientes, se desarrolld el Taller
denominado "Experiencias de la CS5J en la creacion y adopcion del Sistema de
Motificacion Electronica”, en el cual dos miembros y dos colaboradores del CASF
tuvieron la cportunidad de comocer la experiencia del Organo Judicial en la
implementacién de su sistema electrinico para la notificacién de resoluciones; en dicha
actividad participaron magistrados, secretaria general, secretarios de salas, informaticos
v notificadores de la Corte Suprema de Justicia, quienes compartieron las oportunidades
y retos que representa dicho sistema electronico, quienes a su vez atendieron las
inquietudes y consultas formuladas por los participantes del Comité, Los integrantes del
CASF consideran que la aludida actividad fue de mucho valor para el proyecto de
modernizacion de este, estimando convenienbs sostener acercamientos cono oiras
instituciones que hayan implementado con éxito modelos tecnologicos similares, ¢) Para
desarrollar el iltimo punto vario, la doctora Ivette Cardona manifiesta que, para el trimite
de vifticos relacionados a capacitaciones, la presidencia del Comité remite nota a la
Direccion de Administracion de la SSF, solicitando el pago de estos; sin embargo, en el
caso de la formacidn denominada “4* Congreso Latinoamenicano de Innovacidn, Banca
Digital ¥ Tecnologia™, la participante en esta y destinataria de los viiticos es la misma
presidente, por lo anterior somete a consideracidn de los miembros restantes, que sea el
vocal a cargo de las compras quicn pucda suscribir las notas relativas al referido trdmite,
con el objeto de evitar posibles conflictos de intereses. Desarrollados todos los punios
varios, los integrantes del CASF, con cinco votos, ACUERDAN: a) Darse por
enterados de las gestiones realizadas para la homologacion de marcaciones del personal
del Comité, y designar al colaborador 11, ingeniero Viadimir Guerra, para que gestione ¢l
particular y realice las validaciones respectivas. b) Darse por enterados del Informe
sobre el Teller "Experiencias de la CSJ en la creacion y adopeion del Sistema de

Motificacion Electronica”, ¢) Autorizar al licenciado Emesto Rodriguez Cornejo, a fin



de que suscriba la documentacion de los vidticos relacionados con la asistencia al *4°
Congreso Latinoamericano de Innovacion, Banca Digital y Tecnologia”. Se agregan
como anexos los siguientes documentos: i) Informe de Ejecucion de Compras
programadas en mayo 2022; ii) Copia de Informe sobre la Ejecucidn del Presupuesto de
Funcionamiento e lnversion del CASF comespondiente al periodo del 1 de enero al 31 de
marzo de 2022; v, iii) Documentos relacionados con la activacion del protocolo sanitario,
Y no habiendo mais que hacer constar, se cierra la presente acta a las 9 horas con 35
minutos del din 9 de junio de 2022.
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ACTA NUMERO VEINTITRES: Reunido el Comité de Apelacicnes del Sisterms
Financiero (CASFE), ¢n sus ohcinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva
(BCR} ubicade sobre la Primera Calle Poniente v Séptima Avenida Norte en la ciudad de
man Salvador, a las 9 horas con 5 minutos del dia 30 de junio de 2022, con la finalidad de
celebrar sesion ordinaria, sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracion de
Sesiones del CASF, presente el vocal - secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza,
procedid a pasar lista y verificd el guorum legal, contindose con la asistencia de la
presidente, doctora lvette Elena Cardona Amava, la vocal, licenciada Claudia Lizeth
Salmerdn de Escalante, la vocal, licenciada Maris Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal,
licenciado Manuel Ennque Uceda Nerio, y el referido vocal - secretario. Se procedié a
la lectura de la agenda del dia, la cual estd compuesta por 1os siguientes puntos: 1) Informe
de Ejecucion de Compras Programadas en junio 2022, II) Aprobacion de compras a
realizarse en julio 2022, 111) Aprobacidn de capacitacion para un integrante del Comité,
V) Presentacion y aprobacion de la pagina Web 2022 del CASF. Se aprueba la agenda
con cinco votos v seguidamente se procede a desarrollar los puntos antes

identificados. I} Toma la palabra la doctora [vette Cardona, solicitando la incorporacidn

del licenciado Erick Montoya quien, en conjunto con la licenciada Andrea Artola, ambos
colaboradores 1 del Comité, elaboraron un informe que contiene el seguimiento
pormenorizado a la ¢jecucion de compras programadas para el mes de junio 2022, el cual
es presentado en esta oportunidad por ¢l primer colaborador mencionado, detallando cada
uno de los procesos de compra promovidos por el CASF en el periode identificado, el
estado de las contrataciones respectivas ¥ 10s gjustes realizados en la ejecucion de la
Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC), los cuales sepin
incorperados en el sistema COMPRASAL, Rendido el informe antes mencionodo ¥

atendidas las consultas, los mtegrantes del Comite consideran gue en €l se detalla de

mancra clara la gjecucion mensual de los procesos de compra aprobados, por lo gue, Cl:?/\
=

cince votos, ACUERDAN: a) Darse por enterados del Intorme de Ejecucidn
Compras programados en junie 2022, by Aprobar los gjustes semestrales de la PAAC

del Comuté ¢ incluirdos en el sistema COMPRASAL, 1 Interviene la licenciadn Maria

f}



Daysi Martinez, expresando que, sobre la base de los ajustes realizados a la PAAC del
Comité, es procedente aprobar los procesos de compra programados para julio proxima,
que consisten en la adquisicion de los siguientes bienes y servicios: 1) Reparacion de
bienes muebles: y, 2) Inscripcion de personal del CASF en un congreso internacional;
dichos procesos de compra se encuentran detallados en un cuadro control que 5¢ anexara
a la presente acta y que fue expuesto a los integrantes del CASF. Enterados de los
procesos de compra & ejecutarse en julio 2022, los integrantes del CA SF consideran que
su cjecucion es necesaria para cubrir necesidades que fueron debidamente previsias v
presupuestadas, razones por las que, con cinco votos, ACUERDAN: a) Aprobar las
compras programadas para el mes de julio de 2022 y que se inicie el procedimiento
respectivo ante la UACT de la SSF conforme a la LACAP; y, b) Proponer a la
colaboradora IT1, Evelyn Lisseth Guzman de Navarro, como administradora del contrato
u orden de compra del proceso identificado con el nimero 1); y a la colaboradaora 1, Judith
Beatriz Rivera Revelo, como administradora de contrato u orden de compra del proceso
identificado con el mimero 2). III) Pide la palabra el licenciado Manuel Uceda,
manifestando que en ejecucion del Plan de Capacitaciones 2022 del CASF, se ha previsto
la inseripcion de la vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, en la 56°
Convencién Bancaria “Construyendo oportunidades para todos”, la cual es organizada
por la Asociacion Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia (ASOBANCARIA),
a realizarse los dias 17, 18 v 19 de agosto de 2022, en Cartagena de Indias, Colombia,
Dicha convencitn tiene un costo de US$875.45 mds impuestos por participante, y en ella
se abordarin temdticas como los riesgos v desafios financieros en Latinoamerica,
instrumentos para la gestién de una crisis financiera, impacto de las criptomonedas en €l
sisterna financiero, entre otras, El licenciado Uceda agrega que, con relacién a dicha
formacién internacional, resulta necesario autorizar la compra del boleto aéreo hacia la
sede del evento, asi como la tramitacion y autorizacion del pago de los viaticos que sean
procedentes segln el “Manual para el pago de viaticos, gastos de representacion y Otros
gastos en misiones y eapacitaciones de la Superintendencia del Sistema Financicro

(5SF)". Enterados de los pormenores de la capacitacion antes detallada, los miembros del



Comité consideran que la participacion de la mencionada vocal enriquecerd sus
conocimientos y competencias ¢én temas de actualidad sobre la banca latinoamericana,
por lo que, en este momento 1a licenciada Martinez Alas se retira del salon de sesiones v,
con cuatro votos de los miembros restantes, ACUERDAN: a) Aprobar la inscripeidn de
la vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, en la 56" Convencion Bancaria
“Construyendo oportunidades para todos”, a realizarse los dias 17, 18 y 19 de agosto de
2022, en Cartagena de Indias, Colombia. b) Aprobar la compra de boleto aéreo hacia la
sede de la referida convencitn, ¢) Aprobar la tramitacion v pago de los vidticos que
correspondan seglin el “Manual para €l pago de vidticos, gastos de representacidn y otros
zastos en mislones v capacitaciones de fa Superintendencia del Sistema Financiero™, para
la Formacion internacional antes idenhificada. d) Preponer 2 la licenciada Judith Beatriz
Rivera Revelo como admiristradora de las drdenes de compra de la capacitacidn
internacional y boleto aéreo antes mencionados. €) Designar a la presidente del CASF
para que realice los trimites administrativos ante la 55F a efecto de ejecutar el presente
punto, IV} Continuando con el desarrollo de la agenda del dia, 1a licenciada Maria Daysi
Martinez solicita la integracidon a la présente sesion del ingeniero Vladimir Guerra,
colaborador [I del Comité, a fin de presentar la versidn final del nuevo sitio Web del
CASF, el cual ha sido renovade de acuerdo con la Guia para Estandanizacidn de Sitios
Web de Instituciones de Gobiemo y la Plantilia WordPress ambos disefiados y divulgados
por la Secretaria de Innovacion de la Presidencia de la Repablica, para la implementacicn
de los estandares a ser considerados en todas las phginas Web de instituciones del Estado,
en cuanio a estructura, disefio v contenido, como condicidn para la calidad de sus
servicios de informacion, facilitando a los uswarios una navegacion intuitiva, Expuesto lo
antenor, sc procedio a presentar la pagina Web del Comité, desplegando sus secciones y
mostrando los contenidos de cada una de ellas, asi como los diferentes elementos
anclados en el encabezado v al pie del sitio; durante dicha exposicion, los miembros del
CASF tuvieron la oportunidad de hacer consultas v formular sugerencias, las cuales
tueron atendidas, manibestondo gue consideran que la pagina Web presentada se adecua

i los estincdares mstitucionales previamente mencionados, asi como a 1as funciones y



naturalera del Comité, razones por las cuales, con ¢inco votos, ACUERDAN: Aprobar
la pagina Web 2022 del CASF. Se agregan como anexos los siguientes documentos: i)
Informe de Ejecucion de Compras programadas en junio 2022; y, ii) Cuadro con detalle
de compras proyectadas para julio 2022. Y no habiendo més que hacer constar, se cierra
la presente acta a las 10 horas con 10 minutos del dia 30 de junio de 2022,

il O..2. O
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ACTA NUMERO VEINTICUATRO: Beunido o Comité de Apelaciones del Sistema
Financiero (CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva
{BCR) ubicado sobre la Prmera Calle Poniente y Séptima Avenida Norle en 1a ciudad de
San Salvador, a las 9 horas con 30 minutos del dia 5 de julio de 2022, con la finalidad de
celebrar sesidn extreordinania, sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracion de
Besiones del CASFE, presente 8] vocal = secretano, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza,
pracedid a pasar Lista y verificd el quirum legal, contindose con la asistencia dela presidente,
doctora Ivette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth Salmeron de
Escalante, la vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal, licenciado

Manuel Enrique Uceda Nerio, v el referido vocal - secretario. Se procedid a la lectura de la

agenda del dia, la cual estd compuesta por los siguientes puntos:

1) Llamamiento al vocal suplente para cubrir ausencia de vocal propietario por participacion
en congresoe internacional. 1) Llamamiento al vocal suplente para cubrir a vocal propietana
gue se desempefiard como presidente en funciones. IV) Designacion de presidente en

funcienss, Se aprueba la asenda con cineo votos v sesuidamente se procede a desarrollar

los puntos antes identificados.

IT) Interviene el doctor Ulises Jovel, expresando que el vocal, loenciado Manue] Uceda,

estard ausente del 12 al 16 de julio de 2022, en razdn de su participacion en el 21° Congreso

—

J

= D

}




Panamericano de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion al Terrorismo, gue tendra
lugar en Cartagena de Indias, Colombia, por lo cual propone convocar al vocal suplente del
CASF, licenciado Ermnesto Rodriguez Comejo, a fin de que gjerza suplencia durante el
periodo antes identificado. En este momento, el licenciado Manuel Uceda se retira del salon
de sesiones y los restantes integrantes del Comité, con cuato votos, ACUERDAN:
Convocar al vocal suplente del CASF, licenciado Emesto Rodriguez Comejo, para que
gjerza suplencia del vocal propietario, licenciado Manuel Enrique Uceda Nerio, durante ef
periode comprendido del 12 al 16 de julio de 2022. 111} Se reincorpora 2 la presente sesion
el licenciado Manuel Uceda y, a continuacidn, retoma la palabra el doctor Ulises Jovel quien
expresa que la presidente del CASF, doctora Ivette Elena Cardona Amaya, se encontrard
ausente de estas oficinas del 20 al 23 de los corrientes, debido a su asistencia al 4° Congreso
Latinoamericano de Innovacion, Banca Digital v Tecnologia, que se desarrollard en la Ciudad
de México, México, por lo que propone convocar al vocal suplente del CASF, licenciado
Emesto Rodriguez Comejo, para que supla a la vocal propietaria que la citada presidente
designe para que cjerza la presidencia durante el espacio temporal apuntado. En este estado,
la doctora Cardona Amaya se separa de la deliberacion y eventual decisidon respecto al
presente punto. Los demas miembros del Comité consideran procedente el [lamamiento
planteado, para que el Comité s encuentre plenamente integrado y que exista una prestacion
ininterrumpida de los servicios brindados por el CASF, por lo que, con cuatro votos de los
miembros restantes del Comité, ACUERDAN: Convocar al vocal suplente del CASF,
licenciado Emesto Rodriguez Cornejo, para que gjerza suplencia del vocal propietario que se
designe para fungir como presidente durante el periodo comprendido del 20 al 23 de los
corrientes. T'V) Se reincorpora a lo presente sesion la doctora Ivette Cardona, quien toma la
palabra e informa que, en atencidn a su ausencia por el lapso y las razones consignadas en el
romano anterior, designa como presidente en funciones, para ef periodo ya relacionado, a la
vocal, licenciada Salmerdn de Escalante, delegacidn que en este acto es informada, agradece
v acepta la referida profesional, a fin de garantizar el normal funcionamiento del CASF,
sitnacion sobre la cual los restantes miembros del Comité, con tres votos, ACUERDAN:
Darse por enterados del nombramiento de la vocal, licenciada Claudia Lizeth Salmerdn de
Escalante, como presidente en funciones, durante el periodo comprendido del 20 al 23 de




julio de 2022,

Y no habiendo mas que hacer constar, se

cierra la presente acta a las 10 horas con 8 minutos del dia 5 de julio de 2022.







La presente acta 5 unad $ersion ouvblica del doocurmento ariginal, emn al marcd de |0 regulads por
artricubs 30 da s Ley de Accesa 2 la Inlormacidn Pablica (LAIPL. La informacion suprimida es

sonfidencial, de acuerdo al articula 24 literal al de la LAIP

ACTA NUMERO VEINTICINCO: Reunido ¢l Comité de Apelaciones del Sistema
Financiero {CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de
Reserva (BCR) ubicado sobre [a Primera Calle Poniente y Septiima Avenida Norte en
la ciudad de San Salvador, a las 10 horas con 15 minutos del dia 11 de julio de 2022,
con la finalidad de celebrar sesidn extraordinaria, sobre la base del Reglamento
Intermo para la Celebracion de Sesiones del CASF, presente el vocal — secrefario,
doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza, procedid a pasar lista y verificd el quorum
legal, contindose con la asistencia de la presidente, doctora Ivette Elena Cardona
Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth Salmeron de Escalante, la vocal,
licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal, licenciado Manuel Enrigue
Uceda Nerio, y el referido vocal — secretario. Se procedio a la lectura de la agenda del

dia, 1a cual esti compuesta por €l siguiente punto:

Y no habiendo




més que hacer constar, se cierra la presente acta a las 10 horas con 30 minutos del dia
11 de julio de 2022.

A LA

p




ACTA NUMERO VEINTISEIS: Reunido el Comilé de Apelaciones del Sistema
Financiero (CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva
{BCR} ubtcado sobre la Primera Calle Poniente y Séptima Avenida Norte en la ciudad de
San Salvador, a las 11 horas del dia 13 de julio de 2022, con la finalidad de celebrar
sesidn ordinaria, sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracidn de Sesiones
del CASF, presente el vocal — secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza, procedid
a pasar lista y verificod el gquorum legal, contindose con la asistencia de la presidente,
doctora [vette Elena Cardona Amaya, la vocal, licenciada Claudia Lizeth Salmerdn de
Escalante, 1a vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal suplente,
licenciado Ernesto Rodriguez Cornejo, quien se encuentra ejerciendo suplencia del vocal
propietario, licenciado Manuel Enrigue Ugeda Nerio, y el referido vocal — secretario. Se
procedid a la lectura de la agenda del dia, la cual estd compuesta por los siguientes puntos:
I} Informe de cumplimiento al Plan Operative Anual (POA) al 30 de junio de 2022,
Iy Madificaciones al Manual sobre la Metodologia de Seguimiento al Cumplimiento del

POA del CASF. III) Puntos varios, Se aprueba la agenda con cinco volos v
seoui ente sarroll: t identificados. I) Toma la

palabra la licenciada Claudia Salmeron, quien presenta el Informe Ejecutivo -:!'3£
Seguimiento al Cumplimiento del POA 2022 del CASF, documento elaborado por dicha
profesional, el cual contiene un andlisis detallado sobre la ejecucion de las actividades
programadas segin el POA del Comité al 30 de junio del presente afio, reflejando e
resultado oltenido en los términoes contenidos en el Manual sobre la Metodologia para el
Seguimiento al Cumplimiento del POA. Para el primer semestre de 2022, €l nivel de
cumplimiento del POA del Comité alcanzd el 89.66% debido a que, i bien s¢ llevaron a
cabo las 29 actividades programadas, en 3 de estas no fue posible la emision del
entregable en el plazo correspondicnte, por razones justificadas que han sido expuestas;
dicho porcentaje de gjecucidn, dividido en perspectivas, corresponde a un cumplimiento
del 100% en la perspectiva 1 "Usuarios™; del 50% en la perspectiva 2 “Aprendizaje’; del
66.67% en la perspectiva 3 “Procesos”; y del 100% en la perspectiva 4 “Finanzas”. Los

miembros del CASF consideran que los resultados obtenidos a junio de 20212 son
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satisFactorios, lo cual se refleja en el cumplimiento anual del 32.10% del POA 2022, el
cual es aceptable, tomando en cuenta la distribucién temporal de las actividades
programadas para el presente afio, por lo cual, con cinco votos, ACUERDAN: Darse
por enterados del cumplimiento del POA cuyos resultados corresponden al primer
semestre de 2022, contenidos en el Informe Ejecutivo elaborado para tal efecto.
IT) Prosigue con su intervencion la licenciada Claudia Salmerdn, manifestando que en el
romano VII) apartado 1.3, del Manual sobre la Metodologia para el Seguimiento al
Cumplimiento del POA, se cstablecio que los medios de verificacidn para el seguimiento
de las actividades del POA deberfn remitirse a més tardar el altimo dia hibil de cada
mes; sin embargo, expresa que, en la prictica, dicho plazo ha resultado insuficiente, en
virtud de que algunas actividades requieren del cierre del mes para poder emitir un
informe completo de la gestion realizada. Tal situacion ha generado, como se menciond
en el punto anterior, que las actividades efectivamente realizadas se califiquen como ne
cumplidas en el seguimiento respectivo, debido a la falta de un entregable como
constancia de su realizncidn, por lo anterior la licenciada Salmerén propone ampliar el
plazo para la entrega del medio de verificacion a los primeros 8 dias hibiles del mes
siguiente al de ejecucion, por lo anterior, propone que, el taxto se modifique y redacte de
la siguiente forma: “/. 3. Loy medios de verificacidn pueden ser fisicos o electronicos y
se deberdn remitir al responsable del seguimiento del POA, dentra del octave dia habil
del mes sipuiente al de su ejecucion.” Por otra parte, la licenciada Salmerdn propone
reformar el subapartado 1.1, del romano VII) del referido manual, modificando el plazo
para la presentacion del seguimiento al POA, amplidndolo de la segunda semana del mes
siguiente al trimestre bajo andlisis, a la Gltima semana del siguiente mes, a fin de contar
con el tiempo suficiente para la preparacidn del informe respectivo, proponiendo que el
texto s& modifique y redacte de |a siguiente forma: “1. 1. El seguimiento al cumplimiento
del POA se realizard de jorma mensual y el informe sobre los resultados obtenidos serd
de manera trimesiral, para lo cual se elaborara un informe gue u’ﬂmrti ser preseniodo a
los miembros de Comité, en la wliima semana del mes siguiente al trimestre finalizado ¥

sufeto al seguimiento”. Enterados de la referida mocidn, los integrantes del CASF




concuerdan en que las modificaciones propuestas permitirin reflejar de mejor manerz el
trabajo realizado en cada periodo analizado, por lo que, con cinco votos, ACUERDAN:
Modificar, en el sentido antes consignadoe, el romano VII), apartados 1.1, y 1.3, del
Manual sobre la Metodologia para el Scguimiento al Cumplimiento del POA.
IT) Continvando con el desarrollo de la agenda del dia, la doctora Ivette Cardona informa
que para la presente sesitn han sido planteados dos puntos varios, siendo estos:
a) [nforme de reunion sostenida con el Tribunal de Apelaciones de los Impuestos Internos
v Aduanas (TAIIA); ¥, b) Informe de gestiones realizadas para la inscripcion del CASF
en el Sistema de Notificacion Electronica (SNE) de la Corte Suprema de Justicia (CSJ).
A continuacidn, se desarrollan los mencionados puntos varios: a) La doctora Ivette
Cardona informa que el 29 de junio del presente afio, una delegacion del Comité sostuvo
una reunion con un vocal y tres jefes de departamentos del TAILA, la cual fue solicitada
con el objetive de conocer las experiencias de dicha institucion en la implementacidn de
la nestificacion electrbnica; sobee el particular, el personal del TAIIA bondd una vision
general del tdmate de apelacidn bajo su conocimiento, resaltando la recepeion de esentos
de recursos y todo tipo de documentacion de forma fisica en horanio laboral, deposito en
buzdn ubicado en las instalaciones del tribunal en borarios no laborales ¥ dias inhabiles,
asi como via cormmes electrénico ¥ la notificacion de las resoluciones por dicha via. En
resumen, €l TAILA, en funcidn de sus recursos tecnologicos ¥ de sus necesidades, ha
disefiado un sistema intermo a fin de que sus wsuarios utilicen canales electrdnicos para
intervenir en los procedimientos administrativos, lo cwal les ha dado excelentes
resultados, experiencia que s¢ propone sed tomada en cuenta por el CASF, a fin de
implementar la notificacion electrénica v, eventualmente, analizar la posibilidad de
implementar otros servicios a través de medios tecnologicos, para lo cual serd elaborado
un protocolo gue defina lo concermiente a dichas actividades, Los miembros del CASF
consideran procedentes las actuaciones antes descritas, las cuales se encuentran en
consonancia con el uso de medios tecnoldgicos reguledo por la Ley de Procedimientos
Administrativos {art. 1%) v con el Reglamento para ¢l Uso y Control de las Tecnologias

de Informacion y Comunicacion en las Entidades del Sector Publico, emitido por la Corte




de Cuentas de la Repiblica. b) El doctor Ulises Jovel expresa que, con el objeto de
inscribir al CASF en el SNE, se comunicé con la Direccidn de Desarrollo Tecnoldgico e
Informacion de la CSJ, dependencia de la que recibio indicaciones para tales efectos. Al
respecto, informa que con €l apoye del colaborador 11, ingeniero Vladimir Guerra, tue
creado un correo electronico que servird para que el Comité reciba actos de comunicacion
de la CSJ, habiéndose iniciado el procedimiento para la incorporacidn del CASF al SNE.
Desarrollados los anteriores puntos varios, los integrantes del Comité, con cinco votos,
ACUERDAN: al) Darse por enterados del informe rendido por la presidente del CASF
sobre la reunién sostenida en el TAILA:; a2) Elaborar un protocolo para la
implementacién de la notificacidn electrdnica de las resoluciones del CASF; y, b) Darse
por enterados de las gestiones realizadas para la inscripcion del CASF en ¢l SNE. Se
agregan como anexos los siguientes documentos: i) Informe Ejecutivo de Seguimienio al
Cumplimiento del POA 2022 del CASF al 30 de junio de 2022; v, ii) Version reformada
del Manual sobre la Metodologia para el Seguimiento al Cumplimiento del POA. Y no
habiendo mds que hacer constar, se cierra la presente acta a las 11 horas con 38 minutos
del dia 13 de julio de 2022,




ACTA NUMERO VEINTISIETE: Reunido ¢l Comité de Apelaciones del Sistema
Financiero (CASF), en sus oficinas situadas en el edificio del Banco Central de Reserva
(BCR) ubicado sobre la Primera Calle Poniente y Séptima Avenida Norte en la ciudad de
San Salvador, a lag 10 horas con 20 minutos del dia 27 de julio de 2022, con la finalidad
de celebrar sesion ordinaria, sobre la base del Reglamento Interno para la Celebracidn de
Sesiones del CASF, presente ¢l vocal — secretanio, doctor Ulises Antonto Jovel Espinoza,
procedio a pasar lista y venficd el quorum legal, contindose con la asistencia de la
presidente, doctora Ivette Elena Cardona Amava, la vocal, licenciada Claudia Lizeth
Salmerdn de Escalante, la vocal, licenciada Maria Daysi Yanira Martinez Alas, el vocal,
licenciado Manuel Enrique Uceda Nerio, v el referido vocal — secretario. Se procedio a
la lectura de la agenda del dia, 1a cual estd compuesta por los siguientes puntos: I) Informe
sobre gjecucitn de compras del mes de julio 2022, II) Aprobacidn de compras
programadas para agosto 2022, TID) Cierre de plazo para recepeion de insumos y estado
actual de la elaboracidn del presupuesto CASF 2023, IV) Notificacidn de requerimiento
realizado por la Unidad de Auditoria Interna de la Superintendencia del Sistema
Financiero (S5F). ¥) Aprobacion de capacitacion para miembro del Comité. Se aprueba
la agenda con cinco votos v segnidamente se desarrollar los puntos antes
identificados. I) Toma la palabra la licenciada Maria Daysi Martinez, manifestando que
los licenciados Andrea Artola y Erick Monotoya, colaboradores [ del Comité, han
preparado un informe sobre el nivel de ejecucién de las compras del mes de julio 2022,
el cual es presentado en esta oportunidad por los referidos profesionales; el mencionado
documento contiene un detalle de los procesos de compra realizados por ¢l CASF en cl
periodo identificado, el estado de las contrataciones respectivas ¥ los ajustes realizados
en la Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC), los cuales serdn
oportunamente incorporados en el sistema COMPRASAL, Rendido el referido informe,
y atendidas las consultas, los integrantes del Comité consideran que en €l se detalla de
manera clara la ejecucidn mensual de los procesos de compra aprobados, por lo que, con
cinco votos, ACUERDAN: Darse por enterados del Informe de Ejecucion de Compras

del mes de julio 2022, 1) Prosigue con su intervencidn la licenciada Maria Daysi
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Martinez, quien expresa que, para continuar con la gjecucidn de la PAAC del Comité, es
procedente aprobar los procesos de compra programados para agosto proximo, gue
consisten en la adquisicion de los siguientes bienes y servicios: 1) Azicar; 2) Bolsitas de
té; 3) Regletas; 4) Extension eléctrica; 5) Cables diversos; 6) Publicaciones en periddicos
o medios de informacidn escritos; 7) Capacitacion en Derecho Administrativo;
8) Capacitacién en Derecho Administrative Sancionador; 9) Capacitacion en Ley de
Procedimientes Administrativos; 10) Capacitacidn en Seguros; 11) Capacitacién sobre
compras piblicas; v 12) Equipo de videoconferencias. Dichos procesos de compra se
encuentran detallados en un cuadro control que se anexard a la presente acta ¥ que fue
expuesto a los integrantes del CASF. Enterados de los procesos de compra a gjecutarse
en agosto 2022, los miembros del Comité consideran que su gjecucion s oportuna para
cubrir necesidades que fueron debidamente previstas y presupuestadas, razones por las
que, con cinco votos, ACUERDAN: a) Aprobar las compras programadas para el mes
de agosto de 2022 y gue se inicie el procedimiento respectivo ante la UACI de la 55F
conforme 2 la LACAP; v, b) Proponer a la colaboradora I11, Evelyn Lisseth Guzman de
MNavarro, como administradora de los contratos u Ordenes de compra de los procesos
identificados con los ndmeros del 1) al 6); a la colaboradora [, Judith Beatniz Rivera
Revelo, como administradora de los contratos u drdenes de compra de los procesos
identificados con los mimeros del 7) al 11); y al colaborador I1, Enrique Vladimir Guerra
Lipez, del contrato u orden de compra del proceso identificado con el nimero [2).
II) Interviene la licenciada Claudia Salmerdn, informando que el proximo 29 de julio de
2022 sc cerrard ¢l plazo para recibir propuestas, cotizaciones y, en general, insumos para
la formulacion del presupuesto CASF 2023, agregando que la elaboracidn de dicho
proyecto de presupuesto cuenta con un avance del 8%, tarea en la que sc ha contado con
el valioso apoyo de la licenciada Andrea Artola; para completar la propuesta que serd
presentada para visto bueno del Ministre de Hacienda, Gnicamente se esté a la espera de
recibir informacion sobre las primas de seguros, asi como definir cifras relacionadas con
insumos informéticos para la continuidad del proyecto de modemizacion tecneldgica del
CASF,; ademis, esti pendiente de definir si se retomard el arrendamiento del Centro



Recreativo del BCR, asi como también los costos del servicio de una biblioteca ¢n linea,
Rendide el anterior informe, los miembros del Comité consideran que el proyecto de
presupueste 2023 se esta formulando de acuerdo con las necesidades que han sido
identi ficadas, destacando el grado de avance en la elaboracidn oportuna del mismo, en
concordancia con lo previsto en el articulo 85 de la Ley de Supervision y Regulacidn del
Sistema Financiero, en vista de lo cual, con cinco votos, ACUERDAN: Darse por
enterados del cierre del plazo para la recepcion de insumos para la formulacidn del
proyecto de presupuesto CASF 2023, v del avance alcanzado en su elaboracion.
IV} Continuande con el desarrollo de la agenda del dia, la licenciada Claudia Salmerdn
hace del conocimiento de los demds miembros del CASF que el Auditor Interno de 1a
SSF, a través de correo electrdnica del 15 de los cormentes, consulté s1 el Comile contaba
con una programacion mensual de gastos v, en caso afirmativo, solicita que esta se [es
proporciene con ¢l objeto de comparar lo proyectado con lo gjecutado, ante dicha consulta
se le manifestd que el CASF cuenta con la PAAC, documento que contiene la
planificacion de compras a ejecutarse mensualmente, pero ésta no incluye una proyeccion
general de egresos mensuales. Wo obstante lo anterior, y con el objeto de proporcionar la
informacion solicitada, la licenciada Andrea Artola, ha elaborado un cuadro que contiene
la proyeccion de todos los egresos mensuales a partir de enern 2022 vy que refleja la
gestion del Comité; dicho cuadro es expuesto en esta ocasidn a los integrantes del Comité,
quienes consideran que es una herramienta valiosa para la labor que desempena el
Auditor Interno de la SSF, por las razones antes expresadas, con cinco vobds,
ACUERDAN: Remitir al Auditor Interno de la 8SF la proyeccidn de egresos mensuales
2022, V) Para abordar el dltimo punto propuesto para la presente sesion, pide la palabra
el licenciado Manuel Uceda, quien expresa que ¢l Plan de Capacitaciones 2022

comprende la inscripcion del vocal — secretario, doctor Ulises Antonio Jovel Espinoza,

en el XXI Foro Theroamericane de Derecho Administrativo v en el XX1 Congreso’

Paralelo al Foro Iberoamericano de Derecho  Administrativo, a celebrarse,
respectivamente, los dias 3 v 4 de octubre de 2022 v los dias 5, 6 y 7 del misma mes ¥

afio, ambos en Mérida, Yucatin, México, dichos eventos son organizados por ¢l Faro




Iheroamericano de Derecho Administrativo (FIDA), bajo el auspicio del Ayuntamiento
de la Ciudad de Mérida, con la participacion de otras instimciones. La inseripcion en los
referidos foro v congreso no tiens ningln costo, ¥ en estos se abordardn teméticas del
derecho  administrativo  enfocadas & la  infraestructura, contratacion  pablica,
anticorrupcién y compliance; el licenciado Uceda agrega que, con relacion 2 dicha
formacién internacional, resulta necesario autorizar la compra del boleto aéreo hacia la
sede del evento, asl como la tramitacitn y autorizacion del pago de los viaticos que sean
procedentes seglin el “Manual para el pago de vidticos, gastos de representacion y otros
pastos en misionss y capacitaciones de la SSF". Enterados de los detalles de la
capacitacion antes identificada, los miembros del Comité consideran que la participacion
del vocal - secretario fortalecerd sus aptitudes en una rama especializada del derecho
como Lo es el derecho administrativo; en este momento el doctor Jovel Espinoza se retira
del saldn de sesiones para gue los restantes miembros puedan realizar la votacion, quienes
con cuatro votos, ACUERDAN: a) Aprobar la inscripcion del vocal — secretario, doctor
Ulises Antonio Jovel Espinoza, en el XXI Foro Tberoamericane de Derecho
Administrativo y en el XX1 Congreso Paralelo al Foro [heroamericano de Derecho
Administrativo, a celebrarse, respectivamente, los dias 3 v 4 de octubre de 2022 y los dias
5,6y 7 del mismo mes y afio, ambos en Mérida, Yucatin, México. b) Aprobar la compra
de boleto aéreo, preferiblemente con opcidn de reembolso, hacia la sede de los referidos
foro y congreso. ¢) Aprobar la tramitacitn y pago de los vidticos que comrespondan segiin
el “Manual para ¢l pago de vidticos, gastos de representacion y oiros gastos en misiones
v capacitaciones de la S8F”, para las formaciones internacionales antes identificadas.
d) Proponer a la licenciada Judith Beatriz Rivera Revelo como administradora de las
drdenes de compra de las capacitaciones internacionales y boleto agéreo antes
mencionados. ) Designar & la presidente del CASF para gue realice los tramites
administrativos ante la SSF a efecto de e¢jecutar el presente punto. Se agregan como
anexos los siguientes documentos: 1) Informe de Ejecucion de Compras programadas en
julio 2022; v, ii) Cuadro con detalle de compras proyectadas para agosto 2022, Y no




habiendo mas que hacer constar, se cierra la presente acta a las 11 horas con 45 minutos
del dia 27 de julio de 2022,
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