
Se publica el resumen comparativo mensual con 
el objeto de informar al público usuario de los 
cobros por servicios que realizan los bancos, bancos 
cooperativos, las sociedades de ahorro y crédito y 
las sociedades emisoras y coemisoras de tarjetas 
de crédito (Art. 64 de la Ley de Bancos y 60 de la 
Ley del Sistema de Tarjetas de Crédito). TASAS DE INTERÉS
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Ante cualquier consulta, queja o inquietud derivada de los cobros efectuados por los servicios prestados por 
los bancos y sociedades de ahorro y crédito, llame a la Oficina de Atención al

Usuario de Servicios Financieros a los teléfonos 2133-2944 y 2133- 2945, o escríbanos a contacto@ssf.gob.sv

Acercando nuestros servicios a los usuarios

Con el objetivo de brindar un mejor servicio a los usuarios 
del sistema financiero, la Superintendencia busca acercarse 
a la población y facilitar el acceso para la realización de los 
trámites solicitados. Por esta razón ha trasladado la Oficina 
de Atención al Usuario al segundo nivel del Edificio Mapfre/
La Centroamericana, ubicado en Alameda Roosevelt, No 3107, 
en donde los usuarios pueden llegar a realizar sus consultas, 
inquietudes o reclamos.

La Oficina de Atención al Usuario brinda asesoría a quienes 
tengan la necesidad de consultar sobre un producto o servicio, 
ya sea para conocer más sobre sus derechos u obligaciones, 
entender mejor dichos productos y servicios o por alguna 
inconformidad e insatisfacción del mismo.

Para la Superintendencia es importante resolver las dudas y 
reclamos de los usuarios en el menor tiempo posible, para 
ello existe un proceso mediante el cual, dependiendo de la 
naturaleza y la complejidad del caso, se realizan investigaciones 
previas con las entidades involucradas.

Los servicios que brinda la Oficina de Atención al Usuario son:

-	 Consultas diversas relacionadas con: las tasas de interés, 
comisiones y recargos cobrados por las instituciones 
financieras, calificación crediticia; anomalías en las 
cotizaciones de pensión, porcentajes de descuento de las 
AFP, inconformidades con el pago de seguros, entre otros.

-	 Denuncias sobre: cargos indebidos en cuentas de ahorro y 
depósito a plazo, retiros fraudulentos en cuentas de ahorro 
y corrientes, fraudes en trasferencias electrónicas, aplicación 
de tasas de interés y cargos indebidos, controversias en el 
pago de primas e incumplimiento en la cobertura de pólizas 
de seguros, entre otros.

-	 Solicitudes de: actualización de datos en las instituciones 
previsionales, cálculo de pensión, y audiencias conciliatorias 
por discrepancias en pago de siniestros.

Si usted desea realizar una consulta también puede hacerlo 
comunicándose a los teléfonos 2133-2944 y 2133-2945 o al 
correo electrónico atencionalusuario@ssf.gob.sv



A. TASAS DE INTERÉS ACTIVAS
CREDITOS DE VIVIENDA MAS DE UN AÑO PLAZO 

INSTITUCIONES
A UN AÑO PLAZO MÁS DE UN AÑO PLAZO CONSTRUCCIÓN CON RECURSOS AJENOS 

Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva 

Banco Agrícola, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto Hasta 22.5% Hasta 25.0% Hasta 11% Hasta 17.95% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Banco Citibank El Salvador, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto 15.00% 28.00% 15.00% 28.00% Hasta 2% s/tasa BANDESAL

Banco Davivienda Salvadoreño, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto Hasta 21.25% Hasta 34.31% Hasta 21.25% Hasta 34.31% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Banco Hipotecario de El Salvador, S. A. No ofrece el producto No ofrece el producto Hasta 20.00% 26.04% Hasta 20.00% 28.96% Hasta BANDESAL 
+5% 16.80%

Banco G&T Continental El Salvador, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto Hasta 18.00% No ofrece el 
producto Hasta 21.00% 21.54% Hasta 5% s/costo 

recursos 18.46%

Banco Promérica, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto 30.02% Hasta 36.56% 17.79% Hasta 21.13% Hasta 7% sobre costo de recursos 

Scotiabank El Salvador, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto 17.00% 30.00% 15.00% 26.00% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Banco de América Central, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto 12.50% 19.25% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Banco Industrial El Salvador, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto Hasta 10.00% 10.80% Hasta 15.00% 18.23% Hasta 6% sobre costo de recursos 

Banco ProCredit, S.A. Hasta 24.00% Hasta 26.82% Hasta 24.00% Hasta 26.82% Hasta 24.00% Hasta 26.82% Hasta 24.00% Hasta 26.82%

Sociedad de Ahorro y Crédito, Apoyo 
Integral, S.A. Hasta 33% Hasta 51.79% Hasta 33% Hasta 47.43% No ofrece el 

producto
No ofrece el 

producto
No ofrece el 

producto
No ofrece el 

producto

Sociedad de Ahorro y Crédito, Constelacion, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto 29.00% 36.00% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

CREDITOS PARA CONSUMO

INSTITUCIONES
A UN AÑO PLAZO MÁS DE UN AÑO PLAZO CON RECURSOS AJENOS

Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva 

Banco Agrícola, S.A. Hasta 32.50% Hasta 55.90% Hasta 42.50% Hasta 71.60% Hasta 9.50% Hasta 16.97%

Banco Citibank El Salvador, S.A. 26.00% 49.00% 26.00% 49.00% Hasta 6% s/tasa BANDESAL

Banco Davivienda Salvadoreño, S.A. 25.75% 51.12% 25.75% 51.12% No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. Hasta 20.00% 43.85% Hasta 25% 34.58% Hasta BANDESAL + 4 16.08%

Banco G&T Continental El Salvador, S.A. Hasta 24.00% 24.62% Hasta 24.00% 24.62% Hasta 24.00% 24.62%

Banco Promérica, S.A. 29.76% Hasta 36.12% 29.76% Hasta 36.12% Hasta 17% sobre costo de recursos  

Scotiabank El Salvador, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto 26.00% 44.00% No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco de América Central, S.A. 50.00% 65.00% 50.00% 65.00% No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco Azteca El Salvador, S.A. 104.49% 181.39% 104.49% 181.39% No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco Industrial El Salvador, S.A. Hasta 12.00% 17.06% Hasta 16.00% 20.45% Hasta 6% sobre costo de recursos 

Sociedad de Ahorro y Crédito, Apoyo Integral, S.A. Hasta 58.00% Hasta 82.78 % Hasta 58.00% Hasta 80.53 % No ofrece el producto No ofrece el producto

Sociedad de Ahorro y Crédito Credicomer, S.A. Hasta 30.00% Hasta 36.12 % Hasta 30.00% Hasta 36.12 % No ofrece el producto No ofrece el producto

Sociedad de Ahorro y Crédito, Constelación, S.A. 26.00% 40.00% 27.00% 40.00% No ofrece el producto No ofrece el producto

CREDITOS PARA ACTIVIDADES PRODUCTIVAS 

INSTITUCIONES
A UN AÑO PLAZO MÁS DE UN AÑO PLAZO CON RECURSOS AJENOS

Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva 

Banco Agrícola, S.A. Hasta 17.50% Hasta 26.50% Hasta 19.50% Hasta 22.00% 10.75% Hasta 17.67%

Banco Citibank El Salvador, S.A. 15.00% 19.00% 15.00% 19.00% Hasta 5% s/costo de recursos

Banco Davivienda Salvadoreño, S.A. 19.25% 80.25% 21.25% 66.25% No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. Hasta 20.00% 43.85% Hasta 21.00% 29.40% Hasta 21.00% 43.85%

Banco de Fomento Agropecuario. Hasta 13.50% Hasta 16.63 % Hasta 13.50% Hasta 18.16 % Hasta 13.50% Hasta 18.16 %

Banco G&T Continental El Salvador, S.A. Hasta 20.00% 20.51% Hasta 21.00% Hasta 21.54% Hasta 5% s/costo de recursos

Banco Promérica, S.A. 19.74% Hasta 23.17% 19.74% Hasta 23.17% Hasta 7% s/costo de recursos

Scotiabank El Salvador, S.A. 17.00% 35.97% 22.00% 35.00% 13.25% 21.00%

Banco de América Central, S.A. 19.00% 41.93% 19.00% 36.02% No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco Industrial El Salvador, S.A. Hasta 11.00% 15.90% Hasta 13.00% 15.41% Hasta 6% sobre costo de recursos 

Banco ProCredit, S.A. Hasta 36.00% Hasta 42.57% Hasta 30.00% Hasta 34.49% Hasta 36.00% Hasta 42.57%

Sociedad de Ahorro y Crédito, Apoyo Integral, S.A. Hasta 34.00% Hasta 53.31% Hasta 34.00% Hasta 49.49 % No ofrece el producto No ofrece el producto

Sociedad de Ahorro y Crédito Credicomer, S.A. Hasta 45.00% Hasta 85.61% Hasta 45.00% Hasta 85.61% Hasta 45.00% Hasta 85.61%

Sociedad de Ahorro y Crédito, Constelación, S.A. 30.00% 47.00% 30.00% 43.00% No ofrece el producto No ofrece el producto

I. TASAS DE INTERÉS
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B. TASAS DE INTERÉS PASIVAS 

BANCO AGRÍCOLA, 
S.A.

BANCO CITIBANK EL 
SALVADOR, S.A.

BANCO DAVIVIENDA 
SALVADOREÑO, S.A.

BANCO HIPOTECARIO 
DE EL SALVADOR, S.A.

BANCO G&T 
CONTINENTAL EL 
SALVADOR, S.A.

SCOTIABANK EL 
SALVADOR, S.A.

BANCO PROMÉRICA, 
S.A.

BANCO DE FOMENTO 
AGROPECUARIO 

BANCO DE AMÉRICA 
CENTRAL , S.A.

BANCO PROCREDIT, 
S.A.

BANCO AZTECA EL 
SALVADOR, S. A.

SOCIEDAD DE 
AHORRO Y CRÉDITO 
CREDICOMER, S.A.

BANCO INDUSTRIAL EL 
SALVADOR, S.A. 

SOCIEDAD DE AHORRO 
Y CRÉDITO APOYO 

INTEGRAL, S.A.

SOCIEDAD DE 
AHORRO Y CRÉDITO 
CONSTELACION, S.A.

CUENTAS AHORRO CORRIENTE
Hasta $ 1,000.00 0.10% Hasta 0.02% 0.05% 0.25% 0.25% 0.15%  0.15% 0.50% 0.10% 0.25% 0.25% 1.00% 0.25% Hasta 2.00% 1.25%
Desde $1,000.01 Hasta $2,000.00 0.10% 0.02% 0.05% 0.25% 0.25% 0.15%  0.15% 0.75% 0.10% 0.25% 0.25% 1.00% 0.25% 2.00% 1.25%
Desde $2,000.01 Hasta $5,000.00 0.15% 0.03% 0.05% 0.50% 0.25% 0.15%  0.15% 0.75% 0.10% 0.25% 0.25% 1.00% 0.25% 2.25% 1.40%
Desde $5,000.01 Hasta $10,000.00 0.20% 0.04% 0.25% 0.50% 0.25% 0.20%  0.25% 0.75% 0.10% 0.50% 0.25% 1.50% 0.50% 2.25% 1.70%
Desde $10,000.01 Hasta $20,000.00 Hasta 0.25% 0.05% 0.25% 0.75% 0.25% 0.20%  0.25% 1.00% 0.25% 0.50% 0.25% 1.50% 0.50% 2.35% 1.75%
Desde $20,000.01 Hasta $ 60,000.00 0.40% Hasta 0.06% 0.25% Hasta 1.00% Hasta 0.50% 0.35% 0.35% Hasta 1.50%  Hasta 0.50% 0.50% 0.25% Hasta 2.00% Hasta 0.75% 2.35% 2.00%
Desde $60,000.01 Hasta $120,000.00 0.75% 0.06% 0.50%  Hasta 1.50% Hasta 0.75% 0.50% 0.50% 1.50% 0.50% 0.50% 0.25% Hasta 2.25% Hasta 1.0% 2.35% 2.15%
Arriba de $120,000.01 Hasta 1.50% Hasta 0.25% Hasta 1.25 % 1.50% Hasta 1.00% Hasta 1.00% 1.00% 1.50% Hasta 0.75% 0.50% 0.25% 2.25% Hasta 1.50% 2.50% 2.30%
AHORRO A PLAZO
7 días 0.25% 0.005% 0.10% 0.10% 0.00% 1.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
14 días 0.35% 0.005% 0.10% 0.15% 0.25% 1.25% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
21 días 0.60% 0.005% 0.10% 0.25% 0.50% 1.50% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO
30 días 0.25% 0.10% 0.25% 0.90% 0.25% 0.25% 0.25% 1.00% 0.25% 1.25% 2.75% 1.00% Hasta 1.25% 2.00% 1.90%
60 días 0.25% 0.15% 0.25% 0.90% 0.25% 0.25% 0.35% 1.00% 0.25% 1.50% 3.00% 1.25% Hasta 1.40% 2.25% 2.20%
90 días 0.25% 0.15% 0.25% 1.05% 0.50% 0.25% 0.50% 1.10% 0.50% 1.60% 3.25% 1.50% Hasta 1.50% 2.50% 2.60%
120 días 0.25% 0.15% 0.50% 1.05% 0.75% 0.25% 0.75% 1.10% 0.75% 1.80% 0.00% 1.75% Hasta 1.50% 2.75% 3.00%
150 días 0.50% 0.15% 0.50% 1.05% 0.75% 0.50% 0.75% 1.20% 0.75% 1.85% 0.00% 2.00% Hasta 1.50% 3.00% 3.15%
180 días 0.50% 0.15% 0.50% 1.25% 1.00% 0.50% 1.00% 1.30% 1.00% 2.25% 5.50% 2.00% Hasta 1.75% 3.50% 3.35%
360 días 0.50% 0.30% 0.50% 1.35% 1.00% 0.50% 1.00% 1.55% 1.00% 2.60% 6.00% 2.25% Hasta 2.00% 3.75% 3.75%

La información presentada en esta publicación está actualizada con datos proporcionados por las entidades al 1 de septiembre de 2014



Superintendencia del Sistema Financiero 3

MICROCRÉDITOS Y OTROS DESTINOS 

INSTITUCIONES
A UN AÑO PLAZO MÁS DE UN AÑO PLAZO CON RECURSOS AJENOS

Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva 

Banco Agrícola, S.A. Hasta 30.50% Hasta 69.50% Hasta 30.50% Hasta 69.50% No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco Citibank El Salvador, S.A. 18.00% 22.00% 18.00% 22.00% Hasta 7% s/costo de recursos

Banco Davivienda Salvadoreño, S.A. No ofrece el producto No ofrece el producto 49.25% No ofrece el producto No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco de Fomento Agropecuario. Hasta 28.50% Hasta 45.87 % Hasta 28.50% Hasta 39.66 % Hasta 28.50% Hasta 45.87 %

Scotiabank El Salvador, S.A. 19.00% 47.00% 19.00% 28.00% Hasta 13.25% Hasta 21.00%

Banco de América Central, S.A. 18.00% 23.17% 18.00% 23.17% No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco Azteca El Salvador, S.A. 106.25% 186.29% 106.25% 186.29% No ofrece el producto No ofrece el producto

Banco ProCredit, S.A. Hasta 36.00% Hasta 42.57% Hasta 30.00% Hasta 34.49% Hasta 36.00% Hasta 42.57%

Sociedad de Ahorro y Crédito, Apoyo Integral, S.A. Hasta 58.00% Hasta 177.09% Hasta 58.00% Hasta 94.37 % No ofrece el producto No ofrece el producto

OTROS

INSTITUCIONES FICAFE 
AUTOMÁTICOS SOBREGIROS FACTORAJE

Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva Tasa nominal Tasa efectiva 

Banco Agrícola, S.A. No ofrece el producto H. 4% s/tasa de depos. H. 4% s/tasa de depos. Hasta 20.00% Hasta 23.29% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Banco Citibank El Salvador, S.A. TIBP+1% H. 6% s/tasa de depósito No ofrece el producto 30.00% 40.00% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Banco Davivienda Salvadoreño, S.A. TIBP 180 dias+1% T. depósito + 4.00% T. depósito+ 80% 24.25% 30.36% 21.25% 66.25%

Banco Hipotecario de El Salvador, S.A. No ofrece el producto

Hasta el 6% s/ tasa de 
depósito a plazo. Se 
cobrara comisión por 

trámite de crédito

No ofrece el producto Hasta 30.00% 43.64% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Banco de Fomento Agropecuario. TIBP+1% H. 4% s/tasa depósito No ofrece el producto 16.00% 16.00% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Banco G&T Continental El Salvador, S.A. TIBP 180 dias +1% T. depósito + 5.00% No ofrece el producto Hasta 26.00% Hasta 26.67% Hasta 21.00% Hasta 21.54%

Banco Promérica, S.A. No ofrece el producto H. 4% s/tasa de depósito No ofrece el producto 29.76%  Hasta 36.12% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Scotiabank El Salvador, S.A. No ofrece el producto H. 4% s/depósito 24.00% 26.00% 32.00% No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Banco de América Central, S.A. No ofrece el producto H. 10% s/tasa de depos. No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto 18.00% 23.09%

Banco Industrial El Salvador, S.A. No ofrece el producto Tasa de depósito a plazo 
+4% No ofrece el producto Hasta 25.00% Hasta 25.00% No ofrece el 

producto
No ofrece el 

producto

Banco ProCredit, S.A. No ofrece el producto Hasta 10 puntos arriba 
sobre tasa de DPF No ofrece el producto No ofrece el 

producto
No ofrece el 

producto
No ofrece el 

producto
No ofrece el 

producto

Sociedad de Ahorro y Crédito Credicomer, S.A. No ofrece el producto Hasta 4.00% sobre tasa de 
depósito

Hasta 4.00% sobre 
tasa de depósito

No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

No ofrece el 
producto

Sociedad de Ahorro y Crédito, Constelación, S.A. No ofrece el producto Hasta 4% sobre tasa de 
depósito a plazo No ofrece el producto No ofrece el 

producto
No ofrece el 

producto 30.00% 47.00%

*TIBP: Tasa de Interés Básica Pasiva  / ** DPF: Depósito a Plazo Fijo

B. TASAS DE INTERÉS PASIVAS 

BANCO AGRÍCOLA, 
S.A.

BANCO CITIBANK EL 
SALVADOR, S.A.

BANCO DAVIVIENDA 
SALVADOREÑO, S.A.

BANCO HIPOTECARIO 
DE EL SALVADOR, S.A.

BANCO G&T 
CONTINENTAL EL 
SALVADOR, S.A.

SCOTIABANK EL 
SALVADOR, S.A.

BANCO PROMÉRICA, 
S.A.

BANCO DE FOMENTO 
AGROPECUARIO 

BANCO DE AMÉRICA 
CENTRAL, S.A. BANCO PROCREDIT, S.A. BANCO AZTECA EL 

SALVADOR, S.A.

SOCIEDAD DE AHORRO Y 
CRÉDITO CREDICOMER, 

S.A.

BANCO INDUSTRIAL EL 
SALVADOR, S.A. 

SOCIEDAD DE AHORRO 
Y CRÉDITO APOYO 

INTEGRAL, S.A.

SOCIEDAD DE AHORRO Y 
CRÉDITO CONSTELACIÓN, 

S.A.

CUENTAS AHORRO CORRIENTE
Hasta $ 1,000.00 0.25% Hasta 0.02% 0.05% 0.25% 0.25% 0.15%  0.15% 0.50% 0.10% 0.25% 0.25% 1.00% 0.25% Hasta 2.00% 1.25%
Desde $1,000.01 Hasta $2,000.00 0.25% 0.02% 0.05% 0.25% 0.25% 0.15%  0.15% 0.75% 0.10% 0.25% 0.25% 1.00% 0.25% 2.00% 1.25%
Desde $2,000.01 Hasta $5,000.00 0.25% 0.03% 0.05% 0.50% 0.25% 0.15%  0.15% 0.75% 0.10% 0.25% 0.25% 1.00% 0.25% 2.25% 1.40%
Desde $5,000.01 Hasta $10,000.00 0.50% 0.04% 0.25% 0.50% 0.25% 0.20%  0.25% 0.75% 0.10% 0.50% 0.25% 1.50% 0.50% 2.25% 1.70%
Desde $10,000.01 Hasta $20,000.00 0.50% 0.05% 0.25% 0.75% 0.25% 0.20%  0.25% 1.00% 0.25% 0.50% 0.25% 1.50% 0.50% 2.35% 1.75%
Desde $20,000.01 Hasta $ 60,000.00 0.50% Hasta 0.06% 0.25% Hasta 1.00% Hasta 0.50% 0.35% 0.35% Hasta 1.50%  Hasta 0.50% 0.50% 0.25% Hasta 2.00% Hasta 0.75% 2.35% 2.00%
Desde $60,000.01 Hasta $120,000.00 0.75% 0.06% 0.50%  Hasta 1.50% Hasta 0.75% 0.50% 0.50% 1.50% 0.50% 0.50% 0.25% Hasta 2.25% Hasta 1.0% 2.35% 2.15%
Arriba de $120,000.01 Hasta 1.50% Hasta 0.25% Hasta 1.25 % 1.50% Hasta 1.00% Hasta 1.00% 1.00% 1.50% Hasta 0.75% 0.50% 0.25% 2.25% Hasta 1.50% 2.50% 2.30%
AHORRO A PLAZO
7 días 0.50% 0.005% 0.10% 0.10% 0.00% 1.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
14 días 0.60% 0.005% 0.10% 0.15% 0.25% 1.25% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
21 días 0.75% 0.005% 0.10% 0.25% 0.50% 1.50% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
DEPOSITOS A PLAZO FIJO
30 días 0.50% 0.10% 0.25% 0.90% 0.25% 0.25% 0.25% 1.00% 0.25% 1.25% 0.75% 1.00% Hasta 1.25% 2.00% 1.90%
60 días 0.50% 0.15% 0.25% 0.90% 0.25% 0.25% 0.35% 1.00% 0.25% 1.50% 0.75% 1.25% Hasta 1.40% 2.25% 2.20%
90 días 0.50% 0.15% 0.25% 1.05% 0.50% 0.25% 0.50% 1.10% 0.50% 1.60% 1.00% 1.50% Hasta 1.50% 2.50% 2.60%
120 días 0.75% 0.15% 0.50% 1.05% 0.75% 0.25% 0.75% 1.10% 0.75% 1.80% 1.25% 1.75% Hasta 1.50% 2.75% 3.00%
150 días 0.75% 0.15% 0.50% 1.05% 0.75% 0.50% 0.75% 1.20% 0.75% 1.85% 1.50% 2.00% Hasta 1.50% 3.00% 3.15%
180 días 1.00% 0.15% 0.50% 1.25% 1.00% 0.50% 1.00% 1.30% 1.00% 2.25% 1.75% 2.00% Hasta 1.75% 3.50% 3.35%
360 días 1.00% 0.30% 0.50% 1.35% 1.00% 0.50% 1.00% 1.55% 1.00% 2.60% 2.50% 2.25% Hasta 2.00% 3.75% 3.75%

Vigentes del 1 al 30 de septiembre de 2014



BANCO DE AMÉ RICA CENTRAL

NO. TIPO DE TARJETA LIMITE 
MÍNIMO

TASA DE INTERÉS 
ANUAL

COMISIONES
6

RECARGOS
6

MEMBRESÍA
PLAN DE 

PROTECCION
7

SOBREGIRO
RETIRO DE 
EFECTIVO

INTERÉS 
MORATORIO 

ANUAL

RECARGO 
MORATORIO 
MENSUAL

8NOMINAL EFECTIVA TITULAR ADICIONAL % FEE FIJO

1 American Express  CF $1000.00 $1,000.00 38.00% 39.20% $12.00  $-   Hasta 0.0010

4.52%  $28.25 

 5.65% del 
monto retirado 

Comisión mínima 
de $5.65 

 $25.00 

2 American Express  CF $200.00 $200.00 38.00% 38.00% $0.00  $-   Hasta $12.0010

3 American Express  CF $400.00 $400.00 38.00% 41.00% $12.00  $-   Hasta 0.0010

4 American Express  CF $600.00 $600.00 38.00% 40.00% $12.00  $-   Hasta 0.0010

5 American Express  CF $800.00 $800.00 38.00% 39.50% $12.00  $-   Hasta 0.0010

6 American Express  Clásica $500.00 38.00% 50.00% $60.00  $40.00 Hasta $33.00

7 American Express  Clásica $500.00 38.00% 38.00% $0.00  $-   Hasta $33.00

8 American Express  Dorada $1,000.00 34.40% 44.40% $100.00  $60.00 Hasta $40.00

9 American Express  Empresarial $3,000.00 19.76% 23.09% $100.00  $60.00 Hasta $45.00

10 American Express Aadvantage Clásica $500.00 38.00% 48.00% $50.00  $-   Hasta $33.00

11 American Express Aadvantage Dorada $1,000.00 34.40% 44.40% $100.00  $-   Hasta $40.00

12 American Express Aadvantage Platinum $4,000.00 25.88% 29.01% $125.00  $-   Hasta $75.00

13 American Express Aadvantage Prestige $4,000.00 23.60% 26.73% $125.00  $65.00 Hasta $75.00

14 American Express BB Platinum $4,000.00 25.88% 29.01% $125.00  $65.00 Hasta $75.00

15 American Express Care Clásica $500.00 38.00% 54.00% $80.00  $40.00 Hasta $33.00

16 American Express Care Empresarial $5,000.00 19.76% 21.36% $80.00  $40.00 Hasta $45.00

17 American Express Care Platinum $4,000.00 25.88% 27.88% $80.00  $40.00 Hasta $75.00

18 American Express Lifemiles Dorada $1,000.00 34.40% 42.40% $80.00  $-   Hasta $40.00

19 American Express Lifemiles Elite $4,000.00 23.60% 28.60% $200.00  $-   Hasta $75.00

20 American Express Lifemiles Premium $4,000.00 25.88% 29.01% $125.00  $-   Hasta $75.00

21 American Express Europa Clásica $500.00 38.00% 46.00% $40.00  $20.00 Hasta $33.00

22 American Express Europa Dorada $1,000.00 37.40% 43.40% $60.00  $30.00 Hasta $40.00

23 American Express Europa Platinum $4,000.00 25.88% 27.88% $80.00  $40.00 Hasta $75.00

24 American Express GRCC Dorada $1,000.00 34.40% 44.40% $100.00  $60.00 Hasta $40.00

25 American Express GRCC Platinum $4,000.00 25.88% 27.88% $80.00  $-   Hasta $75.00

26 American Express La Gran Vía Clásica $500.00 38.00% 54.00% $80.00  $40.00 Hasta $33.00

27 American Express PriceSmart Business $1,000.00 28.04% 28.04% $0.00  $-   Hasta $45.00

28 American Express PriceSmart Clásica $500.00 38.00% 38.00% $0.00  $-   Hasta $33.00

29 American Express PriceSmart Dorada $1,000.00 34.40% 34.40% $0.00  $-   Hasta $40.00

30 American Express PriceSmart Empresarial $5,000.00 19.76% 19.76% $0.00  $-   Hasta $45.00

31 American Express PriceSmart Platinum $4,000.00 25.88% 25.88% $0.00  $-   Hasta $75.00

32 American Express RCP Dorada $1,000.00 34.40% 46.90% $125.00  $65.00 Hasta $40.00

33 American Express RCP Platinum $4,000.00 23.60% 29.85% $250.00  $-   Hasta $75.00

34 Diners Club Aadvantage Clásica $500.00 38.00% 48.00% $50.00  $-   Hasta $33.00

35 Diners Club Clásica $500.00 38.00% 38.00% $0.00  $-   Hasta $33.00

36 Diners Club Internacional Clásica $500.00 38.00% 45.00% $35.00  $25.00 Hasta $33.00

37 MasterCard Aadvantage Dorada $1,000.00 34.40% 44.40% $100.00  $-   Hasta $40.00

38 MasterCard Aadvantage Platinum $4,000.00 25.88% 29.01% $125.00  $-   Hasta $75.00

39 MasterCard Adoc CF $200.00 $200.00 38.00% 44.00% $12.00  $-   Hasta $12.0010

40 MasterCard Adoc CF $300.00 $300.00 38.00% 42.00% $12.00  $-   Hasta $12.0010

41 MasterCard Adoc CF $400.00 $400.00 38.00% 41.00% $12.00  $-   Hasta $12.0010

42 MasterCard Adoc CF $500.00 $500.00 38.00% 40.40% $12.00  $-   Hasta $12.0010

43 MasterCard Adoc CF $600.00 $600.00 38.00% 40.00% $12.00  $-   Hasta $12.0010

44 MasterCard Adoc Clásica $500.00 38.00% 50.00% $60.00  $30.00 Hasta $33.00

45 MasterCard Adoc Dorada $1,000.00 34.40% 40.40% $60.00  $30.00 Hasta $40.00

46 MasterCard Adoc Platinum $4,000.00 25.88% 28.38% $100.00  $50.00 Hasta $75.00

47 MasterCard BAC Clásica $500.00 38.00% 43.00% $25.00  $15.00 Hasta $33.00

48 MasterCard BAC Dorada $1,000.00 34.40% 44.40% $100.00  $60.00 Hasta $40.00

49 MasterCard Clásica $500.00 38.00% 47.60% $48.00  $30.00 Hasta $33.00

II. TARJETAS DE CRÉDITO

Superintendencia del Sistema Financiero4
Vigentes del 1 al 30 de septiembre de 2014

Recuerde: la tarjeta de crédito es un medio de pago, no un instrumento de financiamiento, si desea obtener bienes y servicios al crédito, es mejor hacerlo mediante otra clase de créditos.
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50 MasterCard  Clásica $500.00 38.00% 38.00% $0.00  $-   Hasta $33.00

4.52%  $28.25

 5.65% del 
monto retirado 

Comisión mínima 
de $5.65 

 $25.00

51 MasterCard Dorada $1,000.00 38.00% 48.00% $100.00  $60.00 Hasta $40.00

52 MasterCard Empresarial $5,000.00 28.04% 29.54% $75.00  $75.00 Hasta $45.00

53 MasterCard Esso Flota Empresarial $3,000.00 20.96% 22.96% $60.00  $-   Hasta $12.0010

54 MasterCard Fácil Clásica $500.00 38.00% 47.60% $48.00  $24.00 Hasta $33.00

55 MasterCard Fácil Dorada $1,000.00 34.40% 40.40% $60.00  $30.00 Hasta $40.00

56 MasterCard Fácil Platinum $4,000.00 25.88% 27.76% $75.00  $37.00 Hasta $75.00

57 MasterCard Garantizada $700.00 11.24% 19.81% $60.00  $-   Hasta $33.00

58 MasterCard mc Clásica $500.00 38.00% 54.00% $80.00  $25.00 Hasta $33.00

59 MasterCard Platinum $4,000.00 25.88% 29.01% $125.00  $65.00 Hasta $75.00

60 MasterCard Regional $500.00 38.00% 42.00% $20.00  $8.00 Hasta $15.0010

61 MasterCard Shell Clásica $500.00 38.00% 50.00% $60.00  $40.00 Hasta $33.00

62 MasterCard Web Card $500.00 31.04% 34.04% $15.00  $-   Hasta $20.00

63 Propietaria Shell Flota Card Clásica $500.00 20.96% 28.16% $36.00  $-   Hasta 0.0010

64 Propietaria Tarjeta Segura $500.00 28.04% 30.44% $12.00  $5.00 Hasta $12.0010

65 Visa Aadvantage Dorada $1,000.00 34.40% 44.40% $100.00  $-   Hasta $40.00

66 Visa Aadvantage Platinum $4,000.00 25.88% 29.01% $125.00  $-   Hasta $75.00

67 Visa Clásica $500.00 38.00% 50.00% $60.00  $40.00 Hasta $33.00

68 Visa Clásica $500.00 38.00% 38.00% $0.00  $-   Hasta $33.00

69 Visa Dorada $1,000.00 34.40% 44.40% $100.00  $60.00 Hasta $40.00

70 Visa Empresarial Corporativa Grande $5,000.00 19.76% 21.76% $100.00  $50.00 Hasta $45.00

71 Propietaria Flota Card $3,000.00 20.96% 22.16% $36.00 Hasta 0.0010

72 Visa Farmacia San Nicolas Clásica $500.00 38.00% 46.00% $40.00  $20.00 Hasta $33.00

73 Visa Farmacia San Nicolas Dorada $1,000.00 34.40% 42.40% $80.00  $40.00 Hasta $40.00

74 Visa Farmacia San Nicolas Platinum $4,000.00 25.88% 27.88% $80.00  $40.00 Hasta $75.00

75 Visa Local $500.00 38.00% 40.40% $12.00  $6.00 Hasta $12.0010

76 Visa Platinum $4,000.00 25.88% 29.01% $125.00  $65.00 Hasta $75.00

77 Visa Infinite $10,000.00 23.60% 25.60% $200.00  $-   Hasta $75.00

78 Visa UFG Clásica $500.00 38.00% 38.00% $0.00  $-   Hasta $33.00

 NOTAS:

1.- 	 Las comisiones y los recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratadas o autorizadas por el tarjetahabiente.

2.- 	 Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el tarjetahabiente haga uso de los mismos.

3.- 	 No se cobran intereses sobre intereses, ni sobre comisiones u oros cargos. Tampoco se cobra dos veces un mismo hecho generador.

4.- 	 El monto del crédito no puede aumentarse sino es con la autorización por escrito del titular y fiador, este ultimo si lo hubiere.

5.-	 Si se cancela el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de contado”, no paga intereses bonificables.

6.- 	 Comisiones y recargos incluyen IVA.

7.- 	 Cargo Anual / Precio máximo de acuerdo a beneficios solicitados por tarjetahabiente. A opción del banco este cargo anual podrá cobrarse en cuotas mensuales.

8.- 	 Hasta Veinticinco dólares de los Estados Unidos de América, por cada atraso de pago en concepto de recargo por gestión administrativa de cobro efectuada por el acreditante, este recargo en ningún momento podrá ser mayor al CINCO por 
ciento del pago mínimo del estado de cuenta respectivo.	

9.- 	 Cargo de Treinta Dolares de los Estados Unidos de América por cada cheque de bancos locales que sean devueltos o rechazados a favor de BANCO DE AMÉRICA CENTRAL, SOCIEDAD ANÓNIMA.	

10.-	Producto aplica unicamente para protección básica (robo, extravió y fraude).

11-	 Se aplicara una comisión de hasta un 5% sobre monto de refinanciamiento desembolsado, dividido en partes iguales entre el plazo seleccionado y aplicado mensualmente en concepto de PRF extra.				  
					   

(*) La comisión sera calculada sobre monto retirado.

(**) Seguro de Deuda será calculado sobre limite aprobado.														            
	

NOTAS:																              

1- 	 Las Comisiones y recargos unicamente serán cobradas si el cliente ha hecho uso de los mismos.

2- 	 Comisiones y recargos que requieran autorización por parte del cliente serán cobrados solo si el cliente los ha autorizado previamente.	

3- 	 La tasa de interés efectiva será calculada considerando la tasa de interés nominal más comisiones y recargos, la misma puede variar de acuerdo a los servicios que haya usado el cliente y generen comisiones por estos.

4- 	 Si cancela el valor indicado en el estado de cuenta como “Pago de Contado” no pagara intereses corrientes de ese periodo.

5-	 La cuota mínima de pago sera calculada de la siguiente forma: Saldo a la fecha de corte dividido entre el plazo de financiamiento (60 meses), sumando a este los intereses moratorios, intereses corrientes, cargo por membresía, cuota plan de 
protección, comisiones por retiro de efectivo y monto de sobregiro. En todo caso el pago inferior no puede ser menor a $10.00 a menos que el saldo de la deuda sea inferior a este, en cuyo caso se deberá cancelar el total adeudado.

ACCOVI de R.L.

CLASE DE 
TARJETA

LIMITE DE 
CRÉDITO 
MÁXIMO

TASA DE INTERÉS

TASA DE 
INTERÉS 
MORA 

MENSUAL

COMISIONES

SEGURO 
DE DEUDA 

(**)

RECARGO 
POR PAGO 
EXTEMPO-

RÁNEOMENSUAL ANUAL EFECTIVA

MEMBRESÍA RETIRO DE 
EFECTIVO 

(IVA 
Incluido) 

(*)

COPIA DE 
DOCUMENTOS

REPOSICIÓN 
DE 

PLÁSTICO
REPOSICIÓN 

DE PIN

PLAN DE 
PROTECCIÓN 

CONTRA 
ROBO Y 
FRAUDE

TITULAR 
(IVA 

Incluido)

ADICIONAL 
(IVA 

Incluido)

Clásica 
Internacional  $3,000.00 1.67% 20% 25.00% 2%  $25.00  $12.00 5.65% Hasta $30.00 $5.00 + IVA $3.00+IVA  $24.00 0.46% por 

millar --*--

Gold 
Internacional  $8,000.00 1.58% 19% 20.33% 2%  $40.00  $20.00 5.65% Hasta $30.00 $5.00 + IVA $3.00+IVA  $36.00 0.46% por 

millar --*--

Platinun 
Internacional  $30,000.00 1.50% 18% 18.62% 2%  $50.00  $25.00 5.65% Hasta $30.00 $5.00 + IVA $3.00+IVA  $60.00 0.46% por 

millar --*--
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BANCO AGRÍCOLA, S.A. Y CREDIBAC, S.A. DE C.V.

Tasa de Referencia (TRA) de Integración Monetaria en US Dólares TRA = 12.5% Anual

No. Tipo de Tarjeta
Limite de 
Crédito 

(Minimo)

Tasa de interés Anual

Nominal 
Anual 
(Hasta)

Efectiva 
Anual 
(Hasta)

Membresia
Retiro de 
Efectivo

Sobregiro 
sobre monto 

excedido

Reposición 
por extravió y 

deterioro

Plan de 
Protección 

(Hasta)

Interes 
Moratorio Anual 

(Hasta)

Recargo 
moratorio 
mensual 
(hasta)Titular Adicional 

(hasta)

1 Tarjeta Amigo  $250 36.00% 44.00%  $20.00  $9.68 

5%+ IVA /monto 
retirado

$5.65 mensual 
hasta cubrir 
sobregiro

No aplica 

 $12.00 

12% sobre saldo de 
capital en mora No aplica 

2 Tarjeta Local  $250 36.00% 44.00%  $20.00  $9.68  $6.86 

3 Tarjeta Visa Clásica 3  $250 36.00% 48.00%  $30.00  $30.00  $20.00 

4 Tarjeta Visa Clásica 2  $400 36.00% 51.00%  $60.00  $30.00  $30.00 

5 Tarjeta Visa Selectos  $400 38.90% 53.90%  $60.00  $30.00  $30.00 

6 Tarjeta MasterCard Clásica  $500 36.00% 48.00%  $60.00  $30.00  $17.00 

7 NetCard  $500 30.00% 36.00%  $30.00  $15.00  $30.00 

8 Tarjeta Visa Dorada  $2,000 25.90% 30.90%  $100.00  $50.00  $30.00 

9 Tarjeta MasterCard Dorada  $2,000 25.90% 30.90%  $100.00  $50.00  $30.00 

10 Tarjeta Visa Dorada Selectos  $2,000 30.90% 35.90%  $100.00  $50.00  $30.00 

11 Tarjeta Visa Platinum  $4,000 20.90% 24.03%  $125.00  $62.48  $30.00 

12 Tarjeta Visa Infinite  $10,000 19.90% 21.90%  $200.00  $100.00  $60.00 

13 Tarjeta MasterCard Platinum  $4,000 20.90% 24.03%  $125.00  $62.48  $60.00 

14 Tarjeta Empresarial  $2,000 15.90% 15.90%  $-    $84.75  $27.43 

15 Tarjeta Business  $5,000 16.00% 16.00%  $-    $84.75 No aplica $7.91  - 

16 MasterCard Black  $7,000 19.90% 22.76%  $200.00  $100.00 3.50 %+ IVA /
monto retirado

No aplica

 $60.00 

17 MasterCard Mi negocio  $500 22.00% 30.00%  $40.00  $20.00 1.50 %+ IVA /
monto retirado  $30.00 

A) Otras:										        
	 1. Servicio por seguro de asistencia tarjeta de crédito	 $3.42 						    
	 2. Comisiones a Negocios Afiliados		  Hasta 10% + IVA s/ monto						    
	 3. Otorgamiento de Extrafinanciamiento		  Hasta 2.5% + IVA s/ monto de retiro
	 * Comisiones y Recargos incluyen IVA									       
	 ** El calculo de la tasa efeciva se ha efectuado en concordancia a lo establecido en las Normas para el Sistema de Tarjetas de Crédito NTC-01, vigente a partir del 15 Julio 2010		
														            
NOTAS:		
1)	 Las comisiones y recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el cliente
2)	 Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el cliente haga uso de los mismos.
3)	 No se cobran intereses sobre intereses, ni sobre comisiones o recargos.
4)	 El monto del crédito no puede aumentarse sino es con la autorización por escrito del titular o fiador, este ultimo si lo hubiere.
5)	 Si cancela el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de contado” a mas tardar en la fecha límite de pago, no pagan intereses bonificados.		

								      

NOTAS:

1-	 Las comisiones y los recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el tarjetahabiente.

2-	 Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el tarjetahabiente haga uso de los mismos. 

3-	 No se cobrarán intereses sobre intereses, ni sobre comisiones o recargos. Tampoco se cobra dos veces un mismo hecho generador.

4-	 El monto del crédito no puede aumentarse sino es con la autorización por escrito del titular y fiador, este último si lo hubiere.

5-	 Si se cancela el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de contado” a más tardar en la fecha límite de pago, no pagan intereses bonificables. 

6-	 El valor de estas comisiones NO incluye IVA.

BANCO PROMÉRICA, S.A.

No. CLASE DE TARJETA
LÍMITE

DE 
CRÉDITO

TASA DE INTERÉS % COMISIONES RECARGOS 

NOMINAL 
ANUAL

EFECTIVA 
ANUAL

MEMBRESÍA (anual) PLAN ROBO 
Y FRAUDE 
(mensual)

RETIRO DE 
EFECTIVO

SOBREGIRO 
SOBRE MONTO 

EXCEDIDO

TRÁMITE DE 
REFINANCIA-

MIENTO

REPOSICIÓN 
POR EXTRAVÍO 
Y DETERIORO

INTERÉS RECARGO 
MORATORIO 
MENSUALTITULAR ADICIONAL

1 VISA INFINITE  $7,500.00 20.90% 22.90% $150.00 Gratis $4.99

5.50% + 
IVA sobre 
el monto. 
Comisión 
mínima 

$7.50 + IVA

$28.00 + IVA 2.49%

Gratis No aplica

5.00% sobre 
el pago 

mínimo. Aplica 
únicamente si 
el monto en 

mora es mayor 
o igual a $5.00. 

Comisión 
máxima: 

$50.00 + IVA

2 MASTERCARD BLACK  $7,500.00 21.90% 23.57% $125.00 Gratis $4.99

3 PREMIA PLATINUM  $3,500.00 23.90% 26.76% $100.00 Gratis $3.99

4 PREMIA GOLD  $1,200.00 32.99% 37.16% $50.00 Gratis $2.99

5 PREMIA CLÁSICA  $750.00 39.99% 45.32% $40.00 Gratis $2.99

6 LIBRE GOLD TASA ESPECIAL  $1,200.00 27.90% 36.23% $100.00 Gratis $2.99

7 LIBRE PLATINUM TASA 
ESPECIAL  $3,500.00 19.90% 23.47% $125.00 Gratis $3.99

8 LIBRE GOLD  $1,200.00 31.99% 40.32% $100.00 Gratis $2.99

9 LIBRE PLATINUM  $3,500.00 24.99% 28.56% $125.00 Gratis $3.99

10 MI SUPER ESTANDAR  $750.00 39.99% 47.99% $60.00 Gratis $2.99

11 MI SUPER GOLD  $1,200.00 32.99% 39.66% $80.00 Gratis $2.99

12 MI SUPER PLATINUM  $3,500.00 26.00% 28.86% $100.00 Gratis $3.99

13 SPIRIT MASTECARD GOLD  $1,200.00 29.99% 38.32% $100.00 Gratis $2.99

14 SPIRIT MASTECARD PLATINUM  $3,500.00 23.99% 27.56% $125.00 Gratis $3.99

15 OFFICE DEPOT CLÁSICA  $750.00 39.99% 45.99% $45.00 Gratis $2.99

16 OFFICE DEPOT PLUS  $1,200.00 33.99% 37.74% $45.00 Gratis $2.99

17 PUMA VISA CLASICA  $750.00 39.99% 47.99% $60.00 Gratis $2.99

18 PUMA VISA GOLD  $1,200.00 32.99% 39.66% $80.00 Gratis $2.99

19 MAX VISA CLÁSICA  $750.00 39.99% 39.99% $0.00 Gratis $2.99

20 MAX VISA PLUS  $1,200.00 33.99% 33.99% $0.00 Gratis $2.99

21 TARJETA COMERCIAL  $5,000.00 20.00% 22.50% $125.00 $25.00 $4.71

No aplica No aplica22 TARJETA PYME  $3,000.00 20.00% 20.00% $0.00 Gratis $4.99

23 TARJETA DISTRIBUCION  $5,000.00 13.00% 15.00% $100.00 Gratis N/A No aplica

Las entidades financieras sólo pueden cobrarle las comisiones identificadas y descritas en el contrato de su crédito o tarjeta de crédito.
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COMEDICA DE R.L.

CLASE DE 
TARJETA

LIMITE DE 
CREDITO 
(Mínimo)

TASA DE INTERÉS %

TASA DE 
INTERES 
MORA 

MENSUAL 

COMISIONES
SEGURO DE 

DEUDA (Cuotas 
mensuales 
sobre saldo 

adeudado por 
millar)

MENSUAL ANUAL EFECTIVA 
ANUAL

MEMBRESIA RETIRO DE EFECTIVO COPIAS DE VOUCHERS

PLAN FRAUDE 
Y ROBOTITULAR ADICIONAL 

En 
Agencias 

COMEDICA

En otros 
puntos de 
Servicio

Viajes y 
Entretenimiento

Otros 
Comercios

Clásica Local  $300.00 2.00% 24.00% 27.33% 1.00%  $10.00  $8.00 1.70% 5.65%  $33.90  $11.30  $10.00 0.335%

Clásica 
Internacional  $1,000.00 2.00% 24.00% 28.00% 1.00%  $40.00  $25.00 1.70% 5.65%  $33.90  $11.30  $20.00 0.335%

Clásica Compra 
Segura  $3,000.00 1.50% 18.00% 19.33% 1.00%  $40.00  $25.00 1.70% 5.65%  $33.90  $11.30  $20.00 0.335%

Gold  $4,001.00 2.00% 24.00% 25.25% 1.00%  $50.00  $40.00 1.70% 5.65%  $33.90  $11.30  $25.00 0.335%

Platinum  $5,000.00 1.67% 20.00% 21.50% 1.00%  $75.00  -.- 1.70% 5.65%  $33.90  $11.30  $50.00 0.335%

NOTAS:

1-	 Las comisiones y recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el asociado.

2-	 Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el asociado haga uso de la contraprestación que las originan.

3-	 No se cobran intereses sobre intereses, ni sobre comisiones o recargos.

4-	 El limite del crédito no puede aumentarse sino es con la autorización por escrito del fiador.

5-	 Si cancelan el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de contado”, los tarjetahabientes no pagan intereses.

6-	 La cuota mínima de pago se calcula de la siguiente forma: Saldo de capital a fecha de corte dividido entre el plazo de financiamiento (72 meses), luego se suman intereses moratorios, intereses corrientes, cargo por membresía, 
programa de protección (si ha sido aceptado), comisiones por retiro de efectivo, cuota de extrafinanciamiento y monto de sobregiro. En todo caso, el pago mínimo es $10.00 o el saldo de la deuda, en caso de ser menor a dicho valor.

7-	 La gestión de cobro se hará primeramente al deudor de la tarjeta de crédito con copia al fiador y no directamente al fiador, salvo que el paradero del deudor principal sea desconocido.

8-	 Para fines del Plan de Lealtad todas las tarjetas de crédito acumulan puntos por compras realizadas, excepto las tarjetas Clásica Compra Segura que no acumulan puntos.

9-	 Sin cargo por pago extemporáneo.

10-	 El valor de las comisiones incluyen IVA.

(*) La comisión será calculada sobre el monto retirado (mínimo US $ 5.00 más IVA).

NOTAS:

1-	 Las comisiones y los recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el tarjetahabiente. 

2-	 Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el tarjetahabiente haga uso de los mismos. 	

3-	 La tasa de interés efectiva anual se calculará considerando el límite de crédito, la tasa de interés nominal más comisiones y recargos respectivos.	

4-	 No se cobran intereses sobre intereses, ni sobre comisiones o recargos.	

5-	 El monto del crédito no puede aumentarse sino es con la autorización por escrito del titular y fiador, este último si lo hubiere.		

6-	 Si se cancela el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de contado”, no pagaran intereses bonificables. 	

7-	 La cuota mínima de pago se calcula de la siguiente manera: Saldo de capital a la fecha de corte dividido entre el plazo de financiamiento (60 meses), luego se suman intereses moratorios, intereses corrientes, 
cargo por membresía, programa de protección (si ha sido aceptado), comisiones por retiro de efectivo y cuota de extrafinanciamiento.

	 En todo caso, el pago minimo es $ 10.00 o el saldo de la deuda, en caso de ser menor a dicho valor.

PRIMER BANCO DE LOS TRABAJADORES

No. CLASE DE 
TARJETA

LIMITE DE 
CRÉDITO 
(Mínimo)

TASA DE INTERÉS %

Tasa de 
Interés 
Mora 
Anual

COMISIONES
Seguro de 

Deuda (cuota 
mensual 

sobre saldo 
adeudado)

Recargos 
por pago 
extempo-

ráneo. MENSUAL ANUAL EFECTIVA 
ANUAL 

MEMBRESÍA RETIRO DE 
EFECTIVO

(IVA 
Incluido) (*)

Copia de Vouchers
REPOSICIÓN 

DE 
PLASTICO

REPOSI-
CIÓN DE 

PIN

PLAN DE 
PROTECCION 

CONTRA 
ROBO Y 
FRAUDE 

TITULAR 
(Incluye 

IVA)
ADICIONAL 

(Incluye IVA)
Viajes y 

entreteni-
miento

Otros 
comercios

1 Clásica 
Internacional US$650.00 2.25% 27.00% 30.85% 5.00% US$25.00 US$12.00 5.65% $30.00 $10.00 $ 3.00 + IVA $ 2.00 + 

IVA $24.00 0.065% por 
millar $0.00

2 Oro 
Internacional US$1,200.01 1.75% 21.00% 25.17% 5.00% US$50.00 US$20.00 5.65% $30.00 $10.00 $ 3.00 + IVA $ 2.00 + 

IVA $36.00 0.065% por 
millar $0.00

3 Platinum 
Internacional US$4,000.01 1.58% 19.00% 20.87% 5.00% US$75.00 GRATIS 5.65% $30.00 $10.00 $ 3.00 + IVA $ 2.00 + 

IVA $60.00 0.065% por 
millar $0.00

TASAS DE INTERÉS, COMISIONES Y RECARGOS PARA TARJETAS DE CRÉDITO DEL SISTEMA FEDECREDITO

CLASE DE 
TARJETA

LÍMITE 
MÍNIMO

TASA DE INTERÉS 
ANUAL COMISIONES (IVA INCLUIDO) RECARGOS (IVA INCLUIDO)

NOMINAL 
(MÁXIMA)

EFECTIVA 
(MÁXIMA)

MEMBRESÍA (ANUAL) PROGRAMA DE 
PROTECCIÓN 

ANUAL
RETIROS REPOSICIONES DE 

TARJETA
CAMBIOS 

DE PIN
CONSTANCIAS 

DE SALDOS 
COPIAS DE 

COMPROBANTES
RECARGO 

MORATORIO 
MENSUAL

CHEQUES 
RECHAZADOSTITULAR ADICIONAL 

CLASICA I  US$ 200.00 44.90% 59.90%  $30.00  $12.50  US$ 27.00 

5.65% sobre 
el monto 
retirado. 
Mínimo 
US$5.65

US$10.00 US$1.00 US$2.00

Comprobantes 
Locales US$3.50. 
Internacionales 
hasta US$25.00

5.00% sobre el 
pago mínimo. 

Máximo 
US$25.00

US$5.00

CLASICA II  US$ 600.00 38.90% 45.57%  $40.00  $12.50  US$ 27.00 

CLASICA III  US$ 800.00 38.90% 45.15%  $50.00  $12.50  US$ 27.00 

ORO  US$ 1,500.00 25.92% 30.92%  $75.00  $40.00  US$ 48.00 

PLATINIUM  US$ 5,000.00 22.00% 24.20%  $110.00  $50.00  US$ 60.00 

NOTAS:

1-	 Las comisiones y recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el tarjetahabiente.

2-	 Las comisiones y recargos serán cobrados siempre que el tarjetahabiente haga uso de los mismos.

3-	 No se cobran intereses sobre intereses, ni sobre comisiones u otros cargos. Tampoco se cobra dos veces un mismo hecho genereador.

4-	 El monto del crédito no puede aumentarse si no es con la autorización por escrito del titular y fiador, este último, si lo hubiere.

5-	 Si se cancela el saldo de la Tarjeta de Crédito, señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de contado”, no paga intereses bonificables.

6-	 Las Tarjetas de Crédito del SISTEMA FEDECRÉDITO son comercializadas por las Cajas de Crédito y los Bancos de los Trabajadores, miembros del SISTEMA FEDECRÉDITO.

Vigentes del 1 al 30 de septiembre de 2014
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BANCO CITIBANK DE EL SALVADOR, S.A.

No. TIPO DE TARJETA LIMITE 
MÍNIMO

TASA DE INTERÉS 
COMPRA %

TASA DE INTERÉS 
RETIRO % COMISIONES RECARGOS

ANUAL
EFEC-
TIVA 

ANUAL
ANUAL

EFEC-
TIVA 

ANUAL

MEMBRESÍA

RETIRO DE EFECTI-
VO (7)

COBRO EN CUOTAS DE 
COMPRAS Y RETIRO 

DE EFECTIVO (CUOTAS 
TASA CERO) 

TRAMITE 
DE REFI-
NANCIA-
MIENTO

REPOSI-
CIÓN POR 
EXTRAVÍO 
Y DETE-
RIORO

PLAN 
DE 

SEGURO 
ROBO Y 
FRAUDE 

(6)

POR 
DECO-

MISO DE 
TARJETAS 
LOCALES 
E INTER-
NACIO-
NALES

SOBRE-
GIRO 

SOBRE 
MONTO 
EXCEDI-

DO

RE-
CARGO 

MÁXIMO 
POR IM-
CUMPLI-
MIENTO 
DE PAGO

TITULAR ADICIO-
NAL

1 Citi Biggest $990.00 39.90% 44.94% 39.90% 44.94% $49.90 $10.00 
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $1.90 $0.00 $4.99 $25.00 

2 Citi LifeMiles Infinite $7,700.00 24.00% 25.95% 24.00% 25.95% $150.00 $0.00 
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $10.00 $0.00  N/A $25.00 

3 Citi LifeMiles Real $4,290.00 32.90% 35.81% 32.90% 35.81% $125.00 $25.00 
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $7.90 $0.00 $14.99 $25.00 

4 Citi Money Back Visa $990.00 39.90% 46.96% 39.90% 46.96% $69.90 $10.00 
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $2.90 $0.00 $4.99 $25.00 

5 Citi Money Back 
Master Card $990.00 39.90% 46.96% 39.90% 46.96% $69.90 $10.00 

6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $3.90 $0.00 $14.99 $25.00 

6 Citi Multiplaza Oro $990.00 39.90% 49.99% 39.90% 49.99% $99.90 $15.00 
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $2.90 $0.00 $14.99 $25.00 

7 Citi Multipremios 
Clásica $990.00 39.90% 46.96% 39.90% 46.96% $69.90 $10.00 

6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $1.90 $0.00 $4.99 $25.00 

8 Citi Multipremios 
Oro $1,650.00 36.90% 42.95% 36.90% 42.95% $99.90 $15.00 

6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $2.90 $0.00 $14.99 $25.00 

9 Citi Multipremios 
Platinium Visa $4,290.00 32.90% 35.81% 32.90% 35.81% $125.00 $25.00 

6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $3.90 $0.00 $14.99 $25.00 

10
Citi Multipremios 
Platinium Master 
Card

$4,290.00 32.90% 35.81% 32.90% 35.81% $125.00 $25.00 
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $3.90 $0.00 $14.99 $25.00 

11 Citi Selectos $990.00 39.90% 46.96% 39.90% 46.96% $69.90 $10.00 
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $1.90 $0.00 $14.99 $25.00 

12 Citi Signature $5,500.00 24.00% 24.00% 24.00% 24.00% $0.00 $0.00 
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $10.00 $0.00  N/A $25.00 

13 Citi Basic $500.00 49.90% 49.90% 49.90% 49.90% N/A N/A
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $5.00 $0.00 $4.99 $25.00 

14 Citi Delta SkyMiles 
Signature $5,500.00 29.90% 32.17% 29.90% 32.17% $125.00 $25.00 

6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $10.00 $0.00  N/A $25.00 

15 Citi Delta SkyMiles 
Oro $1,650.00 36.90% 42.95% 36.90% 42.95% $99.90 $15.00 

6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $2.90 $0.00 $14.99 $25.00 

16 Citi Delta SkyMiles 
Clásica $990.00 39.90% 46.96% 39.90% 46.96% $69.90 $10.00 

6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

7.35% del monto 
retirado. Comisión 
mínima de $7.35.

Gratis Gratis $1.90 $0.00 $4.99 $25.00 

17 Empresarial  $3,000.00 19.99% 23.76% 19.99% 23.76%  $113.00  $48.00 
6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

N/A Gratis Gratis $2.50 $0.00 $14.99 $25.00 

18 Purchasing 
Empresarial  $3,000.00 16.99% 20.76% N/A N/A  $113.00  $48.00 

6.95% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $6.95

N/A Gratis Gratis $0.83 $0.00  N/A $25.00 

TARJETAS CORPORATIVAS

1 Corporativa $15,000.00 0.00% 0.55% N/A N/A $0.00 $55.00 
5.70% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $5.65

N/A N/A Gratis $5.00  N/A  N/A $1,000.00 

2 CTA $5,000.00 0.00% 1.10% N/A N/A $0.00 $55.00 N/A N/A N/A Gratis $5.00  N/A  N/A $1,000.00 

3 Purchasing $5,000.00 0.00% 1.10% N/A N/A $0.00 $55.00 
5.70% del monto 
retirado. Comisión 
Mínima de $5.65

N/A N/A Gratis $5.00  N/A  N/A $1,000.00 

4 Purchasing Cerrada $15,000.00 12.00% 12.00% N/A N/A $0.00 $0.00 N/A N/A N/A Gratis $5.00  N/A  N/A $1,000.00 

NOTAS:
1-	 Las comisiones y los recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el tarjetahabiente.
2-	 Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el cliente haga uso de los mismos.
3-	 No se deben cobrar intereses sobre intereses, ni sobre comisiones u otros cargos. Tampoco se cobra dos veces un mismo hecho generador.
4-	 El monto del crédito no puede aumentarse si no es con la autorización por escrito del titular y fiador, este último si lo hubiere, o de conformidad con las condiciones contractuales.	
5-	 Si se cancela el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de contado”, no paga intereses, no paga intereses bonificables.
6-	 Cuota mensual.
7-	 Todas las comisiones y recargos incluyen el 13% de IVA. 
8-	 El recargo por incumplimiento de pago para tarjetas de consumo y empresariales es la cantidad equivalente al 5% del pago mínimo del estado de cuenta correspondiente. Los montos indicados en el recargo por incumpliento de pago 

son el limite máximo de dicho recargo.
	 Los montos indicados en el recargo por incumplimiento de pago son el límite máximo de dicho recargo.
9-	 El recargo por incumplimiento de pago para tarjetas de corporativas es la cantidad equivalente al 3% sobre el saldo de capital en mora. Los montos indicados en el recargo por incumpliento de pago son el limite máximo de dicho 

recargo.
	 Los montos indicados en el recargo por incumplimiento de pago son el límite máximo de dicho recargo.
10-	 Las tarjetas de crédito empresariales y corporativas se emiten a clientes que cumplen con los parámetros corporativos.
11-	 Todas las comisiones y recargos incluyen el 13% de IVA.	

El Programa Educación Financiera de la SSF es una iniciativa que busca orientar sobre el mejor uso de los servicios financieros. Si desea conocer más sobre el programa y 
solicitar capacitación sobre el tema de educación financiera escribanos a comunicaciones@ssf.gob.sv
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BANCO DAVIVIENDA SALVADOREÑO, S.A.

No. CLASE DE 
TARJETA

LIMITE 
MÍNIMO 

DE 
CRÉDITO

TASA DE INTERÉS COMISIONES RECARGOS 

MEN-
SUAL ANUAL EFECTIVA 

ANUAL 

MEMBRESÍA 
ANUAL 

Retiro o adelanto 
de efectivo

Copia de 
Vouchers o 

comprobante 
de compra 
con tarjeta 
de crédito

Por emi-
sión de 

Constan-
cias 

REPOSI-
CIÓN POR 
EXTRAVÍO 

Y DESTRUC-
CIÓN

PLAN FRAU-
DE Y ROBO

SERVICIO 
DE 

TRASLADO 
DE PUNTOS

Por trámite 
de devo-
lución de 
cheques 

ajenos re-
chazados

POR PAGO EX-
TEMPORÁNEO, 
si la cuota en 
mora es igual 

o mayor a 
$5.00 

TITULAR ADICIO-
NAL

1 Clásica Local $400.00 3.325% 39.90% 42.90% $12.00 $7.00

5.00% del monto 
de efectivo retirado, 

mínimo US$5.00

$2.00 para 
compras 
locales y 

$25.00 para 
internacionales

$2.00 
cada una

$5.00 Hasta $6.19 
anual

$2.25 por 
cada 1,000 

puntos 
trasladados

$4.00 

5% del pago 
mínimo, 

Máximo $10.00

2 Clásica Inter-
nacional 1* $1,250.00 3.325% 39.90% 43.74% $48.00 $35.00 $10.00 Hasta $24.78 

anual

5% del pago 
mínimo, 

Máximo $15.00

3 Dorada 1*** $3,000.00 2.50% 30.00% 33.33% $100.00 $40.00 $10.00 Hasta$30.97 
anual

4 Platinum $6,000.00 2.00% 24.00% 25.67% $100.00 $40.00 $10.00 Hasta $53.10 
anual

5
Clásica 
Internacional 
2**

$500.00 2.30% 27.60% 39.60% $60.00 $40.00 $10.00 Hasta $24.78 
anual

6 Dorada 2**** $3,000.00 1.66% 19.92% 23.25% $100.00 $60.00 $10.00 Hasta $30.97 
anual

7 Galerías $1,250.00 3.00% 36.00% 39.84% $48.00 $30.00 $10.00 Hasta $24.78 
anual

8 Empresarial $1,000.00 1.32% 15.85% 25.85% $100.00 $25.00 $10.00 Hasta $24.78 
anual

NOTAS:

1-	 Las comisiones y los recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el tarjetahabiente. 	

2-	 Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el tarjetahabiente haga uso de los mismos. 

3-	 No se cobran a los tarjetahabientes, intereses sobre intereses, ni sobre comisiones u otros cargos. Tampoco se cobra dos veces un mismo hecho generador. 

4-	 El monto del crédito, de la tarjeta de crédito, no puede aumentarse sino es con la autorización por escrito del titular y fiador, este último si lo hubiere. 	

5-	 Si se cancela el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de contado”, a mas tardar en la fecha limite de pago, no pagaran intereses bonificables. 

6-	 Las tasas y comisiones están sujetas a cambios previa comunicación, a las comisiones y recargos se les debe de incluir el IVA

7-	 El BIN corresponde a los primeros 6 dígitos de las Tarjetas de Crédito diferenciándose de la siguiente forma:	

	 *A la Tarjeta “Clásica Internacional 1 “corresponden las tarjetas con BIN 455004 

	 **A la Tarjeta “Clásica Internacional 2 “corresponden las tarjetas con BIN 429518	

	 ***A la Tarjeta “Dorada 1 “corresponden las tarjetas con BIN 455006 	

	 ****A la Tarjeta “Dorada 2 “corresponden las tarjetas con BIN 429519 	

8-	 El pago mínimo se cálcula de acuero a lo estipulado en el artículo 28 de la Normas para el Sistema de Tarjetas de Crédito (NTC-01).

NOTAS:
1-	 Las comisiones y los recargos se cobran siempre que hayan sido previamente contratados o autorizados por el 

tarjetahabiente.
2-	 Las comisiones y recargos serán cobradas siempre que el tarjetahabiente haga uso de los mismos.
3-	 No se cobran intereses sobre intereses, ni sobre comisiones u otros cargos. Tampoco se cobra dos veces un 

mismo hecho generador.
4-	 El monto del crédito no puede aumentarse sino es con la autorización por escrito del titular y fiador, este último 

si lo hubiere.
5-	 Si se cancela el saldo de la tarjeta de crédito señalado en el estado de cuenta mensual como “pago de conta-

do”, no paga intereses bonificables.
6-	 La tasa de interés efectiva anual se calcula considerando el límite de crédito mínimo del producto, la tasa 

nominal y la membresía respectiva.

7-	 La tasa de interés efectiva anual puede variar si el usuario hace uso de otros servicios por los que deba pagar las 
comisiones y recargos correspondientes.

8-	 Cuando un crédito se encuentre en mora deberá notificarse al deudor de la tarjeta de crédito con copia al fiador 
y no directamente al fiador, salvo que el paradero del deudor principal sea desconocido sin menoscabar los 
derechos que le asisten al banco, en caso de acción judicial.

9-	 Aplican también a Tarjetas de Crédito las Comisiones y Cargos por Servicios publicadas en los numerales, 8, 
21, 41 y 43; los Recargos en los numerales 2, y 8, las Tasas de Interés Nominales y Efectivas para operaciones 
Activas numeral 3 literal D. 						    
* Se cobra mensualmente una penalidad del 5% sobre el monto de capital en mora.

	 ** No hay suscripción de tarjetas nuevas para estos productos.
	 *** Cargo mensual							     

Las tasas de interés, comisiones y recargos están sujetas a modificación y no incluyen IVA.

SCOTIABANK EL SALVADOR, S.A.

No. CLASE DE 
TARJETA

LIMITE 
MÍNIMO

TASA DE INTERES 
ANUAL COMISIONES RECARGOS CARGOS POR CTA. DE TERCEROS ***

NOMINAL EFECTIVA
MEMBRESÍA Retiro de 

Efectivo

Sobregiro 
s/monto 
excedido

PROGRAMA DE 
SEGURO O PLAN DE 

PROTECCIÓN

INTERÉS 
MORATORIO 

ANUAL

RECARGO 
MORATORIO 
MENSUAL

Seguro de tarjeta de crédito con cobertura 
de Robo, Extravío y Fraude

TITULAR ADICIONAL REF Clásica REF Premium

1 Regional Visa  $300.00 39.90% 54.35% $43.36 $8.85 5.00% 5.00% $6.19 N/A Hasta $20.00 $1.90 $2.50 

2 Clásica  Visa  $500.00 38.00% 46.67% $43.36 $8.85 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $1.90 $2.50 

3 Cibercard 
Visa**  $500.00 38.00% 41.54% $17.70 $0.00 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $1.90 $2.50 

4 Gold Visa  $1,500.00 32.90% 38.80% $88.50 $13.28 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $2.90 $3.50 

5 Platinum Visa  $3,500.00 23.90% 27.06% $110.62 $22.13 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $3.90 $4.50 

6 Infinite Visa  $10,000.00 19.90% 21.67% $176.99 $22.13 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $3.90 $4.50 

7 Clásica  
Mastercard  $500.00 38.00% 46.67% $43.36 $8.85 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $1.90 $2.50 

8 Gold 
Mastercard  $1,500.00 32.90% 38.80% $88.50 $13.28 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $2.90 $3.50 

9 Platinum 
Mastercard  $3,500.00 23.90% 27.06% $110.62 $22.13 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $3.90 $4.50 

10 Scotiabank 
Light Visa  $800.00 25.90% 34.20% $66.37 $17.70 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $1.90 $2.50 

11 Scotia line 
Mastercard  $5,000.00 17.90% 19.50% $80.00 $0.00 5.00% 5.00% $24.78 N/A Hasta $20.00 $2.90 $3.50 

12 K Plus**  $200.00 36.00% 36.00% $0.00 $0.00 5.00% 0.00% N/A N/A 5.00%*  N/A  N/A 

13 Escamilla**  $600.00 33.00% 33.00% $0.00 $0.00 N/A 0.00% N/A N/A 5.00%*  N/A  N/A 

14 La Place**  $300.00 36.00% 36.00% $0.00 $0.00 N/A 0.00% N/A N/A 5.00%*  N/A  N/A 

15 St. Jack's**  $200.00 36.00% 36.00% $0.00 $0.00 N/A 0.00% N/A N/A 5.00%*  N/A  N/A 

16 Adoc**  $200.00 36.00% 36.00% $0.00 $0.00 N/A 0.00% N/A N/A 5.00%*  N/A  N/A 

17 Portico**  $300.00 36.00% 36.00% $0.00 $0.00 N/A 0.00% N/A N/A 5.00%*  N/A  N/A 

18 Mundo Card**  $200.00 36.00% 46.62% $21.24 $0.00 N/A 0.00% N/A N/A 5.00%*  N/A  N/A 

19 Unica  $200.00 39.90% 50.52% $21.24 $0.00 5.00% 5.00% N/A N/A Hasta $20.00  N/A  N/A 

20 Unica Digicel  $200.00 39.90% 50.52% $21.24 $0.00 5.00% 5.00% N/A N/A Hasta $20.00  N/A  N/A 
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IV. COMISIONES POR SERVICIOS FINANCIEROS

Es conveniente que programe el pago de su crédito o tarjeta de crédito entre los gastos mensuales para cumplir en tiempo sus compromisos y evitar el pago de recargos.

Consolidado COMISIONES POR OPERACIONES PASIVAS 

Bancos

Reposición 
de libreta 
de ahorros 
por robo, 

deterioro o 
extravío

Reposición 
certificados de 
depósitos por 

robo, deterioro 
o extravío.

Certificación 
de cheques

Emisión de 
cheques de caja

Suspensión de pago de 
cheques Emisión de Chequeras 

Liberación 
de fondos 

compensación 
local

Liberación 
de fondos en 
compensación 

extranjera.

Banco Agrícola, 
S.A. 

$5.00 por 
extravío

$6.00 más gastos 
de publicación. $1.50 por cheque. $1.50 por cheque No reporta

25 Cheques- $1.50; 50 Cheques- $2.50; 300 Cheques- 
$15.00; 25 Cheques Preferenciales y Cuentas Optimas  

$2.25; 50 Cheques Cuentas Optimas $3.50 
No reporta No reporta

Banco Citibank El 
Salvador, S.A.

$3.00 cada 
una

$7.00 cada una 
más gastos de 

publicación por 
robo, deterioro o 

extravío

$2.50 por cheque $2.50 por cheque $10.00 por cheque,

Chequera 25 hojas Tradicional / estilo Americana, 
solicitada en agencia $2.00/$2.25, solicitada por medios 

Electrónicos $1.75 / $2.00; Chequera 50 hojas Tradicional / 
estilo Americana, solicitada en agencia $3.00/$3.50, solici-
tada por medios Electrónicos $2.75 / $3.25; Chequera 300 
hojas, solicitada en agencia $16.50, solicitada por medios 
Electrónicos $16.00; Cheques voucher, a/p 100** , chs.C/

múltiplos de 50, $0.30 c/cheque (** mas $0.50 por servicio 
por solicitud en agencias y mini bancos)

Hasta 1.00% s/
liberación mínimo 
personas naturales 

$3.00 y mínimo 
personas jurídicas 

$30.00

Hasta 2.00% s/libera-
ción mínimo personas 
naturales $3.00 y míni-
mo personas jurídicas 

$30.00

Banco Davivienda 
Salvadoreño, S.A. 

$5.00 cada 
una

Hasta $10.00 más 
gastos legales de 
publicación c/u

$1.50 por 
cheque (hasta 

$25.00 + IVA por 
cheque emitido 

electrónicamente 
y pagado en 
otros bancos)

$1.50 por cheque 
(hasta $25.00 + IVA 
por cheque emitido 
electrónicamente 
y pagado en otros 

bancos)

No reporta Hasta $0.50 por cheque. Hasta 0.50% sobre 
monto mínimo $ 5.00

Hasta 1.00% sobre 
monto mínimo $5.00

Banco Hipotecario 
de El Salvador, 
S.A. 

$4.00 por 
libreta 

$6.00 más gastos 
de publicación,  
por cada uno.

$1.50 por cheque. $2.00 por cheque.

a. En agencias $4.00 por 
cheque, máximo $25.00. 
b. En Banca Internet y 

Telehipotecario $1.00 cada 
cheque, máximo $10.00

a) Emisión de cheques 25 cheques $2.25; 50 cheques 
$3.50; 100 cheques $5.00; 300 cheques $15.00; b) Emisión 

de cheques con sobregiro 24 cheques cuenta dorada 
$2.50; 48 cheques cuenta dorada $3.50; 24 cheques 

cuenta Platinum $2.50; 48 cheques cuenta Platinum $3.75

Hasta 2.00% sobre 
el valor liberado 

mínimo $3.00

Hasta 2.00% sobre el 
valor liberado mínimo 

$3.00

Banco de 
Fomento 
Agropecuario.

Por extravío 
$3.00 por 
libreta.

$6.00 por certifi-
cado más gastos 
de publicación.

$1.50 por cada 
cheque.

$1.50 por cheque. 
(excepto retiro en 
cuenta de ahorro)

No reporta No reporta
0.50% s/valor 

liberado, mínimo 
$3.00

1% sobre monto 
liberado mínimo 

$3.00.

Banco G&T 
Continental El 
Salvador, S.A.

Por extravío 
$4.00 por 
libreta.

$10.00 más gastos 
de publicación. $2.00 por cheque. $2.00 por cheque. $5.00 cada cheque, máx. 

$25.00 Hasta $15.00 1% sobre valor 
liberado, mín. $4.00

Hasta 2.00% sobre 
valor liberado, mín. 

$4.00

Banco Promérica, 
S.A. 

$4.00 por 
libreta.

$10.00 cada 
certificado

$1.70 por cada 
cheque

Hasta $ 3.00 por 
cada cheque No reporta

25 cheques provisionales para cuentas nuevas gratis; 
50 cheques $3.30; 300 cheques $15.40; 50 cheques 

cuenta premia $ 4.95; 25 cheques cuenta integra gratis; 
50 cheques cuenta integra $6.33; 300 cheques cuenta 

integra $37.95; Cheque voucher $0.28 por unidad.

1.00% sobre monto 
mínimo $5.50

Hasta 1.10% sobre 
monto, mínimo $27.50

Scotiabank El 
Salvador, S.A.

$5.00 cada 
uno.

$10.00 más gastos 
de publicación $1.49 por cheque $1.49 por cheque No reporta No reporta 1.00% s/v liberado 

mínimo $5.00
1.00% s/v liberado 

mínimo $5.00

Banco de América 
Central, S.A.

$3.00 por 
libreta.

$12.92 más gastos 
de publicación

$1.80 por cada 
cheque

$3.39 por cada 
cheque

$8.00 por cada cheque de 
banco local y $28.25 por cada 
cheque de banco extranjero

Chequera de 25 hojas $2.75; Chequera de 50 hojas 
$5.00; Chequera de 300 hojas $30.00; Voucher cada 

unidad $0.25; prestige 25 unidades $7.00; voucher de 
300 unidades $75.00; voucher de 500 unidades $125.00

1.00% sobre monto 
de cheque local a 

liberar mínimo $5.65

1.50% sobre monto de 
cheque extranjero a 
liberar, mínimo $3.39 

persona natural o 
$16.95 persona jurídica

Banco Azteca El 
Salvador, S.A. No reporta No reporta No reporta $2.00 + IVA No reporta No reporta No reporta No reporta

Banco Industrial El 
Salvador, S.A.

$4.00 por 
libreta.

$7.00 por cada 
certificado 

más gastos de 
publicación 

$1.50 por cheque $1.50 por cheque Local $1.50 hasta un máximo 
de $20.00

15 cheques $1.20; 25 cheques $2.00; 50 cheques $4.00; 
300 cheques $16.00; voucher por unidad $ 0.20; Servicio 

de personalización de cheques $0.08 por cheque

Hasta 2.00% mínimo 
$5.00 (solicitado por 

el cliente)

Hasta 2.00% mínimo 
$15.00 (solicitado por 

el cliente)

Banco ProCredit, 
S.A. 

$10.00 cada 
una

$12.00  c/u, 
más gastos de 
publicación.

$2.00 cada una $4.00 cada una
Hasta 5 cheques $4.00 c/u y a 
partir del 6to cheque $25.00 

fijos

Chequera de 25 cheques $2.75 cada uno; Chequera de 
50 cheques $4.25 cada uno; Chequera de 300 cheques 

$23.00 cada uno; cheques voucher (mínimo 250 cheques 
$0.30 por cheque); Emisión de chequera regional $6.00

1.00% sobre monto 
cobro mínimo $5.00 No reporta

Sociedad de 
Ahorro y Crédito 
Apoyo Integral 
S.A. 

$5.00 más 
IVA a partir 
del segundo 

extravío.

$5.00 más IVA 
más gastos de 

publicación
No reporta No reporta $5.00 más IVA No reporta No reporta No reporta

Sociedad de 
Ahorro y Crédito 
CREDICOMER, S.A. 

$3.00 $5.00 más gastos 
de publicación $5.00 No reporta $10.00 No reporta No reporta No reporta

Sociedad de 
Ahorro y Crédito 
CONSTELACION, 
S.A. 

$5.00 $7.00 más gastos 
de publicación  $1.50 por cheque $1.50 por cheque $5.00 por cada cheque

25 Cheques $2.50; 50 Cheques $5.00; 300 Cheques 
$30.00; Cheque voucher $0.20 por cheque. Mínimo 300 

cheques

1.00% sobre valor 
liberado mínimo 

$5.00

5.00% sobre valor 
liberado mínimo $5.00

COMISIONES BANCO AGRÍCOLA, S.A. BANCO CITIBANK EL SALVADOR, S.A. BANCO DAVIVIENDA SALVADOREÑO, S.A.
BANCO 

HIPOTECARIO DE EL 
SALVADOR, S.A.

BANCO G&T 
CONTINENTAL 

EL SALVADOR, S.A. 
SCOTIABANK EL 
SALVADOR, S.A. BANCO PROMERICA, S.A. BANCO DE AMÉRICA CENTRAL, S.A. BANCO 

PROCREDIT, S.A.
BANCO 
AZTECA BANCO INDUSTRIAL BANCO FOMENTO 

AGROPECUARIO

Transacciones en cajero 
automático

 Más de 6 operaciones cajeros 7/24: $0.70 
cada una. $0.50 por transacción. Aplica a todos los productos de débito Banco.

Cajeros automáticos ubicados en sucursales 
incluyendo cajeros automáticos de autobanco:  

gratis las primeras 4 transacciones.$0.62  por cada 
operación adicional, y en cajeros automáticos  
ubicados fuera de sucursales: $0.62 por cada 

operación.

Operación Adicional 
partir de la 7a 

transacción $0.50

$0.50 a partir de la 6a. 
transacción

Hasta 8 operaciones 
mensuales gratis, más de 
8 operaciones mensuales 

$0.75 por operación

$0.63 a partir de la 7a. Transacción

Hasta $0.57 por transaccion en cajeros 
ATM ubicados en centros comerciales 
y comercios, mas de 5 transacciones 

realizadas en cajeros ATM de Agencias y 
planilleros $0.68 por transacción 

A partir de la 5a. 
Operación $0.50, 
(no incluyen IVA)

No reporta

En red propia gratis 
sin limite, en cajero 
automatico red ATH 

$0.60 + IVA , gratis las 
primeras 8 transacciones

$0.50 por transacción, gratis 
las primeras 8 transacciones. 

Retiro de efectivo en 
otras redes de cajeros 
automáticos en 
El Salvador.

$1.00 $1.00 por transacción. Aplica todos los productos débito Banco Citibank (No aplica Tarjeta Regalo y 
Travel Cash Viáticos); $1.50 por transacción aplica para tarjeta Travel Cash Viáticos $2.00 por operación

$0.65 mas 0.52 % 
sobre el monto de la 
transacción mínimo 

$1.00

$1.00 por transacción Hasta $2.25 por 
operación $1.65 Hasta $2.26 por transacción $1.00 (no incluyen 

IVA) No reporta Hasta $3.50 + IVA $1.00 

Transacciones en cajero 
automático fuera de
El Salvador

$3.00 $3.50 máximo por transacción. Aplica todos los productos débito Banco Citibank (No aplica Tarjeta 
Regalo) Hasta $4.00 por operación. $2.95 $4.00 por transacción Hasta $2.25 por 

operación Hasta $3.75 por transacción $3.39 $2.26 + 1.13% s/
monto No reporta $3.50 + IVA $3.00 

Reposición de PIN $0.00 Gratis. Aplica para todos los productos de débito (excepto Travel Cash Viáticos); $2.00 aplica a 
tarjeta Travel Cash Viáticos.

Cajeros automáticos ubicados en sucursales 
incluyendo cajeros automáticos de autobanco:  

gratis las primeras 4 transacciones.$0.62  por cada 
operación adicional, y en cajeros automáticos  
ubicados fuera de sucursales: $0.62 por cada 

operación.

$0.00 $1.00 $1.00 cada una $0.00 $1.00 por cada uno No reporta No reporta $1.00 + IVA $1.00 

Reposición de tarjeta 
por pérdida, robo y 
extravío.

Hasta $4.00
Gratis. Tarjeta de Debito Dorada y clásica (Tarjeta Chequera 24k), Tarjeta Clásica, Distancia Clásica y 
Distancia 24k, Lifemiles Dorada; Gratis, Tarjetas Debito (Tarjeta Debito Citi, Tarjeta Chequera Visa, 

Visa Electrón)
$3.00 

$4.00 por Tarjeta de 
Débito (principal y 

adicional)

$3.00 por reposición de 
tarjeta $6.00 cada una No reporta $6.00 tarjeta local y hasta $10.00 tarjeta 

internacional
$5.31 (no incluyen 

IVA) $5.00 + IVA $5.00 + IVA $3.00 

Plan de protección: 
robo, fraude o extravío. Hasta $3.00 mensual

$1.50 mensual. Cobertura hasta $2,000 Tarjeta Chequera Visa, Visa Electrón, Tarjeta Chequera 24 
k; $2.00 mensual. Cobertura hasta $5,000 Tarjeta Clásica, Distancia Clásica y Distancia 24k aplica a 

Tarjeta Chequera Visa, Visa Electrón, Tarjeta Chequera 24 k; $3.00 mensual. Concepto hasta $10,000 
Tarjeta Clásica, Distancia Clásica y Distancia 24k aplica a Tarjeta Chequera Visa, Visa Electrón, Tarjeta 

Chequera 24 k

No ofrece el producto No ofrece el producto $0.00 $0.00 No reporta Con cobertura hasta $6,000 hasta $3.40 
mensual $0.00 No reporta No reporta No reporta

Membresía mensual por 
servicio.

Tarjeta debito local hasta $0.5 a partir del 
4o. Mes; Tarjeta de debito clásica hasta 
$1.00 a partir del cuarto mes; Tarjeta de 

debito Joven hasta $0.00 a partir del cuarto 
mes; Tarjeta de debito oro hasta $1.25 a 
partir del cuarto mes; Tarjeta de debito 
Platinum hasta $1.50 a partir del cuarto 

mes; Tarjeta de debito preferencial hasta 
$2.50 a partir del cuarto mes

Tarjeta Principal, a partir del Séptimo mes $ 4 mensual aplica a Tarjeta de Debito Dorada (Tarjeta 
Chequera 24k), $2 mensual  aplica a Tarjeta de Debito Clásica; Tarjeta Adicional, a partir del Séptimo 

mes $ 4 mensual aplica a Tarjeta de Debito Dorada (Tarjeta Chequera 24k), $2 mensual aplica a 
Tarjeta de Debito Clásica; Tarjeta Principal, a partir del primer mes $0.95 mensual aplica a Tarjeta 

Pago Seguro; Tarjeta Principal, a partir del primer mes $2.00 mensual aplica a Tarjeta de Debito Citi, 
Tarjeta Chequera Visa, Visa Electrón, $5.00 mensual aplica a Tarjeta Distancia 24k (Tarjeta de Debito 
Lifemilles), $4.00 mensual aplica a Tarjeta Distancia Clásica; Tarjeta Adicional, a partir del Primer mes 

$2.25 mensual aplica a Tarjeta de Debito Citi, Tarjeta Chequera Visa, Visa Electrón.

Hasta $1.77 mensual
Tarjeta principal $1.00 

por mes  y tarjeta 
adicional $0.50 por mes

Primeros 3 meses gratis/ 
$1.00 titular y $0.5 

adicional

Emisión o Renovación 
por tarjeta $1.50 

mensual

Emisión del plástico $2.20 el primer mes; 
membresia mensual tarjeta clásica $1.54 a 

partir del segundo mes; membresia mensual 
Tarjeta Gold $2.09 a partir del segundo mes; 
membresia mensual tarjeta Platinum $2.37 

a partir del segundo mes; Tarjetas adicinales 
membresia anual $6.60

Por emisión y renovación de tarjeta 
de Débito local $1.00; por emisión 
y renovación de tarjeta de débito 

internacional $1.67 mensual y por emisión 
y renovación de tarjeta de débito Visa 

Platinum $10.00 Trimestral

$1.00 (no incluyen 
IVA) No reporta

$1.50 + IVA mensual (6 
meses gratis), tarjeta 
adicional 0.50 + IVA 

mensual.

Tarjeta titular $1.00 y tarjeta 
adicional $0.50, por mes.
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Cuide su historial crediticio cumpliendo con sus compromisos de pago, si incumple afectará su record y el acceso a futuros créditos.

Consolidado COMISIONES POR SERVICIOS 

Bancos
Cobro por 
servicio de 
colecturía

 Otorgamiento de Avales, 
Fianzas y Garantías 

Reposición 
de certifi-
cados de 
inversión  

Servicio de Banca por 
Internet Pago de planillas

Recepción 
de planillas 

para las 
AFP

Copias de estados 
de cuenta, cons-
tancia y certifica-

ciones.

Conteo de billetes y moneda 
fraccionaria

Banco Agrícola, S.A. 

Hasta $1.00 por 
transacción. 

Comisión mínima a 
cobrar $20.00.

Hasta 5% sobre el valor de la 
fianza por año o fracción mínimo 

$100.00
No reporta Hasta $1.50 mensual

En el Banco: hasta $2.00 por 
cheque, orden de pago o nota 

de abono.

$2.29 por 
planilla. No reporta

En servicio a domicilio, hasta $2.29 por 
cada millar de billetes; hasta $1.14 por 

millar de moneda fraccionaria. Aplica para 
clientes comerciales de alto volumen  y 

servicio requerido por el cliente.

Banco Citibank 
El Salvador, S.A.

Aplica a provee-
dores del servicio, 
hasta $1.50 por 

transacción.

Personas naturales, Hasta 4% 
mínimo $20.00 por año o fracción 

sobre monto de aval, fianza o 
garantía; Personas Jurídicas hasta 

5% mínimo $100.00, por año o 
fracción sobre monto de aval, 

fianza o garantía; incremento al 
valor hasta 5.00 % sobre monto 

de aval, fianza o garantía.

$7.00 por cada 
una más gastos 
de publicación 

por robo, 
deterioro o 

extravío.

Personas naturales: 
$2.00 mensual después 
de los primeros 30 días, 

personas jurídicas en base 
a servicios contratados.                                                                                                                                     

                                                                                                        

En el banco: $5.00 por cheque $5.00 por 
planilla.

Personas naturales 
$2.00, personas jurídicas 

$3.00

Cobro por recepción de moneda 
fraccionaria en exceso de $100.00 cuando 
el servicio es solicitado por el cliente $3.50 

por cada $100.00 o fracción. (Aplica a 
clientes que manejan altos volúmenes 

de moneda fraccionaria, todas nuestras 
comisiones y recargos están sujetas a la 

aplicación de la Ley de impuesto del IVA, 
con un recargo del 13%)

Banco Davivienda 
Salvadoreño, S.A. 

Hasta $1.50 por 
recibo cobrado, 

comisión pagada 
por la empresa 

colectora.

Hasta 4% sobre monto otorgado, 
por año o fracción, mínimo                                                                                                                                           

                                                                                                                                                      
     $100.00

No reporta

(Banca@personal y Banca@
pyme) Hasta $3.50 mensual , 
servicios banco por Internet 

o remota a empresas. 
Hasta $100.00 mensual por 

empresa. 

Hasta $ 3.00  más IVA por pago

Hasta $2.40 
por planilla 

(pago realiza la 
empresa)

$2.00 cada una

Hasta $2.50 por cada millar de billetes y 
$1.00 por cada $100.00 en moneda, para 

clientes comerciales de alto volumen y 
servicio requerido por el cliente.

Banco Hipotecario de 
El Salvador, S.A. No reporta

Hasta 4% sobre el monto 
garantizado, por año o fracción 

mínimo $40.00
No reporta No reporta

a. Abono en cuenta: hasta $1.00 
por abono; b. Pago en efectivo en 
ventanilla: hasta $1.25 por pago; c. 
Pago de cheques en ventanilla: has-
ta $2.00 por cheque, d. Por medio 
e-Banking: $0.50 por transacción.

Hasta $2.50 por 
planilla. $6.00 cada una $0.50 por cada $100.00 ó fracción a 

solicitud de clientes comerciales.

Banco de Fomento 
Agropecuario.

Empresas lotificado-
ras, Colegios y otros 

hasta $0.50 cada 
uno; recepción de 
pagos de proyecto 

de agua hasta $0.25 
cada uno

3.00% por año o fracción, mínimo 
$11.43 No reporta No reporta

Por cheque pagado en banco 
$1.00 por cada cheque; Abono a 
cuenta $0.60 por nota de abono; 
con nómina $0.60 por pago en 
efectivo, abono electrónico a 
cuenta $0.60 por cada abono.

Hasta $2.00 por 
planilla. $1.00 cada una

$0.50 por cada $100.00 ó fracción, es 
aplicable a clientes que  por su giro 

comercial manejan altos volúmenes y que 
requieren este servicio.

Banco G&T Continen-
tal El Salvador, S.A.

$2.00 por 
transacción

Personas Naturales y Jurídicas; 
Hasta 5.00% por año o fracción 
del monto de la fianza. Mínimo 

$50.00.

No reporta

Personas naturales $ 2.00 
mensuales, personas jurídicas 
consultivo sin costo en base a 

Servicios Contratados

Abono en cuenta: hasta $1.00 
por abono; pago en efectivo en 
ventanilla hasta $1.25 por pago; 
pago de cheques en ventanilla 

hasta $2.00 por cheque.

Hasta $2.50 por 
planilla. Hasta $1.00 por página

Hasta $2.50 +IVA, por conteo de billetes 
por cada millar, Hasta $1.00 + IVA, por 
conteo de  moneda fraccionaria por 

cada $100.00. (aplica a clientes de altos 
volúmenes y además que el servicio será 

requerido por el cliente)

Banco Promérica, S.A. 

Hasta $1.50 por 
transacción. 

Comisión mínima a 
cobrar $60.00 + IVA

Hasta 5.5% año o fracción, 
mínimo $55.00 sobre monto No reporta

Comisión mensual Personas 
jurídicas $27.50; Comisión 
mensual Personas jurídicas 
usuarios Adicionales $16.50

Hasta $2.20 por cheque y pago de 
efectivo en ventanilla, hasta $1.30 

por nota de abono
No reporta $1.65 por hoja.

$1.50 por cada millar de monedas o 
fracción, aplica únicamente para aquellos 
clientes que por su giro comercial y por el 
manejo de altos volúmenes de moneda 

requieran este servicio. 

Scotiabank 
El Salvador, S.A.

Hasta $1.00 por 
recibo colectado 

Hasta 4.00% sobre monto 
otorgado, mínimo $250.00

$10.00 más 
gastos de 

publicación.
No reporta

En el Banco tarifas por transacción: 
$3.00 por cheque, $1.00 por nota 

de abono

$2.29 por 
planilla.

$2.00 más gastos cada 
uno.

A clientes de altos volúmenes: hasta $5.71 
por bolsa de 30 x 50 cms, o fracción si el 

monto excede de $50.00

Banco de América 
Central, S.A.

Hasta $1.00 por 
transacción, 

comisión mensual 
mínima $20.00 

(aplica a los 
proveedores del 

servicio).

Hasta 3.00% + IVA sobre monto 
otorgado por año o fracción, 

mínimo $50.00 con impuestos y 
gastos incluidos

$12.92 más 
gastos de 

publicación
$1.13 por sucursal electrónica.

En agencias: $1.70 por cada 
cheque; $1.13 por orden de pago 
o nota de abono por medio mag-
nético; $2.26  por orden de pago 
o nota de abono por medio de 

listado; $0.57 por orden de pago 
o nota de abono por medio de 

sucursal electrónica.

Hasta $2.71 por 
planilla. No reporta

Procede siempre y cuando sea aplicada a 
los clientes que por su giro comercial y por 
el manejo de altos volúmenes de moneda 
fraccionaria requieren tal servicio, $1.13 

por cada $100.00, mín. $11.30,  por millar 
de moneda fraccionada $1.14 

Banco Azteca 
El Salvador, S.A. No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta

Banco Industrial 
El Salvador, S.A.

Hasta $1.50 por 
recibo (comisión 
pagada por la 

empresa a la que se 
le presta el servicio 

de colecturía)

Emisión, prorroga o renovación 
hasta 5% sobre el monto por año 
o fracción del año, mínimo $50.00; 

por modificación a las garantías 
$50.00

No reporta

Comisión por servicio Full de 
banca electrónica personas 
Naturales $2.00 (más IVA) 

mensual a partir del 7° mes, 
Servicio de consulta de 

banca electrónica personas 
naturales gratis; Comisiones 
por servicios Full de banca 

electrónica personas jurídicas 
$10.00 (más IVA) mensual a 
partir del 7° mes; servicio de 

consulta de banca electrónica 
personas Jurídicas gratis

Abono en cuenta $1.00 por abono; 
por BI Banking $0.50 (más IVA) por 

nota de abono.
No reporta Hasta $1.00 por copia 

Hasta $2.29 por c/millar de billetes: hasta 
$1.25 por millar de moneda fraccionaria. 

Aplica sólo a clientes de altos volúmenes y 
además que el servicio sea requerido por 

el cliente. 

Banco ProCredit, S.A. 

Servicio de 
colecturía al 

contratante, Hasta 
$2.50 por aplicación; 

comisión mínima 
por colecturía 

$41.23 mensual.

Hasta 5% s/monto por año o 
fracción No reporta

hasta $6.00 mensuales a 
partir 7° mes; Reposición 

de dispositivo de seguridad 
TOKEN, $25.00

Hasta $2.50 por aplicación, 
comisión mínima $15.00 mensuales; 

nota de abono electrónico hasta 
$1.50 por aplicación; por aplicación 
en ventanilla con pago de cheques, 
notas de abono y en efectivo hasta 

$2.50 por aplicación

No reporta

Emisión de constancias 
elaboradas en Agencias 
$5.00; copias de estados 
de cuenta e imágenes de 

documentos $2.00 por 
pagina, emisión de cons-
tancias de confirmación 

de saldos $25.00

$2.50 + IVA por cada millar de billete 
y $1.00 + IVA por conteo de moneda 

fraccionaria por cada $100.00, (Aplica para 
clientes comerciales de alto volumen y 

servicio  requerido por el cliente).

Sociedad de Ahorro 
y Crédito Apoyo 
Integral S.A. 

No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta

Constancia de Saldos 
$1.50 más IVA, por pági-
na; copia de documentos 

$0.15 +IVA por pagina

No reporta

Sociedad de Ahorro y 
Crédito CREDICOMER, 
S.A. 

No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta $1.00 No reporta

Sociedad de Ahorro y 
Crédito CONSTELA-
CION, S.A. 

No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta $1.00 por pagina No reporta

COMISIONES BANCO AGRICOLA, S.A. BANCO CITIBANK EL SALVADOR, S.A. BANCO DAVIVIENDA SALVADOREÑO, S.A.
BANCO 

HIPOTECARIO DE EL 
SALVADOR, S.A.

BANCO G&T 
CONTINENTAL 

EL SALVADOR, S.A. 
SCOTIABANK EL 
SALVADOR, S.A. BANCO PROMERICA, S.A. BANCO DE AMÉRICA CENTRAL, S.A. BANCO 

PROCREDIT, S.A.
BANCO 
AZTECA BANCO INDUSTRIAL BANCO FOMENTO 

AGROPECUARIO

Transacciones en cajero 
automático

 Más de 6 operaciones cajeros 7/24: $0.70 
cada una. $0.50 por transacción. Aplica a todos los productos de débito Banco.

Cajeros automáticos ubicados en sucursales 
incluyendo cajeros automáticos de autobanco: 

gratis las primeras 4 transacciones.$0.62 por cada 
operación adicional, y en cajeros automáticos 
ubicados fuera de sucursales: $0.62 por cada 

operación.

Operación Adicional 
partir de la 7a 

transacción $0.50

$0.50 a partir de la 6a. 
transacción

Hasta 8 operaciones 
mensuales gratis, más de 
8 operaciones mensuales 

$0.75 por operación

$0.63 a partir de la 7a. Transacción

Hasta $ 0.57 por transacción en cajeros 
ATM ubicados en centros comerciales 
y comercios, mas de 5 transacciones 

realizadas en cajeros ATM de Agencias y 
planilleros $0.68 por transacción 

A partir de la 5a. 
Operación $0.50, 
(no incluyen IVA)

No reporta

En red propia gratis 
sin limite, en cajero 
automático red ATH 

$0.60 + IVA , gratis las 
primeras 8 transacciones

No reporta

Retiro de efectivo en 
otras redes de cajeros 
automáticos en El 
Salvador.

$1.00. $1.00 por transacción. Aplica todos los productos débito Banco Citibank (No aplica Tarjeta Regalo y 
Travel Cash Viáticos) $2.00 por operación $1.00 o $1.25, según 

acuerdo local $1.00 por transacción Hasta $2.25 por 
operación $1.65 Hasta $2.26 por transacción $1.00 (no incluyen 

IVA) No reporta Hasta $3.50 + IVA $1.00 

Transacciones en cajero 
automático fuera de El 
Salvador

$3.00. $3.50 máximo por transacción. Aplica todos los productos débito Banco Citibank (No aplica Tarjeta 
Regalo) Hasta $4.00 por operación. $2.95 $4.00 por transacción Hasta $2.25 por 

operación Hasta $3.75 por transacción $3.39 $2.26 + 1.13% s/
monto No reporta $3.50 + IVA $3.00 

Reposición de PIN $0.00 Gratis. Aplica para todos los productos de débito (excepto Travel Cash Viáticos).

Cajeros automáticos ubicados en sucursales 
incluyendo cajeros automáticos de autobanco: 

gratis las primeras 4 transacciones.$0.62 por cada 
operación adicional, y en cajeros automáticos 
ubicados fuera de sucursales: $0.62 por cada 

operación.

$0.00 $1.00 $1.00 cada una $0.00 $1.00 por cada uno No reporta No reporta $1.00 + IVA $1.00 

Reposición de tarjeta 
por pérdida, robo y 
extravío.

Hasta $4.00 Gratis. Tarjeta de Débito Dorada (Tarjeta Chequera 24k), Tarjeta Clásica, Distancia Clásica y Distancia 
24k, Lifemiles Dorada $3.00 $4.00 por Tarjeta de 

Débito
$3.00 por reposición de 

tarjeta $6.00 cada una No reporta $6.00 tarjeta local y  hasta $ 10.00 tarjeta 
internacional

$ 5.31 (no incluyen 
IVA) $ 5.00  + IVA $5.00 + IVA $3.00 

Plan de protección: 
robo, fraude o extravío. Hasta $3.00 mensual

$ 1.50 mensual.Concepto hasta $2,000 Tarjeta Clásica, Distancia Clásica y Distancia 24k aplica a Tarjeta 
Chequera Visa, Visa Electron, Tarjeta Chequera 24 k; $ 2.00 mensual.Concepto hasta $5,000 Tarjeta 

Clásica, Distancia Clásica y Distancia 24k aplica a Tarjeta Chequera Visa, Visa Electron, Tarjeta Chequera 
24 k; $ 3.00 mensual.Concepto hasta $10,000 Tarjeta Clásica, Distancia Clásica y Distancia 24k aplica a 

Tarjeta Chequera Visa, Visa Electron, Tarjeta Chequera 24 k

No ofrece el producto No ofrece el producto $0.00 $0.00 No reporta Con cobertura hasta $6,000 hasta $3.40 
mensual $0.00 No reporta No reporta No reporta

Membresía mensual por 
servicio.

Hasta $ 0.5 a partir del 4o. Mes; Tarjeta de 
Débito clasica Hasta $1.00 apartir del cuarto 
mes; Tarjeta de Débito Joven$1.00 a partir 
del cuarto mes; Tarjeta de Débito oro hasta 

$1.25 a partir del cuarto mes; Tarjeta de 
Débito Platinum$1.50 a partir del cuarto 

mes; Tarjeta de Débito preferencial hasta $ 
2.50 a apartir del cuarto mes

Tarjeta Principal, a partir del Septimo mes $ 4 mensual aplica a Tarjeta de Débito Dorada (Tarjeta 
Chequera 24k), $ 2 mensual aplica a Tarjeta de Débito Clásica; Tarjeta Adicional, a partir del Septimo 

mes $ 4 mensual aplica a Tarjeta de Débito Dorada (Tarjeta Chequera 24k), $ 2 mensual aplica a 
Tarjeta de Débito Clásica; Tarjeta Principal, a partir del primer mes $ 0.95 mensual aplica a Tarjeta 

Pago Seguro; Tarjeta Principal, a partir del primer mes $ 2.00 mensual aplica a Tarjeta de Débito Citi, 
Tarjeta Chequera Visa, Visa Electron, $5.00 mensual aplica a Tarjeta Distancia 24k (Tarjeta de Débito 
Lifemilles), $4.00 mensual aplica a Tarjeta Distancia Clásica; Tarjeta Adicional, a partir del Primer mes 

$ 2.25 mensual aplica a Tarjeta de Débito Citi, Tarjeta Chequera Visa, Visa Electrón.

Hasta $1.77 mensual
Tarjeta titular $1.00 por 
mes y tarjeta adicional 

$0.50 por mes

Primeros 3 meses gratis/ 
$1.00 titular y $0.5 

adicional

Emisión o Renovación 
por tarjeta $1.50 

mensual

Emisión del plástico $2.20 el primer mes; 
membresia mensual tarjeta clásica $1.54 a 

partir del segundo mes; membresia mensual 
Tarjeta Gold $ 2.09 a partir del segundo mes; 
membresia mensual tarjeta Platinum  $2.37 a 
partir del segundo mes; Tarjetas adicionales 

membresia anual $6.60

Por emisión y renovación de tarjeta 
de debito local $1.00; por emisión 
y renovación de tarjeta de débito 

internacional $1.67 mensual y por emisión 
y renovación de tarjeta de débito Visa 

Platinum $10.00 Trimestral

$1.00 (no incluyen 
IVA) No reporta

$1.50 + IVA mensual (6 
meses gratis), tarjeta 
adicional $ 0.50 + IVA 

mensual.

Tarjeta titular $1.00 mensual 
y tarjeta adicional $0.50 

mensual.
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COMISIONES POR OPERACIONES ACTIVAS RECARGOS CARGOS CUENTA TERCEROS

Bancos
Contratación, 

estructuración, 
trámite, desembolso, 

otorgamiento de créditos.

Adminis-
tración, 
manejo 
y/o ser-
vicio de 
crédito 

(mensual)

Peritajes y  valúos Rechazo de cheques por 
cualquier circunstancia

Por manejo de cuentas de ahorro 
y cuenta corriente

Por prepago de crédito 
(al vencimiento del 

crédito)

Seguro de daños 
y seguro de 
vehículos

Seguro de vida 

Banco 
Agrícola, 
S.A. 

Hasta un año plazo H/3% del  
monto, mínimo $25.00; De 1 a 3 
años H/3.25% del monto mínimo 
$25.00; De 3 a 8 años H/ el 3.5% 

del monto mínimo $25.00; Más de 
8 años H/ el 4% del monto mínimo 

$25.00; Créditos Clientes USA 
hasta 3% sobre monto; Créditos 
Hipotecarios personas naturales 

$500.00 más IVA

$0.00 

0.10% del valúo, mín. 
$50.00 máximo $100.00 

más $0.20 por c/km fuera 
del municipio de San 

Salvador. Bienes Inmuebles 
construcción 1.00% del 

valor del proyecto y 
Maquinaria y equipo 1.00% 

del valúo.

$10.00 por cheque + IVA

Hasta $1.00 mensual ahorro electrónico con 
saldos promedios mensuales < a $5.00; Hasta 
$1.00 mensual ahorro con libreta con saldo 

promedios mensuales < a $25.00; Hasta 
$0.30 mensual cuenta corriente  con saldos 

promedios mensual < a $15.00 y Hasta 
$10.00 mensual Optima internacional con 

saldos < a $200.00

Para aquellos créditos que se 
hallan otorgado con fondos del 

exterior o a una tasa fija de corto 
(hasta un año plazo) o mediano 
plazo (mas de un año y que no 

exceda de cinco años); Hasta 3% 
anual del monto de capital que se 

esté pagando

Seguro de daños y 
contenido hasta $0.67 

por millar mensual, 
seguro de vehículo 

hasta $2.00 por millar 
mensual

No reporta

Banco 
Citibank El 
Salvador, 
S.A.

Por trámite de créditos Mínimo 
($99.00), plazo hasta 1 año, 

productivos programas especiales  
Hasta 1.00% sobre monto 

estructurado; Refinanciamientos (3); 
Micro y Peq. Empresa; personales, 

Hasta 2.50% sobre monto 
estructurado; Automáticos  Hasta 
0.50% sobre monto estructurado;  

Más de 1 año Vivienda (Adquisición, 
Ampliación y Lotes)(1); Productivos; 

Programas Especiales (2); Micro 
y Peq. empresa; Personales; 
Refinanciamientos (3)  Hasta 

2.50% sobre monto estructurado; 
automáticos Hasta 0.50% sobre 

monto estructurado; (1) Incluye 0.25 
% por análisis del crédito; (2) Aplica 

a programas especiales formula 
10.10.10; (3) No Aplica mínimo para 

prestamos refinanciados.

No reporta

Inspecciones y Avalúos 
(De inmuebles financiados 

por otras Instituciones); 
Vivienda (adquisición, 

ampliación y Lotes) 1.00% 
por millar, s/valúo mínimo 
$40.00; micro y pequeña 
empresa, Mínimo $60.00 

+ IVA hasta $571.43; 
Inspecciones y Avalúos 

(bienes inmuebles o 
maquinaria y equipo), 
0.075% del valor del 
inmueble min $60.00 

máximo $1,800 fuera de 
municipio de San Salvador, 
$0.20 por c/km + $3.50 de 

viáticos

a-) por motivos de fondo: $6.50 
por cheque a partir del 6to. 
Cheque. $3.50 adicional por 

eventos registrados en 1 año; 
b-) por emisión incorrecta del 
cheque $3.00 por cheque; c-) 

rechazo de cheques propios por 
causas imputables al girador en 

euros 12

Personas naturales hasta $5.00 mensual 
sobre el saldo promedio mínimo $500.00; 

jurídico hasta $15.00 mensual sobre el 
saldo promedio mínimo $500.00; Personas 
jurídicas segmento corporativo y comercial 

$100.00 mensual cuentas abiertas (antes 
de marzo de 2014) con monto mínimo 

igual o menor a $500.00; Personas jurídicas 
segmento corporativo y comercial $100.00 (a 
partir de marzo de 2014) con monto mínimo 

igual o menor a $50,000.00.

Hasta 2.00% anual sobre el 
capital pagado por anticipado 
hasta fecha de vencimiento, 

para prestamos productivos y 
de micro y pequeña empresa(1). 
siempre que la fuente de fondos 
lo establezca, Cargo aplicable de 

acuerdo a la Ley. Hasta 3.00% 
anual sobre capital pagado por 
anticipado y plazo pendiente 

de pago(2), aplica a programas 
especiales de tasa fija.

De acuerdo a tarifa 
del asegurador.

De acuerdo a tarifa del 
asegurador.

Banco Da-
vivienda 
Salvadore-
ño, S.A. 

Hasta 2.5% sobre monto otorgado. 
Mínimo $225.00 No reporta

Hasta 0.40% s/ Valor bien 
mueble y hasta 0.20% s/

Valor bien inmueble, Min. 
$125.00.

$12.00 cada uno

Manejo de saldo promedio menor a $50.00 
para personas naturales y $75.00 para 

personas jurídicas, en cuentas corrientes y 
de ahorro y por saldo menor a $500.00 en 

cuenta de ahorro Plazo Flexible: $1.77 men-
sual. Para plazo de 90 y 180 días y menor a 

$20.00 para 360 días

Por prepago de créditos otorga-
dos con fondos externos o tasa 
fija, Según condiciones de los 

fondos externos y/o lo pactado 
con el cliente 

Daños automotor 
(aplica para créditos 
prendarios) 0.60% 
mensual sobre el 

valor asegurado del 
vehículo.

Para saldo de deuda 
(aplica para créditos)  
tasa mensual hasta 
0.31% sobre suma 

asegurada: el monto del 
crédito contratado. 

Banco 
Hipoteca-
rio de El 
Salvador, 
S.A. 

Hasta el 2.50% sobre el monto 
otorgado, mínimo $20.00 No reporta

a-) Valúo por segunda 
opinión mínimo $40.00 y 

máximo $150.00; b-) valúo 
con dimensiones y caracte-
rísticas especiales mínimo 
$150.00 y máximo $400.00

a-) por cheque rechazado (a 
cuenta del emisor) $5.00 por 

cheque; b-)por retiro en cajero 
automático $0.50 por rechazo 

No reporta

Hasta 3% sobre saldo pagado 
anticipadamente, para créditos 

financiados con recursos externos 
y cuando la fuente de fondos así 

lo requiera.

Seguro de daño 
$0.174246 (sobre valor 

de la construcción 
incluye IVA)

 $0.62 sobre monto del 
préstamo

Banco de 
Fomento 
Agrope-
cuario.

No reporta No reporta

1-) $1.15 por millar, mínimo 
$35.00, máx. $575.00; 
es aplicable cuando lo 

realizan peritos valuadores 
del banco; 2-) es aplicable 
cuando lo realizan peritos 
valuadores externos $1.15 
por millar, mínimo $35.00, 

máx. $575.00

$5.00 por cheque; este recargo 
es aplicable únicamente a los 

emisores de cheques rechazados 
por mal manejo de la cuenta.

Cuentas corrientes y de ahorro con saldo 
menor al mínimo establecido para su 

apertura $5.00 mensuales
No reporta De acuerdo a tarifas 

del asegurador
De acuerdo a tarifas del 

asegurador

Banco G&T 
Conti-
nental El 
Salvador, 
S. A.

Hasta el 2.50% sobre el monto 
otorgado, mínimo $20.00 No reporta

$1.00 por cada $1,000.00. 
Mínimo $75.00, máximo 
$1,000.00. Para avalúos 

de maquinaria, fuera del 
área metropolitana de 

San Salvador se agregará 
$0.125/km.

Rechazo de cheque del exterior 
$25.00 por cheque, rechazo de 

cheques propios por insuficiencia 
de fondos $10.00 por cheque. 
(procede cuando se aplica al 

emisor de cheque no pagado por 
causa atribuible a el).

No reporta

Hasta el 3% anual sobre saldo 
pagado anticipadamente para 

créditos financiados con recursos 
externos.

hasta $0.583 
sobre valor de la 

construcción.

hasta $1.04 sobre monto 
del préstamo. 

Banco 
Promérica, 
S.A. 

Hasta 3.30% sobre monto. Mínimo 
$35.00 + IVA No reporta 1.10% sobre el monto del 

crédito

1. Cheques Compensados 
localmente $17.51, más costos 

de recuperación; cheques 
compensados en el exterior $33.00 

más costos de recuperación; 2. 
recargo por pago de cheque 

rechazado hasta $ 22.12 + IVA por 
cada pago rechazado

Cargo mensual por no mantener saldos míni-
mos de $1,000.00 en cuenta integra empresas 

$25.00; Cargo mensual por no mantener 
saldos mínimos de $500.00 en cuenta integra 

personas naturales $25.00; Cargo por no 
mantener el saldo mínimo de apertura de cta. 
corriente que es de $100.00, y en cuentas de 

ahorro que es de $25.00 $5.50 al mes

Hasta 5.50% sobre saldos pagados 
por anticipado hasta la fecha de 
vencimiento (fondos externos)

Seguro daños $0.62 
por millar (IVA 

incluido), seguro de 
vehículos 0.394% (IVA 

no incluido)

No reporta

Scotiabank 
El Salva-
dor, S. A.

Hasta 10.00% sobre el monto 
otorgado, para créditos comerciales 

y  hasta $1,000.00 para créditos 
Banca de Personas y Scotia 

Empresas.

No reporta

Banca Personas: 0.10% del 
valúo, mínimo $40.00 fuera 
del área metropolitana se 
cobrará kilometraje hasta 
$10.00. Banca Empresarial: 
1.00% s/valor del proyecto.

Recargo al emisor por rechazo 
de cheques sin fondos 

depositados cuenta (aplica para 
emisores clientes del banco) 
$15.00. p/cheque; Recargo al 

emisor por rechazo de cheques 
sin fondos para pago de 

préstamos y tarjetas de crédito 
$15.00 p/cheque

Cuentas de ahorro con saldos promedios tri-
mestrales menores a $20.00: $2.00 mensual; 

Cuentas corrientes con saldos promedios 
trimestrales menores a $20.00: $2.00 men-

sual; Cuentas de ahorro scotia programado, 
con saldos promedios trimestrales menores 
a $20.00: $2.00 mensual; Cuentas corrientes 
comerciales con saldos promedios en el mes 
inferiores a $1,500.00 (mínimos de apertura 

$25.00 mensual)

Prepago Crédito de Vivienda, 
Scotia fijo (tasa fija), 2% sobre el 
monto pagado en exceso de la 

amortización normal del crédito 
mayor a $50.00, cargo mínimo 
$2.00; Por pagos anticipados a 
créditos otorgados con fondos 
externos: hasta el 3.00% calcu-

lado sobre el capital pagado por 
anticipado. 

Daños y Contenido 
hasta $0.55 por 

millar + IVA mensual 
(eventuales extra 

primas para riesgos 
agravados). Seguro de 
Vehículo hasta 0.30%  
mensual del valor del 

crédito.

Seguro de vida deuda 
hasta $0.95 por milla 

mensual

Banco de 
América 
Central, 
S. A.

Por un monto otorgado de 
$1,000.00 hasta $14,999.99 

comisión de 2.5% + IVA (mínimo 
$84.75). por un monto de 

$15,000.00 en adelante comisión 
de 2% + IVA.

No reporta Hasta 0.28% sobre el valor 
del inmueble

$15.00 por cada cheque; por 
cheque de bancos locales 

rechazados para pago de tarjeta 
crédito hasta $40.00

Por manejo de cuenta de ahorro de saldos in-
feriores a $25.00, $2.26 mensual para personas 

naturales; $11.30 para persona jurídica; por 
manejo en cuenta corriente de saldos inferio-

res a $200.00, $ 2.26 mensual para persona 
natural, $16.95 para persona jurídica

No reporta No reporta No reporta

Banco 
Azteca El 
Salvador, 
S. A.

No reporta No reporta No reporta No reporta No reporta

El cargo fijo máximo del 14% + 
IVA, sobre el monto original de 

crédito, si el saldo insoluto capital 
es pagado anticipadamente antes 

de 13 semanas de vigencia

No reporta No reporta

Banco In-
dustrial El 
Salvador, 
S.A.

Por asesoría y Estructuración de 
Crédito Hasta 2% del monto 

otorgado
No reporta

Banca personas: hasta 
$550.00 por valúo; Banca de 
empresas: locales comerciales 

hasta $550.00 por valúo; 
Plantas industriales y edifi-
cios hasta $1.00 por metro 
cuadrado de construcción; 
terrenos urbanos sin cons-
trucción. $1.00 por metro 

cuadrado de extensión

Aplicado al emisor del cheque 
no pagado $5.00; rechazo de 

cheques del exterior $25.00 mas 
gastos corresponsales

Por manejo de saldo promedios mensuales 
inferiores al mínimo de apertura $1.50 

+ IVA, por manejo de cuentas corrientes 
mínimo de apertura $100.00; por manejo 
de cuentas de ahorro mínimo de apertura 

$25.00

No reporta

Seguro de daños: 
$0.5525 por millar 

mensual sobre valor 
de construcciones; 

seguro de vehículos 
de acuerdo al monto 

asegurado por la com-
pañía de seguros.

Seguro de vida deuda: 
$0.625 por millar men-
sual sobre el monto del 
crédito, más extra prima 

cuando aplique.

Banco 
ProCredit, 
S.A. 

Hasta 5.00% sobre monto, por 
tramitación, por otorgamiento N/A No reporta No reporta $15.00 por cheque, por cual-

quier motivo 

a) Cuenta de ahorro persona natural y 
jurídica ($500.00) - $5.00; b) Cuenta de 

ahorro electrónico cash persona natural 
($100.00) - $5.00; c) Cuenta de ahorro 

electrónico cash persona jurídica  ($1,000.00) 
- $5.00; d) Cuenta de ahorro electrónico 
plus persona natural ($1,000.00) - $5.00; 

e-) Cuenta de ahorro programado persona 
natural y jurídica ($100.00), $5, f-) cuenta 

corriente persona natural y jurídica ($100.00)- 
$5; g-) cuenta corriente electrónica $25 - $5

Cuando aplica de acuerdo a la Ley De acuerdo a tarifa de 
la aseguradora.

De acuerdo a tarifa de la 
aseguradora.

Sociedad 
de Ahorro 
y Crédito 
Apoyo 
Integral 
S.A. 

Hasta 2.00% sobre monto, mínimo 
$50.00 (No incluye IVA). No reporta No reporta $10.00 más IVA $1.00 más IVA No reporta

Seguro de daños hasta 
$3.277 por millar 

anual, sobre valor de 
la construcción.

Micro seguro de vida, 
$1.45 aplicado a la cuota 
mensual de la línea de 
crédito: Microempresa., 

Mejoramiento de Vivien-
da, Vivienda Comunitaria. 
Consumo, Agropecuario, 
consolidación de créditos 

de Micro y Pequeña. 
Empresa (aplica hasta 

$15,000) Época Escolar y 
Anticipo salario. 

Sociedad 
de Ahorro 
y Crédito 
CREDICO-
MER, S.A. 

Hasta 4% sobre monto otorgado, 
min. $15.00 No reporta Hasta 0.28% del valor del 

inmueble, min. $40.00

Por insuficiencia de fondos 
$15.00 y giros del exterior 

$30.00
No reporta No reporta

Seguro de daños: 
Hasta $0.54 por millar 
mensual sobre el valor 
de las construcciones. 
Seguro de Vehículos: 
Hasta 1.19% mensual 
el valor del vehículo. 

Hasta $0.71 por millar 
mensual sobre el monto 

del crédito, más extra 
prima cuando aplique.

Sociedad 
de Ahorro 
y Crédito 
CONSTE-
LACION, 
S.A. 

No reporta No reporta
De acuerdo a lo cobrado 
por la parte correspon-

diente

Rechazo de cheques por 
cualquier circunstancia $10.00 

por cheque rechazado; Rechazo 
de cheques del exterior por 

cualquier circunstancia 1% sobre 
el valor rechazado 

No reporta No reporta De acuerdo a tarifa de 
la aseguradora.

De acuerdo a tarifa de la 
aseguradora.


