MENSAJE DEL PRESIDENTE DEL TRIBUNAL DE ETICA
GUBERNAMENTAL

Honorables sefioras y sefiores diputados, en mi calidad
de Presidente del Tribunal de Etica Gubernamental
me permito presentar la Memoria de Labores del
Tribunal correspondiente al periodo del 1 de junio de
2019 al 31 de mayo de 2020, dandolo cumplimiento
al articulo 24 de la Ley de Etica Gubernamental.

El Tribunal de Etica Gubernamental contindia con su
objetivo fundamental de promover el desempefio
ético en la funcion publica y sancionar cualquier
acto que contradiga la Ley de Etica Gubernamental.

Para fortalecer la lucha contra los actos de corrupcion,
hemos destacado la importancia que reviste la denuncia
ciudadana de las infracciones a la Ley cometidas por
las personas que son funcionarios, servidores publicos
o administradores de fondos o recursos publicos.

Dr. José Néstor Castaneda Soto

. Las oficinas del Tribunal se han adecuado de tal
Presidente

manera que sean accesibles a los ciudadanos para
garantizar el derecho de denuncia, se haelaborado un
formulario, el cual también se puede descargar desde
la pagina Web: www.teg.gob.sv/denuncias, el cual una vez completado y firmado se
presenta a las instalaciones del tribunal, y asimismo dar avisos por medio de las redes
sociales de la institucién.

Se han modernizado los parametros y mecanismos de recepcion de
denuncias, sobre todo, por la seguridad del ciudadano gque, muchas veces,
se intimida por denunciar actos contrarios a la Ley de Etica Gubernamental.

También, para mejorar la relacion con los usuarios y darle una mejor orientacion al
ciudadano, hemos elaborado una Carta de Servicios, que se aplica en el area de
de recepcion de denuncias de la Unidad de Etica Legal del Tribunal, facilitando a la
poblacion el inicio y seguimiento de los Procedimientos Administrativos Sancionatorios.
Dicho documento comprende derechos y deberes de la poblacién usuaria, los pasos
para hacer la denuncia con el uso del formulario, medios para el aviso anénimo y
los canales establecidos de la poblacion usuaria para quejas y sugerencias.

Asimismo, para garantizar la proteccion al usuario hemos disefiado un “Protocolo
para la Aplicacién del Régimen de Proteccion de Personas Denunciantes, Testigos
u otros Intervinientes en el Procedimiento Administrativo Sancionador “, a fin de
evitar que el miedo a represalias impida el ejercicio del derecho de denuncia.

El objetivo del Protocolo es establecer los procedimientos para tramitar las
solicitudes, decretar medidas de atencion y proteccion a personas denunciantes,
informantes, testigos e intervinientes, asi como el aseguramiento de la prueba.

En cuanto a la GESTIONES DEL PLENO DEL TRIBUNAL, se aprobaron instrumentos
normativos y otros documentos necesarios para la ejecucion técnica, operativa,
administrativa y financiera, de forma responsable, racional y transparente, dentro
de los cuales podemos destacar : el plan de mejora en Integridad Publica, politica
de administracion y uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC's
), politica de Seguridad y Salud Ocupacional del TEG, Politica de Integridad
y Gobierno Abierto y la Politica de Atencién y Gestion de Casos, entre otros.
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Con el objetivo de dar a conocer a la prensa nacional sobre los deberes y prohibiciones
éticas, asi como del procedimiento administrativo sancionador, se realizé en el mes de
agosto un conversatorio con la participacion de diferentes medios escritos, televisivos
y radiales para contribuir a fortalecer el trabajo de coberturas e investigaciones
periodisticas.

Dandole seguimiento al proyecto de reforma a la Ley de Etica Gubernamental
presentado a esta Honorable Asamblea Legislativa, el pleno del Tribunal y personal
técnico asistio en el mes de febrero de 2020 a una reunién con la Comisiéon de
Legislacion y Puntos Constitucionales para el analisis y discusién de las reformas
planteadas.

En septiembre de 2019, se presenté por tercer afio consecutivo el Informe de
Rendicion de Cuentas, dandole efectivo cumplimiento al articulo 4 de la Ley de
Acceso a la Informaciéon Publica. En la exposicién se brindé novedosa informacién
de nuevas areas de trabajo como el uso del aula virtual para capacitaciones, el
nuevo enfoque de trabajo de las Comisiones de Etica Gubernamental y la nueva
estrategia implementada para el analisis y gestion de los procesos administrativos
sancionadores. Cada jefatura expuso su trabajo institucional.

En octubre de 2019 se realizé la SEMANA DE LA ETICA con el tema principal
“Competencias Eticas en la Gestion Publica” con el fin de brindar aspectos relativos a
capacidades, conocimientos y herramientas técnicas que ofrece el TEG para apoyar
en la gestion publica ética, en el sector gubernamental a través de sus eventos
de capacitacién y divulgativos. Asimismo, en el mismo mes el pleno del Tribunal
participd en la inauguracién del Diplomado de Prevencion y Combate Sistémico de la
Corrupcion en El Salvador.

Respecto a la GESTION DEL CAPITAL HUMANO, hemos dotado al personal de
herramientas innovadoras en su desempefio laboral, para lo cual se desarrollaron
capacitaciones en temas especializados como el curso basico de derechos humanos,
curso de de seguridad y salud ocupacional, diplomado en prevencién y combate
sistémico de la corrupcién en El Salvador y sesiones de Coaching Gerencial.

Mejoramos las condiciones de la sala de audiencias publicas que es utilizada dentro
del Procedimiento Administrativo Sancionador, con la adquisicién de mobiliario, equipo
de sonido y grabacion; asimismo se instalé nuevo mobiliario en la sala de capacitacién
del Tribunal en la cual se divulga y capacita a los miembros de Comisiones de Etica
Gubernamental y servidores publicos sobre la Ley de Etica Gubernamental y temas
relativos a la ética en la funcion publica.

Para fortalecer la GESTION INFORMATICA, se instalé la “NUBE “como una
herramienta de alta tecnologia que permite la disponibilidad y almacenamiento
de los documentos en un 100% para poder ser accedidos desde cualquier equipo
informatico que cuente con acceso a internet durante las 24 horas, los 365 dias del
afno. En su segundo afio de utilizacién, la herramienta de Office 365 ha permitido la
implementacion del teletrabajo durante el periodo de la pandemia. Asi como también
la creacion de equipos privados y seguros de salas de video conferencias en el
software Microsoft Teams, que permitieron continuar con la revisiéon de expedientes
entre los miembros del pleno y colaboradores de la Unidad de Etica Legal.

De igual manera se instalé un directorio electronico, que permite a la Secretaria
General y a la Unidad de Divulgacion y Capacitacion el registro de Miembros de
Comisiones de Etica del Gobierno Central y Municipalidades, con la finalidad de llevar
un registro de todos los integrantes de comisiones que oficialmente se juramentan en
el Tribunal de Etica Gubernamental.

En el area de recepcioén del Tribunal, se instalé un INFO-FACIL o KIOSKO VIRTUAL,
en el cual se brinda informacioén basica de la Institucion.
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Redisefiamos nuestra pagina web, mas funcional y agradable a los usuarios solicitan
informacién sobre la gestion institucional.

Sobre la GESTION DE GENERO, en el mes de agosto de 2019 se inici6 el Primer
Diplomado en Derechos Humanos, Discapacidad, Participacion Ciudadana vy
Humanizacion, impartido por personal técnico especializado de la Escuela de Derechos
Humanos de la Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos.

Con el apoyo de la Escuela de Formacion para la Igualdad Sustantiva (EFIS) de
ISDEMU, se desarrollo bajo la modalidad virtual del 21 de enero al 9 de marzo de 2020,
la sensibilizacion en temas afines a género; de igual manera con personal técnico del
Instituto Salvadorefio del Seguro Social se desarrollé una charla sobre la prevencién
de cancer de mama, con participacion de todo el personal institucional, con el objetivo
de conocer aquellas fases iniciales para detectar un posible cancer de mama.

Se celebré el Dia Internacional del Hombre, siendo uno de los objetivos principales
en el cuido de la salud y el bienestar de los hombres, asi como también mejorar las
relaciones de género. Conmemoramos el Dia Internacional de la Eliminacién de la
Violencia contra la Mujer a través de una campana institucional denominada CON
RESPETO, NO MAS VIOLENCIA, entre logos, afiches y videos, con el propdsito de
resaltar el valor RESPETO. De parte del Ministerio de Trabajo y Previsién Social se
brindé una charla al personal institucional sobre PREVENCION DELACOSO LABORAL
Y SEXUAL EN EL AMBITO LABORAL.

Encuantoala GESTION DOCUMENTALY ARCHIVOS, se han realizado transferencias
de documentos al Archivo Central desde los archivos de oficinas de las diferentes
unidades: Unidad de Etica Legal (recepcién de denuncias), Unidad de Adquisiciones
y Contrataciones Institucionales, Unidad de Divulgacion y Capacitacién, Recursos
Humanos, Asesoria Juridica y la unidad de Informatica.

En relacion con la organizacién del fondo documental, hasta la fecha se han clasificado
y resguardado 21 metros lineales de documentos y se encuentran almacenadas en un
archivo central.

Acerca de la GESTION AMBIENTAL, se celebré el Dia Mundial del Medio Ambiente
del ano 2019. Con el apoyo del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
se desarrollo una jornada de sensibilizacion ambiental al personal del Tribunal con
una conferencia denominada CREANDO CONCIENCIA AMBIENTAL. Para el Dia
Internacional contra el Cambio Climatico, se dictd la conferencia RESILIENCIA Y
CAMBIO CLIMATICO.

En cuanto al acceso a la informacion publica, hemos cumplido con las disposiciones de
la Ley de Acceso a la Informacion Publica, atendiendo oportunamente las solicitudes
que fueron requeridas.

A partir del dia 14 de marzo de 2020, fecha del decreto legislativo, el Tribunal tomd
el acuerdo de suspender labores presenciales y continuar laborando por medio del
trabajo domiciliar.

Es importante agradecer a los miembros del Pleno por ejercer una labor enfocada
a la resolucion del trabajo institucional que conjuntamente con la administracién, ha
permitido ejecutar eficientemente el presupuesto institucional. También reconocer a
todas las personas que laboran en las diferentes Unidades, por su dedicacion y entrega
a sus funciones, las cuales son basicas para fortalecer la cultura de la ética en el pais.

Desde el Tribunal de Etica Gubernamental, nos comprometemos con mantener la rectoria en
materia de ética publica, garantizando, respetando y fortaleciendo el fiel cumplimiento de la
aplicacién de la Ley.
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