TRIBUNAL DE ETICA

GUBERNAMENTAL

E L. & ALY A D O R, C A.




Tribunal de Etica Gubernamental

Plan de capacitacion
2023

UNIDAD DE TALENTO HUMANO

SAN SALVADOR, 2023

e - ,V@



INDICE

Contenido
I B E RN arsnensrasassrspesannrsssbasssomssssnssssssssnunpedasssnsnssnsssarbansansaibssnnnionponsh s snsss S B BRI R TN R BTN I SR e 4
l. JUGRIIERCIOM s cusonvisnsivvmmivissivsvaissivisimbessasiissensbsvess soass sas s 45 e 56V osuosus oV B SIS AT RUO4S 0TSO T 4 SRS GE BN AR TS 5
It | Prep@sifesidelplande CanatEachin s mmrmarimiissmimnt iy s me e s 5
e B TR aGucass surcssions sovssvs omimssumamai ssusmasias b o A e B3 A T oA TS SRS T s 5
Vi, ‘Orientadidnde los procesos defOrmMaciON wemienmiiaiimas o man s v saei s safass 5
Vi TS e R ITI R GT N s sxvsuvscvunssancasansncensves erihos s shvessns oransns sos aova ssins 3 4 065401 Kon 61 Sa AP SN PR EL b S RFEOA SN b0 O MR RS 6
V., (AN ET AR i sanssisvssiincosnsuiinsasonsaissamvassvondcas Vim0 S s aasion S oes o SN SO e ST R SRR 6
Vil IV EE s susvassresssassaissvessiesamtdnmeiiovsva s bob s vas AN o ST BT STV AN S AR AR AR BRI RN L Bt 6
VIII. Dindmica:de SlECIEI O o s ianra S i s R R S R T 7
IX. Programas de formacidn institucional que requieren iNVersion ..., 7
X.  Programas de formacidn institucional que se gestionard con cooperacion....c.wiiiiin. 9
X. Programasdeformacidninstitucional INternos ..o mmssimsmmosesenones 1
Xl Progiaimas deformacion @i temaside |a¥maamamninivmasssi s en i ssasaamse 12
Xl Vigenciay aprobacidn del plan de formacion. e T — 13



Introduccion

El Tribunal de Etica Gubernamental, inicia un nuevo perfodo de gestién, con una mayores retos y visién

de crecimiento y fortalecimiento de la capacidad técnica y administrativa institucional.

La orientacién estratégica de fortalecer dreas como la de |a divuigacidn y capacitacién de la Ley de Etica,
el drea de informdtica, el desarrolle organizacional, son ejes fundamentales que implicarédn nuevos retos
en cuanto a desarrollo de nuevas capacidades, reforzar con las que ya cuenta el personal o actualizarlas,

para lograr los objetivos propuestos.

Se mantiene el compromiso en brindar las herramientas necesarias para que el personal se mantenga

actualizado, pueda superar las brechas de desempefio y optimizar los resultados.

El presente Plan recopila los ejes temaéticos en el cual se desarrollardn las competencias técnicas y
habilidades blandas (habilidades de trabajo en equipo, comunicacidn, valores, relaciones humanas), de
los servidores plblicos del TEG, respondiendo ademads a las dreas de formacién que las leyes aplicables

exigen y las necesidades identificadas en cada Unidad.
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k; Justificaciéon
Como parte de los ejes principales del plan quinquenal 2023-2027 se encuentra el Eje de Desarrollo
Organizacional, que incorpera como un elemento fundamental el fortalecimiento del Talento Humano
que integra la institucién.

La capacitacién en sus diferentes metodologias integra una herramienta que se orienta al logro de la meta
del fortalecimiento del talento, desde la adquisicién de nuevos conocimientos, hasta la actualizacién de
nuevas metodologfas de trabajo, uso de TIC'S, entre otros.

Esto conlleva a la formulacidn de un plan de formacién integral, que apunte a brindar herramientas al
personal, para el cumplimiento de metas, para la cimentacidn de una nueva cultura organizacional, en
pro de la integridad institucional.

[l.  Propdsitos del plan de capacitacion
e Desarrollar las capacidades optimas del personal para enfrentar les nuevos desafios
propuestos en el plan estratégico 2023-2027.
e Fortalecer las habilidades y conocimientos técnicos mediante estrategias de pasantfas para
dreas técnicas y administrativas con instituciones homdlogas a nivel nacional e internacional.
o Fortalecer las habilidades personales frente a circunstancias de vulnerabilidad e incertidumbre,
abriendo espacios para trabajar en temas de salud mental y fisica.

[ll.  Estrategias

1. Talleres presenciales de vivencia en temas de habilidades blandas (habilidades de trabajo en
equipo, comunicacién, valores, relaciones humanas).
Inclusién del personal del Tribunal de Etica Gubernamental, en el Diplomado de Etica Publica.

3. Alianzas estratégicas con entidades y cooperacion internacional y nacional, para temas técnicos,
de investigacidn y certificaciones.

4. Capacitacién con fondos propios para temas especificos técnicos y humanos.

IV.  Orientacion de los procesos de formacion
1. Inductiva
Estard orientada a facilitar la integracién del nuevo colaborador, en general para el conocimiento
institucional, nermativo y funcional. También se podra utilizar para personal con cambio de
funciones por reestructuracion o introduccidn de nuevas metodologfas de trabajo.
2. Procesos de mejora
Actividades formativas que tienen por objete disminuir las brechas de desempefio, fortalecer los
conocimientos técnicos, elevar estdndares de calidad.
3. Desarrollo de habilidades
Procesos de formacién que permitan adquirir nuevos conocimiento y habilidades técnicas, de
desarrollo humano, de seguridad y salud ocupacional.
4. Desarrollo de Carrera
Son agquellos eventos de formacion que brindan una ventaja competitiva adicional a los
empleados y los prepara para que a futuro quedan habilitados para asumir nuevos roles o aplicar
a nuevas plazas dentro de la Institucion.




V.  Tipos de formacion

Capacitacion interna: Los eventos internos que podran ser por medics virtuales, plataformas

colaborativas o eventos semi presenciales de grupos pequefios, liderados por Jefaturas o

Autoridades de la institucién.

2. Capacitacidén externa: se dard a través de subcontrataciones de facilitadores o empresas a
quienes se les solicitara este servicio para cubrir necesidades especificas de formacién o asistir a
eventos organizados por empresas dedicadas a este rubro, ya sea con fondos propios o
financiadas por la cooperacién externa, o intercambio interinstitucional.

3. Pasantias, las cuales se realizardn en el marco de reactivar los convenios institucienales que se
tienen con instituciones homdlogas en paises como Puerto Rico, Costa Rica y Argentina.

4. Procesos de formacidn virtual: Se realizard a través de la plataforma interna de formacion, como
de aquellas instituciones que ofrezcan cursos que se requieran para adquirir conocimientos
técnicos o de habilidades socizales, que fortalezcan la gestidn de las personas de la institucidn.
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VI.  Financiamiento

Portener un monto austero parainvertir en la formacion del personal, se buscard desarroliar el programa
de capacitacidn mediante alianzas con otras instituciones; capacitacién brindada por la Cooperacién
internacional, programa interno desarrollado por UDICA; apoyo con la Red de capacitacién
gubernamental, cursos de especializacién ofrecidos por el Centro latinoamericano de Desarrollo (CLAD),
cooperacion mediante convenios internacionales, desarrollo de temas internos, replicando el
conocimiento a través de los mismos empleados que asistan a seminaries externos, etc. Con la finalidad
de tener el maximo aprovechamiento de los recursos disponibles.

Las capacitaciones al personal serdn financiadas dentro delo presupuestado para capacitacion
institucional, y siempre que la temadtica sea atinente a las funcionesdel cargo o impliguen
el desarrollo de nuevas habilidades y conocimientos para el desempefio de sus funciones.

Vil.  Programas
El personal destinatario de los programas de formacidn serd nombrado en el momento oportuno, lo cual
se comunicard mediante correo electrénico y se aprobara su participacién mediante acuerdo de Pleno o
a través del presidente del Tribunal o designacién de la Jefatura de la Unidad. De igual manera se
tramitara aprobacién por parte del Pleno a las solicitudes expresas de cualquier servidor ptiblice del
Tribunal, si estd debidamente justificado y no representa erogacidn de fondos.

Para los casos de las solicitudes de capacitacidn que requieran de una inversién por parte de la institucién
que sobre pase de $1500.00 ddlares de los Estados Unidos de Norte América, se deberd solicitar
autorizacidn y firmar compromiso conforme a lo establecido en el Manual de Recursos Humanos.

Las personas que participen de programas de formacidn a nivel nacional o internacional deberan replicar
sus conocimientos, seglin su aplicacién, coordinado con la Jefatura inmediata.

Los programas de capacitacién internacional se retomardn cuando sea necesarios, para fortalecer las
capacidades técnicas, dado que la institucién es un ente rector y la especializacidn es tnica en el pafs, se
reforzara con experiencias a nivel internacional, para ser tropicalizadas y puestas en practica en la mejora
de los procesos internos.
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VIIl. Dinamica de ejecucion
Seran las Jefaturas de las Unidades solicitantes quienes deben iniciar la gestién ante la Unidad de Talento
Humano, para realizar las actividades formativas autorizadas en el Plan de capacitacidn.

La Unidad de Talento Humano, informard mensualmente a las Unidades solicitantes de las actividades
formativas, los temas que estdn autorizados, para que se realicen las gestiones para su debida ejecucidn.

En caso de requerirse apoyo de cooperacién nacional o internacional, se deberd elaborar un proyecto con
las tematicas especificas, fechas, listado de personal participante propuesto y una estimacion de
presupuesto para ejecutarlo, el cual se presentard a la Unidad de Talento Humano y la Unidad de
cooperacion interinstitucional, para que se pueda gestionar.

Se utilizard un calendario compartido o en su defecto, con la Unidad de Talento Humano, para ver la
ejecucidn de actividades y corroborar fechas, que no haya coincidencia de personas y programacién de
ejecucidn de actividades de formacién, antes de agendar nuevas actividades.

Al finalizar el afio, la Unidad de Talento Humano, presentard un informe al Pleno, sobre el porcentaje de
efectividad de la ejecucién del plan de formacidn.

La jefatura de Talento Humano brindara un informe al Pleno, al finalizar cada semestre, sobre la ejecucién
del plan de capacitacion.

IX.  Programas de formacion institucional que requieren inversion

Fortalecimiento en temas éticos e integridad publica

TEMA RESPONSABLE | AREAALA Iiecy 1 FECHA
i - oUBRPLICA | .
Participacién en ponencias Pleno-UDICA Todo el Ponencias Octubre 2023
durante la Semana Etica personal
Diplomado de ética publica Pleno-UDICA Personal Diplomado De abril a
(cupos asignados por el Pleno, autorizado noviembre 2023
mediante acuerdo) por el Pleno
Diplomado anticorrupcién Pleno - UDICA Personal Diplomado De marzo a
autorizado diciembre 2023
por el Pleno
Temas relacionados con la Etica | Talento Humano Todo el Webinars, De marzo a
y la integridad Publica GGAF personal Cursos, diciembre 2023
impartidos por el PLENO Diplomados
CLAD/AECID/UNODC"

e 'Eneste caso muchos de los temas impartidos por el CLAD, son becas que cubren cierto
porcentaje o el 100% del costo y en algunos se requiere cobertura de un porcentaje por parte

de la institucidn y/o la persona participante.
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Fortalecimiento de habilidades humanas

TEMA RESPONSABLE | AREAALAQUE | TPO [ FECHA
= . Bl APLICA - -
Trabajo en equipo Talento Humano Todo el personal | Taller febrero-

GGAF por grupos vivencial marzo 2023
Inteligencia Emocional Talento Humano | Todo el personal | Taller abril-mayo
GGAF por grupos presencial | 2023
Actitud al cambio Talento Humano | Todo el personal | Taller julio-agosto
GGAF por grupos presencial | 2023
Fortalecimiento de areas técnicas
qEMA . RESPONSABLE. | | AREAALA | TIPO. | FECHA
' : _ QUEARLIEA | |
Excel basico, intermedio vy | Talento Humano Personal UEL, | Presencial | Octubre
avanzado GGAF Secretaria 2023
General, UDICA
Talleres de expresion oral para
optimizar la divulgacion vy
promocion de ética publica en
diferentes formatos:
Creacion de contenido mas
dindmico para aula virtual*
incluyendo videos con voz en | Talento Humano
off, podcast y grabacién de | GGAF Primer
clases asincrénicas. Habilidades | Coordinacion de | Personal  del | Presencial | semestre
para presentacién, | cooperacion CIGA-UDICA- del afio
sensibilizacion y formacién, | interinstitucional | UEL
para el desarrollo de actividades
del TEG como capacitaciones en
formato presencial y ejercicios
de rendicion de cuentas.
Posibilidad de grabar cufias y
otro material para ser utilizado
en el proyecto de la ética maovil.
Exploracion en otros formatos
para creacién de contenido en
redes sociales.
Taller sobre ortografia, | Talento Humano | Personal julio
gramatica y redaccion de | GGAF técnico UACI y
informes ejecutivos. secretaria
general
Capacitacién  bdsica  sobre | Talento Humano Personal junio
derecho administrativo aplicado | GGAF técnico
a las compras publicas y gestion UACI/UFI/
administrativa.
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Cerfifiéacién en Power Abps

Talento Human

TR T
ecn ficos T i ', ;

interinstitucional

https://learn.microsoft.com/es- | GGAF técnico UDICA semestre
es/certifications/power- del afio
platform-app-maker/
Los médulos son gratuitos y el
costo de examen para obtener
la certificacion es de $80
Desarrollo curriculary | Talento Humano Personal febrero  a
evaluacién educativa GGAF técnico UDICA diciembre
Coordinadora de 2023
Cooperacién
interinstitucional
Planificacién y desarrollo de | Talento Humano | Personal febrero a
programas por competencias. | GGAF técnico UDICA diciembre
Coordinadora de 2023
Cooperacion
interinstitucional
Formacién  Androldégica /| Talento Humano | Personal Enero a
formacion sin costuras | GGAF técnico UDICA diciembre
[Educacién NO Formal Coordinadora de 2023
Cooperacién

X.  Programas de formacion institucional que se gestionard con
cooperacion

Fortalecimiento de dreas técnicas

TEMA | RESPONSABLE AREA ALA QUE TIPO FECHA
e e = s —APliGA—— =
Curso de formacidn de | Talento Humano Personal UDICA, y | Taller Primer
formadores GGAF personal que | presencial semestre
Unidad de | participa de las del afio
cooperacién acciones
interinstitucional Sormativas del TEG
Técnicas de litigacién oral Talento Humano Instructores Taller Segundo
GGAF presencial semestre
del afio
Argumentacion juridica Talento Humano Tramite Taller Agosto
GGAF presencial 2023
Coordinacidn de
cooperacion
interinstitucional
Técnicas de investigacion | Talento Humano Instruccion Taller Agosto
(procedimiento y | GGAF presencial 2023



https://learn.microsoft.com/es-es/certifications/power-platform-app-maker/
https://learn.microsoft.com/es-es/certifications/power-platform-app-maker/
https://learn.microsoft.com/es-es/certifications/power-platform-app-maker/

documentacion de actos de
indagacién)

Coordinacion de
cooperacion
interinstitucional

e Mecanismos de
coordinacion
Interinstitucional

e Métodos de seleccion vy
formulacién de proyectos

estratégicos Pleno Unidad de | Presencial o | Primer vy
e Administracién y ejecucién | GGAF Cooperacién virtual segundo
de proyectos | Talento Humano interinstitucional semestre
interinstitucionales del afio
e Indicadores de riesgo y
calidad
e Mecanismos para la
creacion de enlaces de
cooperacion internacional
Gestion de la Participacion | Talento Humano Personal técnico | Virtual 26 de junio
ciudadana GGAF UDICA al 25 de
Universidad Nacional del Personal en septiembr
litoral y TOP (Becas) general. e.
Manejo de archivos | Talento Humano Personal UEL Taller Abril 2023
(electrénicos 2y fisicos) GGAF ?:g’;:se?;:”tejﬂdadi‘; presencial
organizativas
Derechos, deberes, | Talento Humano Todo el personal Taller practico | Junio 2023
prohibiciones y  régimen | GGAF
disciplinario aplicable
Redaccién de informes vy | Talento Humano Personal técnico | Taller Enero a
escritos con enfoque de | GGAF UDICA diciembre
genero Coordinadora  de | UACI 2023
Cooperacion Secretaria General
interinstitucional
Capacitacién sobre la LPA | Talento Humano Personal técnico | Taller o | Marzo a
aplicada. GGAF UACI, UFI Asesoria | capacitacion | mayo
Juridica y | virtual
Secretaria General
Reparacién del dafio moral UNIDAD DE PERSONAL Cursos
Medidas cautelares GENERO SELECCIONADO virtuales Y
Mujer y sistema penal GGAF charlas Abril a
Diplomado en género en las presenciales | noviembre
Politicas Publicas 2023

Curso virtual internacional de
atencion  especializada vy
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prevencion en la violencia de

Preservacion
conservacion

virtual

Y

o | Junio 2023

documentos impresos vy
digitales.
Xl.  Programas de formacién institucional internos
Fortalecimiento de areas técnicas
TEMA RESPONSABLE | AREA A LAQUE TIPO FECHA
APLICA
Presentaciones con Talento Personal UEL Presencial o Abril
diapositivas Humano virtual
GGAF
Curso sobre aplicacion de | Talento Personal Presencial o Mayo
herramientas de Microsoft | Humano técnico UACI- virtual
Office al trabajo de la GGAF Secretarfa
unidad. General
Ensefianza digital de Talento Personal que Virtual Primer
impacto Humano participa de las semestre del
UDICA acciones afio
formativas del
TEG
Temas de Seguridad y Salud Ocupacional
TEMA RESPONSABLE TIPO FECHA
; - = AR s : :
Programa de salud, | Talento Humano Todo el personal | Webinar o | Junio a
temas complementarios | GGAF talleres octubre 2023
impartidos por [SSS vivenciales
Webinars de  salud | Talento Humano Todo el personal | Webinar marzo -
mental GGAF noviembre
2023

1



Temas de concientizacién sobre medio ambiente

TEMA RESPONSABLE AREA A LA QUE TIPO FECHA
APLICA
Jornadas de | Oficial de GDA Todo el personal | Charlas junio y
sensibilizacién GGAF presenciales o | octubre
ambiental para virtuales
servidores publicos
Charla | campafia sobre | Oficial de GDA Todo el personal | Charla virtual agosto
ahorro de agua, energfa | GGAF
y combustible
Charla gestion | Oficial de GDA Todo el personal | Charla virtual Octubre
ambiental de residuos | GGAF
eléctricos y electronicos
Visita a un drea natural Oficial de GDA Todo el personal | Actividad Noviembre
GGAF presencial de
concientizacion
Programas informativos
~ TEMA RESPONSABLE | AREAALAQUE | TIPO FECHA
= APLICA - o
e Programa de formacién | eJEFATURA e Todo el | eArticulos e Ene-Dic
continua en materia de UNIDAD DE personal 2023
género e inclusién GENERO
e Curso Cédigo de Etica (2° | e RRHH e Personal nuevo | e Curso e Junio 2023
Ed.) e GGAF ingreso virtual
e UDICA
Xll.  Programas de formacién en temas de ley
Fortalecimiento de dreas técnicas
TEMA  RESPONSABLE AREA A LA QUE TIPO FECHA
. S APLICA =
Capacitacién sobre la ley | GGAF Personal técnico | Webinar o | abril
de la Corte de Cuentas de UACI-Talento Capacitacion
la Repliblica Humano/UFI/
Asesoria juridica
Curso de proteccién de | Talento Humano Personal de | Virtual Primer
datos personales GGAF Secretaria semestre del
General/UACI/ afio
Oficial de

informacion
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Capacitacion sobre nueva | Talento Humano Personal UCP Presencial o | Primer
Ley de Compras Pdblicas GGAF Administradores | virtual semestre del
ucp de contratos afio
Asesoria Juridica
Curso virtual sobre Ley | Talento Humano Todo el personal | Virtual Primer
Crecer Juntos GGAF semestre del
afo

Nota: El plan de capacitacidén es extenso, sin embargo, se trabajara en la bisqueda de opciones viables y
con cooperacién para poderlo desarrollar, conforme a las necesidades identificadas en cada unidad.

Xlil.  Vigencia y aprobacion del plan de formacion.

Este plan entrard en vigencia a partir de la aprobacién del Pleno, el cual tendrd una validez hasta el mes de
diciembre de 2023 y deberd ser actualizado de conformidad a la deteccidn de necesidades de capacitacion para el
préximo perfodo, de conformidad al manual de procedimientos y politicas del drea de Talento Humano.

Aprobado por:

Dr. José Néstor Mauricio Castaneda Soto
Presidente

Vfuer]

Mo% Edgardo Lapdaverde Hernandez

Miembrd del Pleno

Ledo. Higinfo Osmin Marroquin Merino

Miembro del Pleno

San Salvador, 24 de febrero de 2023
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