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Objetivos misionales
 Cumplir los valores y principios éticos en el desempeño de las

funciones institucionales, mediante la interiorización de estos y
la implementación de un sistema de incentivos y consecuencias.

 Asegurar la transparencia en la gestión institucional, a través de
mecanismos de acceso a la información y de apertura de datos
sobre la gestión institucional, que permitan la interacción
ciudadana.

 Practicar la probidad en el ejercicio de las funciones y ejecutar
acciones preventivas y correctivas contra la corrupción, como la
implementación de un sistema de quejas y denuncias y la
protección de denunciantes y testigos de actos de corrupción y
otros.

• Desarrollar actividades que promuevan espacios de
participación ciudadana para recibir aportes y mejorar
la gestión institucional.

• Implementar la mejora continua de los ejercicios de
rendición de cuentas, mediante un diálogo
participativo con sectores ciudadanos relacionados a
la gestión y con la población.

• Fortalecer las capacidades del personal en la
planificación y desarrollo de una gestión más eficiente
e inclusiva que se traduzca en brindar servicios de
calidad.

Objetivo general Institucionalizar el enfoque de integridad y gobierno abierto en la
gestión del TEG, para el cumplimiento de los compromisos
regionales e internacionales contraídos por el Estado
salvadoreño; consolidarlos en la cultura organizacional y brindar
servicios de calidad que satisfagan las necesidades de la
población usuaria.
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Implementación del Modelo de Integridad Institucional 
en el Tribunal de Ética Gubernamental TEG (2017 -2023)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

• Carta de servicios de 
denuncia y avisos

• Manual de CEG
• Diseño de Política de 

Integridad y Gobierno 
Abierto (PIGA)

• Ejercicio de Rendición de 
Cuentas

• Segunda medición MII
• Aprobación PIGA
• Desarrollo del sitio web TEG
• App Avisos TEG
• Ejercicio de Rendición de 

Cuentas
• Código de Ética TEG.
• Política Institucional de Igualdad 

y No Discriminación.

• Tercera medición.
• Indicadores de la UEL
• Estrategia de participación de ciudadana
• Ejercicio de Rendición de Cuentas
• Generación de NPE para pago de 

sanciones
• Buzón de quejas y sugerencias

• Primera medición MII
• Buscador de resoluciones 

TEG
• Plataforma enseñanza 

UDICA

• Mejora del proceso administrativo 
sancionador MAPRO

• Directorio virtual CEG
• Diplomado de prevención y 

combate contra la corrupción. 
1era Edición.

• Ejercicio de Rendición de Cuentas.

• Mejora del proceso 
administrativo sancionador 
MAPRO.

• Estrategia de participación de 
ciudadana.

• Ejercicio de Rendición de 
Cuentas.

• Restructuración de Comisiones de la PIGA
• Adecuación de planes de trabajo a PEI 2023-2027
• Carta de servicios de la UAIP
• Construcción de indicadores según mapas de riesgos 

de corrupción y con perspectiva de género
• Formación en integridad y combate contra la 

corrupción
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Tribunal de Ética Gubernamental (2017-2022)
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Componentes de la 
gestión organizacional

Normas
Marco jurídico-

administrativo que 
rige las funciones de la 
institución compuesto 

por leyes, 
reglamentos, 

documentos internos 
de control

Organización
Establecimiento 

mecanismos internos de 
gestión (a través de 

unidades operativas) 
que ejecuten la parte 

operacional de las 
normas.

Gestión de procesos
El diseño, implementación, 

control y mejora de los 
resultados obtenidos al 

final de un ciclo definido 
y evaluados con base en 

los objetivos y metas 
establecidos por la 

institución.

Cultura organizacional
Estrategia de 

comunicación, el fomento 
de valores y principios de 
integridad, la formación 

del personal y la 
transparencia hacia la 

sociedad civil.

¿Qué es la integridad 
pública?

Definimos Integridad pública como la 
condición que se alcanza cuando las 

instituciones de Gobierno crean valor 
público, basadas en principios éticos, con 
transparencia y eficiencia, brindando a la 
población políticas y servicios públicos de 

calidad, con equidad y justicia.
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Dimensiones del MII

Transparencia
Prevención y 

lucha contra la 
corrupción

Ética pública Participación 
ciudadana

Rendición de 
cuentas

Eficiencia 
pública
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Modelo de Integridad Institucional (MII) (2017)

Transparencia Rendición de 
cuentas

Participación 
ciudadana

Eficiencia 
pública

Prevención y 
lucha contra la 

corrupción
Ética pública

Normativa Normativa Normativa Normativa Normativa Normativa
Organización Organización Organización Organización Organización Organización
Cultura Cultura Cultura Cultura Cultura Cultura
Procedimientos Procedimientos Procedimientos Procedimientos Procedimientos Procedimientos
Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores Indicadores

Evaluación intermedia

Evaluación de implementación

Círculo de 
integridad y 

Gobierno 
Abierto, CIGA

Comisión de 
Transparencia, 

Participación Ciudadana 
y Rendición de Cuentas

Comisión de 
eficiencia 
pública

Comisión de 
prevención y 

lucha contra la 
corrupción

Comisión de 
promoción y 

fortalecimiento 
de la ética 

pública

Política de Integridad y Gobierno Abierto (PIGA) (2019)

Plan de trabajo Plan de trabajo Plan de trabajo Plan de trabajo

Informe trimestral Informe trimestral Informe trimestral Informe 
trimestral
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Vigente junio 2023
Estructura del MII
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Comisión de Transparencia, 
Participación Ciudadana y 

Rendición de Cuentas
Comisión de eficiencia pública Comisión de prevención y 

lucha contra la corrupción
Comisión de promoción y 
fortalecimiento de la ética 

pública

Oficial de Información* Jefatura Unidad de Divulgación y 
Capacitación (UDICA)*

Coordinadora de Instrucción de 
la Unidad de Ética Legal (UEL)*

Jefatura de Unidad de Talento 
Humano*

Técnico UDICA

Jefatura de la Unidad de Género

Analista Programador

Representación de la Unidad de 
Ética Legal (UEL) Colaborador Jurídico de la UEL Técnico(a) de la Unidad de 

Divulgación y Capacitación UDICA

Coordinadora de Cooperación Jefatura de la Unidad de 
Compras Públicas

Asistente de la Unidad de 
Comunicaciones

Círculo de integridad y Gobierno Abierto CIGA

Pleno del TEG

Integración de comisiones del 
Modelo de Integridad Institucional

*Coordinación

Miembros del Pleno

Coordinadora del CIGA

Jefatura Unidad de Divulgación y Capacitación (UDICA)
Jefatura Unidad de Ética Legal (UEL)
Gerente General de Administración y Finanzas 
Jefatura de Unidad de Comunicaciones
Jefatura de Unidad de Talento Humano
Jefatura de Unidad de Planificación

Estructura organizacional reestructurada según Acuerdo No.86Bis-TEG-2023, de fecha 15/02/2023, en sesión ordinaria No.08-2023
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Construcción de batería de indicadores 
en los procedimientos medulares el 

TEG para identificar riesgos de 
corrupción.

Indicadores con perspectiva de género: 
Procedimientos, componentes de 

género en diseño de planes y 
programas, estrategias de 

comunicación con enfoque de género, 
que promuevan la participación activa 
y el empoderamiento de las mujeres.

Revisión de normativa interna: Política 
de Integridad y Gobierno Abierto, y 

Manual de funcionamiento del CIGA y 
de las Comisiones de la PIGA.

Incorporación de la temática de 
integridad en procesos formativos 

como diplomado y cursos dirigidos a 
Comisiones de Ética Gubernamental.

Fortalecimiento y sostenibilidad del MII

9 de 10 páginas



Política de Integridad y Gobierno Abierto

Manual de funcionamiento del CIGA y las Comisiones PIGA

https://bit.ly/PIGATEG

https://bit.ly/ManualCIGA

Video implementación MII en el TEG
https://bit.ly/VideoMIITEG

Resultados de la medición del MII (2022)
https://bit.ly/MedicionMII2022
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