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PRESENTACION

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 17, letra (h) de la Ley Organica de
la Comision Coordinadora del Sector de Justicia y de la Unidad Técnica Ejecutiva,
se presenta la MEMORIA ANUAL DE LABORES DE LA UNIDAD TECNICA EJECUTIVA
DEL SECTOR DE JUSTICIA (UTE), correspondiente al ano 2009.

Este documento contiene un resumen de las principales actividades realizadas por la
UTE, las cuales le corresponde realizar segun su ley organica, asi como lo dispuesto
en la Ley Especial para la Proteccion de Victimas y Testigos; las actividades se ejecutan
directamente o por medio de la implementacion de estrategias de coordinacion con
las instancias del Sector de Justicia, ejerciendo de ésta ultima forma la atribucion de
la Comision Coordinadora como ente rector de la coordinacion sectorial.

La Memoria Anual en su primera parte describe la naturaleza institucional, una
luego el accionar técnico y en la tercera parte las realizaciones administrativas y
la ejecucion presupuestaria en que se sustenta el apoyo logistico necesario para
el funcionamiento de la UTE, incluyendo en éste apartado un detalle sobre los
principales aspectos que fueron objeto de control por parte de auditoria interna.

Cabe destacar en el afio 2009, el significativo apoyo que se ha recibido de la
cooperacion internacional, concretamente, de la Agencia Espanola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID), la Agencia para el Desarrollo Internacional
de los Estados Unidos de América (USAID), el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA)
y el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF). Todas las fuentes de
cooperacion han permitido la generacion de importantes logros para la UTE en
particular y el Sector de Justicia en general, tanto en lo relativo a la generacion de
una importante legislacion como en lo concerniente al desarrollo institucional que
potencié la capacidad instalada de las instituciones del Sector.
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PALABRAS DEL SENOR DIRECTOR GENERAL
DOCTOR RAFAEL FLORES Y FLORES

Al presentar la Memoria Anual de Labores de la Unidad Técnica Ejecutiva
del Sector de Justicia (UTE), correspondiente al periodo enero-diciembre del
2009, en mi calidad de Director General, deseo expresar mi reconocimiento
ala Comision Coordinadora del Sector de Justicia integrada por el Presidente
de la Corte Suprema de Justicia, el Ministro de Justicia y Seguridad Publica,
el Fiscal General de la Republica, la Procuradora General de la Republica y
el Presidente del Consejo Nacional de la Judicatura, quienes constituyen
el ente coordinador al mas alto nivel del Sector de Justicia y el organismo
superior de la Unidad Técnica Ejecutiva del Sector, por sus continuos
esfuerzos para el mejoramiento y fortalecimiento del Sector de Justicia de
El Salvador desde una vision eminentemente sectorial, contribuyendo asi,
desde sus respectivas competencias al logro de los objetivos establecidos
en su propia ley organica.

Cabe mencionar como acciones de suma importancia para el Sector,
la generacion de legislacion de especial trascendencia, como la Ley de
Intervencion de las Telecomunicaciones, un instrumento valioso para el
desarrollo de la investigacion del delito; que merecio positiva evaluacion al
ser presentada a la Honorable Asamblea Legislativa.

También han sido arduos los esfuerzos por preparar al Sector de Justicia en
la implementacion del nuevo Codigo Procesal Penal, al desarrollar en forma
coordinada un trabajo conjunto con las instituciones del Sector.

Igual esfuerzo ha requerido a nivel sectorial la implementacion y divulgacion
de la Ley de Proteccion Integral de la Nifez y Adolescencia, conocida como
LEPINA, mediante la cual la poblacion infantil y adolescente de nuestro pais
dispondra de un efectivo instrumento legal para su debida proteccion.

Proporcionar conocimiento técnico legal alacomunidad juridica, hasido otrode

los logros en este periodo, mediante la produccion de literatura especializada,
o mediante conferencias impartidas por destacados profesionales.

6 MEMORIA DE LABORES 2009



Deseo aprovechar éste espacio para manifestar en nombre de la Comision
Coordinadora del Sector de Justicia el mas sincero agradecimiento a
instituciones internacionales que han cooperado con la UTE, especialmente
a la Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID), a la Agencia para el Desarrollo Internacional de los Estados
Unidos de América (USAID), el Grupo Interagencial de la Organizacion de
las Naciones Unidas en El Salvador, principalmente a las agencias UNFPA,
UNICEF y el PNUD. Su apoyo y cooperacion nos ha permitido reforzar la
ejecucion de programas de formacién de las instituciones del Sector, asi
como la estructuracion de proyectos para el desarrollo y fortalecimiento
institucional del mismo. De ello se han visto significativamente beneficiadas
la Corte Suprema de Justicia, la Fiscalia General de la Republica, el Consejo
Nacional de la Judicatura, la Procuraduria General de la Republica, la
Academia Nacional de Seguridad Publica, asi como la Policia Nacional Civil;
ademas, se ha beneficiado a otras instituciones que aunque no pertenecen
formalmente al Sector, pero cuyas actividades tienen relacién con el trabajo
del mismo, como es el Instituto Salvadorefo para el Desarrollo de la Mujer
(ISDEMU).

Hay que reconocer a la vez, que las instituciones del Sector han trabajado
de la mano con la UTE, lo cual ha viabilizado la labor de coordinacion de los
programas y proyectos de interés comun para las diversas instituciones, tal
cual lo establece la normativa legal en que se sustenta nuestra labor.

Mencion especial merece la Comision Coordinadora del Sector de Justicia
(CCS)), que establecié oportunamente los lineamentos de trabajo de la UTE
y nos acompano con decisiones a lo largo del afo.

Esperamos continuar durante el ano 2010 nuestra labor en beneficio de la
poblacion que es nuestra prioridad al posibilitar el acceso a la justicia y el
aseguramiento de sus derechos y garantias reconocidos por la Constitucion
de la Republica.

UNIDAD TECNICA DEL SECTOR DE JUSTICIA
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I GENERALIDADES DE LA COMISION COORDINADORA DEL SECTOR
DE JUSTICIA'Y DE LA UTE

Il 1.1 Comision Coordinadora del Sector de Justicia (CCSJ)

1.1.1 Naturaleza

La Comision Coordinadora del Sector de Justicia, es el ente coordinador del Sector de
Justicia y el organismo superior de la Unidad Técnica Ejecutiva; fue creada como insti-
tucion permanente mediante la Ley Organica de la Comision Coordinadora del Sector
de Justicia y de la Unidad Técnica Ejecutiva, emitida por el Decreto Legislativo N° 639,
del 22 de febrero de 1996, publicada en el Diario Oficial N° 48, tomo N° 330, del 8 de
marzo de 1996.

Adicionalmente, es el ente rector del Programa de Proteccion de Victimas y Testigos,
segun el articulo 5 de la Ley Especial para la Proteccion de Victimas y Testigos, emitida
por el Decreto Legislativo 1029, del 26 de abril de 2006, publicada en el Diario Oficial
N° 95, tomo N° 371, del 25 de mayo de 2006.

1.1.2 Integracion

La Comisién Coordinadora esta integrada por el Presidente del Organo Judicial, el Mi-
nistro de Justicia y Seguridad Publica, el Fiscal General de la Republica, el Procurador
General de la Republica y el Presidente del Consejo Nacional de la Judicatura.

1.1.3 Objetivos
La Comision tiene como principales objetivos los siguientes:
- Realizar la coordinacion, al mas alto nivel, de las instituciones del Sector de Justicia;
- Definir politicas y estrategias de desarrollo del Sector;
- Decidir sobre los planes, programas y proyectos comunes que deben ser desarrolla-

dos por el sector.

1.1.4 Atribuciones

Entre sus principales atribuciones, se pueden citar las siguientes:

- Definir, disefar y ejecutar por medio de los organismos competentes, la politica
nacional y estrategias de desarrollo del Sector;

- Promover la coordinacion entre las instituciones del Sector de Justicia con aquellas
que, de alguna manera, se relacionen con actividades de dicho Sector;

- Dar seguimiento, de acuerdo a sus respectivas competencias, a las actividades que
de manera conjunta corresponda realizar a las instituciones del sector, asi como
apoyar aquellas que en forma particular les corresponda ejecutar a las mismas;



- Planificar, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar, al mas alto nivel, los planes, pro-
gramas, proyectos y acciones que deban ser desarrollados por las instituciones del
Sector de Justicia, tendientes a satisfacer necesidades comunes de éste y particula-
res de las instituciones que lo conforman;

- Estudiar y analizar la problematica de la administracion de justicia en sus distintas
areas y cualquier otra especifica relacionada con el sector, que a su juicio fuere ne-
cesario atender;

- Relacionarse con gobiernos, organismos internacionales o entidades de caracter pri-
vado, nacionales o extranjeras y autorizar a la Unidad Técnica Ejecutiva para gestio-
nar a través de organismos competentes o directamente, asistencia 0 cooperacion
técnica y financiera para el Sector de Justicia;

- Aprobar, brindarle seguimiento y evaluar el Programa de Proteccion de Victimas y
Testigos; y

- Conocer y resolver de los Recursos de Revision que se interpongan en contra de las
resoluciones de la Unidad Técnica en materia de Proteccion de Victimas y Testigos.

Il 1.2 Unidad Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia (UTE)

1.2.1 Naturaleza

La Unidad Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia (UTE) fue creada por la ley antes
mencionada, juntamente con la Comision, que constituye su organismo superior, Como
una entidad de derecho publico descentralizada, con autonomia en lo técnico, finan-
ciero, administrativo y en el ejercicio de sus funciones, con patrimonio y personalidad
juridica propias. Es la encargada de dar asistencia técnica, administrativa y financiera a
la Comision para el cumplimiento de sus atribuciones y de supervisar la ejecucion de las
decisiones y acuerdos de la misma.

Adicionalmente, es el ente encargado de administrar el Programa de Proteccion de Victimas

y Testigos, segun el articulo 6 de la Ley Especial para la Proteccion de Victimas y Testigos.
1.2.2 Objetivos

La UTE tiene como objetivos:

- Ejecutar y cumplir las decisiones y acuerdos adoptados por la Comision, dentro de
las atribuciones que por Ley le corresponden;

- Coordinar y supervisar la ejecucion de la politica nacional del Sector de Justicia,
acordada por la Comision;
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- Coordinar la planificacion, patrimonio, ejecucion y la asesoria de los planes, progra-
mas y proyectos de las instituciones que integran el Sector de Justicia y de las otras
entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales, que se relacionen con
dicho sector;

- Supervisar y dar seguimiento a los planes, programas, proyectos y acciones de inte-
rés sectorial de las instituciones antes mencionadas; y

- Organizar y ejecutar la coordinacion de las acciones necesarias para la buena mar-
cha del Programa de Proteccion de Victimas y Testigos.

1.2.3 Atribuciones

Para el cumplimiento de los objetivos, la UTE tiene, entre otras, las siguientes atribuciones:

Dar seguimiento a las actividades concretas que a cada institucion del Sector de
Justicia corresponda ejecutar, y mejorar la coordinacion entre las instituciones;
Mantener relaciones e intercambio de informacién con entidades estatales, na-
cionales e internacionales, organismos financieros y personas de derecho priva-
do, e informar a la Comisién para la suscripcion de los convenios de asistencia
que fueren necesarios;

Organizar eventos nacionales e internacionales relacionados con el Sector;
Coordinar la asistencia técnica, capacitacion y educacion publica y actividades
de observacion, de especializacion y estudio y otras actividades similares para
el Sector de Justicia;

Elaborar y ejecutar el Programa de Proteccion de Victimas y Testigos; y
Cualquier otra atribucion que de conformidad a la ley y a los objetivos de la
misma, le fuere encomendada por la Comisién.

Il 1.3 Estructura Organizativa

Para asegurar el logro de sus objetivos y el cumplimiento de sus atribuciones, la Unidad
Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia dispone de una estructura organizativa que en
esencia responde a lo establecido en la ley de creacion de la institucion, asi como a lo
contemplado en la ley que da vida al Programa de Proteccion de Victimas y Testigos,
siendo la siguiente:



ORGANIGRAMA DE LA UNIDAD TECNICA EJECUTIVA
DEL SECTOR DE JUSTICIA (UTE)

Comision Coordinadora
del Sector de Justicia

Auditoria Interna

Direccion General

Subdireccion General

Departamento de
Informatica

Departamento
Administrativo

Unidad de
Adquisiciones y
Contrataciones

Institucional

Unidad Financiera
Institucional

Area de Planificacion
y Fortalecimiento
Institucional

Area de Proteccion
de Victimas y
Testigos

Area de Educacién
Publica y Reforma
Legal

Area de Medios de
Comunicacion

Equipo Técnico Equipo Técnico
Evaluador N°1 ——— Evaluador N°2

NOTA: Aprobado por la CCSJ mediante
acuerdo N° 8/2008, del 3 de octubre del
2008, con vigencia a partir del afio 2009

Zona Central

Equipo Técnico
Evaluador N°3
Zona Central

Equipo Técnico
Evaluador
Zona
Paracentral

Zona Central

Equipo Técnico
Evaluador
Zona
Occidental

Equipo Técnico
Evaluador
Zona Oriental
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Il DESCRIPCION DE LOGROS POR

OBJETIVOS

Objetivo:

Ejecutar y cumplir las decisiones y acuerdos
adoptados por la Comisién, dentro de las
atribuciones que por Ley le corresponden.

En funcion de éste objetivo, se han realizaron las actividades siguientes:
Il 2.1 Reforma Legal

Como Sector de Justicia, desde hace algunos anos se ha estado impulsando la
generacion e implementacion, de tres nuevos elementos de legislacion: a) un nuevo
Codigo Procesal Penal, que responda a las realidades del pais de manera mas adecuada,
b) la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia ( LEPINA ), y ¢) la Ley
Especial para la Intervencion de las Telecomunicaciones.

2.1.1 Nuevo Codigo Procesal Penal

De esa forma, durante el 2009, una apreciable proporcion del esfuerzo de la UTE se
oriento al fortalecimiento del Sector de Justicia para implementar a partir del 2010 el
nuevo CODIGO PROCESAL PENAL (CPP) ya aprobado.

Para ello se contdé con el apoyo técnico y financiero del proyecto “Mejorando el
Sistema de Justicia de El Salvador”, patrocinado por la Agencia para el Desarrollo
Internacional de los Estados Unidos de América (USAID) y administrado por la compa-
nia consultora Checchi. En el marco de dicho proyecto, se formuld un Plan Estratégi-
co Sectorial para la Implementacion del Cédigo; para ello se contratd un experto en
planificacion y se ha disefiado una pagina electronica para la divulgacion del proceso
de implementacion, que fue colocada como un enlace en dicha pagina electronica. El
Plan estratégico abarca las areas de Estrategia, Organizacion Institucional, Educacion
e Informacion. Dicho plan fue presentado a la Comision Coordinadora, avalandolo en
su sesion del 26 de agosto del 2009.

La ejecucion de las actividades del proyecto incluyé lo siguiente:

- ldentificacion de areas estratégicas de implementacién (organizacion institucio-
nal, estrategia, informacion y educacion),

- Creacion de cuatro Comités Directivos Interinstitucionales,
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- Comité de Estrategia

- Comité de Organizacion Institucional, en el que participan los planificado-
res institucionales

- Comité de Educacién, en el que intervienen los responsables de formacion
de las instituciones;

- Comité de informacion, con la presencia de los comunicadores Institucio-
nales;

- Taller de Andlisis del CPP para detectar necesidades de fortalecimiento
interinstitucional,

- Taller introductorio para los comités;

Los comités relacionados funcionaron de forma auténoma, conforme al Reglamento
Especial de los Comités Directivos Interinstitucionales, Subcomités Directivos Institucio-
nales y Grupos de Trabajo del Sector de Justicia vigente.

En el caso de las actividades formativas, con el apoyo de la Escuela de Capacitacion
Fiscal y la Escuela de Capacitacion Judicial se desarrollaron varios cursos pedagogicos y
técnico-juridicos para los aspirantes a formadores institucionales del nuevo CPP, a fin de
preparar lo necesario para la capacitacion al interior de las instituciones involucradas.

Se elaboraron instrumentos para estandarizar a nivel nacional el desarrollo de las ac-
tividades de capacitacion, entre ellos: carta didactica, agenda de ejecucion diaria y
presentacion electronica. Asi, se iniciaron las actividades de formacion sobre las inno-
vaciones del nuevo CPP el dia 24 de agosto, habiéndose completado 64 cursos me-
diante el desarrollo de eventos simultaneos semanales en las ciudades de Santa Ana,
San Salvador, San Vicente y San Miguel, habiéndose capacitado 1788 operadores del
sector, distribuyéndose de la siguiente manera:

UNIDAD TECNICA DEL SECTOR DE JUSTICIA
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del Sector
de Justicia
sobre nuevo Corte Suprema de Justicia 107

Formacion de INSTITUCION
operadores CENTRAL | PARACENTRAL | OCCIDENTA! ORIENTAL
45

Academia Nacional de Seguridad Publica

Codigo
Procesal
Penal, Procuraduria General de la Republica 269 142 36 50 41

Direccion General de Centros Penales 66 31 11 12 12

Fiscalia General de la Republica 329 165 18 78 68
Policia Nacional Civil 951 128 313 266 244

UTE 21 15 3 3

El Comité de Formacion planificé el desarrollo de la siguiente etapa de capacitacion
relativa a areas especializadas del nuevo CPP, a ejecutarse durante el 2010. Las activi-
dades son facilitadas por un grupo interinstitucional de formadores, que cuenta con
un juez, un fiscal, un procurador, un abogado de la Policia Nacional Civil, un abogado
de la Direccion General de Centros Penales y un capacitador de la Academia Nacional
de Seguridad Publica; quienes desarrollan el programa disenado para tres dias. El se-
guimiento de ello incluyé reuniones con los formadores de todo el pais, para recopilar
informacion y mejorar algunos aspectos de actividades futuras.

El Comité de Educacion permanentemente coordiné los cursos a nivel nacional y ve-
rifico en cada una de las sedes el desempeno de los formadores, la asistencia de los
capacitandos y otros detalles logisticos.

También, en coordinacion con el area de comunicaciones, se realizé una serie de expo-
siciones dialogadas con comunicadores institucionales y con periodistas de diferentes
secciones de los principales periédicos del pais; para ello se contd con la asistencia téc-
nica de un representante de la FGR; los asistentes fueron los siguientes:

DESTINATARIOS N° JORNADAS PARTICIPANTES

Comunicadores del Sector de

. 2 17
Justicia

Periodistas de medios escritos 5 19

En materia de apoyo informatico para la implementacion del nuevo CPP, se desarrollo
un taller diagnostico sobre la situacion de los sistemas informaticos y estadisticos de
las instancias del Sector, con la participacion de personeros de la Corte Suprema de
Justicia, Fiscalia General de la Republica, Procuraduria General de la Republica, Consejo
Nacional de la Judicatura, Policia Nacional Civil, Direccién General de Centros Penales y
la Direccion General de Migracion y Extranjeria.
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Representantes

de medios de
comunicaciéon en
jornada divulgativa
sobre el codigo
Procesal Penal.

Asimismo, se desarroll6 un taller para la construccion de una propuesta de indicadores
que permitan medir el impacto del nuevo CPP a partir de su implementacién.

Con el mismo proyecto de USAID, se realizaron las siguientes actividades:

- Taller para coordinadores de apoyo administrativo de la PGR (18 funcionarios)
sobre los principales novedades del nuevo CPP.

- Consultoria internacional para la revision de la propuesta de creacion del Insti-
tuto de Ciencias Forenses. En tal sentido, se gestionaron a través de la Direccion
General entrevistas con funcionarios del IML, la FGR, el Instituto de Toxicologia
del MJSP y la PNGC; a fin de que el consultor conociese los servicios disponibles
de investigacion cientifica y los requerimientos que son atendidos por las distin-
tas instancias involucradas en la materia. También se formularon observaciones
al informe final elaborado por el consultor.

La UTE, en apoyo al proyecto, elaboré un plan de contrapartida institucional requerido
por USAID en virtud de los fondos otorgados.

2.1.2 Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia
Antecedentes:

El 12 de julio de 2006, la Comision Coordinadora acordd la coordinacion, por medio
de la Unidad Técnica Ejecutiva, del esfuerzo para formular el anteproyecto de ley para
la proteccion de la nifiez y la adolescencia de nuestro pais, con la asistencia técnica y
financiera del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).

Luego de un amplio y reflexivo proceso de elaboracion, el 1 de octubre de 2008 el proyec-
to de ley recibié la iniciativa correspondiente. Agotado el proceso de discusion y estudio
legislativo, el proyecto fue aprobado por unanimidad por el Pleno de la Asamblea Legisla-
tiva el dia 26 de marzo, luego fue sancionado por el Presidente de la Republica el dia 15
de abril y, finalmente, aparecio publicado en el Diario Oficial No. 68, Tomo No. 383, del
16 de abril, todas las fechas de 2009; estableciéndose una vacacion legal de un afo, por
lo que se prevé entrara en vigencia el dia 16 de abril de 2010.

UNIDAD TECNICA DEL SECTOR DE JUSTICIA 15
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Portadas se publicaciones relacionadas con la LEPINA elaboradas en 2009.

En esta nueva etapa, la Comision Coordinadora del Sector de Justicia aprob6 en febrero
del 2009 el proyecto denominado “Apoyo a la Implementacion de la Ley de Pro-
teccion Integral de la Ninez y Adolescencia”, presentado por UNICEF; el cual con-
templa la ejecucion de diligencias de apoyo técnico a favor del estado salvadorefo, a
fin de preparar la entrada en vigencia de ésta ley. Se formuld, a partir de una consultoria
internacional contratada por UNICEF para la estimacion de costos y recomendaciones
para la identificacién de propuestas y fuentes de financiamiento en la implementacion
de la LEPINA; cuenta con el auspicio de UNICEF y AECID; el mismo posee un monto
total de $604,527.32, con un plazo de ejecucion de 2 afios. Dicho Proyecto contiene
los siguientes componentes:

1. Fortalecimiento del Marco Legal e Institucional, que implica el apoyo a la crea-
cion y fortalecimiento inicial de las principales instituciones participes del Sistema de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, en sus ambitos nacional y local.

2. Fortalecimiento de las Capacidades de los Funcionarios y Empleados del Sis-
tema de Proteccion Integral, que pretende generar informacion y nuevo cono-
cimiento sobre la doctrina de la proteccion integral y comprende la formacion de
particulares, empleados y funcionarios de las instituciones, nacionales y locales, del
Sistema Nacional de Proteccion Integral.

3. Divulgacion de la LEPINA, que comprende la realizacion de foros y talleres dirigi-
dos a diferentes publicos y operadores del Sistema; asi como la implementacion de
una campana divulgativa que incluye la distribucion de la versién formal y la versién
amigable de la ley, anuncios televisivos, cufas radiales, vallas publicitarias, insertos
en prensa escrita y espacios en Internet, entre otros.

4. Sello UNICEF, el cual consiste en una iniciativa para motivar a los gobiernos muni-
cipales a sentar bases para la creacion de los sistemas locales de proteccion integral
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Capacitacion a comunicadores sobre la LEPINA

de la ninez y adolescencia, mediante la generacion de indicadores que permitiran
promocionar a los municipios que promuevan las mejores politicas, planes y progra-
mas dirigidos a los nifos, nifas y adolescentes.

En un principio se abordd especificamente la capacitacion y formacion de funcionarios
y empleados del Sistema de Proteccion Integral; asi como la divulgacion de la LEPINA.
De esa forma se apoyo a funcionarios de la Escuela de Capacitacion Judicial (ECJ) del
CNJ, para la elaboracién de los planes de los cursos de formacion de formadores, los
cuales se implementaron por parte de dicha institucion con la participacién de capaci-
tadores del Area de Familia de la ECJ y otros. Con la estrategia definida, se fortalecio las
capacidades de la ECJ para atender en el 2010 la demandas de formacion del personal
administrativo y juridico del Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Nifez y la
Adolescencia. Asi se ha brindado apoyo logistico a la Escuela de Capacitacion Judicial
par llevar adelante el Plan de Formacion y Difusion para la Implementacion de la LEPI-
NA, avalado por el Pleno del CNJ. Especificamente, se gestiono la asistencia técnica del
Dr. Farith Ricardo Simon Campanfa, de nacionalidad ecuatoriana, quien en el mes de
diciembre, impartié dos cursos de capacitacion sobre Doctrina de la Proteccion Integral,
dirigidos a dos grupos de destinatarios seleccionados por el CNJ, aspirantes a forma-
dores de la LEPINA y al banco de elegibles para la judicatura de nifiez y adolescencia.

En el componente de divulgacion de la LEPINA, se elabor6 una Estrategia de Comunica-
ciones con la participacion de las responsables de comunicacion de AECID y UNICEF, co-
municaciones de la UTE, asi como las organizaciones Plan El Salvador y Vision Mundial.

Asimismo, bajo la coordinacion del Area de Comunicaciones, se desarrollaron jornadas
de promocion dirigidas a comunicadores institucionales y de diversos medios para la
mejor comprension del contenido de la LEPINA, habiéndose concretado el proceso de
instruccion para 40 comunicadores.
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Imagenes del acto
de presentacién de
campana publicitaria
de la LEPINA.

La campana publicitaria se lanzo en el mes de noviembre, orientada a sensibilizar a la
poblacion sobre los beneficios que reportara la ley, asi como para incidir en su efecti-
va entrada en vigencia. En la campana se utilizaron medios masivos de comunicacion
(radio, television, vallas, MUPIS, entre otros). Se contratd una empresa para definir la
linea grafica de los materiales impresos que se distribuirian -afiches, tripticos, insertos,
libros, etc.; se trabajo con ella en la conversion del articulado de la LEPINA a un lenguaje
popular, que facilite su comprension y valoracién por todos los sectores de la poblacion.

En este aspecto, cabe citar el apoyo logistico y/o técnico en los siguientes eventos:

1.

MEMORIA

Taller para coordinadores de Apoyo Administrativo de la PGR (18 funcio-
narios) sobre los principales aspectos de la LEPINA, incluyendo asistencia
técnica para su facilitacién.

Coloquio sobre los sistemas locales de proteccion a la nifez y la adolescen-
cia, con el Concejo Municipal de Ayutuxtepeque.

Conferencia magistral “La Administracion de Justicia en el Nuevo Sistema
de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia en El Salvador”, solici-
tada por el CNJ para 150 asistentes.

Jornada conmemorativa del XV aniversario de la jurisdiccion familiar.

Taller sobre la LEPINA con Consejos Departamentales de Alcaldes de Cus-
catlan y Cabanas.

Taller con comunicadores de las instituciones del Sector, organizaciones
privadas y medios de comunicacion social sobre la LEPINA, incluyendo
disertacion sobre los principios de la ley.
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El dia 27 de noviembre se realizo el evento de lanzamiento de la campana de divulga-
cion de la LEPINA, coordinada por el Area de Comunicaciones de la UTE, con el apoyo
de todas las unidades; el trabajo técnico legal consistié en la revision técnica de los
productos utilizados para la misma: version oficial de la ley, version amigable de la ley,
banners, afiches, anuncios televisivos y radiales, entre otros.

También cabe resenar en el ambito de la divulgacion las entrevistas brindadas por el
Director del Area de Educacién Publica sobre la LEPINA para 6 emisoras de radio, asi
como para el espacio Opiniones de Canal 8.

El proyecto antes mencionado, inicialmente con una vigencia hasta el 31 de diciembre,
fue prorrogado hasta el 31 de enero de 2010; a fin de concluir de forma o6ptima las
actividades previstas en los diversos componentes.

Con el objetivo de preparar de la mejor manera a la UTE para la ejecucion adminis-
trativa de éste proyecto, se desarrolld una jornada de capacitacion a la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional y la Unidad Financiera Institucional, sobre
las regulaciones a cumplir para la administracion de los recursos financieros asignados
para ejecutar sus actividades.

UNIDAD TECNICA DEL SECTOR DE JUSTICIA
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Estos elementos han sido utilizados para divulgar la LEPINA, colo-
candolos en vallas, autobuses, etc., como parte de la campana de
comunicacion.
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Imagen de la
presentacion por la
UTE de

Proyecto de Ley
Especial para la
Intervencion de

las Telecomunicaciones,
ante la

Comisién de Legislacion
y Puntos
Constitucionales del
Organo

Legislativo.

2.1.3 Apoyo al desarrollo de otra legislacion penal, civil y mercantil

a. Consultoria para la formulacion del Anteproyecto de “Ley Especial para la
Intervencion de las Telecomunicaciones”

A solicitud expresa de la Comisién de Legislacion y Puntos constitucionales del Orga-
no Legislativo, se trabajé un anteproyecto de Ley Especial para la Intervencion de las
Telecomunicaciones, con un equipo de dos consultores nacionales y uno internacional
contratados especificamente para tal efecto; para lo cual se revisé y avalé el plan de
trabajo y el esquema con la estructura general del Anteproyecto de Ley, culminando
con la elaboracion del citado Anteproyecto, y su presentacion a la Comision de Le-
gislacion y Puntos Constitucionales de la Asamblea Legislativa. En esta sesion de pre-
sentacion fue unanime la aprobacién por parte de los legisladores del trabajo llevado
adelante para producir el anteproyecto, calificandolo como uno de los mas completos
que se han presentado en materia de legislacion.

Posteriormente, con fecha 27 de octubre, dicha Comision requiri6 a la UTE asistencia
técnica y financiera para concluir el estudio del proyecto, solicitando especificamente
el estudio conjunto del proyecto que habia sido elaborado por la UTE, asi como el pre-
sentado por otros partidos politicos y propuestas de instituciones estatales, gremiales
de profesionales y de la empresa privada.

Como resultado de ello, el dia 16 de noviembre se desarrollé un foro que conté con la
participacion de diputados/as de la mencionada Comision, Magistrados y Magistradas
de la CSJ, Procurador para la Defensa de los Derechos Humanos, Presidente y Concejales
del CNJ, Director General de la UTE, asi como representantes de la FGR, la PGR y la
Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones. Luego de la exposicion
hecha por uno de los consultores nacionales, los funcionarios presentes realizaron una
serie de reflexiones y sugerencias para mejorar el articulado del proyecto.
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Imagen de la
presentacién por la
UTE del Proyecto de
Ley Especial para la
Intervencién de las
Telecomunicaciones,
ante la Comision de
Legislaciéon y Puntos
Constitucionales del
Organo Legislativo

Nuevamente y en razon de las recomendaciones obtenidas del foro, la referida comi-
sion legislativa requirié con fecha 18 de noviembre, que el equipo redactor efectuase
las Ultimas modificaciones para concluir la revision del proyecto de mérito y la exposi-
cion de motivos correspondiente.

Asi, con la asistencia permanente de los consultores nacionales, se realizaron nuevas
modificaciones al proyecto de ley, las cuales fueron detalladas y explicadas por los con-
sultores y funcionarios de la UTE a los diputados/as de la citada comision legislativa el
pasado 30 de noviembre.

Al momento de redactar ésta memoria, el proyecto era discutido y aprobado por la
Asamblea Legislativa.

b. Elaboracion de la obra Cédigo Procesal Civil y Mercantil
comentado de El Salvador.

Tomando en cuenta que el nuevo Codigo Procesal Civil y Mercantil aprobado por De-
creto Legislativo No. 733 de fecha 18 de septiembre de 2008, publicado en el Diario
Oficial No. 224 tomo 381 del 27 de noviembre de 2008, entrara en vigencia a partir
del 1 de julio de 2010; el Consejo Nacional de la Judicatura como integrante de la
Comision Coordinadora, solicito a esta por medio de su Presidente, se aprobara la con-
tratacion de servicios técnicos de dos especialistas internacionales y uno nacional, con
el fin de elaborar un trabajo juridico de nivel académico superior en el que contenga
el desarrollo doctrinario, cientifico y jurisprudencial desde una perspectiva comparada
y nacional de las principales instituciones que regula el nuevo Codigo Procesal Civil y
Mercantil.

Aprobada la solicitud del CNJ por la Comision Coordinadora, la UTE inicio los tramites
para la contratacién de la respectiva consultoria, la cual se encuentra en su fase de
ejecucion. Al contar con tan trascendental obra juridica se procedera a su edicion para
facilitar la comprension del nuevo sistema de oralidad que se introduce en los ambitos
civil y mercantil.
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Foro sobre la Ley
Especial para la
Intervencién de las
Telecomunicaciones

Se espera que la obra, a finalizarse en 2010, contenga el desarrollo doctrinario, cienti-
fico y jurisprudencial, desde una perspectiva comparada y nacional, de las principales
instituciones de la nueva normativa procesal civil y mercantil.

Il 2.2 Divulgacion Juridica
2.2.1 IV Certamen de Investigacion Juridica

El proceso inicié con la elaboracion de las bases de competencia y aprobacion por
parte de la Comision Coordinadora, luego de lo cual se procedio a la divulgacion y
promocién del certamen utilizando afiches alusivos y la publicacion de las bases en un
periodico de circulacion nacional.

Los afiches fueron distribuidos en las tres zonas del pais, entre las oficinas de las insti-
tuciones del Sector de Justicia, gremiales de abogados y universidades; con la finalidad
de incentivar la participacion en el Certamen.

Asimismo, se elabord un listado de candidatos a formar parte del comité calificador
del Certamen de Investigacion Juridica, el cual se hizo del conocimiento de la Comision
Coordinadora en su sesion de febrero, habiendo sido aprobada la ndmina presentada.

En las fechas indicadas en las bases de competencia, se recibieron veinte (20) ensayos
que cumplian con los requisitos para participar en esta edicion del Certamen, los que
fueron entregados a los miembros del comité calificador para su estudio; los ensayos
sometidos a evaluacion fueron los siguientes:
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“Una organizacion internacional llamada SICA”

“El contrato mercantil de outsourcing y su influencia en el derecho
laboral”

“La formacion integral del profesional en derecho”

“La defensa de la competencia y los derechos humanos: fundamento
constitucional del derecho de competencia”

“Las cuestiones incidentales”

“Ejercicio de la accion penal”

“Exigibilidad y justiciabilidad de los derechos econémicos, sociales y
culturales”

“Prescripcion y caducidad”

“Factores resocializadores de una poblacién interna privada de libertad”

“La teoria de las acciones positivas desde el derecho constitucional.
Perspectivas de aplicacion en El Salvador”

“Tres ideas elementales para un analisis en serio de la corrupcién. Una
propuesta preventiva”

“Derecho de aguas”

“La esencia del Derecho Procesal del Trabajo salvadorefio amenazada
por la aplicacion supletoria del Codigo Procesal Civil y Mercantil”

“Tutela sumaria cautelar y anticipacion de la tutela en el Codigo Procesal
Civil y Mercantil. Una concrecion de principios”.

“Régimen patrimonial primario del matrimonio”

“CAFTA-DR, soberania dual y eficacia de la solucién de controversias en
el sistema juridico de Estados Unidos”

“Las normas sobre no discriminacion por género en el sistema de la
Organizacion Internacional del Trabajo-OIT”

“Criminalidad organizada y participacion criminal. Aspectos de
dogmatica penal sobre el crimen organizado y la participacion en
corporaciones y grupos delictivos”

“La Impugnacién de la resolucién que declara la caducidad de la
instancia a la luz de la jurisprudencia nacional”

“El amor de los padres de la patria para la nifez que acoge El Salvador”

“James Anderson”

“Grifo”

“André Liti"

"2"

’

“Prometeo’

“Minerva”
“Luna”

“Anastasio Aquino”

“Marte”

“Casamalhuapa”

’

“Isabella Marquez’
“Caput Fluminis”

“Humam”

“Chiovenda”
“Roma Cuellar”

“Lucia Padua”

“Maria Cecilia Reales”

“A.M.D.G"

“El Pequeno Moisés”

“Inspirado”



Miembros de la
Comision Coordinadora
del Sector de Justicia
entregando

los premios a los
ganadores del

IV Certamen de
Investigacion Juridica.

Los ensayos fueron oportunamente remitidos a los miembros del Comité Calificador
designados por la Comision Coordinadora:

— Dr. Mauro Alfredo Bernal Silva,

Dra. Delmy Cantarero Machado y
- Lic. Sergio Luis Rivera Marquez.
Dicho jurado di6 su fallo de la forma siguiente

- Primer lugar, el trabajo “La teoria de las acciones positivas desde el Derecho
Constitucional. Perspectivas de aplicacion en El Salvador”, con seudonimo
“Casamalhuapa”.

- Segundo lugar, el trabajo “La esencia del Derecho Procesal del Trabajo sal-
vadorena amenazada por la Aplicacion supletoria del Codigo Procesal Civil
y Mercantil”, con seudénimo “Humam”.

= Tercer lugar, declarado desierto.

Posteriormente, se abrieron los sobres que contenian los datos personales de los autores
de tales ensayos, estableciéndose asi que el primer lugar le correspondio a los profesio-
nales Xiomara Erlinda Lazo Fuentes y el sequndo lugar a Héctor Ulises Amaya Menijivar.

Por tal motivo, segun lo establecido en las bases de competencia, se publico un aviso
en un periodico de circulacion nacional dando a conocer a los ganadores y, finalmen-
te, en sesion ordinaria del dia 23 de septiembre la Comision Coordinadora entregé
los diplomas de reconocimiento y premios econémicos a los profesionales ganadores.
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Esta actividad tiene como obijetivo llevar a la comunidad juridica y a la poblacion en
general, aspectos de actualizacion de la normativa juridica.

En el ciclo de conferencias de divulgacion juridica 2009, se abordaron los siguientes
topicos:

- La Trata de Personas,

- Innovaciones de la Parte General del Codigo Procesal Penal,

- El Proceso Comun en el Nuevo Codigo Procesal Civil y Mercantil, y

- La Iniciativa probatoria del Juez en el Nuevo Proceso Civil y Mercantil.

Para tal efecto, se cont6 con el apoyo de la CSJ mediante el préstamo de sus instalacio-
nes; también se contd con la colaboracion de distinguidos profesionales del derecho
que forman parte de las instituciones del sector.

Se desarrollaron las jornadas a partir de la segunda quincena del mes de junio, habién-
dose realizado 3 por region, en las ciudades de San Miguel, Santa Ana y San Salvador,
con una participacion promedio de 45 asistentes por jornada, todos operadores del
sector y/o estudiantes de la rama de Derecho.

En las jornadas se aproveché para distribuir material de divulgacion producido por la
UTE (textos, revistas, etc.).



Muestra de obras
juridicas producidas o
publicadas por la UTE

Imagenes de
asistentes a jornadas
de divulgacion
juridica

2.2.3 Publicaciones producidas o apoyadas por la UTE

TiTULO CANTIDAD DE EJEMPLARES

Recopilacion de Leyes Penales. 10,000
IV Certamen de Investigacion Juridica. 1,000
Boletin de Divulgacion Juridica, Aho 15, No. 1. 500
Boletin de Divulgacién Juridica, enero a junio 2009. 500

Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica,

Convencion sobre la Proteccion de Menores y la Cooperacion

en Materia de Adopcion Internacional y Convenio entre el 3,000
Gobierno de El Salvador y el Gobierno de los Estados Unidos

de América para la Ejecucion de Obligaciones Alimenticias.

Principios y buenas practicas sobre la proteccion de las

personas privadas de libertad en Las Américas, como apoyo 2,000
ala CSJ.
Constitucion de la Republica de El Salvador con sus reformas. 2,000

Recopilacion de Legislacion Nacional e Internacional sobre

Derechos de la Nifiez y la Adolescencia. U8

Revista Procurando, en apoyo a la PGR. 2,000
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Conforme a su ley de creacion, la Unidad Técnica Ejecutiva tiene la responsabilidad de
desarrollar programas de informacion, comunicacion y educacion publica en temas de
reforma legal e institucional, que pueden dirigirse a diferentes grupos de la sociedad.

En ese marco, la UTE, en cumplimiento de sus atribuciones legales y en coordinacion con
el Ministerio de Educacion, desarrolla desde el ano 2008 el Programa de Educacion Legal
Popular en Centros Educativos Publicos, denominado “La Justicia también es para mi”.

El programa facilita a los y las estudiantes un acercamiento con las instituciones del
Sector de Justicia a través del contacto inmediato con sus operadores, permitiéndoles
conocer las atribuciones y responsabilidades de las instituciones y como interactian
entre si para atender las demandas de justicia de la poblacion.

La tematica desarrollada en el 2009 a través del Programa fue “La garantia de los de-
rechos de los nifos, nifas y adolescentes por medio de las instituciones del Sector de
Justicia”, para lo cual se utilizo una metodologia interactiva con dicha poblacion, que
les permitié percibir de manera atractiva las funciones de quienes laboran en el Sector
de Justicia y la importancia de las mismas.

Mediante el montaje de un sociodrama en el que indirectamente se ve involucrado a
un nino o una nina, ya sea por violencia, reclamo de cuotas alimenticias u otra circuns-
tancia, se explica como actuar en busca de una solucion al problema. Asi, funcionarios
reales de instituciones del Sector de Justicia orientan a los nifos y ninas asistentes sobre
la problematica, como lo harian en su trabajo cotidiano.

El Programa tiene los siguientes objetivos generales:

a. Contribuir a la garantia de los derechos de nifos, ninas y adolescentes, por
medio del conocimiento de las instituciones del Sector de Justicia y el papel
que tienen en el respeto y conservacion de dichos derechos.

b. Promover en centros escolares del departamento de San Salvador, los dere-
chos de la nifiez y la importancia de conocer las funciones que ejercen los
operadores del Sector de Justicia.

Para el Programa del 2009 se contrato la consultoria “Diseno de metodologia de tra-
bajo, modulo instruccional y esquema de capacitacion para programa de educacion
legal popular en centros educativos publicos orientado a alumnos (as) y docentes de
segundo y tercer ciclo de educacion basica”, con el objeto de disenar la ejecucion del
programa, a fin de concluir los guiones de las audiencias a escenificarlas, ensayarlas y
hacer el montaje de las mismas.



Esta labor requirio de concertacion y coordinacion con funcionarios del Ministerio de
Educacion, a fin de planificar el contenido y el alcance del proyecto.

Se disend un documento del proyecto en el que se establecid que los beneficiarios
serian 1,000 nifos, ninas y adolescentes, con edades comprendidas entre los 10 y 15
anos, de centros educativos localizados en los municipios de Nejapa y Apopa. Se deter-
mino ejecutarlo entre los meses de marzo a septiembre del corriente afo.

Se solicito a los titulares de las instituciones del Sector que autorizasen la participacion
de operadores como facilitadores del programa en referencia.

En conjunto con los operadores que participan del programa (fiscales, jueces, procura-
dores y agentes de la PNC), se eligieron las tematicas de los casos a escenificar, siendo
estos los delitos de extorsidn, tenencia, portacién o conduccion de armas de fuego en
el area penal, asi como la violencia intrafamiliar y disputas por custodias en el area de
familia.

Los operadores redactaron los guiones de trabajo y posteriormente dedicaron algunas
sesiones a escenificar las audiencias; todo bajo la supervision del consultor, lo cual me-
joré la transmision de los mensajes hacia los nifos, nifas y adolescentes beneficiados.

También se realizaron esfuerzos de coordinacién con ejecutivos del Ministerio de Educa-
cion, habiéndose obtenido el aval de las nuevas autoridades ministeriales, fruto de lo cual
se selecciond para ejecutar el Programa al Centro Escolar “Ing. Guillermo Borja Natan” de
la ciudad de Apopa. En éste se trabajé con un aproximado de 1,000 nifos de diferentes
grados durante 5 jornadas en el mes de octubre, en turnos matutinos y vespertinos.

Imagenes del
desarrollo del

Programa de
Educacion Legal
en centro educati-
vo de Apopa




Imagenes del desarrollo del Programa de Educacion Legal Popular



La UTE ha participado apoyando otras actividades, tanto relativas al Sector de Justicia
como a entidades de fuera de dicho sector, como las siguientes:

- Preparacion de opiniones ilustrativas para el Registro de Asociaciones y Funda-
ciones sin Fines de Lucro del Ministerio de Gobernacion, sobre la Asociacion
de Abogados Empleados del Organo Judicial de El Salvador y la Asociacion de
Veteranos y Veteranas “Rafael Arce Zablah".

- Coordinacion de proceso de gestion de la participacion de representantes del
Organo Judicial, la PGR y la FGR en el “Curso internacional de capacitacion en
reformas al sistema de justicia penal en América Latina”, celebrado en San José,
Costa Rica, entre el 10y el 20 de agosto/09; curso co-organizado por JICA-Cos-
ta Rica, el Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas para la Prevencion
del Delito y Tratamiento del Delincuente (ILANUD), y el Instituto de las Naciones
Unidas para Asia y el Lejano Oriente para Prevencion del Delito y Tratamiento
del Delincuente (UNAFEI).

- Seguimiento a la actualizacion del registro de 6rdenes de captura, en forma
coordinada con el Organo Judicial; a requerimiento de la Division de Cumpli-
miento de Disposiciones Judiciales de la PNC.

- Preparacion de informe sobre la implementacion de la LEPINA para el Ministerio
de Justicia y Seguridad Publica, a fin de atender requerimiento del Procurador
para la Defensa de los Derechos Humanos.

- Participacion en el 1er. Congreso nacional y coloquio internacional de medici-
na legal y ciencias forenses “Salud y justicia contra la violencia intrafamiliar y
sexual...un futuro de paz”, desarrollado en Managua, Nicaragua, del 2 al 4 de
diciembre. Dicho evento fue organizado por el Instituto de Medicina Legal de la
Corte Suprema de Justicia de Nicaragua, con el apoyo de UNFPA, AECID, PNUD,
Real Embajada de Noruega y Konrad Adenauer Stiffung.



Objetivo:

Organizar y ejecutar la coordinacion de las
acciones necesarias para la buena marcha
del Programa de Proteccion de Victimas y
Testigos.

En funcidn de éste objetivo, se realizaron las actividades siguientes:

Il 2.4 Proteccion de Victimas y Testigos

En apoyo al Programa de Proteccion de Victimas y Testigos, se suscribieron dos
prorrogas del Convenio de coordinacion y colaboracion interinstitucional entre la
UTE y la PNC suscrito en febrero de 2008; las prorrogas fueron una para los meses
de enero y febrero 2009 y otra para el periodo marzo a diciembre; ello a partir de
un proceso de negociacion entre ambas instituciones.

En la parte practica de proteccion, se procesaron 3,193 resoluciones relacionadas
a la atencion de solicitudes de proteccion; estas resultaron en medidas otorgadas,
denegadas, finalizadas y revocadas.

Solicitudes de proteccion procesadas,
por origen del demandante

-E__

2,598 3,086

SOLICITUDES Y RESOLUCIONES DE PROTECCION, POR REGION

| ttem | Occidental m

Solicitudes 1,110 1,012 3,086
Resoluciones 530 1,186 854 623 3,193
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Clasificacion de personas protegidas reportado en el ano

Testigo/victima Testlgo criteriado

1,433 2,685 4,205

Clasificacion de personas protegidas por sexo

__ Masculino | Femenino | Total |

2,782 1,317 4,205

Tipo de medidas otorgadas

Ordinarias Extraordinarias m Finalizacidon/revocacion Total

2,833 3,193

Siempre en apoyo a las personas protegidas se realizaron las actividades siguientes:

- Se concretizé la firma de la carta de entendimiento entre el Ministerio de
Trabajo y la UTE, esto con el fin de darle cumplimiento a las medidas de
proteccion que la ley establece en lo que respecta a gestionar la reinsercion
laboral de los testigos protegidos. Este instrumento viabiliza la participacion
de dicho ministerio como entidad colaboradora de la Red Nacional de Opor-
tunidades de Empleo a fin de procurar la reinsercion laboral de las personas
beneficiadas por el Programa de Proteccion. A partir de septiembre ya se
pudo disponer del detalle de plazas existentes dentro de la Red Nacional de
Empleo que maneja dicho ministerio. Se realizaron gestiones para concretar
convenios con otras instituciones.

- En el mismo sentido, se realizaron gestiones para lograr una carta de enten-
dimiento entre el Ministerio de Educacion y la UTE, en este caso, tendiente a
facilitar la reinsercion escolar de personas sujetas al régimen de proteccion,
especialmente las personas menores de edad.

- Se han realizado gestiones y se ha firmado un convenio con la Universidad
Francisco Gavidia, por medio del cual esta entidad educativa facilita que es-
tudiantes que se encuentran en la ultima fase de sus estudios en el area de
Educacion, desarrollen programas educativos dirigidos a nifas, ninos y ado-
lescentes hijos de personas protegidas, que incluyen asignaturas de diferen-
tes grados escolares, ya que por motivos de seguridad misma se imposibilita
el traslado de los mismos hacia centros escolares. Se realizaron gestiones
para la continuidad del programa en el 2010.

- Se logrd adecuar un espacio en el que los hijos e hijas de las personas prote-
gidas albergadas, reciben en diferentes horarios sus clases respectivas.
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- Al mismo tiempo, un grupo de personas protegidas han participado de talleres
vocacionales en el Museo del Arte (MARTE) y otros realizaron trabajos de manua-
lidades en las instalaciones del programa de proteccion.

- El equipo de trabajadoras sociales de esta area, ha realizado gestiones de dona-
cion con la empresa privada para lograr apoyo al programa en cuanto a algunos
implementos, como vestuario y algunos productos comestibles.

- Se logro desarrollar un plan recreativo para la administracion del tiempo libre
para nifos, ninas, adolescentes y adultos que se encuentran en casas de resguar-
do del programa.

- Se ha elaborado un proyecto de instructivos para la asignacion de claves de se-
guridad a los protegidos, la administracion de albergues y la determinacion de
niveles de riesgo.

- Se ha elaborado la primera fase del manual de autoproteccion.

- En lo que respecta a capacitacion del personal del programa, se ha gestionado
la inclusion de miembros de los equipos evaluadores dentro del XIX Curso de
seguridad y desarrollo nacional impartido por el Ministerio de Defensa Nacional
el cual se desarrollara en 2010.

- Se di6 apoyo con miembros de los equipos técnicos evaluadores a la Division
de Proteccion de Victimas y Testigos de la Policia Nacional Civil en el desarrollo
del “Curso de Liderazgo y cambio organizacional” impartido a personal de dicha
Division, desarrollando el tema “La importancia de la proteccion del testigo y
victima en el proceso penal”.

- Se adquirié un lote de articulos basicos para guardar la identidad de las personas
protegidas, como pelucas, guantes, gorros navarone y vestuario especial, dotan-
do a la vez a todas las casas de seguridad de mobiliario (camarotes y colchone-
tas) y ropa de cama basica para la utilizacion de las personas albergadas.

- La oficina regional de la zona paracentral brindé una capacitacién de tres dias
a investigadores de la Policia Nacional Civil de Cojutepeque, Zacatecoluca, Sen-
suntepeque y San Vicente, sobre la Ley Especial para la Proteccion de Victimas y
Testigos y sobre el manejo del distorsionador de voz.

- Se ha elaborado un proyecto denominado atencion psicoeducativa para perso-
nas beneficiarias del programa de proteccion, tendiente a sistematizar la presta-
cion de este servicio especializado a dichas personas.

En resumen, puede afirmarse que a pesar de limitaciones presupuestarias que se han
experimentado, especialmente en la primera mitad del ano, el Programa de Proteccion
de Victimas y Testigos se ha consolidado, apoyando de forma significativa al sistema
de justicia penal.



Objetivos:

« Coordinar y supervisar la ejecucion de la politica nacional
del Sector de Justicia, acordada por la Comision;
Coordinar la planificacion, patrocinio, ejecucion y la ase-

soria de los planes, programas y proyectos de interés co-
mun de las instituciones que integran el Sector de Justicia
y de las otras entidades publicas y privadas, nacionales e
internacionales, que se relacionen con dicho sector;
Supervisar y dar seguimiento a los planes, programas,
proyectos y acciones de interés sectorial de las institucio-
nes del Sector.

A nivel de ejecucion, estos objetivos se reflejan en actividades tendientes a la pro-
mocion y apoyo a la ejecucion de programas y proyectos de caracter sectorial.

A partir de la segunda mitad del 2009, al contar ya la UTE con personal especializado,
se realizaron actividades comunicacionales propias para la UTE, asi como algunas
para enfocar la actividad comunicacional del Sector de Justicia bajo criterios
consensuados entre los comunicadores de las diversas instituciones.

Ademas, la labor de planificacion se centr6 en forma significativa en la formulacion,
negociacion y ejecucion de proyectos en que participan todas las instituciones del
Sector.

I 2.5 Comunicaciones Institucionales

El Area de Medios de Comunicacién, que entré en funcionamiento en la UTE a partir
del dltimo trimestre del 2009, impulsa un trabajo de fortalecimiento en dicha area.

A fin de lograr la mejor comprension de temas de interés por parte de comuni-
cadores de los diversos medios de comunicacion, en coordinacion con el Area de
Educacion Publica y Reforma Legal se realizaron jornadas para formacion de comu-
nicadores, segun se ha detallado anteriormente.

Se prest6 apoyo comunicacional a lo siguientes eventos de la UTE:

- Inauguracion de Programa de Educacion Legal Popular.

- Acto de entrega de equipos a Instituto de Medicina Legal de la CSJ.

- Acto de entrega de tiraje de version popular de la Ley contra la Vio-
lencia Intrafamiliar a las autoridades del Instituto Salvadoreno para el
Desarrollo de la Mujer ISDEMU.
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Presentacion de propuesta de proyecto de Ley de Intervenciones Teleféni-
cas con diputados de Comision de Legislacion y Puntos Constitucionales de
la Asamblea Legislativa.

Adicionalmente, se gestiono la realizacion de 14 entrevistas radiales sobre labores de la
UTE; se elaboraron 5 notas de prensa y 2 boletines informativos UTE para su distribu-
cion electronica (por Internet)

En consonancia con la labor de coordinacion interinstitucional en el Sector de Justicia
que le corresponde a la UTE, se impulsa una labor de coordinacion en materia comuni-
cacional, con las siguientes actividades:

En relacion

Conformacion de Comité Directivo Interinstitucional de Comunicadores del
Sector de Justicia, del cual su logro principal es la construccion de la estra-
tegia de comunicaciones del nuevo Codigo Procesal Penal.

Conformacion de Comité de Comunicadores de Organismos Cooperantes
(UNICEF, AECID, Plan Internacional, Vision Mundial), por medio del cual su
logré la construccion de la estrategia de divulgacion de la LEPINA.

a la divulgacion de la LEPINA, la campanfa publicitaria incluyo:

Produccion y pautacion durante un mes de 3 spots televisivos.

Produccion y pautacion durante un mes de 3 cunas radiales.

Produccion y distribucion de 2 mil afiches con dos versiones.

Produccion y distribucion de 2 mil brochures.

Colocacion y movilizacion de 12 banner traseros de buses. 2 meses.
Produccion y distribucion de 110 mil hojas volantes en lenguaje amigable
Insertas en edicion dominical de periodico de circulacion nacional.
Publicidad en redes web.

Coordinacion logistica de evento de capacitacion de representantes de
agencia de publicidad y empresa de disefo grafico, sobre la Ley de Protec-
cion Integral de la Nifiez y la Adolescencia LEPINA.

Seguimiento y apoyo a labores relacionadas con la produccién de la Version
Amigable de la LEPINA, la readecuacion de contenidos, revision de propues-
tas de disefo grafico e ilustraciones.

Implementacion de una estrategia de educacion popular sobre la LEPINA a
través de 1 televisora y 4 radios, con la dinamica de preguntas sobre la ley
y entrega de ejemplares de la version amigable de la misma a los radioescu-
chas/televidentes participantes.

En otro orden, el Area de Medios de Comunicacién se involucrd en el esquema de
produccion de documentos generados en la UTE, mediante la supervision y aprobacion
final de los disefios de las obras, asi como de la tramitacion de la impresion de las obras
generadas y la coordinacion de su distribucion.



I 2.6 Planificacion Institucional

Las acciones de fortalecimiento de las politicas publicas del Sector de Justicia continua-
ron con la gestion de asistencias técnicas para la construccion de un plan de implemen-
tacion de la Politica Nacional del Sector de Justicia, de la cual estd una propuesta en
discusion de la comision coordinadora.

Durante el periodo, la labor de planificacion y proyectos se vio apoyada en forma deter-
minante a través de la Ejecucion del Proyecto de Control y Reduccion de la Impunidad
en los Delitos Violentos contra la Vida y la Integridad Fisica de Hombres y Mujeres, Fase
[l con financiamiento de AECID; ello permitié continuar fortaleciendo la coordinacién
operativa y estratégica entre las instituciones del Sector de Justicia.

La Ejecucion del Proyecto UTE / AECID tuvo entre sus realizaciones mas destacadas, el
apoyo a las instituciones del sector mediante consultorias, la mayoria internacionales,
asi como la produccion de publicaciones especializadas y la dotacion de equipo para
el fortalecimiento de las entidades, ademas de un fuerte componente de capacitacion.

El detalle de las consultorias gestionadas con el proyecto es el siguiente:

. Entidad

Disefo y reformulacion del sistema de evaluacion de la Defensoria PGR
Penal de la Procuraduria General de la Republica de El Salvador

Operadores(as)
del Sector de
Justicia

Capacitacion en materia de Indicios y presunciones judiciales

Capacitacion sobre actos preparatorios, tentativa y concursos de SR ELS, (6

normas y delitos RO ORI
Judicial

Curso de investigacion de homicidios de delincuencia organizada CNJ, FGR

Excepciones a la exclusion de prueba ilicita CNJ, FGR

Habilidades gerenciales para la coordinacion operativa FGR y otros

Disefio curricular y puesta en marcha del proceso formativo sobre

planificacion, gestién y evaluacion por resultados de politicas publicas UTE

en el ambito de la justicia

Curso de especializacion en el manejo integral de las oficinas de PNC

recepcion de denuncias y atencién ciudadana de la policia comunitaria
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Consultoria Entidad
beneficiada

Curso intervencion de comunicaciones para la investigacion del delito

Desarrollo de un modelo practico y especializado para la atencion de
victimas de violencia de género (Protocolo de actuacion en materia de
violencia intrafamiliar)

Talleres de fortalecimiento de las comisiones interinstitucionales de
coordinacion y seguimiento del Sector de Justicia

Disefio y elaboracion de obra multidisciplinar referente a casos
representativos de impunidad en violencia de género

Priorizacién de necesidades del sector de Justicia

Formulacion del Anteproyecto de Ley Especial para la Intervencion de
las Telecomunicaciones

Capacitacién sobre la Intervencion de las Telecomunicaciones en la
Investigacion del Delito

Capacitacién sobre la intervencién de las telecomunicaciones en la
investigacion del delito

Capacitacion sobre habilidades gerenciales

Capacitacion sobre el objeto de la jurisdiccion contencioso
administrativo

Definicion de la cooperaciéon Espana-El Salvador en materia policial
Capacitacion sobre el tratamiento penal de los delitos de secuestro y
extorsion

Capacitacion sobre el juez ante la prueba, los estandares de prueba y el
principio de libre apreciacion de la prueba

Tratamiento penal de la violencia intrafamiliar y los delitos contra los
derechos y deberes familiares

Analisis de la organizacion actual y una propuesta de reorganizacion de
la Policia Nacional Civil de El Salvador

Capacitacion sobre exclusion a la regla de la prueba ilicita

Elaboracion de una guia de actuacion fiscal en direccion funcional de la
investigacion del delito

Elaboracion de una guia de actuacion fiscal para la investigacion de los
delitos de violencia femicida
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Todo el Sector

ISDEMU

Todas las
instituciones

UTE / FGR

cs)

FGR

FGR

Cs)

PNC / ANSP

CNJ/ FGR

FGR

CNJ/ FGR

PNC

Cs)

FGR

FGR



Acto de clausura
del curso sobre
habilidades
gerenciales
desarrollado
para la FGR y
otros financieros
del Sector de
Justicia.

> Entidad

Curso de capacitacion sobre l6gica y argumentacion juridica y

A . CsJ
motivacion de las sentencias
Desarrollo de la carrera fiscal: plan de capacitacion basado en FGR
competencias técnicas y plan de carrera y sucesion
Diagnostico y disefo del proceso de mejora de la calidad de las cs)
sentencias constitucionales
Proceso de disefio curricular y planificacion educativa de la academia de ANSP

Seguridad Publica

Cabe destacar que mediante este proyecto, se ha especializado en diverso grado y tema-
tica a 1,227 operadores del Sector de Justicia.

De las consultorias en mencién, algunas han servido para generar documentos de

trabajo de las instituciones, destacando en ello importantes documentos para el CNJ,
la FGR y el ISDEMU:
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Algunas portadas de obras generadas
con el proyecto
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Imagen del acto
de entrega de la
publicacion “Ley
contra la violencia
intrafamiliar,
version popular”,
al ISDEMU

Proyecto CCSJ-UTE / AECID, Publicaciones elaboradas, 2009

Titulo de la publicacién Institucion

Reflexiones sobre el Nuevo Proceso Penal. CNJ
Ventana Juridica N° 8. CNJ
Historias de Mujeres sobrivivientes de violencia de género. ISDEMU
Ley contra la Violencia Intrafamiliar, versién popular. ISDEMU
Marco normativo institucional de la Fiscalia General de la Republica. FGR

Lineas constitucionales y procesales para la investigacién por medio de
las intervenciones de las telecomunicaciones en el Derecho Espafiol y FGR
legislacion comparada.

En cuanto a la adquisicion de equipo, se concretaron las gestiones para la compra de
equipo destinado al fortalecimiento de la Policia Nacional Civil y del Instituto de Medi-
cina Legal, consistentes principalmente en computadoras personales, camaras fotogra-
ficas y equipo para la investigacion forense.
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equipo

Policia Nacional Civil

13 Computadoras de escritorio
2 Computadoras portatiles
) 30,540
13 Baterias para computadoras
1 Proyector (canién) multimedia
Corte Suprema de Justicia (IML)
Agitadores magnéticos
Balanzas semianaliticas electronicas
30,806

Fotometros para prueba UV acetil colinesterasa

o w b~ b

Camaras fotograficas digitales profesionales

En relacion a la cooperacion de la Agencia Espafola de Cooperacion Internacio-
nal para el Desarrollo (AECID) hacia el Sector, cabe destacar como un logro im-
portante la obtencion de un nuevo financiamiento por la suma de 533,000 Euros
(USS$683,993.57), para ejecutar el proyecto de FORTALECIMIENTO DE LA CALI-
DAD DE LA JUSTICIA Y LA SEGURIDAD POR MEDIO DE LA EFECTIVIDAD Y

Acto de entrega al IML de equipo adquirido
con el proyecto UTE / AECID FASE 3



LA REDUCCION DE LA IMPUNIDAD EN DELITOS CONTRA LA VIDA, LA INTEGRI-
DAD FiSICA Y LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL SALVADOR, para ser ejecutado
desde junio 2009 a septiembre 2010, financiamiento que es canalizado a la UTE a
través de la Secretaria Técnica del Financiamiento Externo (SETEFE). Con este proyecto
se beneficiara a todas las instituciones del Sector que participaron disefando propues-
tas de iniciativas que fueron consideradas como componentes del proyecto final. Este
proyecto, a raiz del periodo de transicion experimentado por el cambio de titulares en
diversas instituciones del Sector, ha sido replanteado para ser ejecutado integramente
durante 2010. La situacion anterior permitié que cada uno de los nuevos titulares de la
CCSJ, asi como sus funcionarios técnicos, tomaran tiempo para conocer el proyecto y
orientar los recursos a las visiones estratégicas de cada institucion. Es asi, que algunas
actividades y sub-actividades fueron replanteadas, conforme a las nuevas prioridades,
sin alterar los objetivos y resultados del proyecto autorizado originalmente.

Ademas, se ha gestionado una segunda parte de éste proyecto UTE/AECID/SETEFE, a
ser ejecutada a partir del segundo semestre del 2010, con posibilidades incluso de dar
inicio a finales del primer semestre, para lo cual se trabajé en la Identificacion de nece-
sidades sectoriales y formulacion del proyecto, a través de talleres de identificacion de
necesidades institucionales y sectoriales.

En otro orden, la UTE ha participado como contraparte del sistema de Naciones Unidas
en la ejecucion de otros proyectos de caracter sectorial, siendo los siguientes:

1 Bases de datos integradas en materia de violencia de género, que
tiene por objetivo el desarrollo de los sistemas de informacion del sector,
tendiente a disponer de datos debidamente estructurados sobre los casos
de violencia de género; se finalizo el diagndstico sectorial y se ha iniciado el
trabajo de coordinacion entre la Fiscalia General de la Republica (FGR) y el
Instituto Salvadorefo para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU).

2 Fomento de la convivencia y seguridad ciudadana en tres municipios de
Sonsonate, por medio del cual se impulsa un programa integral para la reduc-
cion de la violencia y la generacion de oportunidades para la mejor convivencia
de la ciudadania en los municipios de Sonzacate, Sonsonate y Acajutla.

3 Evaluacion y mejoramiento de las capacidades institucionales para
abordar el enfoque de género en las escuelas de capacitacion del
Sector de Justicia. Con Financiamiento y acompafamiento de UNFPA se
prepar6 proyecto para generar el diagnostico de necesidades de las escue-
las de capacitacion del Sector de Justicia en materia de la institucionaliza-
cion del enfoque de género. Este proyecto esta programado a iniciar en la
primera semana de febrero de 2010 y e incluye a funcionarios de las es-
cuelas de capacitacion Fiscal y Judicial, la Academia Nacional de Seguridad
Publica, la Escuela Penitenciaria, la Procuraduria General de la Republica y el
Instituto de Medicina Legal.
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En otro aspecto, se ha coordinado la formulaciéon del plan del Sector de Justicia
para el mejoramiento de los indicadores de la cuenta reto del milenio. Durante
este periodo, se coordino, a solicitud de la Secretaria Técnica de la Presidencia, la mesa
sectorial para la formulacion del plan 2010 para el mejoramiento del indicador de Esta-
do de Derecho, contemplado por la cuenta reto del milenio.

Siempre en materia de proyectos, la herramienta informatica de administracién de pro-
yectos sectoriales del Sector de Justicia se encuentra instalada y funcionando en los ser-
vidores centrales de la instituciones miembros de la Comision y de esta Unidad Técnica
Ejecutiva desde principios del 2009, con el fin que desde todas las instituciones pueda
ser alimentado el banco de proyectos; para ello, se han realizado capacitaciones a re-
presentantes de las instituciones para la utilizacion adecuada de dicha herramienta de
trabajo. Sin embargo, el cambio actitudinal, procedimental e institucional para el envio
de informacion y proyectos de interés institucional y sectorial a UTE no ha ocurrido,
por lo que siguen predominando los canales oficiales tradicionales de remisién de pro-
puestas. En 2010 se tiene programado diagnosticar los problemas por los que no se ha
utilizado tal cual fue previsto esta herramienta de trabajo y comunicacion para las areas
generadoras y administradoras de proyectos en las instituciones.

Se realizo un diagndstico de necesidades a través de un proceso de priorizacion de
necesidades institucionales y sectoriales, las cuales han servido de base técnica para la
formulaciéon de la sequnda fase del proyecto de cooperacion entre AECID y el Sector
de Justicia denominado: “Fortalecimiento de la calidad de la justicia y la seguridad por
medio del aumento de la efectividad y la reduccion de la impunidad en delitos contra la
vida, la integridad fisica y la violencia de género en El Salvador”.

En relacion a la Politica Nacional del Sector de Justicia al encontrarse en un proceso
de aprobacion, puede considerarse el momento actual como propicio y oportuno para
ampliar las capacidades humanas existentes en el Sector, de forma previa, al desarrollo
mismo del proceso de ejecucion de las politicas publicas. Ello garantizaria no s6lo un
esfuerzo mas profundo en los aspectos relacionados con el disefio e identificacion de
los ejes y prioridades sectoriales contenidos en la politica, sino también permitiria la
formacion y capacitacion previa del personal correspondiente, para la adecuada im-
plementacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los resultados que pretenden
obtenerse con la misma.

En funcion de lo anterior, se avanzo6 durante el 2009 en sentar las bases para iniciar un
proceso de disefo, factibilidad e implementacién de un proceso formativo en materias
de planificacion, gestion y evaluacion de las politicas publicas de la administraciéon de
justicia en El Salvador, teniéndose a la fecha ya un primer esbozo de las tematicas a
abordar en los diferentes modulos formativos; la tematica definida para éste esfuerzo,
se denomina LA GESTION PUBLICA EN EL SECTOR JUSTICIA: UNA NECESIDAD
DE MODERNIZACION DEL ESTADO, para la cual se han definido en principio los
maodulos siguientes:



- Modulo I: Planificacion estratégica y marketing publico
- Necesidad de la planificacion en el ambito publico.
- Gestion estratégica: limites y potencialidad.
- Planificacion estratégica.
- Marketing en el sector publico.
- Plan de marketing.
- Gestion de programas.
- Distribucion de servicios publicos.
- Comunicacion en el sector publico.
- Comunicacion inter-agencias del Sector de Justicia.

- Madulo llI: Analisis y gestion de politicas publicas
- Formulacion de politicas.
- Gestion inter-agencias.
- Implantacion de politicas.
- Evaluacion de politicas publicas.

- Modulo 1V: Habilidades directivas
- Liderazgo estratégico.
- Gestion del cambio.
- Innovacion publica.

- Médulo V: Gestion estratégica de los recursos humanos

Planificacion estratégica de recursos humanos.

Evaluacion del rendimiento.

Desarrollo estratégico de recursos humanos y gestion por competencias.
Etica publica.

Siempre en el ambito de la coordinacion de caracter sectorial, durante este periodo,
como resultado de talleres de trabajo con las comisiones de coordinacion y sequimien-
to interinstitucional del sector de justicia (CICS) del nivel departamental, se formularon
6 proyectos de cambio para mejorar su accionar. Los Proyectos de cambio disehados
para las CICS tienen como objetivo implementar las acciones identificadas de un anali-
sis participativo organizacional para Fortalecer su dinamica de trabajo.
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Imagen de
evento de
capacitacion a
integrantes de
las CICS.

Imagen de la
CICS del de-
partamento de
Ahuachapan, en
capacitacion.




Nombre del

proyecto de
cambio

Gestion de
recursos y
articulacion con
otros actores

Fortalecimiento
de capacidades
de las CICS

Fortalecimiento

organizacional de

las CICS

Visibilidad de las
CICS

Sistematizacion
de las
experiencias de
las CICS

Sistematizacion
de las
experiencias de
las CICS

Resumen de proyectos de cambio de las
Comisiones Interinstitucionales de Coordinacion
y Seguimiento del Sector de Justicia (CICS)

Descripcion

Este proyecto se realiza a nivel local y nacional. A nivel local este proyecto
de cambio tiene como objetivo la busqueda de sinergias con municipalidades,
centros penales, PNC, ONGs, Fuerza Armada para el abordaje de temas
especificos.

A nivel Nacional este proyecto tiene como objetivo la obtencién de
financiamiento para las actividades de las CICS buscando la sostenibilidad a
largo plazo.

Este proyecto de cambio tiene dos grandes acciones:

a) Fortalecimiento de las capacidades de los integrantes de las CICS
a través de la implementacion de un programa de capacitacion
enfocado a temas técnico-juridicos, asi como el fortalecimiento en
tematicas organizacionales como trabajo en equipo, liderazgo, manejo
de grupos, reuniones estructuradas, planificacion.

b) Implementacion de espacios de dialogo: generacion de espacios de
analisis y reflexién para abordar/analizar temas de interés nacional.

En este proyecto se comprenden varias actividades tendientes a mejorar los
procesos organizacionales de las CICS: Socializacion, revision y ajuste del
reglamento actual, elaboracién de una estrategia de comunicacion interna y
externa.

Este proyecto consiste en realizar acciones para visibilizar el trabajo de
las CICS, con el objetivo de lograr su reconocimiento por las instituciones
gubernamentales, empresa privada y cooperantes internacionales. Para tal fin
habra que: i) Divulgar el concepto de trabajo y logros de las CICS, ii) Crear una
imagen corporativa, iii) Realizar una intensa labor de divulgacion.

Este proyecto consiste en encarar un proceso de reflexion que pretende ordenar
u organizar lo que ha sido la marcha, los procesos y resultados de las CICS.
La importancia de sistematizar el trabajo de las CICS consiste en capturar y
aprovechar el conocimiento ya adquirido, asi como desarrollar o expandir las
capacidades de cada uno de los miembros de las CICS.

Este Proyecto consiste en encarar un proceso de reflexion que pretende ordenar
u organizar lo que ha sido la marcha, los procesos y resultados de las CICS.
La importancia de sistematizar el trabajo de las CICS consiste en capturar y
aprovechar el conocimiento ya adquirido, asi como desarrollar o expandir las
capacidades de cada uno de los miembros de las CICS.
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Hl 2.7 Apoyo informatico

En apoyo a la labor técnica de la UTE, el desarrollo informatico, ademas de su labor
rutinaria de mantenimiento de equipos y programas, ha trabajado en los siguientes
aspectos:

Actualizacion, revision de copias de respaldo de datos de usuarios de la
UTE central y del Programa de Proteccion de Victimas y Testigos; visitas
técnicas para problemas de funcionamiento.

Desarrollo revision e implementacion del modulo de control de proyectos.
Pendiente la implementacion por parte de los usuarios.

Desarrollo e implementacion de sistema de informacién para las diferentes
oficinas del PPVT. Se definié un esquema general de los diferentes pro-
cesos que se quieren mecanizar a través de un sistema de Informacion.
Posteriormente se comenz¢ a disenar las diferentes opciones a desarrollar
dentro de la aplicacion. Este esfuerzo, realizado con la cooperacion del go-
bierno de Espafa, permitira registrar la informacién comprendida en cada
solicitud de proteccién, asi como las diferentes opciones que le permitiran
a los distintos equipos evaluadores poder evaluar la informacién, dar se-
guimiento, registrar fechas de dictamenes y resoluciones, etc. Actualmen-
te la aplicacion esta en fase de implementacion en servidor de produccion.
En enero 2010 se comenzaran las pruebas del aplicativo con las diferentes
oficinas receptoras y grupos evaluadores del APVT.

Apoyo técnico en el disefo e implementacion de sitio electrénico para la
implementacion del nuevo Codigo Procesal Penal. El 1 de octubre se publi-
o el nuevo sitio electronico de la UTE, junto con la pagina que sirve como
herramienta tecnoldgica al proyecto de implementacion del Nuevo Codigo
Procesal Penal en el pais.

En el marco de las actividades que se estan desarrollando para la imple-
mentacion del nuevo Codigo Procesal Penal se desarrollo el primer taller
de diagndstico de necesidades institucionales en materia de sistemas in-
formaticos y estadisticas penales. El taller cont6 con la participacion de las
gerencias de informatica y de estadistica de las diferentes instituciones del
Sector de Justicia.

Se proporcion6 apoyo técnico al proyecto de disefio y formulacion del
sistema de evaluacion de la defensoria penal del la PGR.

Se apoyo el proceso de seleccion y contratacion de los enlaces de comuni-
cacion electronica institucional para el periodo 2010.
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11l LABOR ADMINISTRATIVA Y DE CONTROL

Las realizaciones anteriores, fueron apoyadas eficientemente, en la medida que los
recursos lo han permitido, por las unidades de apoyo, tanto administrativo como fi-
nanciera, asi como la instancia de control, todos bajo la coordinacién adecuada de la
oficina de la Direccion General.

Il 3.1 Departamento Administrativo

- Se elabor6 el plan de ahorro, austeridad y racionalizacion del gasto de la UTE,
con sus respectivas medidas; ello en cumplimiento a la nueva Politica Especial
de ahorro del sector publico y lineamientos de austeridad del gasto, emitidas el
12 junio y 15 de Julio de 2009, respectivamente.

- Se elabor6 un instructivo para el descargo, enajenacion y/o destruccion de
activo fijo institucional.

- Se realizo la gestion para el proceso de descargo de bienes en desuso (activo
fijo), lo que fue autorizado previamente por la Comisién Coordinadora del Sec-
tor de Justicia a solicitud de la Direccion General, con base a la recomendacion
de la Comision para la Evaluacion, Enajenacion y/o Destruccion de Bienes Ins-
titucional.

- Serealizo la consultoria para el levantamiento de los procedimientos adminis-
trativos, financieros y de adquisiciones y contrataciones.

- Se elabor6 el manual de procedimientos administrativos.

- En materia de capacitacion, se desarrollaron seis eventos internos para perso-
nal de la UTE, con los temas siguientes:

- Derechos y deberes en la Familia.

- Salud fisica y mental.

- Teoria de género y derechos humanos.
- Curso basico de victimologia.

- Manejo efectivo del tiempo.

- Trabajo en equipo.
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Para el desarrollo de estas dos jornadas de capacitacion se conto6 con la colabora-
cion del personal de psicologos del Area de Proteccion de Victimas y Testigos.
A nivel de capacitacion al exterior de la UTE, personal de ésta participd en los si-
guientes eventos:
- Seminario Fortalecimiento y Actualizacion en Contabilidad Guberna-
mental, por invitacién recibida por parte del Ministerio de Hacienda.

- Cambio actitudinal y cultural, impartido por el Tribunal de Etica Guber-
namental, dirigido a los miembros de las Comisiones de Etica Guberna-
mental de cada entidad.

- Se participo en prueba piloto para la implementacion del sistema de
elaboracién de planillas por cambio en la plataforma del SIRH. Esta
participacion obedecio a que la UTE fue seleccionada como institucién
piloto para hacer la respectiva prueba.

Las realizaciones anteriores, tanto técnicas como administrativas, fueron apoyadas
oportunamente, en la medida que los recursos lo han permitido, por las unidades
de apoyo, tanto en materia de compras como en la ejecucion financiera.

3.2 Adquisiciones y Contrataciones

La Unidad de Adquisiciones y Contrataciones, llevo a cabo 1154 procesos de compra
o contrataciones, de los cuales un 87% corresponde a procesos con fondos GOES,
siendo el resto operaciones atribuibles a proyectos con otro tipo de financiamiento.

3.3 Ejecucion Financiera

En cuanto a la labor de la Unidad Financiera Institucional (UFI), cabe destacar entre
sus logros, aparte de su labor normal de programacion y ejecucion financiera, la
obtencion, con el apoyo de la Direccion General y la Direccion del Programa de
Proteccion de Victimas y Testigos, asi como del Ministerio de Justicia y Seguridad
Publica, de dos refuerzos presupuestarios, asi:

a. Refuerzo presupuestario de $289,694, para el plan 2009 del PPVT, que per-
mitio desentrampar en el 2° semestre la limitacion en su accionar, que se
generaba como producto de no disponer de los recursos necesarios, lo cual
también habia ocasionado que se limitaran diversas actividades de la UTE
para que el programa pudiese operar aunque fuese al minimo.

b. Refuerzo presupuestario de $755,190, que en forma de incremento al pre-
supuesto 2010 se autorizo para ser incorporado en el plan del aho del PPVT,
lo cual permitid programar el afo 2010 de dicha area sin las restricciones
gue ya se habian considerado. Ello permitio la presentacion de un presu-
puesto por un total de $4,831,975, de los cuales $3,699,130 corresponden
al PPVT y $1,132,845 a la oficina central de la UTE.



3.3.1 Ejecucion del presupuesto del Fondo General de la Nacion

Para el afo 2009 la Unidad Técnica Ejecutiva le fue aprobado un presupuesto ini-
cial de USS 4,076,785 de los cuales para el Programa de Proteccion de Victimas y
Testigos (PPVT) le fue asignado un monto de USS 3,235,865 equivalentes al 79%
del presupuesto total.

Si bien el presupuesto del afio 2009 tuvo un incremento con respecto al 2008 de US$S
1,790,195, con éste se logro asegurar el salario, prestaciones, seguro de vida y alimen-
tacion de los 250 supernumerarios y 88 oficiales autorizados para brindar el servicio de
proteccion en el PPVT; gasto que, desde que inicio el PPVT habia tenido problemas de
financiamiento y siempre fue necesario un refuerzo presupuestario para poder cubrirlo.

No obstante a lo anterior, para el rubro de Bienes y Servicios se destind Unicamente
USS 253,135 lo cual es insuficiente considerando que con esto se cubre la alimen-
tacion a los protegidos y alquileres de oficinas, casas de seguridad y albergue, gas-
tos que rondan los USS 45,000 mensuales, por lo que fue necesaria la gestion de
refuerzo presupuestario para dicho fin.

La composicion del presupuesto inicial de la institucion para el ano 2009 fue el
siguiente:

Presupuesto autorizado para el ano 2009

DETALLE UTE PPVT TOTAL
Remuneraciones 549,565 943,195 1,492,760
Bienes y Servicios 278,755 253,135 531,890
Gastos Financieros 12,600 0 12,600
Transferencia — PNC 0 2,039,535 2,039,535
TOTALES 840,920 3,235,865 4,076,785
Porcentaje 21% 79% 100%

Con el presupuesto anterior autorizado y habiéndose establecido las dificultades
presupuestarias en el rubro de Bienes y Servicios, concretamente para el Programa
de Proteccion de Victimas y Testigos, en febrero de 2009 se procedio a la solicitud
de un refuerzo presupuestario por US$752,986 destinados exclusivamente a cubrir
dicho déficit, no obstante dicho refuerzo fue denegado a finales del mismo mes,
debido a las dificultades de fondos en el Ministerio de Hacienda, segun nota remi-
tida por dicho ministerio.

51



Dado lo anterior y debido a que la institucién no contaba con los fondos suficien-
tes, se hizo un replanteamiento del refuerzo presupuestario, por lo que en marzo
de 2009 se envid una segunda nota solicitando un refuerzo de USS$ 417,581.40,
sin resolucién favorable.

Ello obligd a solicitar el uso de las economias en salarios del primer trimestre de
2009 por un monto de USS 27,105 las cuales fueron aprobadas por la Direccion
General del Presupuesto; adicionalmente en el mes de mayo/2009 se solicitaron
las economias que se generaron en salarios de supernumerarios, debido a que
el nimero contratado fue menor al autorizado y presupuestado, lo que permitié
la utilizacion de USS 38,255 mientras se definia una potencial autorizacién del
refuerzo presupuestario, habiéndose reiterado en ese mismo mes formalmente la
necesidad.

Finalmente en el mes de junio/2009 se envio una nota adicional a las nuevas au-
toridades del Ministro de Justicia y Seguridad Publica reiterando la necesidad del
refuerzo presupuestario solicitado a la administracion anterior, habiéndose logrado
con el apoyo de dichas autoridades la aprobacién del refuerzo presupuestario en el
mes de agosto por USS 289,694, cantidad que fue finalmente ajustada en funcién
del tiempo que transcurrié desde la fecha de solicitud y considerando también las
economias aprobadas durante el transcurso de dicho periodo.

Es importante mencionar que también se solicitaron las economias del tercer tri-
mestre del ano/2009 por US$37,615 como complemento a las necesidades del
PPVT; no obstante que se contd con la autorizacion de las economias salariales y
el refuerzo aprobado, con fecha 9 de noviembre se recibié nota del Ministerio de
Hacienda solicitando que, a raiz de la emergencia provocada por la tormenta Ida,
se efectuara una proyecciéon de gastos de los ultimos dos meses del ano con el fin
de determinar ahorros y transferir dichos ahorros al Ministerio de Hacienda y poder
hacer frente a dicha emergencia, por lo que la institucion después de un analisis
determino que se podian transferir para dicha situacion, un monto de US$129,091.

Con todos los cambios y solicitudes que afectaron el presupuesto institucional, el
presupuesto modificado es el siguiente:
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El presupuesto inicial ya incluye una modificacion en la parte de remuneraciones, a raiz
del traslado de plazas administrativas del PPVT a la Administracion de la institucion (un
cambio entre lineas de trabajo).

Respecto a la ejecucion de los fondos provenientes del GOES, se logré ejecutar el
97.65% del presupuesto modificado al 31 de diciembre de 2009, lo cual se detalla a
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continuacion:

Ejecucion presupuesto Fondo General 2009:

Detalle Presu_p_uesto Ejecucion al Por_centa_jfa de
modificado 31/12/2009 ejecucion
REMUNERACIONES 1,378,138.00 1,371,901.65 99.55%
Salarios y Aguinaldo 1,249,263.70 1,243,855.11
Prestaciones — ISSS, INPEP 51,422.93 51,213.24
Prestaciones — AFP’s 77,451.37 76,833.30
BIENES Y SERVICIOS 872,781.00 799,550.31 91.61%
Bienes de Uso y Consumo 112,554.53 93,721.82
Servicios Basicos 95,420.08 86,368.74
Serv. Grales. y Arrendamientos 611,323.09 581,571.00
Pasajes y Viaticos 4,078.30 0.00
Consultorias y Capacitaciones 49,405.00 37,888.75
GASTOS FINANCIEROS 14,830.00 10,903.67 73.52%
Impuestos, tasas y derechos 2,630.00 2,162.46
Seguros 12,000.00 8,691.21
Comisiones Bancarias 200.00 50.00




Presupuesto Ejecucion al Porcentaje de

RERIE modificado 31/12/2009 ejecucion
TRANSFERENCIAS 1,958,385.00 1,945,769.47 99.35%
Transferencias Ctes, Sector 1,958,385.00 1,945,769.47
Publico — PNC.

INVERSIONES EN ACTIVO FIIO 13,266.00 9,771.06 73.65%
Bienes Muebles 10,657.39 7,176.58
Intangibles 2,608.61 2,594.48
TOTALES 4,237,400.00 4,137,896.16 97.65%

Los fondos de la UTE fueron ejecutados acorde a lo proyectado en el plan anual
operativo y sus respectivas modificaciones.

Como resumen de la ejecucion presupuestaria (fondo general, cabe destacar en-
tonces los aspectos siguientes:

- El 2009 se caracterizd por dificultades del Ministerio de Hacienda para
entregar los requerimientos de fondos tramitados, principalmente durante
los primeros 7 meses del ano.

- La institucion enfrenté problemas de disponibilidad financiera, lo que deri-
vO en un atraso de pago a los proveedores.

- Se logro un refuerzo presupuestario para el PPVT, lo que permitio la recu-
perar la operatividad del Programa, ya que en determinado momento se
disminuy6 el alcance del mismo y se corrio el riesgo de suspension de los
servicios de proteccion ante la falta de un adecuado presupuesto.

- Se maximizo el uso de los recursos, ya que las economias generadas fue-
ron solicitadas, lo que permitié la utilizacion de US$140,663 adicionales
a la disponibilidad del PPVT, lo que redujo el monto proyectado como
refuerzo presupuestario.

- La aplicacion de las medidas de ahorro y austeridad permitieron que la
institucion orientara fondos para la emergencia que se dio en noviembre
a nivel nacional a raiz de las lluvias, aun con las limitaciones de recursos
presupuestarios.

- El porcentaje de ejecucion presupuestaria de los fondos GOES al final del
ejercicio 2009, fue del 97.6%
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3.3.2 Fondos externos

Para el ano 2009, la Unidad Técnica Ejecutiva le ha dado continuidad a la ejecucion de
fondos provenientes de la Agencia Espafola de Cooperacién Internacional, por lo que
actualmente se esta ejecutando la Fase Il del proyecto denominado “Control y Reduc-
cion de la Impunidad en los Delitos contra la Vida y la Integridad Fisica de Hombres y
Mujeres”, aprobado por un monto de US$732,440 equivalentes a 500,000 Euros.

Al 31 de diciembre se habia ejecutado el 73% de dicho proyecto, el cual tiene como
fecha de vencimiento el 1° de febrero de 2010.

Adicionalmente, en el ano 2009 se recibieron fondos provenientes de UNICEF para
la ejecucion del proyecto de “Implementacion de la Ley de Proteccion de la Nifez y
Adolescencia (LEPINA), proyecto que fue aprobado por un monto de US$89,125 de
los cuales al 31 de diciembre se habian recibido US$72,510 y cuyo vencimiento esta
programado para enero de 2010.

Finalmente, se ha recibido una nueva subvencion procedente de Espafa, la cual sera
coordinada por la Secretaria Técnica de Financiamiento Externo (SETEFE) — Ministerio de
Relaciones Exteriores, por un monto de 533,000 Euros equivalentes a US$683,993.57
cuya ejecucion finalizara en marzo de 2011.

3.4 Auditoria Interna

Como parte del control que institucionalmente se ejerce sobre la ejecucion de las dis-
tintas actividades de la UTE, Auditoria Interna produjo informes de control sobre los
siguientes aspectos:

a. Fondo Circulante.

b. Adquisiciones y contrataciones semestrales bajo la modalidad de libre gestion.
c. Estado Financiero mensual de la UTE.

d. Interno con Enfoque COSO.

e. Cumplimiento de las recomendaciones de auditoria interna pendientes de
cumplir.

f.  Cumplimiento de la politica de Ahorro 2009.

g. Auditoria Financiera y de Gestion.

h. Proyecto Control y reduccion de la Impunidad de los delitos contra la vida y la
integridad fisica de hombres y mujeres Fase Il

i. Inversiones en Existencias Institucionales (Almacén).
j.  Procesos de Licitacion.
k. Bienes de Uso.









