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INTRODUCCION

Este documento constituye un resumen consolidado del
accionar de la UTE por medio de todas sus dependencias en
el periodo correspondiente al semestre JULIO - DICIEMBRE
DE 2013, y ha sido elaborado para ser presentado a la
Comision Coordinadora del Sector de Justicia, en
cumplimiento de las disposiciones que sefala la normativa de
la Comision y de la UTE.

Puede afirmarse que el cumplimiento de las metas
programadas con fondos GOES es sobresaliente dado que la
ejecucion presupuestaria alcanzo un indice sumamente alto
(99%), mostrandose una alta capacidad de ejecucion, tanto
técnica como financiera, lo cual se traduce en ventajas tanto
a nivel institucional, como sectorial.

Igualmente, las realizaciones obtenidas con apoyo de
organismos internacionales ha sido altamente satisfactorias, e
incluso en algunos temas, la UTE ha logrado consolidarse a
nivel del Sector de Justicia como referente, como es en la
tematica de Acceso a la Informacién Publica o del abordaje
de la tematica de género en el quehacer sectorial,
particularmente en lo relacionado a la atencion de victimas de
violencia basada en género.



LABOR JURIDICA

1 REFORMA LEGAL

a. Propuestas de reforma legal

El Comité de Actualizacion de Agenda de Reforma Legal sometié al conocimiento
de una mesa especializada de trabajo un primer borrador de “Anteproyecto de ley
para descongestionar el sistema penitenciario del pais”; se llegé a un consenso
sobre el contenido del mismo, luego de prologadas jornadas de trabajo y valiosos
aportes provenientes de diferentes delegados institucionales que participaron en
la mesa especializada de trabajo y finalmente el Comité expuso a los titulares de
la Comision Coordinadora del Sector de Justicia, los resultados obtenidos,
habiéndose aprobado el documento que finalmente se denomind: “Decreto
Transitorio de Emergencia para el Descongestionamiento del Sistema
Penitenciario”.

Adicionalmente, se presentd el borrador definitivo de Anteproyecto de Ley
Reguladora del uso de Medios Electrénicos en Material Penal

Fue incorporado en la agenda de reforma legal un proceso para la revisién de la
Ley de Equiparacion de Oportunidades para las Personas con Discapacidad y su
respectivo Reglamento, con la finalidad de armonizarlos a la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de reciente creacion y preparar una
propuesta de reforma de los mismos. A tal fin se contraté y administrdé una
consultoria especializada, con el objetivo de generar un analisis completo de dicha
Ley y su Reglamento, asi como para generar una propuesta de reforma, lo cual
fue apoyado en reuniones de trabajo con el personal del Consejo Nacional de
Atencion Integral a la Persona con Discapacidad -CONAIPD-y el desarrollo de un
proceso de consulta.

a. Se trabajé en una propuesta de modificacion al Reglamento Especial de
los Comités y Sub Comités Directivos Interinstitucionales y Grupos de
Trabajo del Sector de Justicia, habiéndose realizado tres actividades
divulgativas sobre ello con los comités siguientes:

- Comité Directivo Interinstitucional de Actualizacion de la Agenda de
Reforma Legal.

- Grupo de Trabajo de Educacion Legal Popular, establecido en la
zona oriental del pais.

- Comité Directivo Interinstitucional de Comunicaciones.



Taller de propuesta de reglamento de Comités
Subcomités y Grupos de Trabajo Interinstitucionales

En cuanto, a la meta Institucional relacionada con la complementacién de
Lineamientos sobre implementacion de normativas de Interés Sectorial, se
administr6 una consultoria especifica sobre el tema, a través de la cual se
obtuvieron los siguientes productos:

- Una revision de los documentos diagndsticos utilizados para generar
reformas al Cdédigo Procesal Penal y para la creacion de la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

- Se elabor6 un cronograma de entrevistas para socializar el proyecto y
extraer informacibn a un aproximado de quince personas del Sector
relacionadas a los procesos de implementacion. Para llevar a cabo el
proceso de entrevistas, se elabord previamente por parte del consultor un
formato de cuestionario diferenciados entre si Unicamente por el tema, el
mismo fue validado y se procedio a iniciar las entrevistas.

- Se elaboré el diagnostico de procesos anteriores de implementacion de
normativas de interés sectorial, identificando las dependencias y actores
institucionales claves y sus tareas, las estrategias empleadas, los
inconvenientes enfrentados, los recursos invertidos, las buenas practicas
adoptadas y los resultados alcanzados.

- Como producto final, se desarroll6 la sistematizacion de los resultados de
dos procesos de implementacion: a) Reforma del Cédigo Procesal Penal, y
creacion de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia
(LEPINA)

- Se aprovechd para disefiar una propuesta de “Lineamientos para la
Implementacion de Reformas Legales Sectoriales” y sus respectivas
conclusiones, asi como una primera propuesta de modelo de trabajo a
seguir en los futuros procesos de implementacion de nuevas normativas



de interés sectorial y un analisis sobre la relevancia de la técnica legislativa
en los procesos de reforma legal del Sector de Justicia.

b. Se disefié una propuesta de actualizacién de procedimientos sobre iniciativas de
creacion de leyes o de reforma legal de interés sectorial, considerando basico el
mantener activo un comité especializado que supervise los procesos de creacion
o reforma legal que, por las diversas especialidades del Derecho, tengan que ser
sometidos al conocimiento de otros Comités conformados con operadores
especializados en la materia de que se trate, previo a ser presentados los
productos finales a la Comision Coordinadora del Sector de Justicia.

2. Estudios juridicos

En cuanto a la elaboracién de Estudios o Materiales Juridicos para Publicacion,
se analizaron las posibles materias de interés actual para el gremio juridico,
identificAndose las siguientes tematicas especificas:

- Derecho Ambiental

- Derecho Constitucional

- Derecho Procesal Penal

- Integracion Centroamericana

En concordancia con ello, se administraron diversas consultorias para el
desarrollo de los siguientes andlisis juridicos:

Tema: “Responsabilidad por Dafos al Medio Ambiente”

La consultoria ha consistido en analizar los aspectos relativos a la responsabilidad
por dafios al medio ambiente, partiendo de los aspectos introductorios, hasta
desarrollar la responsabilidad administrativa y penal en materia ambiental asi
como la situacién de acceso a la justicia en la referida materia;

Tema: “Cuestiones Problematicas del Codigo Procesal Penal”

Por motivos del auge delincuencial que experimenta el pais, la innegable
saturacion de algunos de los tribunales del Area Penal y la gravosa situacion del
hacinamiento penitenciario que desemboca en contaminacion criminégena de los
delincuentes primarios y condiciones inhumanas para toda la poblacién
penitenciaria, serealiz6 a través de una consultoria un andlisis juridico
comprensivo del Codigo Procesal Penal, en cuanto a los aspectos problematicos
de su aplicacion préactica y en cuanto a la funcionalidad de las instituciones mas
importantes que lo conforman, con la finalidad de potenciar una mejor
comprension de la referida normativa.

Los aspectos problematicos identificados del Codigo Procesal Penal han sido
analizados, ejemplificados y a cada uno de ellos se ha agregado en documento
separado una propuesta de reforma de ley, esta Ultima no para su publicacion
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sino para servir de insumos a posibles ejercicios de revision de la normativa en
comento.

Tema: Integracion Centroamericanay Constituciones de Centroamérica

Considerando la trascendencia que representa para las naciones del mundo el
poder realizar procesos de integracion, los cuales se crean y desarrollan entre
otros motivos, por voluntades politicas, antecedentes historicos, identidades
culturales compartidas y por estrategias geopoliticas, mereci0 particular
importancia realizar un analisis histérico del proceso de integraciéon
centroamericana.

Con la finalidad de conocer la situacion actual del referido proceso, se realizé un
andlisis del Sistema de la Integracion Centroamericana —SICA- y un estudio
comparado en cada una de las Constituciones de los diferentes paises que la
conforman (Belice, Panama, Nicaragua, Honduras, El Salvador, Costa Rica,
Guatemala), para lo cual resulto util compilar las mismas en un solo ejemplar.

Se documentaron ademas las principales ventajas que ofrece el proceso de
integracion, a los paises de la region, entre ellas las econémico-comerciales, que
se conforman como aspectos claves para el desarrollo econémico y social
centroamericano.

También se consider6 incorporar al documento de andlisis los siguientes articulos
de opinion:

- Andlisis de las constituciones de los paises miembros del Sistema de
Integracién Centroamericana (Introduccion, globalizacion y el comercio
internacional, la creaciéon de bloques econdmicos, modelo o forma de la
integracion, zona de libre comercio, la unién aduanera, el mercado comun,
la unidbn econdmica y monetaria). Relaciones entre la Constitucion y la
Integracién Regional (las reglas constitucionales y la integracion regional, la
soberania nacional y la integracion regional, las constituciones de los
paises miembros del SICA y la integracion regional.

- Aspectos historicos de la integracion de los paises miembros del Sistema
de Integracion Centroamericana y Perspectivas de avance en la integracion
econdémica (introduccion, marco conceptual de la integracién, la etapa
contemporanea de la integracion centroamericana, la etapa de la ODECA y
el mercado comun centroamericano, la etapa de la reforma institucional de
los noventas, la etapa del presente y del futuro de la integracion
centroamericana, el ambito juridico institucional del subsistema de la
integracion econdmica, las fuentes originarias del derecho del subsistema
de integracion econdmica, las fuentes derivadas del derecho comunitario
centroamericano, la union aduanera: el futuro de Centroamérica y
conclusiones).

Ademas se incluyeron en la obra las siguientes constituciones:



Constituciones de Belice, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Panama y Republica Dominicana, las cuales han sido revisadas
y confrontadas con su version oficial actualizada; la Constitucion de Belize,
se presenta en idioma inglés, que es el idioma oficial del referido pais, por
no contar el mismo con una traduccion oficial al espafiol.

Un cuadro comparativo relativo a los instrumentos internacionales de la
integracion centroamericana vigentes y el texto en version virtual de los
instrumentos juridicos internacionales, para la presentacion final de la obra.

En otro orden, se realizé una reunion con delegados del Ministerio de Relaciones
Exteriores, para analizar el tema de Justicia Transicional.
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ACUERDOS, RESOLUCIONES, OPINIONES Y DICTAMENES

JURIDICOS

a. 102 productos juridicos, tanto para el funcionamiento de la UTE, como en

apoyo a instancias externas, asi:

- 21 acuerdos de Direccion General.

- 22 resoluciones de Direccion General

- 12 opiniones juridicas

- 7 contratos de prestacion de servicios personales

- 17 prorrogas de contratos

- 23 actas de recepcion de bienes y Servicios

- Informe para la Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos con Ref: SS-0247-2013

- Cuadro Comparativo relativo a Observaciones a documento del
Banco Mundial sobre el Sector de Justicia.

- Analisis sobre hacinamiento de personas detenidas en Bartolinas de
la PNC y en Centros Penitenciarios.

- Estudio del proceso de elaboracién de las bases de alimentacion
para compra de los alimentos del PPVT.

- Trabajo conjunto con SICA, y PGR sobre la Red Centroamericana de
Defensores Publicos.

Revision y validacibn de propuestas de convenios, carta de
entendimiento o acuerdos interinstitucionales.

Elaboracion, en coordinacion con la Fiscalia General de la Republica, de
Convenio UTE-FGR-Colombia, para la cooperacion con Colombia en
materia de Proteccién a Victimas y Testigos, para ser socializado el mismo
con la contraparte internacional.

Verificacion de Adenda REINSAL y la UTE.



Programa deEducaci()n Legal Popular con el tema de
“Los Derechos y Deberos de los Nifias, Nifios y Adolescentes” y “La Constitucion”




AREA DE PROTECCION DE VICTIMAS Y TESTIGOS

Dictaminar y resolver sobre las solicitudes de proteccion y/o atencion
recibidas.

1 Recepcién adecuada de solicitudes
A éste efecto, se brinda una atencién ininterrumpida para la recepcién de

solicitudes, conforme lo establece la Ley Especial de Proteccién a Victimas y
Testigos, habiéndose obtenido en el periodo los resultados siguientes:

INSTITUCIONES SOLICITANTES
FGR | PNC | TRIBUNALES PGR | INTERESADO
1,337 | 130 3 1 2 1,473

TOTAL

Como se observa en el Cuadro anterior, la institucién que mas solicita medidas
es la Fiscalia General de la Republica. En el semestre que se informa se
recibieron un total de 1,473 solicitudes, de las cuales 1,337 provienen de oficinas
fiscales, lo que equivale a un 90.77%; el resto de solicitudes corresponden a la
PNC un 8.83%, mientras que Tribunales, PGR y parte Interesada, representan
en conjunto solo el 0.40%.

Cabe agregar que la Fiscalia es el mayor usuario porque ellos son los que por
disposicion constitucional ejerce la direccion funcional de la investigacion y ejerce
a la vez la accion penal.

MEDIDAS SOLICITADAS TOTAL
ORDINARIAS | EXTRAORDINARIAS | DE ATENCION
1,746 72 42 1,860

En el cuadro anterior, se observa que de las 1,860 solicitudes de proteccion del
periodo, el 94% corresponden a solicitudes por medidas ordinarias, las medidas
extraordinarias equivalen al 4% y un 2% fueron por medidas de atencion.

Es importante resaltar que las medidas Ordinarias son las que alcanzan el mayor
porcentaje por la situacion juridica de los procesos, y muchos de ellos son por
casos se encuentran en la etapa de investigacion.

TIPOS DE DELITOS QUE MOTIVAN SOLICITUDES DE PROTECCION TOTAL
HOMICIDIO EXTORSION VIOLACION SECUESTRO ROBO / HURTO OTROS
445 698 16 15 221 182 1,577




El cuadro anterior refleja las solicitudes de acuerdo al tipo de delito, por lo que,
el delito de extorsion es el que mas incidencia refleja, ya que del total de delitos
gue motivan las solicitudes, la cantidad de 698 (44%) corresponden a este tipo
de delito, seguidamente esta el delito de homicidio con un total de 445 (28%)
involucrados.

2 Elaboracién de dictamenes de las solicitudes recibidas, por parte
de los Equipos Técnicos Evaluadores

La recomendacion de medidas de proteccidbn y/o atencion a través de
dictamenes por parte de los Equipos Técnicos Evaluadores a la Direccion del
Programa de Proteccion, se refleja en el otorgamiento de diferentes medidas, de
manera que en el periodo que se informa se emitio un total de 1,545 dictamenes,
ya sea recomendando la aprobacién o la denegacion de medidas.

3 Seguimiento de los procesos

Esta actividad surge de la retroalimentacion de cada una de las actividades
anteriores, con la finalidad de darle cumplimiento a la Ley Especial de Proteccion
de Victimas y Testigos, por lo que, de acuerdo a las tendencias mostradas con
los indicadores anteriores se hace posible el seguimiento de casos segun las
medidas otorgadas. En ese sentido el seguimiento comprende lo siguiente:

- Proteccion de identidad durante el proceso judicial, que permanezca en un
lugar reservado y custodiado en diligencias judiciales, que se prohiba que
cualquier persona revele sus datos de identidad del testigo protegido.

- Brindar seguridad policial mientras persista la situacion de peligro,
proporcionar residencia temporal en albergues o lugares reservados,
facilitar el cambio de residencia, lugar de trabajo o centro de estudios.

- Proveer asistencia juridica gratuita, como también atencién Psicolégica,
Médica y brindarle apoyo para la reinsercion laboral o escolar, asi como
proveer los recursos necesarios de alojamiento, alimentacion vy
manutencion, cuando el protegido por sus condiciones socioecondémicas
no pueda sufragar.

- Monitorear Procesos Juridicos, en los cuales hay intervencion de Testigos
o Victimas con medidas de Proteccion.

- Seguimiento en el otorgamiento de Medidas de Atencion en todas sus
modalidades: kit de cereales, alimentos preparados, de higiene personal,
de vestuario y otras necesidades que presentan los testigos y su grupo
familiar.

- Monitoreo en casas de seguridad y albergues con la finalidad de

determinar si se cumplen con las condiciones adecuadas del alojamiento y
recomendar cualquier situacion inconveniente.
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4

Dar a conocer en las instituciones del Sector de Justicia,
informacion sobre los servicios brindados por el Programa de
Proteccion

Con el propésito de cumplir los fines institucionales y en aras de fomentar
y estrechar buenas relaciones de trabajo con las Instituciones
pertenecientes al Sector de Justicia, se realizaron capacitaciones sobre
la “Aplicacion de la Ley Especial de Proteccion a Victimas y Testigos”,
dirigida a funcionarios del érgano judicial.

El objetivo de estas capacitaciones consistié en mejorar la coordinacion
en torno a la aplicacion de la Ley Especial de Proteccion a Victimas y
Testigos; dichas capacitaciones fueron impartidas por Abogados de los
Equipos Técnicos Evaluadores y dirigidas a distintos funcionarios y
empleados del Organo Judicial.
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JORNADAS DE CAPACITACION A FUNCIONARIO(A)S DE OTRAS
INSTITUCIONES SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL PROGRAMA
DE PROTECCION DE VICTIMAS Y TESTIGOS

5 Reuniones de coordinacién con entidades

La Direccion del Area ha asistido a diversas reuniones con jefes de las diferentes
oficinas fiscales y de la PNC. A continuacién se detallan las principales reuniones
sostenidas.

- Divisién de Investigacion Criminal de la Policia Nacional Civil,

- Sub-Director de Areas Especializadas de la Policia Nacional Civil.

- Reunion con el Fiscal General de la Republica y Autoridades del APVT para
tratar el punto sobre convenio entre Instituciones

- DCI-PNC sobre el tema de la Divulgacién de la normativa y Apoyo a
Albergues y casas PNC

- Jefe de la Division de Proteccion a Victimas y Testigos PNC/DPVT

- Director de la Region Central de la Fiscalia General de la Republica.
Exposicion referente al manual de Procedimientos de Trabajo del APVT.
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Director de la Region Paracentral y Central Sur de la Fiscalia General de la
Republica.

Jefe de la Unidad Antinarcéticos de la FGR.

Gestion de Apoyo de inmuebles por parte de Fiscalia General de La
Republica y Tribunales.

Con Organizacion de de Derechos Humanos, con la finalidad de buscar
apoyo para ver la posibilidad de la reubicacion de personas que salen del
Programa de Proteccion al haber concluido las medidas de proteccion y
buscar su reinsercion a la sociedad en el extranjero.

Reuniones de coordinacién con la Policia Nacional Civil, con el Objetivo de
tratar el Tema del Convenio suscrito entre la Policia Nacional Civil y la
Unidad Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia, lo anterior con el fin de
lograr acuerdos que vayan en beneficio de las dos Instituciones en funcién
de la mejor administracibn del Programa de Proteccion de Victimas y
Testigos.
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6 Acuerdos, convenios, cartas de entendimiento.

Se elaboré borrador de convenio, con la finalidad de que la Fiscalia de
Colombia lo revisara y presentara sus observaciones de los compromisos a
adquirir para un programa conjunto de proteccion de victimas y testigos de
ambas naciones. Este borrador estd en proceso de aprobacion, lo cual se
espera continuar haciendo gestiones el préximo afio.

7 Gestionar la coordinacion con los entes involucrados la posible
reinsercion social de las personas protegidas por el Programa

Se identificaron necesidades de capacitacion, reinsercion laboral y reinsercion
escolar de la poblacién del Programa; las reuniones que se han sostenido con
empresas e instituciones, para obtener cooperacion y apoyo son:

Institucion nacional, para verificar la vigencia del ofrecimiento para que las
personas con régimen de proteccion puedan ser beneficiarias de un Programa
de Solidaridad Rural.

Se solicitd donacién de libros y revistas a Universidad Privada con la finalidad de
que las personas protegidas tenga un habito de lectura, como resultado de la
gestién se obtuvieron 43 libros y 48 revistas, las cuales son un incentivo para
las personas protegidas para que cultiven el habito de leer y mantenerse
ocupado.

Se realizo gestion de cooperacion y apoyo con la Organismo no Guebernamental
para obtener en calidad de donacidn ultrasonografias _mamarias para las
mujeres que se encuentran bajo régimen de proteccion.

Se solicitd a Instancia Nacional apoyo consistente en brindar en calidad de
donacion zapatos y se recibi6 la donacién de 32 pares de zapatos para hombre.

Se gestiond con la Fundacion Internacional colaboracion y apoyo, logrando una
donacion la cantidad de 848 libras de arroz con soya.
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Se solicité a Instancia Nacional al Servicio Social donacién de juguetes y otros
articulos, brindaron en calidad de donacion lo siguiente:

97 Cajas de Crayolas, 06 Cajas de Colores, 14 Kits para recién nacido (3 dypers,
1 cuturina, 1 par de calcetines y 2 ganchos), 01 Conjunto para nifia (short y batita
2-3 anos), 03 Conjuntos para nifio (short y camisa 2 afios, 1 afio y 14 afos), 04
Calcetines para nifio 4-5 afios, 02 Calzoncillos 6-7 afios, 102 Nuevo Testamento,
04 Biblias, 32 Libros de Coloreo, 62 Libretas de Coloreo, 98 Cepillos Dentales, 68
Peines, 64 Sacapuntas, 08 Borradores, 63 Lapiceros, 269 Lapiz , 113 Toallitas
faciales, 65 Peluches, 44 Saltacuerdas, 17 Carro, 17 Rompecabezas, 06
Cuadernos, 05 Cajas de Jabones(bafio), 15 Pelotas (pequeiias).

Se realizé gestion de cooperacion y apoyo en una Fabrica de Calzado, obteniendo
una donacion de 181 pares de zapatos plasticos.

15



Se llevé a cabo la gestion con un parque educativo para lograr que el ingreso
fuera exonerado de pago para personas proteqidas, personal UTE y personal
de la DPVT una vez al mes, lo cual fue aprobado por dicha institucion.

Se realizdé gestion de coordinacion con cadena de diversion audiovisual para
solicitar que mantuviera el beneficio de cooperar con el Area de Proteccion para
las actividades recreativas de los nifios y nifias de las personas protegidas.

Se gestiond con empresa de materiales educativos donacion de productos que
distribuyen, el dia 08 de agosto del corriente afio, se recibi6 donacién de la
cantidad de 116 libros de coloreo y apresto y 06 paquetes conteniendo cada
uno 100 de colores, valorados en $101.93.

Se realizé gestibn de cooperacién con una Asociacion Comunal donacion de
medicina y productos relacionados, obteniendo como resultado que el dia 09 de
agosto del corriente afio proporcionaran donacién _de medicinas_varias, un
tensiometro, un juego de pinzas metalicas y dos termometros de oidos.

Se realiz6 la gestion de apoyo con la empresa distribuidora de calzado, teniendo
como resultado que el dia 04 de septiembre del corriente afio dono la cantidad de
40 pares de zapatos de diferentes estilos para hombres, mujeres, nifios vy
nifas; valorados en $304.39.
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Se realiz6 campafia de fumigacion en Casas de Seguridad y Albergue, con ésta
accion se tienen por objetivo minimizar el riesgo de enfermedades causadas por
zancudos u otra clase de insectos, que puedan afectar tanto a las personas
protegidas como a los familiares de éstas que se encuentran resguardas en dichos
inmuebles.

Se realizé la 7a feria de manualidades de 2013, que tuvo lugar en el espacio de la
presentacion de la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

c 01 3 DA ciOgsOIAESS S
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- Elaboracion de Propuestas de Acuerdo

Se encuentra en proceso de elaboracion un acuerdo donde se pretende hacer
alianza con una institucion especializada, con el fin de que los testigos protegidos
que finalicen las medidas de proteccion, puedan ingresar a dicha institucion y asi
reinsertarse en el mundo laboral ya que ellos capacitan a personas en los oficios
de costura, cocina, agricultura etc. a la vez poseen sedes en 32 paises y los
testigos podrian inmigrar a otro pais.

Por otra parte, se coordiné con la Direccion del Area de Medios de Comunicacion
con de la UTE, la posibilidad de gestionar espacio en los eventos que realiza la
institucion o de otras instituciones publicas, a fin de participar en las ferias para las
ventas de artesanias, de manera que las personas bajo el régimen de proteccion
puedan obtener algunos ingresos y asi sufragar gastos familiares.

Participacion en eventos UTE, con venta de productos
Artesanales elaborados por personas protegidas

9 Implementacion y validacién de los procesos regularizados para la
ejecucion de las medidas de atencion otorgadas a las personas protegidas
por el Programa.

El programa de Proteccion de Victimas y Testigos, durante el periodo concluy6
con la validacion de nuevos procedimientos de trabajo, con la finalidad de unificar
los mismos a nivel nacional, los cuales fueron autorizados por el Titular de la
institucion.
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Una vez aprobado el documento final denominado Procedimientos de Trabajo
del Area de Proteccién de Victimas y Testigos, fue necesario realizar la
divulgacion, con la finalidad de que todo el personal e instituciones del sector de
justicia conozcan los nuevos procedimientos de trabajo como parte del plan de
Fortalecimiento al APVT.

Las divulgaciones se realizaron tanto a nivel interno, con dos eventos, como
externo, con cinco eventos, los que se detallan a continuacion:

Divulgacion Externa.

Fecha Oficinas FGRy PNC.

03 septiembre Director y Jefes Fiscales Zona Occidental
04 septiembre Director y Jefes Fiscales Zona Central

05 septiembre Director y Jefes Fiscales Unidades

Especializadas y Zona San Salvador

10 septiembre Director y Jefes Fiscales Zona Oriental

12 septiembre Jefes PNC

El Programa de Proteccibn de Victimas y Testigos, implementé los
procedimientos a efecto de que el personal fuera adaptandose a los nuevos
cambios y que con la definicibn de esto procedimientos contar con una
herramienta administrativa que contribuyera a mejorar el trabajo que desarrolla
cada empleado de acuerdo a sus funciones establecidas y con base a su area de
competencia.

El proceso de seguimiento a los procedimientos implementados consistié en
realizar visitas a las diferentes oficinas del Programa de Proteccion a fin de
recopilar informacion de los problemas o dificultades en su implementacion y
tomar acciones que contribuyan a facilitar la adaptacioén a los cambios.

10. Elaboracién e implementacion de Plan de Esparcimiento para las
personas que se encuentran bajo el resguardo del programa

- Realizacién de actividades de Esparcimiento
En el marco de la ejecuciéon del Plan de Esparcimiento se han realizado
actividades de recreacion y charlas religiosas, lo que ha permitido que las

personas que se encuentran bajo el régimen de proteccién, tengan momentos de
convivencia con su grupo familiar.

19



De las actividades ejecutadas durante el semestre se enuncian las siguientes:

- Se realiz6 un paseo, a fin de que departieran entre ellos y tener un
momento de sano esparcimiento. Estos testigos fueron acompafiados por
personal médico y de seguridad de la Division de Proteccion de Victimas y
Testigos.

- Se impartié servicio Espiritual en dos ocasiones por parte del Ordinariato
de la Policia Nacional Civil y se aprovecho realizar taller de artesanias, a
fin de que las personas protegidas tenga un medio de utilizar el tiempo y
evitar el ocio. Todo esto contribuye a fortalecer su estadia en los lugares de
resguardo.

- Se organiz6 una fiesta con el fin de celebrarle el dia del nifio y la nifia a los
menores que se encuentran protegidos. En el lugar se realizaron juegos, a
fin de que departieran entre ellos y tener un momento de sano
esparcimiento. Estos testigos fueron acompafiados por la Médico de esta
Zona y personal de seguridad de la Division de Proteccion de Victimas y
Testigos. Se les entreg6 juguetes y alimentos, donativos institucionales y
de personal de la oficina.

- Celebracion de la fiesta navidefia, la cual se hizo con el fin de llevar a los
protegidos y sus hijos a una celebracién que propiciara un ambiente propio
de la Epoca navidefia, compartir, divertirse, disfrutar, comer, convivir en
armonia, fue parte de las actividades que se realizaron. En esta actividad
se hizo entrega de juguetes y algunos articulos de higiene personal,
ademas un refrigerio proporcionado por la administracién del Programa.

- La clausura del afio escolar la cual se llevo a cabo en una institucion
educativa, logrando que los cinco nifios aprobaron el grado inmediato
superior y tres recibieron medallas de excelencia Se hizo un almuerzo
especial con los nifios y sus padres con la finalidad de festejar el evento,
compartiendo con los nifios festejados, padres de familia y todo el personal
involucrado quienes colaboraron en todo momento en actividades
encaminadas al estudio de los menores; tales como la Direccion y
administracion que colaboraron con el disefio de la logistica para el
transporte de todos los dias hacia el centro de estudios, los motoristas
quienes antes de a jornada laboral los llevaban al lugar de estudios y el
equipo tecnico que apoyo durante todo el afio escolar representando a los
menores dentro de la escuela

20



- l
11. Proveer recursos de manutencion a las personas que se encuentren
siendo protegidas:
Las personas que estan bajo el régimen de proteccion son atendidas con
servicios de alimentacion servida, de manera tal que dichos alimentos se sirven
en forma higiénica y los menus estan elaborados bajos normas de nutricién, a fin
de que se les provea de una alimentacién saludable y balanceada.

Las personas que han sido atendidas en el periodo, se encuentran albergadas
en las diferentes casas de seguridad y albergues administrados por el APVT. La
cantidad de y personas que han sido atendidas por mes con la entrega de
alimentacion contratada, por mes, en promedio es de 155.

Las personas que reciben alimentos preparados tienen un régimen alimenticio
adecuado, de buena calidad y bajo normas de higiene, como se observa en las
siguientes fotografias:




Ademas, se les proporciona paquetes de higiene personal por clave, para
contribuir a a mantener una buena higiene personal en las victimas y testigos
gue que estan bajo el regimen de proteccion.

De igual manera, durante este periodo se proporcion6 un promedio mensual de
240 atenciones médicas a personas que se encuentran en casas de seguridad, a
través del personal médico con el que cuenta el Programa de Proteccion y se
atendieron casos de emergencia por algun padecimiento que se sufre la persona
protegida.

12. Brindar medidas de atencidon a personas protegidas en forma externa
La entrega de paquetes alimenticios es una medida de atencién que gozan las
personas protegidas bajo modalidad externa, por lo que se entregan productos

alimenticios como parte de una canasta bésica.

El nUmero de personas externas a quienes se les proporciond paquetes de
alimentos crudos en forma mensual, en promedio es de 40.
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13. Brindar proteccion domiciliar a victimas y testigos:

Esta actividad consiste en proporcionar seguridad domiciliar a testigos
beneficiados con medidas de proteccion externas, lo cual se coordina con la
Division de Proteccion de Victimas y Testigos (DPVT) de la PNC.

El comportamiento por el otorgamiento de este tipo de medida en el periodo,
refleja un promedio de 75 personas por mes que han sido beneficiadas bajo el
régimen de proteccion.

14. Logros obtenidos con el apoyo de cooperacidn externa:

Como parte del fortalecimiento del Area de Proteccion de Victimas y Testigos, a
través del Area de Planificacion de Fortalecimiento Institucional, se ha obtenido el
financiamiento de capacitaciones y consultorias, concretamente con gestiones
ante AECID, para concretar apoyo.

Resultado de las gestiones realizadas por el Area de Planificacion, concluyeron en

beneficiar al APVT en capacitacion y consultoria, las cuales se detallan a
continuacion:
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Nombre de la capacitacion

Taller de diagndstico para el
personal del Programa de
Proteccién de Victimas y
Testigos en materia de auto
cuidado, el dia 18 de julio de
2013

Talleres sobre médulo
instruccional para el personal

del Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos en materia
de auto cuidado , los dias 23,25

y 29 de julio de 2013
Talleres sobre moédulo

instruccional en materia de auto

cuido para el personal del
Programa de Proteccion de

Victimas y Testigos, los dias 13,

14, 22,23 y 27 de agosto de
2013

Taller de Diagndstico para la
Elaboracién de Material
didactico sobre Trabajo en
Equipo con 2 equipos técnico

evaluador de San Salvador, el

dia 12 de agosto de 2013

Taller de Diagndéstico para la
Elaboracién de Material
didactico sobre Trabajo en
Equipo con Equipo Técnico
Evaluador de San Salvador el
dia 12 de agosto de 2013

Taller de Diagndstico para la
Elaboracién de Material
didactico sobre Trabajo en

Equipo con el Equipo Evaluador

de San Miguel el dia 13 de
agosto de 2013

Taller de Diagndéstico para la
Elaboracién de Material
didactico sobre Trabajo en

Equipo con el Equipo Evaluador

de Santa Ana el dia 16 de
agosto de 2013

Taller de Diagndstico para la
Elaboracion de Material
didactico sobre Trabajo en
Equipo el Equipo Técnico
Evaluador de Cojutepeque, el
dia 15 de agosto de 2013

Taller sobre auto cuidado el dia

6 de septiembre de 2013

Evento divulgativo sobre
modificaciones a Procesos y
Procedimientos del Programa
de Proteccion de Victimas y

stigos, el dia 3 de septiembre de

2013

Dirigido a

Programa de Proteccién de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccién de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccién de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos/UTE

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos/ Fiscalia
General de la Republica

No. de
Participantes

28

39

99

15

21

17
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Evento divulgativo sobre
modificaciones a Procesos y
Procedimientos del Programa
de Proteccion de Victimas y
Testigos, el dia 10 de
septiembre de 2013

Evento divulgativo sobre
modificaciones a Procesos y
Procedimientos del Programa
de Proteccion de Victimas y
Testigos, los dias 4,5y 12 de
septiembre de 2013

Capacitaciones en materia de
Gerenciamiento en Recursos
Humanos y Recursos
Materiales para el personal
policial destacado en la Divisién
de Proteccion de Victimas y
Testigos - PNC, los dias 20,21,
22 y 23 de agosto de 2013

Talleres sobre Solucion de
Conflictos para el personal
policial destacado en la Division
de Proteccion de Victimas y
Testigos - PNC los dias 5,9y
11 de septiembre de 2013

Taller sobre Plan de defensa y
reaccion en caso de amenaza,
atentado o sabotaje de un
ataque para el personal
involucrado en la seguridad del
Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos en San
Miguel, el dia 21 de agosto de
2013

Taller sobre plan de defensa y
reaccion en caso de amenaza,
atentado o sabotaje de un
ataque para el personal
involucrado en la seguridad del
Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos en
Cojutepeque, el dia 23 de
agosto de 2013

Taller sobre plan de defensa y
reaccion en caso de amenaza,
atentado o sabotaje de una
taque para el personal
involucrado en la seguridad del
Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos en Santa
Ana, el dia 26 de agosto de
2013

Taller sobre plan de defensa y
reaccion en caso de amenaza,
atentado o sabotaje de un
ataque para el personal
involucrado en la seguridad del
Programa de Proteccién de
Victimas y Testigos , en San
Salvador, el dia 26 de agosto de
2013

Programa de Proteccién de
Victimas y Testigos/ Fiscalia
General de la Republica

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos/ Fiscalia
General de la Republica

Divisién de Proteccion de
Victimas y Testigos - PNC

Divisién de Proteccion de
Victimas y Testigos - PNC

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccién de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos

Programa de Proteccion de
Victimas y Testigos

13

50

14

82

21

20

20

20

25



Consultoria en la REVISION INTEGRAL DE LA LEY ESPECIAL PARA LA
PROTECCION A VICTIMAS Y TESTIGOS.

Esta consultoria se realizdé con el objeto de actualizar la normativa que rige la
Proteccion a Victimas y Testigos, para adecuar este marco legal a las
necesidades que han surgido actualmente, y que esto permita dinamizar el
desarrollo y atencion que brinda el Programa a la poblacién que se encuentra en
bajo régimen de proteccion.-

Reunidn Inicial con todos los miembros de los Equipos Técnicos
Evaluadores.

FECHA PARTICIPANTES

07 de agosto Abogados (miembros del Equipo
Evaluador y Receptores que sean
estudiantes de derecho)

08 de agosto Trabajadores Sociales, Psicélogos y
Oficial de la PNC.
09 de agosto Encargada Administrativa y Técnicos

Administrativos y Auxiliares
Administrativos de cada sede.

Reunién con Juridicos de la Institucidn.

FECHA PARTICIPANTES

28-08-13 Juridicos de la Institucion
29-08-13 Juridicos de la Institucion
05-09-13 Juridicos de la Institucion
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AREA DE MEDIOS DE COMUNICACION

Cobertura interna de eventos institucionales, dirigidos a diversidad de
poblacion.

Se dio apoyo en la cobertura fotografica y redaccion de notas web en 32 eventos y
reuniones de: Direcciébn General, Area de Planificacion y Fortalecimiento
Institucional, Area de Educacion Publica y Reforma Legal, Area de Proteccion a
Victimas y Testigos, Unidad de Acceso a la Informacion Publica, Administracion y
otras &reas de la UTE.

Fortalecer desde la coordinacién interinstitucional, las acciones de
divulgacion de las areas de comunicacion del sector de justicia orientadas a
facilitar el acceso a sus servicios.

Se generd informacién a los medios de comunicacion a través de convocatorias de
prensa y comunicados, asimismo se publican en la web fotografias y notas cortas
con el fin de dar a conocer los eventos ejecutados por la UTE. Ademas, se
retroalimenta periddicamente informacion sobre el quehacer institucional en una
cartelera y plasma ubicados en la recepcién de la Institucion.

Noticias por medio de Internet

En el trimestre se redactaron 32 notas para web y redes sociales sobre las
actividades desarrolladas por la institucion, siendo estas:

Conmemoracién del 192 aniversario de la Independencia

Divulgacion de la LAIP dirigido a periodistas de la UES

UTE clausura Taller de Autocuido

Lanzamiento de Campafia, La Ayuda es Para Todos

Jornada de Sensibilizacion a Maestros de Escuela 10 de Octubre

Jornada de Sensibilizacion a Maestros de Escuela Ignacio Pacheco

UTE, inicia Taller de Autocuido

UTE, Clausura “Curso de Liderazgo y Gestion del Cambio”

Presentacion de la LAIP, en Sistema Braille

10 UTE participa en Consulta Publica, (mesa de trabajo)

11.Jornada de Capacitacion de la LEPINA a funcionarios de MINSAL

12.Desayuno Conversatorio a Comunicadores y Periodistas del Sector Justicia

13.Jornada sobre la LAIP, a funcionarios publicos de Intipuca

14.Jornada sobre la LAIP, a funcionarios del Sector de Justicia

15. Capacitacion sobre la LAIP, a funcionarios del Sector Publico de la Unién

16.Jornada de divulgacion LEPINA, en Lourdes Col6n

17.Feria (Libres como las mariposas) Unidad de Atencién a Victimas de
Violencia Sexual

18.Taller-mesa de Género

19.Desarrollo de Seminario sobre el Programa de Proteccién de Victimas y

Testigos

CoNoOoO~wWNE
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20.Evento Asociacion Salvadorefia de Ciegos ASCES, entrega
reconocimiento a Director de la UTE

21.Inauguracion del Programa de Educacion Legal Popular

22.Ciclo de Conferencias, Santa Ana

23.Ciclo de Conferencias, San Salvador

24.Ciclo de Conferencias, San Vicente

25.Ciclo de Conferencias, San Miguel

26.Conmemoracion del dia de la “No Violencia contra la Mujer”

27.Feria del Asocio para el Crecimiento

28.Dia Internacional con la Corrupcion y Presentacion de video 3d LAIP

29. Feria de Transparencia (LAIP)

30. Exposicion sobre Lepina y Ley Penal Juvenil a LPG

31.Clausura de “Curso de Liderazgo” ESEN

32.Rendicion de Cuentas UTE

Convocatorias de medios

Durante el periodo se envié convocatoria de prensa para los diferentes eventos,
asi como la redaccion del comunicado de prensa en apoyo a los siguiente
Eventos:

- Evento de Presentacion de la LAIP en sistema Braille

- Desayuno Conversatorio

- Jornada de Capacitacion sobre la LAIP, Alcaldia Municipal de Intipuca
- Jornadas de Capacitaciones LAIP, a funcionarios del Sector Justicia

- Capacitacion de la LAIP, funcionarios publicos de la Union

- Inauguracion del Programa de Educacion Legal Popular

- Ciclo de Conferencias de divulgacion juridica, Santa Ana

- Ciclo de Conferencias de divulgacion juridica, San Salvador

- Ciclo de Conferencias de divulgacion juridica, San Vicente

- Ciclo de Conferencias de divulgacion juridica, San Miguel

- Conmemoracion de dia internacional de “No Violencia contra las Mujeres”
- Lanzamiento del video 3d de la LAIP

Espacios en medios de comunicacién: 22 espacios
Para los diferentes eventos se convocaron medios de comunicaciéon contando con
la cobertura de los siguientes:
MEDIO EVENTOS CUBIERTOS

- Radio La Chévere

- Radio YSKL

- Radio Sonora

- Radio 102.9

- Radio mi Gente

- Arpas

- Radio 1080

- Radio Cuscatlan

NEFEPRFRPWNDNDNDDN
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- Radio Milenio

- YSUCA

- La Prensa Grafica
- EDH

- Colatino

- Verdad Digital

- Teledos

- 4 Vision

- Canal6

- Canal 12

- TVR

- Canal 33

- Canal 19

- Canal 69

- Megavision

- Canal 10

- Canal 21

- Genteve canal 29

RPWONRPRPRPANWNRPRERPENWODNRR

Programa de educacion legal popular en centros educativos publicos
Lo realizado en ésta area ha sobrepasado la meta establecida, motivado en un
mayor nimero de escuelas cubiertas; las actividades son las siguientes:

- Se llevo a cabo una reunién de coordinacién con las autoridades del
Ministerio de Educacion para definir los centros escolares donde se
realizaria el programa de educacién legal popular.

- Se llevo a cabo una reunién en la Direccién Departamental de Educacion
con los Directores de los centros escolares asignados.

- Se realiz6 una visita a centros escolares 10 de Octubre e Ignacio Pacheco
Castro de San Marcos

- Se llevaron a cabo dos jornadas de sensibilizacién y formacion de docentes
en Lourdes Colon en el marco de un programa de educacion legal popular

- Se realiz6 una jornada de sensibilizacion y capacitacion dirigida a docentes
del Centro Escolar 10 de octubre

- Se realiz6 una jornada de sensibilizacion y capacitacion dirigida a docentes
del centro escolar Ignacio Pacheco Castro

- Se han realizado tres reuniones de coordinacion y ensayo de sociodramas
con operadores/facilitadores del programa de educacion legal popular.

- Se produjo materiales para el programa de educacion legal popular: 1800
folletos, 1800 cuadernos, 1800 lapices, 1800 reglas, 30 bolsos y 30 mini
rotafolios.

- Desarrollo de programa de educacién legal popular en los centros
escolares 10 de Octubre e Ignacio Pacheco Castro del municipio de San
Marcos, que incluyeron 41 jornadas beneficiando a 1,810 nifias, nifios y
adolescentes; asi como un curso de 20 horas sobre enfoque de derechos y
acceso a la justicia dirigido a 30 lideres y lideresas adolescentes quienes
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ademas participaron en un jornada de 8 horas de visitas guiadas a
instituciones del Sector de Justicia para conocer su funcionamiento.

34 jornadas para nifias , nifios y adolescentes 1,810

5 dias de formacion completa a los lideres y lideresas 30
Docentes sensibilizados y formados 60

Total: 41 jornadas 1,900 personas

Campafas de acceso a informacion publicay justicia
- Acceso alainformacién publica

Se desarroll6 una campafia intensiva de radio que incluia 5 cufias sobre los
principales contenidos de la Ley de Acceso a la Informacién Publica. La campafa
tuvo una duracién de 15 dias y se pauté 1800 veces en radios de alta audiencia y
de cobertura nacional, regional y local.

Se desarrollé una campafa intensiva de television que incluia 5 spots sobre los
principales contenidos de la Ley de Acceso a la Informaciéon Puablica. La campafia
tuvo una duracién de 5 dias y se pautd 30 veces en programacion de alta
audiencia a nivel nacional.

Se produjo un corto animado en tercera dimension sobre los principales
contenidos de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, tiene una duracion de 7
minutos, su presentacion es en un disco compacto el cual incluye ademas la
version oficial de la ley y su version en lectura facil.

Se desarroll6 una campafa a través de red de bibliotecas nacionales y casas de la
cultura, incluyendo la Casa de la Cultura del Ciego. Se hizo entrega de 400
ejemplares de la LAIP oficial, 400 ejemplares de la LAIP en lectura facil, 90
ejemplares de LAIP en braille.

- Acceso alajusticia para mujeres PGR/UTE
En ese marco se produjeron materiales de promocion de los servicios que presta
la Unidad de Género Institucional de la Procuraduria General de la Republica a
mujeres victimas de violencia basada en género.

- 10 mil brochures sobre los grupos de autoayuda para mujeres victimas de
violencia

- 1,000 afiches sobre los servicios de la UGI

- 40 mini rotafolios para la divulgacién de los derechos de las mujeres

- 3roller banners de la UGI
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Informar a la comunidad juridica sobre las novedades de la legislacién

relacionada con el sector de justicia.

Se realizaron las actividades de divulgacién juridica siguientes:

Evento “Ley de acceso a la informacién publica como mecanismo de
transparencia y anticorrupcion”, en la gobernacion departamental de La
uUnion.

Jornada sobre la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
LEPINA, dirigida a personal del Ministerio de Salud

Evento divulgativo sobre LEPINA en apoyo a las bibliotecas nacionales en
Meanguera..

Evento para la presentacion de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
en braille, en la actividad participaron representantes de asociaciones de
personas con discapacidad.

4 conferencias de divulgacion juridica en el marco del ciclo de conferencias,
versando sobre seguridad publica y persecuciéon del delito; se llevaron a
cabo en Santa Ana, San Salvador, San Vicente y San Miguel beneficiando
a 1,222 representantes de la comunidad juridica.

Evento conmemorativo del dia de la no violencia contra las mujeres, con
apoyo de USAID/CHECCHI y USAID/PASCA, en el cual se divulgé los
avances de la aplicacion de la legislacion sobre derechos de las mujeres.
Evento de presentacion de video animacion 3D de LAIP, en coordinacion
con el Instituto de Acceso a la Opinién Publica y con el apoyo del Programa
de USAID para el Fortalecimiento de la Democracia ejecutado por CASALS

Detalle de eventos divulgativos:

INSTITUCIONES No EVENTOS | PARTICIPANTES

Evento sobre “ley de acceso a la informacion
publica como mecanismo de transparencia y
anticorrupcion” en la gobernacién departamental
de La Unién

1 100
jornada sobre la Ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia LEPINA, dirigida a personal
del Ministerio de Salud 1 30
Evento divulgativo sobre LEPINA en apoyo a las
Bibliotecas nacionales en Meanguera.

1 20
Evento publico para la presentacion de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica en braille, en la 140
actividad participaron representantes de 1
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asociaciones de personas con discapacidad.

Evento conmemorativo del dia de la no
violencia contra las mujeres, con apoyo de
CHECCHI/USAID y PASCA 1 140

Evento publico de presentacion de video
animacion 3D de LAIP en coordinacién con el
Instituto de Acceso a la Opinién Publica 'y con
el apoyo del Programa de USAID para el

Fortalecimiento de la Democracia CASALS 1 440
Jornada de divulgacion juridica, San Salvador 1 307
Jornada de divulgacion juridica, Santa Ana 1 210
Jornada de divulgacién juridica, San Vicente 1 265
Jornada de divulgacion juridica, San Miguel 1 440
TOTAL 10 2,092

Produccion de 34,000 publicaciones de contenido juridico:

5,000 mil ejemplares de la Ley de Acceso a la Informacién Publica en
version oficial

5.000 mil ejemplares de la Ley de Acceso a la Informacién Publica en
version de Lectura Facil

500 ejemplares de la Ley Organica de la Comision Coordinadora del Sector

Justicia

400 ejemplares de la LAIP, sistema Braille

5,000 mil ejemplares de LEPINA, oficial

3,000 mil ejemplares de LEPINA, amigable

1800 folletos “La justicia también es para mi”

1800 cuadernos “La justicia también es para mi”

30 mini rotafolios “La justicia también es para mi”.

1,500 ejemplares del cuaderno de trabajo UTE 2014

100 ejemplares de la revista informe de resultados Plan Plurianual
3,000 ejemplares del libro Normativas y comentarios sobre Derecho
Constitucional salvadorefio

10,000 ejemplares del libro Recopilacion de normativa especializada en
derechos de mujeres

500 discos compactos de animacion en 3D sobre la LAIP.
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INFORME DE RESULTADDS

) PLAN PLURIANUAL DEL FONDD DE
© FORTALECIMIENTD INSTITUCIONAL

DEL SECTOR DE JUSTICIA
COMPONENTE | -UTE

NORMATIVAS Y COMENTARIOS

SOBRE DERECHO CONSTITUCIONAL
SALVADORENO

“CONSTITUCION DE LA REPUBLICA
DE EL SALVADOR 1083"

“LEY DE PROCEDIMIENTOS
CONSTITUCIONALES™

“LEY DE PROCEDIMIENTOS
CONSTITUCIONALES CON JURISPRUDENCIA™
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Generacion de informacién en los medios de comunicacion sobre leyes
nacionales e internacionales relacionadas con el Sector de Justicia.

Por medio de convocatorias de medios y gestiones de coberturas especiales o
exclusivas

- Evento de Presentacion de la LAIP en sistema Braille

- Desayuno Conversatorio

- Jornada de Capacitacion sobre la LAIP, Alcaldia Municipal de Intipuca

- Jornadas de Capacitaciones LAIP, a funcionarios del Sector Justicia

- Capacitacion de la LAIP, funcionarios publicos de la Union

- Reportaje especial sobre el lanzamiento del Video 3d de la LAIP, cobertura

realizada por el periodista del nuevo canal GENTEVE.

Ademas, se realizé las siguientes actividades personalizadas:
1. Atencion a periodista que hizo una investigacion sobre el Programa de
Proteccion de Victimas y Testigos.
2. Atencidn a periodista sobre produccion de ejemplares de la LAIP en braille

Capacitar a profesionales del periodismo que cubren la fuente judicial.

1. Realizacion de evento divulgativo de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica LAIP con la participacién de 300 estudiantes de la facultad de
periodismo de la Universidad de El Salvador, UES.

2. Desarrollo de conversatorio sobre la Ley de Acceso a la Informacién
Publica con la participacion de 27 periodistas, camarografos y fotografos
gue cubren la fuente judicial y 19 comunicadores institucionales, en total 46
comunicadores.

3. Desarrollo de exposicion dialogada sobre LEPINA y Ley Penal Juvenil
dirigida a periodistas de La Prensa Grafica. Se cont6 con la participacion de
17 personas. La exposicion estuvo a cargo de la Lic. Yanira Herrera, Jueza
tercera de Menores de San Salvador.
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Jornada de capacitacion sobre la LAIP a
funcionarios del Sector Publico Gobernacion La Unidn

Jornada de capacitacion sobre la LAIP a funcionarios del
Sector de Publico, Alcaldia Municipal de Intipuca
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Capacitacion sobre la LEPINA , Hospital Saldafia
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Presentacion LAIP Braille
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Jornada de Sensibilizacion y Formacidn a Docentes
Programa de Educacion Legal Popular C.E 10 de Octubre, en FEPADE

Jornada de Sensibilizacion y Formacién a Docentes
Programa de Educacién Legal Popular, C.E Ignacio Pacheco Castro

40



PROGRAMA DE EDUCACION LEGAL POPULAR

San Marcos
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CICLO DE CONFERENCIAS
“Seguridad publica y persecucion del delito”
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ENTREGA DE 5 MIL EJEMPLARES DE RECOPILACION DERECHOS DE MUJER A PNC

PERIODISTAS DE LA PRENSA GRAFICA PARTICIPAN
EN CONVERSATORIO SOBRE LEPINA'Y LEY PENAL JUVENIL
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Divulgacion de la LAIP, dirigido a estudiantes de periodismo
de la IUES, Auditorium de la UES

Mejorar el posicionamiento de la marca UTE

- Se publicaron dos anuncios en periodicos de circulacion nacional sobre
resultados del ciclo de conferencias municipales.

- Se elabor6 una revista resumen en digital de los principales logros del
proyecto plurianual UTE/AECID.

Promover el conocimiento del quehacer de la UTE y de las instituciones del
sector y de sus logros al interior de la UTE.

- Se prepararon brochures sobre mision, vision y valores y una presentacion
al respecto para la divulgacion al interior de la institucion del pensamiento
estratégico institucional

- Se participd en la organizacion de actividades de divulgacion de la mision y
vision de la UTE en San Miguel y Cojutepeque

- Se promovié el conocimiento de los valores institucionales a través de las
carteleras y del monitoreo diario de noticias.

- Desarrollar un plan de comunicacion interna que facilita el conocimiento del
guehacer institucional. Divulgacion de actividades desarrolladas por la UTE
a través de un plasma y la cartelera.

- También se realizan constantes actualizaciones para la divulgacion del
guehacer institucional a nivel interno y externo a través de la pagina web,
redes sociales como Facebook, Twitter y Youtube.
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CELEBRACION DE VIIl CERTAMEN DE INVESTIGACION JURIDICA

- Serealizaron 3 reuniones de evaluacion de ensayos participantes en el VI
Certamen de Investigacion Juridica con la participacion de los miembros del
jurado calificador.

- Enreunion final desarrollada en la Unidad Técnica Ejecutiva del Sector de
Justicia el comité calificador del VIII certamen de investigacion juridica
declaré desierto el certamen, ya que ningun trabajo reunio los requisitos
para considerarse ganador.

Se elabor¢ acta y fue firmada por el comité y posteriormente publicada en
redes sociales de la UTE.

Fortalecer las capacidades técnicas comunicacionales del Sector de
Justicia.

CAPACITACION A COMITE INTERINSTITUCIONAL

Se acordo con el Comité Directivo Interinstitucional de Comunicadores del Sector
de Justicia la realizacion de una capacitacion sobre redes sociales y gobierno
abierto. En esa linea se realizaron las gestiones administrativas correspondientes
para la contratacion del consultor internacional y se realizaron los respectivos
requerimientos para aspectos logisticos. Lamentablemente a ultimo momento la
persona seleccionada para desarrollar la tematica canceld su participacion.
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UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Coordinar acciones con comités vinculados al tema de Transparencia y
Anticorrupcion en el Sector de Justicia y brindarle seguimiento a la
ejecucion de las actividades institucionales programadas para la aplicacion
de la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

Durante el periodo se brind6 seguimiento a las acciones propuestas por el Comité
de Oficiales de Informacion de las instituciones del Sector de Justicia, para
fortalecer la operatividad de las Unidades de Acceso a la Informacién Publica y
las gestiones realizadas para la aplicacion idonea de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica (LAIP).

En este sentido, fueron coordinadas las actividades siguientes:
- Consultoria para elaboracion de instrumentos normativos de archivo.

Se administr6 la consultoria denominada “Elaboracién y revision de
instrumentos normativos para administracion de archivos en instituciones
del Sector de Justicia”, ejecutada por la Fundacién de Estudio para la Aplicaciéon
del Derecho (FESPAD), mediante la cual fueron obtenidas propuestas de
instrumentos normativos vinculados con la administracion de archivos, referentes
especificamente a la recepcioén, distribucién, organizacion, consulta, conservacion
y depuracion documental, que permitieran una adecuada utilizacion del acervo
documental y que contribuyeran al manejo y proteccién de la informacion.

Las instituciones beneficiarias de esta consultoria fueron las siguientes:

- Corte Suprema de Justicia

- Procuraduria General de la Republica

- Consejo Nacional de la Judicatura

- Policia Nacional Civil

- Academia Nacional de Seguridad Publica

Asimismo, se coordiné con las instituciones antes mencionadas el proceso de
revision y validacion de cada uno de los productos resultantes de esta consultoria,
siendo estos:

- Diagnostico documental de las instituciones del Sector de Justicia objeto de
estudio.

- Instrumentos normativos para la administracion de archivos.

- Propuesta de plan de implementacion de los instrumentos normativos
elaborados para la administracién de archivos.

- Propuesta de plan de capacitacion orientado a certificar los conocimientos
del personal a cargo del manejo de archivos.
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De esta forma, con éstos productos las instituciones del Sector de Justicia cuentan
con la normativa adecuada que regule lo concerniente a la administracion y control
de los documentos de archivo, segun lo establecido en la Ley de Acceso a la
Informacién Publica.

- Fortalecimiento de las Unidades de Acceso a la Informacion Publica.

En el marco de la campafa divulgativa de la LAIP ejecutada por la UTE, y para
fortalecer la operatividad de las Unidades de Acceso a la Informacién Publica
(UAIP) u Oficinas de Informacion y Respuesta (OIR) del Sector de Justicia, para
contribuir a la aplicacion idonea de la ley, fueron elaborados 18,000 brochures y
6,000 afiches promocionales de la LAIP, mediante los cuales se dan a conocer los
principales aspectos de la ley, entre ellos el funcionamiento de las UAIP u OIR, el
procedimiento para la presentacion de solicitudes de informacién, asi como las
infracciones y sanciones de la ley. Dicho material fue entregado a las y los
Oficiales de Informacion de las diferentes instituciones del Sector de Justicia, con
el fin de continuar promoviendo la instauracion de una mayor cultura de
transparencia y acceso a la informacion a nivel institucional y entre la poblacion
en general.

Asimismo se les hizo entrega de un ejemplar de la LAIP convertida al sistema
braille, con el objetivo de promover el compromiso intersectorial de facilitarle a la
poblacién con discapacidad visual el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica.

Entrega de materiales promocionales de la LAIP a Oficiales de Informacion
de las instituciones del Sector de Justicia
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- Coordinacion de capacitaciones.

Se coordiné con el comité de Oficiales de Informacion la programacion de
diferentes jornadas de capacitacion sobre temdticas vinculadas con la
instauracion de una mayor cultura de transparencia y anticorrupcion, acceso a la
informacion, entre otras relacionadas con la aplicaciéon de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica (LAIP), con el objetivo de continuar fortaleciendo los
conocimientos técnicos del recurso humano de las instituciones del Sector de
Justicia, que les permita responder de manera eficaz y eficiente los
requerimientos establecidos en la ley.

Para el desarrollo de dichas jornadas se brindé seguimiento a las acciones
logisticas inherentes a su ejecucion.

Se coordiné con el comité de Oficiales de Informacion, la programacion para el
periodo 2014 de diferentes jornadas de capacitacion sobre tematicas vinculadas
con la instauracion de una mayor cultura de transparencia y anticorrupcion,
acceso a la informacion, administracion de archivos, entre otras relacionadas con
la aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP).

Acciones preparatorias para el desarrollo del proyecto de implementacién
del sistema informatico de control de archivos centralizado.

Se continud con el proceso de revision de la normativa archivistica propuesta para
la administracion, clasificacién, catalogacién, conservacién y proteccion de los
documentos de archivo generados, transferidos y administrados a nivel
institucional.

Especificamente los documentos en revision son los siguientes:

- Documento de Politica, Norma y Normativa para la gestion de los archivos
institucionales, que especifica lo relacionado al manejo, control vy
conservacion de los documentos en poder de la institucion.

- Manual de Procedimientos Técnicos del Sistema Integrado de Archivos,
que detalla los procesos a cumplir para garantizar la adecuada
planificacién, organizacion y control de la informacién, asi como los
aspectos relacionados con el resguardo y conservacion de la misma.

De igual forma, se continta trabajando en la consolidacion del Manual de
Procedimientos para la elaboracion de las Tablas de Retencién o Conservacion
de Documentos Institucionales, asi como para la elaboracién de la Tabla de
Clasificacion General.
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Por otro lado, se elabord en coordinacion con el Departamento de Informatica el
detalle del equipo necesario para el desarrollo del proyecto de implementacion
del sistema informatico de control de archivos centralizado, a efecto de gestionar,
a través del Area de Planificacion, la obtencién de fondos provenientes de la
cooperacion extranjera que permitan su ejecucion.

Divulgar la Ley de Acceso a la Informacion Pablicay el funcionamiento de la
Unidad de Acceso a la Informacién Pablica al interior de la institucion.
Realizacion de jornadas de promocién y sensibilizacion sobre la LAIP.
Con el fin de promover la adecuada aplicacion de la Ley de Acceso a la
Informacion Puablica (LAIP), tanto a nivel institucional como de Sector de Justicia,
se coordiné el desarrollo de los talleres de capacitacion siguientes:
- Taller de Clasificacion de la informacion reservada.
Dicho taller estuvo dirigido a funcionarios y personal clave de las diferentes
instituciones del Sector de Justicia, con el fin de profundizar sobre las
causales de reserva que establece la Ley de Acceso a la Informacion

Publica (LAIP), para la clasificacién de la informacion reservada.

El detalle de las personas capacitadas es el siguiente:

“Taller de Clasificacion de la informacién”

TOTAL DE PARTICIPANTES CAPACITADOS

SEXO NUMERO
MASCULINO 15
FEMENINO 21
TOTAL 36
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Desarrollo de taller sobre “Clasificacién de la informacién reservada”.

- Taller de Responsabilidades del funcionario y servidor publico en la entrega
de la informacion. Infracciones y sanciones de la LAIP

Este taller fue dirigido a funcionarios de las diferentes instituciones del
Sector de Justicia, a efecto de conocer y aclarar inquietudes en cuanto al
procedimiento establecido para la recepcion y tramite de solicitudes de
informacion, asi como a las sanciones estipuladas por la comision de
infracciones a la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

El consolidado de las personas que se capacitaron es el siguiente:

“Taller de Responsabilidades del funcionario y servidor publico en la entrega de la
informacion. Infracciones y sanciones de la LAIP”

TOTAL DE PARTICIPANTES CAPACITADOS

SEXO NUMERO
MASCULINO 19
FEMENINO 26

TOTAL 45

- Taller sobre La conducta del servidor publico en una administracion

transparencia.

con
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Dicho taller fue programado con el fin de profundizar los aspectos
vinculantes de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y la Ley de Etica
Gubernamental, a manera de continuar fomentando la instauracion de una
mayor cultura de transparencia, anticorrupcion y acceso a la informacion
entre las instituciones del Sector de Justicia y de promover la actuacion
ética de los funcionarios y servidores publicos, en beneficio de una
administracion mas transparente.

El detalle de las personas capacitadas en esta jornada se presenta a
continuacion:

“Taller sobre La conducta del servidor publico en una administracion con transparencia”

TOTAL DE PARTICIPANTES CAPACITADOS

SEXO NUMERO
MASCULINO 11
FEMENINO 22

TOTAL 33
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Desarrollo de taller sobre “La conducta del servidor publico en una administracién con transparencia”

Cabe mencionarse que para el desarrollo de las actividades antes mencionadas
se contd con el apoyo de funcionarios de la Subsecretaria de Transparencia y
Anticorrupcion, en el marco del convenio suscrito con la Secretaria para Asuntos
Estratégicos de la Presidencia de la Republica.

Atender las acciones de Comunicacioén Institucional.

Recopilacion y publicacién de informacion oficiosa en el Portal de
Transparencia.
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A efecto de mantener actualizada la informacion oficiosa publicada en el Portal de
Transparencia del sitio web institucional, se requirié a diferentes dependencias
institucionales, ya sea por medio de memorando o correo electronico, la
informacion pertinente a la que hace referencia el articulo 10 de la Ley de Acceso
a la Informacion Publica. Una vez recabada y revisada la informacion oficiosa
proporcionada por las diferentes dependencias, se procedid0 a su debida
publicacion el Portal antes mencionado.

Cabe mencionar que, con base al monitoreo realizado por la Subsecretaria de
Transparencia y Anticorrupcion a los portales de transparencia de las diferentes
instituciones estatales, la UTE cuenta con el 100% de cumplimiento en cuanto a la
publicacion de la informacion oficiosa.

Informacién oportuna sobre actividades o eventos que requieran
apoyo del Area de Medios de Comunicacion.

Se trabajé en coordinacién con el Area de Medios de Comunicaciéon en la
realizacion de diferentes actividades relacionadas con la promocion de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica (LAIP), siendo éstas las siguientes:

- Jornada de capacitacion sobre la LAIP realizada en el departamento
de La Unién.

Se llevé evento al personal de la Alcaldia Municipal de Intipuca, Asociaciones de
Desarrollo Comunal e instituciones gubernamentales del Departamento de La
Unidn, con el propésito de promover lo dictado por dicha normativa y contribuir en
el fomento de una gestion transparente al servicio de la poblacién.

Capacitacién sobre la LAIP realizada en el municipio de Intipuca del departamento de La Union.
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- Conversatorio sobre la LAIP desarrollado con periodistas vy
comunicadores del Sector de Justicia.

Con el objetivo de continuar fomentando el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, fue realizado un evento conversatorio dirigido al gremio de
periodistas y comunicadores del Sector de Justicia, para dar a conocer los
principales aspectos de la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Como parte de este conversatorio fue impartida la conferencia denominada “El
Derecho de Acceso a la Informacion Pablica”, a cargo del Licenciado José Virgilio
Pefia Duran y La Licenciada Maria Adela Garcia de Rivera, ambos especialistas
del Area de Capacitacién y Formacion de la Subsecretaria de Transparencia y
Anticorrupcion.

El detalle de las personas capacitadas se presenta a continuacion:

“Conversatorio LAIP”

TOTAL DE PARTICIPANTES CAPACITADOS

SEXO NUMERO
MASCULINO 25
FEMENINO 21
TOTAL 46

Conversatorio sobre la LAIP desarrollado con periodistas y comunicadores del Sector de Justicia.
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- Presentacién de la LAIP en sistema braille.

La Comision Coordinadora del Sector de Justicia, a través de la UTE, en el marco
de la estrategia de divulgacion de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
(LAIP), presentd con el apoyo técnico y financiero de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) y con la participacion de la
Asociacion de Ciegos de El Salvador, la version en braille de dicha ley.

La conversion de la LAIP al sistema braille se realizo tanto en su version oficial
como de lectura facil, con la novedad de que ambas ediciones incluyen al final del
texto el formulario para la presentacion de solicitudes de informacién, con el fin de
facilitarle a la comunidad ciega el ejercicio de su derecho de acceso a la
informacion.

La presentacion de este material juridico constituye una iniciativa de divulgacion
inclusiva para las personas con discapacidad visual de El Salvador y es una
muestra del compromiso intersectorial para facilitarle a la poblacién ciega el
acceso a las nuevas leyes, que les permitan conocer y hacer valer sus derechos.

Dicho material fue entregado a los representantes de las asociaciones de ciegos
de todo el pais, a manera que sea distribuido entre sus agremiados, asi como a
organismos publicos y privados que atienden a poblacion ciega, desarrollando asi
acciones de comunicacion inclusivas en beneficio de éstos.

Representantes de asociaciones de personas ciegas participan en evento de presentacion de la LAIP en version braille.

- Revisiéon de animacion digital LAIP.

Como resultado de la contratacion de la asistencia técnica para la produccion
digital de la animacion digital de la Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP),
se trabajo en la revision de la propuesta técnica, storylines, storyboards,
personajes y audios a utilizar para la produccién del corto animado en 3D de la

ley.
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Con el desarrollo de esta produccion se pretende continuar innovando en los
esfuerzos divulgativos para trasladar los mensajes claves de la LAIP, mediante la
utilizacibn de nuevos avances tecnolégicos que permitan dar a conocer de
manera creativa los principios rectores de la ley, el derecho de acceso a la
informacion, los tipos de informacion, el procedimiento de acceso a la informacion
y los derechos y deberes contemplados en la LAIP, tanto a nivel de instituciones
publicas como de la poblacién en general.

- Propuesta de contenido y revisién de artes finales del Cuaderno de
Trabajo UTE 2014.

Como parte de la estrategia integral de divulgacion de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica (LAIP), para el periodo 2014 se considerd que la tematica
central del Cuaderno de Trabajo institucional fuera la promocion de dicha ley, por
lo que durante el semestre se trabajo en el contenido de las notas referentes a
acciones de fortalecimiento institucional y divulgacién de la LAIP, desarrolladas a
nivel de Sector de Justicia y entre la poblacion del pais.

- Entrega de versiones de la LAIP a representantes de la Red de
Bibliotecas Publicas y Red de Casas de la Cultura.

Con el objeto de promover el ejercicio del derecho de acceso a la informacion y la
aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP) ente la poblacién,
en el mes de octubre del afio dos mil trece, se realizé en coordinacién con el Area
de Medios de Comunicacién y en el marco de la campafa de divulgacion integral
de la LAIP, la entrega de las diferentes versiones de dicha ley a representantes de
la Red de Bibliotecas Publicas y Red de Casas de la Cultura, incluida la Casa de
la Cultura del Ciego.

En este sentido, a cada representante se le hizo entrega del material siguiente:
- 200 ejemplares de la version oficial de la LAIP

- 200 ejemplares de la version en lectura facil de la LAIP
- 45 ejemplares de la LAIP en versién en braille.
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Director General de la UTE, Licenciado David Gonzalo Cabezas, hace entrega de ejemplares
de la LAIP a representantes de la Red de Bibliotecas Publicas y Red de Casas de la Cultura.

Con la entrega de este material se espera contribuir a que las personas
pertenecientes a los diferentes sectores de la sociedad, conozcan y ejerzan su
derecho de acceso a la informacion publica, lo que permita promover la
instauracion de una mayor cultura de transparencia en el aparato estatal y en la
poblacion en general.

- Evento conmemorativo del Dia Internacional de la lucha contra la
corrupcion.

Se trabajé en coordinacién con el Area de Medios de Comunicacion en la
realizacion del evento conmemorativo del dia internacional de la lucha contra la
corrupcion, en el cual la UTE y el Instituto de Acceso a la Informacion Puablica
(IAIP) suscribieron un convenio de cooperacion interinstitucional con el objetivo de
establecer una relacion de cooperacion para contribuir a la divulgacion de Ley de
Acceso a la Informacion Publica (LAIP), asi como a otros aspectos de mutuo
interés relacionados con el Sector de Justicia, otros sectores y la sociedad en
general.
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Acceso

ion Plblica

—
Firma de Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre UTE y el IAIP

Ademas, en el marco de este evento realizado con el apoyo del Programa de
USAID para el Fortalecimiento de la Democracia, fue impartida la conferencia
magistral denominada “Brindando informacion socialmente util contribuimos a
la transparencia y a eliminar la corrupcion”, a cargo de la Maestra Tania
Sanchez Andrade, Directora General de Asuntos Internacionales del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos (IFAI) de México, con el
objeto de fortalecer los conocimientos de personal participante en materia de
transparencia, acceso a la informacién y lucha contra la corrupcién, en pro de una
gestion publica mas eficiente y eficaz al servicio de la poblacion.

Asimismo, durante el evento se realizo la presentacion de un video animado en
tercera dimension, elaborado por la UTE con la participacién de la Subsecretaria
de Transparencia y Anticorrupcion, que presenta de manera clara y amena los
principales contenidos de la LAIP, con la intencion de facilitar la comprension y
divulgacion de la ley a todos los sectores, especialmente en grupos organizados
comunitarios como las Asociaciones para el Desarrollo Comunal (ADESCOS).

Este video incluye subtitulos, a efecto de hacer accesible la informacion a las
personas con discapacidad auditiva, lo cual se enmarca en la estrategia
permanente de comunicacion inclusiva de leyes y derechos que la UTE ejecuta.

Dicho material fue entregado a Oficiales de Informacion de las diferentes
instituciones estatales, comunicadores y funcionariado de instituciones publicas,
organizaciones de la sociedad civil, organismos internacionales, asi como a otras
instancias vinculadas con la promocion de la cultura de transparencia, para su
utilizacion en la continuar divulgando la ley en los diferentes sectores de la
sociedad y promover el derecho de acceso de toda persona a obtener en forma
clara, suficiente, directa y oportuna la informacion en poder de las instituciones, lo
que contribuya al proceso de consolidacidon de una cultura democratica y de
transparencia en El Salvador.
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Evento realizado por la UTE y el IAIP en conmemoracion
del dia internacional de la lucha contra la corrupcién.

Portada de disco con animacién digital de la
Ley de Acceso a la Informacion Pablica
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- Participacion en Feria de Transparencia.

Se particip6 en la “lll Feria de la Transparencia”, organizada por la Subsecretaria
de Transparencia y Anticorrupcion, con el objetivo de promover la cultura de la
transparencia, lucha contra la corrupcién, el acceso a la informacion, asi como la
participacion ciudadana en los diversos sectores de la sociedad.

Ademas se dio a conocer el trabajo institucional realizado en materia de
promocion de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, presentando asi los
diferentes materiales elaborados para impulsar la instauracion de una mayor
cultura de transparencia, tanto a nivel de instituciones estatales como entre la
poblacion de nuestro pais.

Dicha feria se llevé a cabo en el municipio de Suchitoto del departamento de
Cuscatlan.

Participacion en “lll Feria de la Transparencia”,
llevada a cabo en el municipio de Suchitoto del departamento de Cuscatlan.

- Tramite de solicitudes de informacion.
Durante el periodo fueron recibidas dos solicitudes de informacién publica, las
cuales fueron tramitadas y resueltas dentro de los plazos establecidos en la Ley
de Acceso a la Informacion Puablica.

- Entrega de informes.

Se elaboré y actualizé el informe de cumplimiento de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica (LAIP), el cual establece las actividades desarrolladas durante
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el presente periodo, en el marco de la promocion de la ley. Dicho informe es
publicado en el Portal de Transparencia del sitio web institucional.

- Elaboracién de informes de seguimiento.

Fueron elaborados dos informes de seguimiento al plan de trabajo propuesto en
el marco del convenio de cooperacidn interinstitucional suscrito con la Secretaria
para Asuntos Estratégicos de la Presidencia de la Republica. Ademas se
realizaron las gestiones necesarias para la prérroga de este convenio durante el

periodo 2014.

61



PLANIFICACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

En el periodo, se realizaron las acciones correspondientes a la consolidacion y
sistematizaciéon de la informacion institucional correspondiente, con el fin de
elaborar los informes de realizaciones establecidos por la normativa de la UTE; asi
fueron formulados los informes siguientes:
- Trimestre abril-junio 2013,
- Trimestre julio-septiembre 2013
- Semestre enero-junio 2013, Dicha informacion fue presentada a la
Comision Coordinadora del Sector de Justicia.
- Informe de realizaciones del periodo JUNIO 2012-MAYO 2013, para ser
utilizado en el informe anual del MJSP.

Coordinacién de Comité Permanente de Planificacion Sectorial.
En éste espacio, se trabajo en lo siguiente:

- Elaboracion del Diagnéstico de la Implementacion del enfoque de
género en la planificacién del Instituciones del Sector de Justiciay

- Establecer Plan de Accion para la planificacion institucional y
Sectorial con enfoque de género

Tomando en cuenta la experiencia obtenida en a través de la coordinacion de las
instituciones del Sector y otras afines (PDDH y MINSAL), del comité especial
conformado por representantes institucionales en la Mesa de Género del Sector
de Justicia, Planificadores y encargados del presupuesto, para la revision de la
situacién de planificacion y presupuestacion del ejercicio 2014, se planted la
contratacion de una consultoria especializada en relacion a la elaboracién de
programas presupuestarios para el desarrollo de la perspectiva de género en el
Sector de Justicia e Instituciones Afines, pero en vista de la dindmica impulsada
por el Ministerio de Hacienda para la elaboracion del presupuesto 2015, la
consultoria se ha planteado para desarrollarse en 2014, para ser coincidente con
la intencién del Gobierno Central que el presupuesto de cada institucion publica
debe de estar conformado por programas presupuestarios por resultados, lo cual,
a la vez que genera un diferencial en cuanto a las obligaciones institucionales,
constituye una oportunidad para estructurar programas de trabajo sustentados
tanto técnica como financieramente, entre ellos, el desarrollo de la perspectiva de
género en cada institucion, que permita dar fiel cumplimiento a la legislacién
relacionada.

Dado esta situacion el APFI consiente de la tarea de UTE, como coordinadora de
programas de alcance sectorial del Sector de Justicia, en la promocion en todas
las instituciones que lo integran (Corte Suprema de Justicia, Fiscalia General de la
Republica, Procuraduria General de la Republica, Consejo Nacional de la
Judicatura y Ministerio de Justicia y Seguridad Publica), de una presupuestacion
que incluya un programa presupuestario denominado DESARROLLO DE LA
PERSPECTIVA DE GENERO, a fin de que se realice, en un trabajo sectorial y
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sostenido, toda una actividad para lograr consolidar el enfoque de género en el
Sector de Justicia y mejorar el accionar para reducir la impunidad en los delitos de
violencia contra la mujer, solicité a la Direccién General de Presupuesto, que como
enlace de apoyo a las instituciones del Sector para la elaboracién del presupuesto
2015, sea designada la especialista en género de dicha Direccion General , para
qgue a través de ésta se realice de la mejor manera la fase de identificacion y
disefio de los programas presupuestarios. Esta colaboracion se espera se
concretice en el primer trimestre de 2014.

- Coordinar o apoyar funcionamiento de comités de planificacion y
género
El comité sectorial de género, concretizado en la MESA DE GENERO DEL
SECTOR DE JUSTICIA E INSTITUCIONES AFINES, oper6 mediante talleres
mensuales, con una participacion de entre 30 y 40 personas por taller, y han
venido siendo apoyados por USAID/PASCA y USAID/CHECCHI.

En el periodo, ésta instancia generd un plan de trabajo octubre 2013-septiembre
2014, que plantea diversas areas de trabajo para el desarrollo de la perspectiva de
género en el sector; ademas, se finalizé la revision de una Ruta Critica para la
implementacion de la Guia de Profilaxis post exposicion al VIH, ruta que
contempla el tratamiento de las victimas en funcién de proteger prioritariamente su
salud en forma paralela a los procesos propios del sistema de justicia; la ruta
critica fue presentada a la CCSJ en su reunion de agosto/2013, instancia que
solicito traducir la ruta critica en un Protocolo para la Implementaciéon de la Ruta
Critica para la aplicacion de la Profilaxis post exposicion al VIH a Victimas de
Violencia Sexual, lo cual ya se realizo y estd pendiente de su revision final en el
seno de la Mesa de Género..

En otro orden, se coordiné un comité conformado con la Fiscalia General de la
Republica, el Instituto de Medicina Legal y la Policia Nacional Civil (DPTC), para la
elaboracion de una Guia de Coordinacion para la Investigacion de Delitos de
Violencia Sexual, con lo cual se espera hacer mas viable la intervencion de cada
una de las tres instancias en los procesos conjuntos. Este comité finalizd el
trabajo.

Con el apoyo de USAID/CHECCHI, se ha iniciado el desarrollo de la construccién
juridica de la propuesta para un sistema de reparacion de dafios a victimas de
violencia sexual, cuya concepcion técnica fue generada en su primera version
producida con proyecto UTE/UNFPA en 2012, cubriendo los aspectos psicolégicos
y legales en el proceso de reparacion.

Con motivo de la conmemoracion del Dia Internacional contra la Violencia hacia
las Mujeres, se llevd a cabo un foro en el cual se dio a conocer los avances del
Sector de Justicia en el tratamiento de los casos de violencia de género contra las
mujeres, habiéndose ademas realizado una significativa promocion del significado
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de la fecha, mediante el despliegue de mantas alusivas en lugares publicos de
San Salvador, Santa Ana y San Miguel.

FORO CONMEMORATIVO DEL DIA INTERNACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES
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Banners alusivos al Dia Internacional contra la Violencia hacia las Mujeres.

2, Una vida libre de violencia...

25 de Noviembre, dia de la no violencia contra la mujer ¥
J Mweres

ey st ST e

MESA DE GENERQ DEL SECTOR DE JUSTICIA E INSTITUCIONES AFINES

25 de Noviembre, dia de la no violencia
contra la mujer

UnaVida

! libre dq
violencia...

MESA DE GENERO DEL SECTOR
DE JUSTICIA E INSTITUCIONES AFINES
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Siempre en apoyo al trabajo interinstitucional, se ha continuado apoyando a las
siguientes instancias:

a. Comisién Técnica Especializada para la Implementacion de la LEIV, donde
han sido definidos una politica y un plan de accién para la implementacion
de la Ley.

b. Comité de Género del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, donde se
plantea la estructuracion de una visibn comun en todas las dependencias
centrales y autonomas del Ministerio en relacién a la equidad de género y el
tratamiento institucional de las victimas de violencia basada en género.

c. Comité técnico de la Comision de la Mujer y la Igualdad de Género de la
Asamblea Legislativa, en la cual se plantean y analizan las necesidades de
reformas a las leyes vigentes para adecuarlas a los objetivos de la LEIV y la
LIE.

En el marco del trabajo de coordinacion que la Unidad Técnica Ejecutiva del
Sector de Justicia (UTE) realiza para el sector de justicia, y especificamente la
gestion de proyectos con la cooperaciéon con la Agencia Espafiola de Cooperaciéon
Internacional para el Desarrollo (AECID), entre el 28 de Octubre y el 1 de
Noviembre, se ejecutd una asistencia técnica destinada a facilitar el analisis y
diadlogo institucional con el objetivo de formular un proyecto de cooperacion, para
el Sector de Justicia, que integre los resultados y perspectiva en las tematica de
atencién a victimas de violencia sexual con particular vinculaciéon a la asistencia
legal brindada en las sedes de Ciudad Mujer, y judicializacion de casos de
Feminicidio y Violencia Sexual.

Con el acompafamiento de la asistencia técnica se facilitaron cuatro dias de taller
con diferentes grupos participantes, en donde se realizd el proceso de
construccion colectiva del diagnéstico de necesidades prioritarias y la formulacion
del Proyecto.

El trabajo realizado en estas jornadas se describe brevemente a continuacion.

Taller 1: Atencion a Victimas de Violencia de Género con especial énfasis en
la Violencia Sexual con particular vinculaciéon a la asistencia legal brindada
en las sedes de Ciudad Mujer.

En el Tema 1 participaron 10 instituciones, ocho del Sector de Justicia, mas
ISDEMU CONNA y el Ministerio de Salud a través de FOSALUD.

- Corte Suprema de Justicia (CSJ)

- Instituto de Medicina Legal (IML)

- Fiscalia General de la Republica (FGR)

- Procuraduria General de la Republica (PGR)

- Ministerio de Justicia y Seguridad Publica (MJSP)
o0 Academia Nacional de Seguridad Publica (ANSP)
o Policia Nacional Civil (PNC)
o Direccién General de Centros Penales (DGCP)
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o Direccion General de Migracion y Extranjeria (DGME)
- Unidad Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia (UTE)
- Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA)
- Instituto Salvadorefio de Desarrollo de la Mujer (ISDEMU)
- Ministerio de Salud Publica (MSP), a través de FOSALUD

En el proceso, para la ejecucion del Taller 1, sobre tema de atencion a mujeres
victimas de violencia de género, especialmente violencia sexual, se realizaron las
tareas que siguen:

- Analisis de situacion e identificacion de prioridades institucionales a través
de presentaciones de representantes de PNC, PGR, MJSP, FGR, IML, CSJ
e ISDEMU, este ultimo en su rol de institucion rectora de la LEIV.

- ISDEMU administré a los/as participantes un formulario orientado a
promover una autoevaluacion sobre el manejo profesional e institucional de
la LEIV. Con estos dos insumos, se abrié a un trabajo de mesas para
identificar los problemas y temas prioritarios a intervenir en orden a
fortalecer a las instituciones del sector de justicia para realizar a cabalidad
el rol que la LEIV les confiere. Al final de este didlogo el equipo de
conduccion, revisando la informacion producida hasta este punto, decidié
gue habia suficiente informacién y andlisis sobre la mesa para avanzar a la
fase de formulacién del Proyecto.
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- Luego, los/as participantes consensuaron en torno a los temas prioritarios
para la intervencion del Proyecto:

1. Préacticas y procedimientos (protocolos, coordinacion, redes,
cultura de articulacion, construccion de presupuestos con enfoque de
género, creacion de unidades de género con competencias técnicas
en su personal)
2. Sensibilizacion, formacion, capacitacion y seleccién de
personal (intercambio de experiencias, formacién en elaboracion de
presupuestos con enfoque de género a las areas especializadas
dentro de las instituciones, sensibilizacidén a funcionarios/as claves)
3. Informacion y estadisticas (desde recoleccion hasta sistema de
manejo y analisis para toma de decisiones)
4. Logistica, infraestructuray equipo

- se identifico y formuld para cada uno de estos temas, el problema a trabajar
desde el Proyecto. Asi:

1. Estructura organizacional, planificacion y procedimientos
institucionales no estan adecuados al mandato de la LEIV para
orientar su quehacer en el area de atencion a victimas de violencia
basada en género
2. Debilidad de conocimientos, actitudes, practicas y resistencia
cultural para la aplicacion de la LEIV en los/as funcionarios/as y
empleados de las instituciones.
3. Recoleccidén, procesamiento y manejo de informacién no
corresponde a los indicadores de violencia construidos a partir de la
LEIV y no esta estandarizado.
4. Instalacion de infraestructura, equipo y logistica de unidades
especializadas de las instituciones es insuficiente para cumplir el
mandato de la LEIV
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Tema 2: Judicializacion de casos de Feminicidio y Violencia Sexual.

En el Taller 2 participaron representantes de las siguientes 7 instituciones del
Sector de Justicia, junto a ISDEMU, como institucion rectora de la LEIV, como
sigue:

- Corte Suprema de Justicia (CSJ)

- Instituto de Medicina Legal (IML)

- Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ)

- Fiscalia General de la Republica (FGR)

- Procuraduria General de la Republica (PGR)

- Ministerio de Justicia y Seguridad Publica (MJSP), a través de la Policia
Nacional Civil (PNC)

- Unidad Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia (UTE)

- Instituto Salvadorefio de Desarrollo de la Mujer (ISDEMU)

En el proceso, para la ejecucion del Taller 2, sobre el tema de administracion de
justicia en casos de feminicidio y violencia sexual, se realizaron las tareas que
siguen:

- UTE y AECID presentaron el interés e importancia institucional del taller.

Luego, se realizé una induccion a la metodologia de formulacion de
Proyecto con la que se trabajé. En seguida se realiz6 un dialogo abierto y
colectivo en torno a la tres preguntas generadoras siguientes:
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1. ¢Existe un buen nivel de aceptacion del delito de Feminicidio entre
los operadores del Sector de Justicia? ¢ Se aplica el delito de
Feminicidio con frecuencia? Si o No. ¢ Por qué?

2. ¢Considera usted que los elementos del tipo penal son claros y que
existe facilidad para probar los mismos en el juicio penal? Si o No.
¢Por qué?

3. ¢Cuales son los problemas practicos detectados tanto en la etapa
administrativa como en la etapa judicial en los casos del delito de
Feminicidio?

- Los insumos producidos construyeron un diagnéstico de la situacion del
Sector de Justicia respeto al cumplimiento de los mandatos de la LEIV para
la administracién de justicia en casos de feminicidio.

- En seguida, a partir de la informacion y andlisis de situacién generados en
los pasos anteriores, se procedio a realizar una Lluvia de Ideas con todos
los/as participantes, para identificar las necesidades prioritarias para lograr
el Objetivo Especifico del Proyecto. Mismas que fueron luego formuladas y
validadas como sigue:

1. Sensibilizacion

2. Formacién a operadores: Ley y aspectos especializados (también
incidir en otras instituciones

3. Atrticulacién interinstitucional: Posicionamiento y Protocolo (incluye
supervision de la practica de los operadores en el tema
especializado)

4. Sistematizacion y generacion de informacion y conocimiento.

- Con las prioridades identificadas se formularon los problemas respectivos
para cada una, asi:

1. Alta resistencia de los operadores a enfocar su quehacer con el
enfoque de género, que produce una deficiente administracion de
justicia, impunidad y tratamiento inadecuado de los casos de
violencia basada en género.
2. Debilidad de conocimientos de los operadores del sistema de
justicia para interpretar y aplicar adecuadamente la LEIV y legislacion
nacional e internacional relacionada.
3. Deficiente gestidn y coordinacion a nivel intra e interinstitucional
para la investigacion y procuracion de justicia en casos de violencia
basada en género, y en especial en feminicidio.
4. Dispersion y debilidad en la recoleccion, procesamiento, analisis y
manejo de datos y estadisticas de violencia basada en género de las
instituciones del sector.

Con todos los anteriores insumos, en noviembre se presentd a AECID la légica del
Proyecto “Fortalecimiento del Sector de Justicia para la Atencion de Violencia
basada en Género y la Procuracion de Justicia en Casos de Feminicidio” por un
monto de 355,000.00 Euros ($454,000.00 aproximadamente) y cuya ejecucion se
prevé inicie en el 2014 por una vigencia inicial de 18 meses.
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Fortalecer las metodologias de trabajo coordinado en comités, subcomités y
grupos de trabajo.
- Disefio de metodologia Institucional para el abordaje del Enfoque de
Género (Politica de Género Institucional)
- Disefio de Plan de Implementacion de la Metodologia o Politica de
Género Institucional para incidir en esfuerzos sectoriales

En el mes de Octubre se lanzé el proceso de libre gestion de la consultoria
denominada: “Elaboracion de la Politica de Género de la Unidad Técnica Ejecutiva
del Sector de Justicia (UTE)”. Sobre el mismo se presentaron dos empresas, que
ofrecieron servicios que si bien, cumplian técnicamente con el minimo requerido,
sus ofertas econdémicas sobrepasaron el monto disponible para dicha consultoria.
En este sentido, el APFI procedera a plantear esta consultoria en 2014, en
cumplimiento a los requerimientos establecidos en la normativa a favor de las
mujeres vigente y el plan estratégico institucional, tomando en cuenta los
productos ofertados por las empresas y los montos de mercado solicitados.

Levantamiento y puesta en marcha de procesos inherentes a las funciones
del area de planificacién

Se realizé una revision de los procedimientos pertinentes al Area, no habiéndose
establecido necesidades urgentes de cambios, por lo que se retomara en el 2014
si a la luz de nuevas circunstancias se determina la necesidad de modificaciones.

Atender las acciones de la gestion institucional (técnica, administrativa y
financiera)

En relacion a las actividades relacionadas con la elaboracion de informes sobre
Proyectos, y dado que la vigencia del Proyecto “Plan Plurianual del Fondo de
Fortalecimiento Institucional del Sector Justicia-UTE”, finaliz6 el 15 de Septiembre
de 2013, se realizaron las acciones correspondientes a la elaboracion de la
liquidacion programatica y financiera del Proyecto, siguiendo los lineamientos de la
guia para la ejecucion de proyectos con fondos del Presupuesto Extraordinario de
Reactivacion Econémica (PERE), de la Secretaria Técnica de Financiamiento
Externo (SETEFE) de la a la Direccion General de Cooperacion para el Desarrollo
(DGCD) en el Ministerio de Relaciones Exteriores.

Suscripcion y ejecucion de convenios para la ejecucion de programas y
proyectos

En el periodo reportado se finalizé con la ejecucién del proyecto “Plan Plurianual
del Fondo de Fortalecimiento Institucional del Sector Justicia —UTE”, codigo 2548,
con una asignacion presupuestaria de $285,000.00 y cuya vigencia prorrogada
llega hasta 15 de Septiembre del presente. Este proyecto estd siendo financiado
por la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID).
El detalle de las Acciones realizadas dicho proyecto se presenta a continuacion:
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PROYECTO PLAN PLURIANUAL DEL FONDO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL SECTOR JUSTICIA UTE

CONSULTORIAS Y CAPACITACIONES

PERIODO INFORMADO: DEL 01 DE JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2013

CONSULTORIA MONTO PLAZO DE EJECUCION
Contratacion de servicios profesionales de auditoria financiera y de gestion del pryecto fortalecida la
A ) - S ) ; o ) 26 de agosto al 13 de
institucionalidad en el ambiyo de justicia y seguridad para la mejora de las condiciones de transparencia $8,000.00 ;
. ) L = septiembre de 2013
invest del delito y efectividad de la legislacion penal
- . ” . . . - .. 8al 30 de agosto con una
Servicios de Consultoria para la Elaboracian y revision de instrumentos normativos para administracion de . .
) T e $20,000.00 prarroga al 14 de septiembre de
archivos en instituciones del Sector de Justicia 2013
c ltori | tratacion d istencia técni | duccién d ) 5 digital de la LAIP $6.300.00 15 al 30 de agosto con prorroga
onsultoria para la contratacion de asistencia técnica para la produccion de animacion digital de la ,300. al 15 de septiembre de 2013
Servicios de Consultoria para el Desarrollo de Capacitaciones al personal del Programa de Proteccion de 12 de julio al 30 de agosto de
- ; ; . $5,600.00
Victimas y Testigos en materia de Autocuidado 2013
Servicios de Consultoria para brindar capacitaciones para el personal del Programa de Proteccion de 19 de julio al 19 de agosto de
- ; ; ; $3,800.00
Victimas y Testigos de Trabajo en Equipo 2013
Servicios de.ConsuItorla Tecnicas de gerenciamiento de recursos humanos ¥ recursos materiales para el $3.200.00 9 al 30 de agosto de 2013
personal policial destacado en el Programa de Proteccion de Victimas y Testigos
Servicios de Consutoria para capacitaciones sobre solucién de conflictos para el personal policial $3.526.60 27 de agosto al 13 de
destacado en el Programa de Proteccion de Victimas y Testigos-UTE T septiembre de 2013
contratacién de servicios de consultoria para Revision integral de la Ley Especial para la Proteccion de 16 de julio al 30 de agosto de
- ’ . $4,000.00
Victimas y Testigos ysu respectivo reglamento 2013
Famlltacmn.’de un tallgr en materlq de autocuidado para el personal administrativo de apoyo del Programa $435.00 6 de septiembre de 2013
de Proteccion de Victimas y Testigos
gggﬁrca;acmn de Servicios para Desarrollo de camparia de radio sobre la Ley de Acceso a la Informacion $6.207.09 3 al 15 de septeimbre de 2013
Contrata_c’lon d’e SEW|C|0 de Cam_pana Dlvulgatl\.r_a_ en Medios Televisivos sobrg la Le_y.r de Acceso a la $11.27750 11 21 16 de septiembre de 2012
Informacion Plblica, pautas televisivas a transmitirse en 25 programas televisivos diferentes.
Prestacion de Servicios Profesionales para Elaboracion de documento de resultados del proyecto $800.00 4 al 13 de septiembre de 2013

Plurianual
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PROYECTO PLAN PLURIANUAL DEL FONDO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DEL SECTOR JUSTICIA UTE

CAPACITACIONES, TALLERES ,

SEMINARIOS ¥ /O DIVULGACIONES

PERIODO INFORMADO: DEL 01 DE JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2013

TEMATICA

CAPACITADOR

Institucion de Procedencia del
participante

Numero de parti

o = s
Coonta 1n Canadn, Alcaldian do i 7onn
Grviorial, UTE, Prodermond, Fucca A rriads,
- . Megatar | a Limian, NG, Bomberos, (78,
o o It Pkl oot Meraniame do Propas, Hospital Nacionsl La Union. SEEA
Acceso a s e ea cor conimmo « taaria Adeis Garcia de Rivera 1= Din, S ancmeans, | INDLS 15 A, sa as aa
Uit o1 dim 5 fes e de o0t e SerE RS Sl Sian
- o ¥ - Judicial MAMRN, INFCRAVENZ, Defensoria,
Clhve | S A de S V. Agaes de R L. FOR Ia
Unidn, Apasana, Cantre Cenal.
Jornmdas de capacilacion de Transparencia y 3 . 4z >
[Shnadas de capatitacion de Transpasncia y Sandia Yanis Salaca de Solo Corte Suprera de Justicia 12 21 a2
e e O P T T T | Maria Adela Garcia de Rivera / Jose Virgio [DGOR, MISE, G5, ANSE, DGME, NG, a5 ue o1
de 1A | AIF, Ias dias 17 y 19 de julio de 201 fAn Duran UTFE, FGR, PGR, SSTA.
Jarnadas de Capactacion sobre s Ley de Accesa 2 la s YA Salmmar de Soto e i General de 1a Hepable S , .
Informacion Puablica, cl dia 2 dc julio dc 2013 = < A 12 < * s ha ! de la Republ s © 1=
Jornadas de Gapacitacion sobre la Ley de Acceso 2 1a Sandra Yanira Salazar de Soto Iscala General de la Republic a
Inforrm@cion Pablica, lus dias 23 vy 30 de julio de 2013 = < A 12 < * s ha ! de la Republ < @ 1=
Taller de conceptos basicos de e Cauteros Fregrama e Froteccian de Vietimas y " .
propuesla de Legislacion del PFV el 21 dEJuhu 2013 St = t Tesligos 1e 1 e
larnadan de Gapactacion sobre 1n | oy de Acceso oo v anite Salamar de Sote e olin Cemeral de 1o Repoblic
Inforrmacion Pablica, lus dias 29 v 31 de julio de 2013 = < S ==l de Seor r 4 | de la Repabl 1= = T
lornadan de Capactacion sobre 16 | oy de Accese a o aretres vamire Sl de Sot el et de 10 Ropobtinn
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Asimismo, en diciembre, se envio oficialmente a SETEFE/DGCD el Plan de Accion
correspondiente al proyecto: Plan Plurianual de Fortalecimiento del Sector de
Justicia_UTE afio Il, por un monto de $175,000.00 por una vigencia inicial de 18
meses que se prevé inicien en el primer trimestre de 2014. Los ejes de esta
intervencion estan orientados a fortalecer la divulgacion sectorial de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, la eficiencia y eficacia en la operatividad del
Programa de Proteccibn a Victimas y Testigos, y el mejoramiento de las
capacidades y habilidades de los funcionarios de mandos altos y medios del
Sector de Justicia en torno a la gestion publica.
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INFORMATICA

Ademas del apoyo que a todas las unidades de la institucion presta el
departamento en materia de mantenimiento de equipos y programas informaticos,
cabe destacar para el periodo lo siguiente:

- Se han realizado labores de apoyo a la UAIP en lo que respecta a la
consideracion de los recursos informaticos con los que se deberd contar
para realizar el proceso de digitalizacion de la informacion institucional. Se
ha determinado el tipo de equipo y se han analizado algun software que
pueden ayudar a este proceso. Se gestiono con proveedores de equipos y
software y se proporciond informacion a la UAIP.

- Adecuaciones a la aplicacion del Control de Activos Fijos institucional, se
le agregé el control de las bajas de bienes de activo fijo, segun
recomendacion de la Unidad de Auditoria Interna.

- Se han realizado procesos de compras para poder obtener accesorios y
repuestos para poder reparar equipos informaticos, que se han dafado en
las diferentes oficinas que comprenden la institucion.

- Se apoyo al Depto. Administrativo en las actividades para poder gestionar
con la empresa aseguradora la restauracion de los bienes dafiados por el
siniestro (rayo) ocurrido en las instalaciones de la institucion, asi como la
Recepcion y cambio de los piezas dafiadas en los equipos.

- Preparacion de listado de bienes informaticos a descargar durante el
presente afo, se ha estado formando parte de la comision que elabora el
acta correspondiente para ser presentado a la Comisién Coordinadora del
Sector de Justicia para su correspondiente autorizacion.

- Preparacion de documentos para la contratacion de servicios de enlaces
de comunicacion de datos e internet para el afio 2014 a utilizar en las
oficinas de la UTE y del APVT. Esta actividad se realizé durante los meses
de Noviembre y Diciembre en coordinacion del Departamento
Administrativo y la UACI. Debido a que se prepararon Términos de
Referencia generales de telefonia fija, mévil y enlaces de datos e internet.
Este Departamento se encarg6 de elaborar los Términos correspondientes
a los servicios de enlaces de datos e internet, asi como de evaluar las
ofertas recibidas. Aunque también se apoyé en las propuestas y
evaluacion de ofertas de los demas servicios como Lineas fijas, E1 y
moviles.

- Contratacion de renovacion anual de licencias de software de seguridad de
equipos informéticos de la UTE y APVT (2 Firewall X750e y 3 Cajas de
sequridad Firewall X20e). Durante el mes de Noviembre se realizaron las
gestiones correspondientes para poder realizar el proceso de compra del
servicio de renovacién anual de licencias de software para equipo de
seguridad tipo Firewall utilizado en la oficina de la UTE Escalén. Se
prepararon especificaciones técnicas, requerimiento y se evaluaron las
ofertas recibidas, posteriormente se realizé la configuracion de las nuevas
licencias adquiridas en el equipo con el apoyo del proveedor al que se
adjudico el proceso.
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Diagnostico de necesidades de actualizacion de equipos y software
informatico de la UTE. Esta actividad consta de 3 etapas, una de las
cuales corresponden al primer trimestres, durante el mes de Marzo se
elabor6 el formulario de recopilacién de necesidades informatico, el cual
permitié durante el mes de Abril y Mayo recolectar la informacion de parte
de las jefaturas de las Areas, unidades y departamentos que comprenden
la UTE, durante el mes de Mayo y Junio se han realizado labores de
tabulaciones y andlisis de la informacion recolectada y durante este
periodo del mes de Octubre se ha preparado el informe para su
presentacion a la Direccion General, Unidad Financiera Institucional y
Departamento Administrativo

Se recopilé las necesidades del sitio web de la UTE y se han preparado los
correspondientes Términos de Referencia, para realizar el proceso de
adquisicién de los servicios técnicos y poder realizar la actualizacion del
portal de transparencia y sitio web institucional. Se gestiono el proceso de
compra a la UACI y se evaluaron las ofertas recibidas, pero por exceder el
monto ofertado por los participantes del valor estimado y el tiempo de
ejecucion, ya no permito realizar una segunda gestion de compra. En tal
sentido no se realiz6 la consultoria, esperando poder realizarse en 2014.
Administracion de la consultoria “DISENO, DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE INFORMACION DE REGISTRO
DE EXPEDIENTES DEL APVT.” con fondos de la cooperacion
internacional. Se ha terminado de implementar en el Area de proteccion a
victimas y testigos y se continla Unicamente con el seguimiento de
funcionamiento por parte de los usuarios involucrados.
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DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO,
UNIDADES DE COMPRAS Y FINANCIERA

Digitalizar banco de curriculos

La base de datos elaborada en coordinacién con el Departamento Informatico,
basado en los criterios ya definidos de ubicacion geogréfica, profesion, género,
niveles de estudio y tiempo de experiencia laboral, se ha alimentado con el banco
de curriculos existente en la institucion con el fin de ordenar y clasificar
adecuadamente dicha informacion.

Lo anterior permitira una respuesta oportuna en el proceso de seleccion de
personal, cuando este sea requerido para ocupar plazas vacantes y no se cuente
con el personal idéneo dentro de la institucion.

Programa de Capacitacion Institucional

Conociendo ya los ejes que direccionan el Plan Anual de Capacitaciones, se ha
gestionado con el apoyo de la Direccion de Planificacion y Fortalecimiento
Institucional en el marco de la ejecucion de fondos de cooperacion, la
capacitacion para el personal en el tema de Seguridad e Higiene ocupacional,
especificamente con el tema “Auto-cuido”, dicho taller tenia como objetivo
contribuir al bienestar y mejoramiento de la salud mental del personal institucional,
por lo que se desarrollaron jornadas con todo el personal en las instalaciones de
Cajamarca.

Orientados al fortalecimiento de las competencias profesionales y técnicas y por
invitacion de la Direccion General del Presupuesto del Ministerio de Hacienda, se
capacitd a dos funcionarios, sobre la Reforma del Presupuesto Publico, dicha
capacitacion tuvo una duracion de un mes y fue clausurada en el mes de julio.

De igual forma y dentro del marco de la Ley Especial Integral para una vida libre
de violencia para las Mujeres (LEIV), donde se designa a la institucion como
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responsable de fomentar las relaciones de respeto, igualdad y promocioén de los
derechos humanos, enmarcados en dicha ley, se gestiond, con el apoyo de la
Direccion de Planificacion y Fortalecimiento Institucional, una charla sobre el tema
de Género y Respeto a la Diversidad Sexual, la cual se impartié a una parte del
personal institucional.

En otro esfuerzo institucional, la Unidad de Acceso a la Informacion en
coordinacién con la Secretaria para Asuntos Estratégicos de la Presidencia, a
través de la firma de un convenio interinstitucional y con el apoyo de la
Subsecretaria de Transparencia y Anticorrupcion se ha capacitado a las
instituciones del Sector de Justicia en la Ley de Acceso a la Informacién Publica,
en las cuales se han beneficiado también funcionarios de nuestra institucion, lo
anterior financiado con fondos de cooperacién internacional.

Se particip6 para particip