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Ek ALVADOR
paracaecer

Ministerio de Obras Publicas, Transporte y de Vivienda y
Desarrollo Urbano

Yo GASPAR ARMANDO PORTILLO BENITEZ, DIRECTOR GENERAL DE

TRANSPORTE TERRESTRE, apruebo el Plan Operativo Anual (POA) para el afo

2017 correspondiente a la Unidad Organizativa bajo mi cargo.

A los 16 dias del mes de mayo del afio 2017

\\D>» A

GASPAR ARMANDO PORTILLO BENITEZ

DIRECTOR GENERAL DE TRANSPORTE TERRESTRE
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EL SALVADOR

UNAMONOS PARA OREGER

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE,
VIVIENDA 'Y DESARROLLO URBANO

DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTE TERRESTRE
VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

San Salvador, 11 de Mayo de 2017
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1 INTRODUCCION

El presente Plan Operativo Anual que correspondiente al aflo 2017, se da dentro del
marco del cumplimiento a las Normas Técnicas de Control Interno Especificas, y en
ese sentido la Direccion General de Transporte Terrestre del Viceministerio de
Transporte como ente rector y supervisor del servicio de transporte publico de
pasajeros por via terrestre y a nivel nacional, formula el Plan Operativo Anual 2017, con
el objeto de que las distintas Unidades que la conforman, plasmen las actividades y/o
proyectos, objetivos y metas que le establece la Ley de Transporte Terrestre Transito y
Seguridad Vial y su respectivo Reglamento General de Transporte Terrestre asi como
la planificacion estratégica institucional y la demés normativa vigente y aplicable.

Durante la ejecucion del plan operativo anual de la Direccion General de Transporte
Terrestre 2017, se efectuard un seguimiento trimestral, en el que se va a monitorear el
cumplimiento de los objetivos y metas y se dara informe a las autoridades
correspondientes; asimismo servira de base para las diferentes acciones que se
implementen para el cumplimiento de la normativa en materia de transporte terrestre.

De acuerdo a la Ley de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, y a la nueva
normativa se exceptua el transporte ferroviario y de carga de las competencias de la
Direccion General de Transporte Terrestre.
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ll. SIGLAS Y ABREVIATURAS

SIGLAS:

1. DGTT: Direccion General de Transporte Terrestre.

2. LTTTSV: Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

3. MOPTVDU: Ministerio de Obras Publicas Transporte, Vivienda y Desarrollo Urbano.
4. RGTT. Reglamento General de Transporte.

5. VMT: Viceministerio de Transporte.
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lll. DESCRIPCION GENERAL

La Direccion General de Transporte Terrestre, fue creada como una dependencia del
Viceministerio de Transporte y es responsable para efectos administrativos, de ejecutar
el mandato otorgado a través de la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial y su respectivo Reglamento General de Transporte Terrestre, en cuanto a la
regulacién de los servicios de transporte terrestre de pasajeros en todas sus
modalidades, y las actividades relativas a estos.

El marco regulatorio para la implementacién de las actividades de la DGTT, que
desarrolla la Ley y el Reglamento General de Transporte Terrestre, se encuentra de
conformidad con las competencias y principios establecidos en la Constitucion de la
Republica, el Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, y otras como el Reglamento
Interno y de Funcionamiento del MOPTVDU, las Normas Técnicas de Control Interno,
manuales de procedimientos MOPTVDU y asimismo las demas relativas a la materia
de transporte terrestre de pasajeros.
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IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO
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Regular y modernizar la operacion y acceso a los servicios de transporte publico de
pasajeros en sus diferentes modalidades, destinados para el traslado de pasajeros a
nivel nacional, en cumplimiento a las normas establecidas para el transporte terrestre y
demas disposiciones legales aplicables

«Emiim 8@|B S 1 'ffIM fcifiB B Imit EfyBHSH

Proporcionar desde una perspectiva sistémica y de articulacién multimodal, el acceso
conveniente a sistemas de transporte publico de pasajeros, seguros, asequibles,
accesibles, sostenible y de movilidad efectiva de la poblacion, prestando especial
atencioén a las necesidades de los grupos poblacionales vulnerables (nifios, mujeres,
personas con discapacidad y de la tercera edad)

Institucion rectora y lider del desarrollo urbano, el desarrollo de la infraestructura, la
vivienda y el transporte desde un enfoque integra! de habitat en los ambitos urbano y
rural, fundado en procesos de ordenamiento territorial a fin de elevar la calidad de vida
de la poblaciéon, en armonia con la naturaleza y con altos niveles de calidad y
transparencia.
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V. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
TRANSPORTE TERRESTRE

OiyEilW /© ©luWKJiiM,

“Establecer, implementar y regular acciones integrales y efectivas de ordenamiento,
prestaciéon y modernizacién del sistema de transporte publico de pasajeros, en sus
diferentes modalidades, mediante la revision y/o elaboracion de propuestas de
regulacion, normativas, politicas, planes, programas, proyectos y otros instrumentos
gue contribuyan a garantizar el acceso a un sistema de transporte colectivo de
pasajeros, seguro, asequible, accesible y sostenible, prestando especial atencion a las
necesidades de los grupos poblacionales vulnerables (nifios, mujeres, personas con
discapacidad y de la tercera edad"
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Elaborar conjuntamente con los sectores involucrados, la definicién de estrategias,
normativas, planes, politicas y/o programas que garanticen el acceso a un sistema
de transporte colectivo de pasajeros en sus diferentes modalidades, seguro,
asequible, accesible, moderno y sostenible, prestando especial atencion a las
necesidades de los grupos poblacionales vulnerables (nifios, mujeres, personas con
discapacidad y de la tercera edad)

Participar en la definicion de propuestas de politica, tarifas y regulacién del servicio
de transporte colectivo de pasajeros en sus diferentes modalidades.

Ampliar y garantizar el acceso conveniente al servicio de transporte colectivo de
pasajeros en sus diferentes modalidades, procurando su integracion multimodal, a
través de la creacién de rutas en base a los respectivos estudios técnicos y juridicos
realizados de conformidad a la Ley.

Ejecutar el desarrollo de la normativa general de Transporte Terrestre de pasajeros,

Pagina 5 da 14



para la operacién, control y condiciones de seguridad de todos los vehiculos
destinados al servicio de transporte de pasajeros en sus diferentes modalidades, asi
como el acceso seguro a estos.

Coordinar y controlar la implementacién y funcionamiento de los Sistemas Integrados
de Transporte Masivo a nivel nacional, con énfasis en la implementacién de la red
maestra del Sistema Integrado de Transporte del Area Metropolitana de San
Salvador (SITRAMSS).

Autorizar, regular y controlar la operacién y funcionamiento de las terminales, metas,
paradas y puntos de retorno del servicio de transporte colectivo de pasajeros en sus
diferentes modalidades, de conformidad a los requisitos minimos de disefio y a los
estudios técnicos que sefala la normativa en materia de transporte terrestre.
Sistematizar datos e informacién estadistica relativa a la operacion del servicio de
transporte publico de pasajeros en sus diferentes modalidades.

Coordinar esfuerzos con las distintas unidades y direcciones que conforman el VMT
con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos institucionales.
Realizar los procesos de planificacion de la DGTT alineandolas al cumplimiento de
metas establecidas en el Plan Estratégico Institucional 2015-2030, Plan Quinquenal
de Desarrollo 2014-2019 y Objetivos de Desarrollo Sostenible, con el fin de cumplir
los compromisos establecidos para el ambito de transporte terrestre publico de
pasajeros a nivel nacional y global.

Va:
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VI. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2017 DE LA DIRECCION GENERAL DE
TRANSPORTE TERRESTRE

Ordenamiento de rutas alimentadoras de la cuenca oriente del AMSS de la primera
fase del SITRAMSS, como parte de las acciones primordiales para la modernizacién
del sistema de transporte colectivo de pasajeros.

Regular la operacion del Sistema Integrado de Transporte del Area Metropolitana de
San Salvador (SITRAMSS) a través de los informes generados por el centro de
control.

Regular el servicio de transporte publico de pasajeros en sus diferentes modalidades
y demas actividades conexas, a través de la aplicacién de las normativas y leyes
aplicables.

Impulsar la Modernizacion de la flota de Transporte Colectivo a través de
resoluciones de creacion del servicio exclusivo.

Sistematizar datos e informacién estadistica relativa a la operacién del transporte
terrestre publico de pasajeros.

Elaborar la propuesta para la creacion de la "Escuela de profesionalizacion para
conductores del

transporte publico de pasajeros” en coordinacion con las diferentes Direcciones e
instituciones.

Desarrollar propuesta para la cobertura y eficiencia del transporte publico de
pasajeros a través de las diferentes rutas de transporte.

Elaborar la propuesta de actualizacién del manual de procedimientos de la Direccion
General de Transporte Terrestr8,para-eonsealidar-el-funcionamiento integral de las



diferentes unidades de lo conforman.

Realizar el proceso de gestiébn documental de la DGTT en conjunto con la unidad
administrativa del VMT, para implementar el proyecto de ordenamiento del archivo
de la Direccion.
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Vil. VINCULACION CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

RELACION ENTRE EL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION GENERAL DE
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Desarrollar la movilidad efectiva
da la poblaciéon y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema da transporto
plublico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con al medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creaciéon de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas do
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblaciéon y da la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporta
publico modorro, segura,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular ei
transporte de carga,
contribuyendo si ordenamiento
y a la creaciéon do un efectivo
sistema de seguridad vlel que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desamollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporta
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficienle y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
tren eporte de carg a,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creaciéon de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas do
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblaciéon y da la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de lIransporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amlgahla con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga

contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién da un efectivo
sistema da seguridad vial que
reduzca las victimas de
sinlesiros de transito.

Cetftil.

E.6.3.

E.6.3.

E.6.3.

E.6.3.

TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

A.

A.6.3.1.

A.

6.3.

1.

1.
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MUBI

Regular, ampliar y garantizar la
prestacién del servicio de
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integraciéon multimodal

Regular, ampliar y garantizar ia
preslaclon del sarviclo de
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integracién multimodal

Regular, ampliar y garantizar la
prestacién del servicio da
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
integracién multimodal

Regular, ampliar y garantizar la
preslaclon del servicio da
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integraciéon multimodal
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DGTT-

DGTT-

DGTT-
03

DGTT-
04

TRANSPORTE TERRESTRE CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
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Procesar y dar respuesta a las
diferentes solicitudes dB
autorizaciéon y modificacion de
lineas y rutas del servicio de
transporte publico da pasajeros,
en sus diferentes modalidades,
presentadas en la DGTT.

Realizar estudies técnicos de
factibilidad sobre la prestacion y
acceso conveniante al servicio
do transporto publico do
pasajeros, en sus diferentes
modalidades.

Elaborar proyectos de
resolucién final, previo el debido
procedimiento de Suspensién
del Goce de la Compensacion
da diese! al transporte colectivo
(AB-MB).

Registro de Cajas Unicas
Vigentes para el afio 2017 y de
cambio o modificaciones en el
registro.
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Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblaciéon y de la cadBna
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
puhlico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amlgablB con el medio
ambiente; gestionar y regular el
Iransporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblaciéon y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, oficiante y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
Ira nsporle de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema do seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblaciéon y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestras de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de Iransporte
plublico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable <con al medio
ambiente; gestionar y regular al
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema da seguridad vial quB
reduzca las victimas de
siniestros do transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporta
plublico moderna, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
slslema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

E.6,3.

E.6.3,

E.6.3.

E.6.3,

E.6.3.
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TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

=

A.6.3.1.

3,

A.6.3.1.
3.

A.6.3.1.
3.

A.6.3.1.

A.6.3.1.
3.
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Regular, ampliar y garantizar la
prestacion del servicio da
Transporta Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integracién multimodal

Regular, ampliar y garantizar la
prestacion del servicio de
Transporta Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integracién muflimodal

Regular, ampliar y garantizar la
prestaciéon del servicio de
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando au
integracion multimodal

Regular, ampliar y garantizar la
prestacion del servicio de
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integracién multimodal

Regular, ampliar y garantizar la
prestacion del servicio de
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integracién multimodal

‘1sfetUh

UGTT-
05

DGTT-
06

DGTT-
07

DGTT-
08

DGTT-
09

Elaboraciéon de Informes para
regular y normar las terminales,
puntos y mBtas.

Procesar las soMclludes do
autorizaciéon para e] pago da

compensacion de diesel
presentadas a la DGTT
Respuesta a los Informes

solicitados por les diferentes
instituciones del Estado asi
como de la Corte Suprema de
Justicia, en los procesos de
Amparo, Constitucionales vy
Contenciosos Administrativos

Generar de form a
sistematizada, Informacién
estadistica de transporte
terrestre de pasajeros.

Emitir camel a los motoristas de
las unidades de transporte Bn
sus diferentes modalidades y
Iramltar sus renovaciones y
reposiciones
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Desarrollar la movilidad efectiva
da la poblacién y dB la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable <con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sisteme de seguridad vial qua
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y da la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creaciéon de un efectivo
sistema de seguridad vial quo
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
da suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable <con si medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creaciéon de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblaciéon y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, oficienle y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo a! ordenamiento
y a la creaciéon de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas do
siniestros do transU0.

Desarrollar la movilidad efectiva
de le poblaciéon y da la cadena
do suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién da un efectivo
sistema de seguridad vial quo
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

E.6.3.

E.6.3.

E.6.3.

E.6.3.

E.6.3.
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TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE

TRANSPORTE TERRESTRE
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Regular, ampliar y garantizar la
prestacién del servicio de
Transporto Colacllvo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
integracion multimodal

Regular, ampliar y garantizar la
prestaciéon del servicio de
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integraciéon multimodal

Regular, ampliar y garantizar la
prestacion dol servicio da
Transporte Colectivo en Yue
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integracion multimodal

Regular, ampliar y garantizar la
prestacién del Servicio de
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
integracién multimodal

Regular, ampliar y garantizar la
prestacion del servicio de
Transporte Colectivo en sus
diversas modalidades a nivel
nacional, procurando su
Integraciéon multimodal

DGTT-
10

DGTT-
11

DGTT-
12

DGTT-
13

DGTT-
14
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Elaborar la propuesta do
actualizacién del manual de
procedimientos da la Direccién
General de Transporte
Terrestre, para consolidar el
funcionamiento Integral de las
diferentes unidades da lo
conforman.

Elaborar la propuesta pera la
creacién de la "Escuela de
profeslo nalizaclén para
conductores del transporte
pliblico de pasajeros” en
coordinacién con las diferentes
Direcciones e Instituciones.

Desarrollar propuesta para la
cobertura y eficiencia del
transporte publico de pasajeros
a través do las diferentes rutas
de transporte.

Dar respuesta a las solicitudes
presentadas a través de la
Oficina de Infamacién vy
Respuesta VWT (OIR)

Procesar las solicitudes
relativas a la prestacion del
servicio de transporte exclusivo
a nivel nacional para la
modernizacién de Jiotes de
unidades en el sistema de
transporte colectivo publico de
pasajeros

L, > ItER 10 ¢
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Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y da la cadena
da suministros a lIravés un
nueve sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién da en efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros da transito.

®® il

E.G.3.
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TRANSPORTE TERRESTRE

A.6,3,1.
2.

Continuar con la
Implementeclon de la Red
Maestra del Sistema Integrado
de Transporte del Area
Metropolitanads San Salvador

w1,

OGTT
15

TsSISiiaiiiMirn

Verificar el indice de
movilizaciéon de pasajeros en el
Sistema Integrado de
Transporte del ArBa
Metropolitana de San Salvador

> *8 i0 ai?
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DGTT-01

DGTT 02

OGTT-03

DGTT-04

DGTT-05

OGTT-Ofi

DGTT-07

DGTT-OB

DGTT-09

DGTT-10

DGTT-11

DGTT-12

VIll. PROPUESTA DE PROYECTOS 0 PROGRAMAS A REALIZAR

[id in ja U

Procesar y dar respuesta a las diferentes
solicitudes de autorizacién y modificacién
de lineas y rulas del servicio de transporte
publico de pasajeros, en sus diferentes
modalidades, presentadas en la DGTT.

Realizar estudios técnicos da factibilidad
sobre la prestaciéon y acceso convenianle al
servicio de transporté publico de pasajeros,
en sus diferentes modalidades.

Elaborar proyectos de resolucién final,
previo el debido procedimiento de
Suspensiéon del Goce de la Compensacion
de diesel al transporte colectivo (AB-MB).

Registro da Cajas Unicas Vigentes para el
efio 2017 y da cambio o modificaciones en
el registro

Elaboracion de informas para regular y
normar las terminales, puntosy metes,

Procesar las solicitudes de autorizacién
para el pago de compensacion de diesel
presentadas a la DGTT

Respuestas a los Informes sollozados por
las oiferonles Instituciones del Estado asi
como de la Corte Suprema de Justicia, en
los procesos de Amparo, Constitucionales y
Contenciosos Administrativos

Generar de forme sistematizada,
informacion esladlalica de transporte
tenestre de pasajeros.

Emitir carnet a los motoristas de las
unidades de transporte en sus diferentes
modalidades y tramitar sus renovaciones y
reposiciones

Elaborar la propuesta de actualizacion del
manual de procedimientos de la Direccién
General de Transporta Terrealre, para
consolidar el funcionamiento integral de las
diferentes unidades de lo conforman.

Elaborar la propuesta para la creacién de la
"Escuela de profeslonalizaclén para
conductores del Iransporte puablico da
pasajeros"” en coordinaciéon con las
diferentes Direcciones a instituciones.

Desarrollar propuesla para la cobertura y
eficiencia del transporte publico de
pasajeros a través do ras diferentes rulas
de transporte.

GiMa

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

1D0.G0%

100.00%

solicitudes
de solicitudes

(No. De
atendldas/No.
recibidas) x 100

(No. de estudios
realizados/No. de estudios
programadas) x 100

(No. De proyectos de
resolucion elaborados/No. da
Informes recibidos) x 100

(No. De registros
reallzados/No. de registros
solicitados) x 100

(Ng de terminales, puntos y

melas reguladas/No de
terminales, puntos y melas
programadas) x100

(No. De solicitudes
procesadas/No. de solicitudes
recibidas) x 100

(No. Db respuestas iNo. De
soildludes realizadas)* 100

(%de avance efectuado/ % de
avance programado)* 100

(No. De carnet entregados/No.
De carnet solicitados) x 100

(%de avance efectuado/% de
avance programado)* 100

(%de avance eiectuado/% de
avance programado)* 100

(% de avance efectuadoi% da
avance programado)* 100

mmrmma

Informo de la DGTT

Informes en la Unidad
Técnica de Transporte

Expedientes en Unidad
de Caja Unica

Expediegles en Unidad
da Caja Unica
Informes en la Unidad

de Terminales

Expedientes en la
Unidad de
Compensaciéon de
Diesel

Expedientes en la
Unidad Juridica de
Transporto

Informe de la Direccién
Genere! de Transporte
Terrestre

Expedientes en la
unidad de Cametizadén

Informe de la DGTT

Informe de JaDGTT

Informe de la DGTT

livisltlitj'rfi)
[Tife'TiifHNtM ©

iggJF

so FONDO GENERAL

so FONDO GENERAL

$0 FONDO GENERAL

so FONDO GENERAL

so FONDO GENERAL

$39,191,100.00 FONDO GENERAL

so FONDO GENERAL

so FONDO GENERAL

so FONDO GENERAL

so FONDO GENERAL

so FONDO GENERAL

so FONDO GENERAL

*V.RK
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DGTT-13

DGTT-14

DGTT-15

Dar respuesta a las solicitudes presentadas
a lravés de la Oficina de Informacién y
Respuesta VMT (OIR)

Procesar las solicitudes relalivas a la
prestacion del servicio de Iransporle
exclusivo e nivel nacional para la
modernizacién de flotas de unidades en el
sistema de transporte colectivo publico de
pasajeros

Verificar el Indice de movilizacién de
pasajeros en el Sistema Integrado da
Transporte del Area Metropolitana de San
Salvador

MtUi?)
Mral

100.00%

100,00%

100.00%

(No.

IMIMiOar

De solicitudes Informe dela DGTT

procesadas/No. de solicitudes
recibidas) x 100

Unidades autorizadas para el
servicio exclusivo en la

pasajeros movilizados

solicitudes presentadas

de Control

Resoluciones emitidas
DGTT en
respuesta a les

Reportes en el Centro

d

iil iwislPiito

$0 FONDO GENERAL

SO

SO

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

(.
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EL SALVADOR

unulmcnos

Gofliga
3CTMM

3CTT-0!

3GTT.0S

aCTT-M

CuTTIW
DGIT.OT
OCTTav

KTTIMi

OCTT-1T

octt-i

OGTT-V.

fara crecer

Descripcion de la Actividad(Aroyeirtp
Pr-ocesar i dar rnipueraa e ns diferenies sol cittioes de autanzecion y raed, ficecon de linean y putas Cel
Borrinati* IranspfJilo publico do pasa-eras en aja altérenlos modalidades présenladaa en la DGTT.
Realizar estudios técnicos de ladibilidad sobre la prosncion Y acceso convmiente at acnv>c>o de
transporte publico de pasa-pros, en sue dilatente» modalidades

Caperar proyectos ne resolucion bnal. previo ef deo-do procedimiento rtn Suspeni-on de) Coco de lo
Compannadn do diaw! si iransporto ooifiHivo (AB-MB].

Registro de Cajas Unicas Vigentes para ejata 2017 y Ce camnic o moditiciiMirM»* on el registro.

Elaonracion do ailomioB pera regular y normar loo toinunaks. puntosy metal.

Procedi las solicitud**de- {Uortzacion jnin el paja do c&iTipeiYioCIOr de diesel presentadas a la
DGTT

Rwipue«an Alon informes soliciBOO por [as dllelentes irisSliudOtaS dr| Calada asi cOiO de la Chirle
Supremado Justicia en les procesos Be Ampare. Car y C*nl»nciDs

Gerv>ir do 1dmd APLIPITiallZiidB, mtormjtDAi aatotilstiCn do UanspOfie levfesiro de pasajeros

Lmilir cordel o las rfiotoristB-sde las unidades de lianspod* en sus dite rentes modalidad**- y liamrtBr
sus renoi‘aoofipn y ieposmnes

DaMfar la propélenio de oclUnliiadon de| mapuol fie procedimiento» de la Direccion Genatal de

Tlajispeade Terrestre, pare consolidar el lunoonnmiento Integral de las Hiaionios unidaii>«i Br Id

MpUriTiaP,

Cmbcrar le propuenn para la creacion do le -Cecuvl» de p*DieMDnaliddciijn paro conductores tiel

transporte- publico de pasajeros’ on coordinacion con Ms dilerenlos DIPCCHinws e Instituciones.
QeaannliBr prapvlesin para la cObertuf* V«haonoa de! transporte publico da pasajeros o Iravesdd las
dilpreples rolas de transporte.

Dar i-enspuada a las stilJtJluder. jieesanJadAE ii travesti* jp QfioiVI d« INPMBCIDPy ReipLioBta VMT
(OR?

Procesar las sclialutins rotativa» n u prestacion Bel wrvioo do transporte cnclgsrva e nivel nicionil
para |]a modernizacion do (tolos d" unidades ah el rustemj de transporto colectivo publico de rustrieras

Verificar ol indice de mowilizdcKin de pasajeras cr uj Srstoma Integrado da “Transporte del Area
Medrooclil.ina d« San Salvador

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS. TRANSPORTE v DE VIVIENDA vy DESARROLLO URBANO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2017

Cosio ResponsaMp

5 DDO Director General de Transporto Terrestre
SDDDJaira de la Unidad TaoiiCJ de Transporte

£1.QD Jale Unidad de Caja Unica

i DDDJole Unidad de Gaje Unido
J ODDJalo Uhlded ti« Terminal*»
J 33.155,10(5.02 Jefa Unidad da Compensacion de
Diesel
i DDOJel» tto la Unidad Juridica Be Transport®
SDCD Director General d" Transpone Trrroslre
5D0DJala Unidad d" Carnnlizaoor

EDCDDirector General de Transpone T—estro

5 DOD Director General de Transporte lenosir
i CDDDirector General de Transpone Terreare
i C.DD Director General do Transporte Trrroane
5DOD Director General de Transporte Tarreare

500D Director General de Transporte Tarreidre

indkMdor
[No. Qo WilelludesalenaldosNO Ge
onliiMLKirttfeciDida-.J» 100

[NO. de pfviBIOs TealaadOs'Nn. de
pidudids proprarnadasj a IDO

[NO. Qe prtryectds de [exofiCli>n
elaboradoe'Nd. da irifcrmes rodJadumj \

[No. Ge revidros realiiadosftic. dn
regiatrns solicilados! H1 00

(Nod" [prrin|i‘i. punios y matar,
reguladaCNe do torminales, pitido» y
melBQ programidas! *100

[Nd. De soticitudiK. prowsadas/No.
m Petuops iec t>des + 10D

[No. Du ra*puestas ‘No. De wlioludes
redilL-a-das] n 100

[TV de Bvarce eleauada’ % de avance
O'oorBmaddix 100

[No. Do ca>nel enlrapaSDS'No. De
dame) solicitados!x 10D

[H gb avance plpctuaBa'l de avance
programaoo)x 100

[%da avance aloouafin,"». de avance
(KOGimBCOR 100

[% de avance efecfuida"lade avance
pr-DprEmazolx 100

[No. De salicitudK pracesadas/No. on
soliciiudi recibidasi > tOD

Unmans« nutanzaora para rl-u«r>IDa
e>cl>vD

pasel*ior. movilizadk

PRIMEN*
TRIMESTRE
Ene  Feb  Mar

ao0% OODN  eo0o%
3OOl ti.00%  B.00%
000% 0.0D% 30 On.
80.00% 10.00%  1.00%
ODOi  8.00% B.00%
5001 8.00% GOO%
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it03% .00% b.00%
0&%  8.00%
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BDO%  EDD'
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GDD%  20.00%
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fi00%  EQCN
.00%  e.00>.
Do%  aDD%

a.00%
1i.00%

10.30%

1,00%

8.00%
SDDfu
e.DD%

20.00%.

0DO%

10.00%

aO0rii

e,

TULEER
TRIMESTRE
ul Ago
eo0%  8.00%
17,00%  1.00%
1D.00%  10.00%
100> 1.00%
BOO%  1i.08%
BOD.  aoo%
BOO%  f.00%
E00%  E03%
EDD%  aao%
20.00%  20.00%
20.00bii  20.00%
1000%  10.00%
100%  b.00%
CDD%  0.00%
£D0%  B.OO%

-DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTE TERRESTRE

>p
8.00%

8.00%

iooa%

1.00%

8.00%

8.00%

8.00%

3,00%

a,aa%

20,00%

00.00%
10.00%
8.00%
e00%

8.00%

od
b.00%

b.OO%

10.00%

1.00%

H.00%

0.00%

B.00%

B.OO%

b.00%

0M%

0.0c%

10.00%

B.00%

b.OOw

1.00%

cwrtg
TRIMCSTRC

Nev
i.DOTu

8.00%

5.00%

1.00%

8.00%

8.00%
8.00%.
EQD%
8.00%

C.00%
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10.0D%
8,00%
C.00%

8.00%

Die
12.00%

12.00%

5.03%
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12.00%

12.00%

1200%
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0.00%
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12.5%

12.00K

|
Trimestre
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24.00%
24.00%
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0.00%
0.00%
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24.00%

£4.00%

utas
]

W
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2U.DD%
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2E.00%
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2.00%b

26.00%

20.00%
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40.00%
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2b.00%

Meta
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EL SALVADOR

UNAMONOS PAftA CRECER

Ministerio de Obras Publicas, Transporte y de Vivienda y

Desarrollo Urbano

Yo Edwin Ernesto Flores Sanchez, Director General de Transito apruebo el Plan

Operativo Anual (POA) para el afio 2017 de la Unidad Organizativa bajo mi cargo.

A los 06 dias del mes de abril del afio 2017

SNT >AV

Lie. Edwin Flores Sanchez
Director General de Transito



VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE
DIRECCION GENERAL DE TRANSITO
UNIDAD JURIDICA

YiCEL'mibIEHIO uf 1*Ijhutiil

EL SALVADOR

UNAMONOS PAMA CHECEH

VMT-DGTTO-717-2017

PARA: Mario Cerna
Director de Desarrollo Institucional

DE: Licdo. Edwin Ernesto Flores Sanchez
Director General de Transito, VMT

FECHA: 06 de abril de 2017

ASUNTO: Lo que se detalla

De la manera mas atenta remito la PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2017, correspondiente a esta
Direccién General de Transito, para los usos gue estime conveniente.

Sin otro particular, quedo a su disposicion en cuanto a los requerimientos que tenga bien hacer.

Atentamente.-






UJINi ,ii mo di oOftftas i*uniidas.
LIAUSFOfilt. VIVIENDA
Y m SANIIfM 10 UIIHANiJ

NN VO i

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE,
VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO

DIRECCION GENERAL DE TRANSITO
VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2017

San Salvador, 15 de Diciembre de 2016
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1 INTRODUCCION

La Direccion General de Transito del Vice-Ministerio de Transporte, responsable de
garantizar la optima circulacion del transito nacional, y con la finalidad de cumplir con la
mision institucional de garantizar la movilidad de personas, bienes y servicios oportuna,
segura, dignificante y con eficiencia, tendiente a la integracién de las regiones y el
desarrollo econémico, social y sostenlble del pais, mediante el presente Plan Operativo
establece las estrategias, para ser congruente a los cambios y las nuevas demandas
de un transito: seguro, accesible y funcional a nivel nacional y a dar respuestas a las
acciones del decenio, enfatizandose en la prevencion mediante la transicibn a una
Cultura en “Educacién y Seguridad Vial Responsable”. A fin de reducir de forma
significativa los indices de morbilidad y mortalidad a causa de Siniestralidades de
Transito, incrementando la gestion de la seguridad vial y transito terrestre,

implementando sistemas de gestion trafico modernos y eficientes.

P&gina 1 de 23
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Il. SIGLAS Y ABREVIATURAS

SIGLAS Y ABREVIATURAS

MOPTVDU . . . . Ministerio de Obra Publicas, Transporte,

Vivienda y Desarrollo Urbano

VM T s e neee e Viceministerio de Transporte.

DGTTO. . . . . Direcciéon General de Transito.

DGTTE. . . . . Direccion General de Transporte Terrestre.
POA. . . . . . Plan Operativo Anual.

LTTTSV. . . . . Ley de Transporte Terrestre, Transito y

Seguridad Vial.

RGTSV . . . . Reglamento General de Transito Terrestre y

Seguridad Vial.
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lll. DESCRIPCION GENERAL

Siendo la Direccion General de Transito, dependencia del Vice-Ministerio de
Transporte, el ente responsable de velar por la adecuada aplicacion y cumplimiento de
la normativa de transito a efecto de garantizar ia Seguridad Vial y la optima circulacién
del transito nacional, con el fin de cumplir con la misiéon institucional de propiciar la
movilidad de personas, bienes y servicios oportuna, con seguridad, eficiencia y eficacia,
ha generado el presente Plan Operativo en el cual se establecen las estrategias,
tendientes a generar un sistema de transito y transporte seguro, accesible y funcional
dentro del actual contexto a nivel nacional, lo cual requiere entre otros, la oportuna y
eficiente atencién de los usuarios que efectlian tramites de orden administrativo en las

diferentes oficinas de esta dependencia y la agilizacion de los mismos.

Constituye otro de los principales cometidos de esta Direcciéon, regir los sistemas de
transito y transporte terrestre a nivel nacional, y de velar por la optima operatividad de
estos y por el acatamiento por parte de la poblacion en general, de los diferentes
cuerpos normativos como la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, el
Reglamento General de Transito y Seguridad Vial, entre otras, que garanticen la
seguridad vial sin disminuir la eficacia u operatividad del trafico en las diferentes vias o
arterias nacionales, debiendo ejercer de forma efectiva y articulada ef papel regulador-
normativo, gestor y contralor del trafico vehicular, y brindar respuestas objetivas,
confiables, seguras y practicas al entorno Vial; para lo cual la Direccion General de
Transito debe promover la Educaciéon y reeducacion vial, asi como la Seguridad y una
evolucién hacia una Cultura Vial responsable, y que permita que se presten servicios
de transporte y circulacién seguros, dinamicos y oportunos, para los usuarios y en

armonia con el medio ambiente.

Desde un contexto introspectivo, debemos ademas los servidores publicos que nos
desempefamos en esta dependencia de Estado, impregnarnos de un espirito de
servicio oportuno, ameno y eficaz, que garantice servicios eficientes en los menores

tiempos posibles.

En el orden de lo expuesto, la Direccion General de Transito, tiene bajo su cargo como
unidades ejecutoras y de apoyo a su o gestion, diez Unidades subalternas, mediante

las cuales debe ejecutar sus responsabilidades y actividades que por mandato legal le
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competen y conforme la mision Institucional debe ejecutar; siendo estas:

Unidad

de Ingenieria de Transito

Area de Vias Publicas

Registro Publico de Vehiculos

Area de Decomisos

Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad
Unidad

de Medioambiente

Medica Técnica Antidoping

de Educacién y Seguridad Vial

de Semaéaforos

de Empresas Examinadoras y Escuelas de Manejo
Juridica de Trénsito

de Sefializacion Vial

de Gestores de trafico
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IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

MISION DE LA DIRECCION GENERAL DE TRANSITO i H

La Direccion General de Transito, como autoridad responsable de garantizar la eficaz e
idonea operatividad y fluidez del trafico automotor y peatonal en las vias publicas, tiene
por mision minimizar las complicaciones del trafico y garantizar seguridad vial a la
poblacién salvadorefia, mediante la ejecucion de los planes, estrategias, tacticas y
acciones que a la vez contribuyan con el buen vivir, haciendo uso de la reforma
normativa pertinente, asi como también la gestion eficiente de los agentes de control, la

implementacién de tecnologia en las diferentes actividades competencia de esta

direccién.

VISION DE LA DIRECCION GENERAL DE TRANSITO

Institucion desarrolladora y ejecutora de un Sistema Nacional de Transito, seguro,
eficiente y optimo, mediante la incorporacién o participacion de todos los componentes
del mismo (operativos, administrativos, usuarios), que garantice el ordenamiento vial en

el territorio nacional que propicie el cambio cultural de peatones, conductores y

pasajeros en todo el pais.

VISION INSTITUCIONAL

Institucion rectora y lider del desarrollo urbano, el desarrollo de la infraestructura, la
vivienda y el transporte desde un enfoque integral de héabitat en los ambitos urbano y
rural, fundado en procesos de ordenamiento territorial a fin de elevar la calidad de vida

de la poblacién, en armonia con la naturaleza y con altos niveles de calidad y

transparencia.
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V. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA DIRECCION GENERAL DE

TRANSITO
OBJETIVO GENERAL
Velar por la seguridad vial, libertad de transito, fluidez del trafico y la optima

operatividad del o los sistemas de transito, mediante la aplicacién de las normas
contenidas en la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, el Reglamento
General de Transito y Seguridad Vial y demas ordenamiento juridico relacionados, asi
también la administracion del registro publico de vehiculos automotores y tramites

administrativos vinculados con la materia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Automatizar los procesos de elaboracion de los diferentes documentos que en la
Direccion General de Transito se emiten y gestionar la creacion de un sistema de
georeferenciacion que reflejen las diferentes condiciones de la red vial nacional
(sefializacion, seméaforos, permisos de cierre, obstruccion o cierre de las vias
publicas).

Realizar una revision minuciosa de la red vial nacional a efecto de crear un mapa
de jerarquizacién de ta misma, respaldada por las respectivas resoluciones que
determinen la jerarquia vial de cada arteria a efecto de optimizar su utilizacion de
forma adecuada.

Controlar y orientar la circulacion de conductores y peatones en la via publica
aceras y pasos peatonales, con la finalidad de garantizar espacios seguros.
Garantizar un eficiente registro y control de vehiculos automotores a nivel nacional
asi como de las licencias de conducir otorgadas a aquellas personas que han
cumplido los requisitos legales para ser autorizados para la conduccion vehicular.

Implementar tecnologia moderna en las actividades de gestion del transito y para
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identificar e! incumplimiento de la normativa de transito; asi como garantizar su
efectiva utilizacion en los diferentes procedimientos [egales sancionatorios.
Ejecutar una correcta sefializacion vial y garantizar el buen funcionamiento de la
red semafdrica a nivel nacional.

Gestionar el fortalecimiento de algunas unidades de apoyo a la Direccion General,
a efecto de cumplir de forma profesional las competencias de cada una.

Organizar el uso de gestores de transito en las zonas de mayor afluencia vehicular
del pais.

Coordinar con la Division de Transito Terrestre de la Policia Nacional Civil, a efecto
de cumplir con las competencias que esta Direccién posee.

Colaborar con la Unidad Administrativa en el proyecto de Gestion Documental, el

cual conlleva al ordenamiento del archivo de esta Unidad.
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VI. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2017 DE LA DIRECCION GENERAL DE
TRANSITO

Identificacion de Prioridades 2017 de la Direccién General de Transito.

La Direccion General de Transito ha establecido como prioridades la seguridad vial,
libertad de transito, fluidez de! trafico y la optima operatividad del o los sistemas de
transito, mediante la aplicacion del ordenamiento legal correspondiente, lo cual
posibilitara la creacion de un Sistema Nacional de Transito, seguro, eficiente y optimo,
que desarrolle la mobilidad efectiva de la poblacion, y reduzca las victimas de siniestros

de transito.

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

1- Gestion de las reformas legales a los cuerpos normativos que regulan el transito, la
seguridad vial y las normas que sancionan tanto penal como civilmente las infracciones
vinculadas con la actividad del transito y el transporte a efecto de minimizar la

siniestralidad vial.

2- Implementacion de un sistema de video-vigilancia que constituya un mecanismo
legal probatorio al momento de sancionar a los infractores de la normativa vial, de la
sefializacion vial y de las autoridades de transito, a efecto de disminuir la siniestralidad

vial.

3- Gestionar la Modernizacion de la Red Semafdérica, a efecto de agilizar el
desplazamiento de los usuarios que utilizan algan medio de transporte dentro de las
principales vias del pais reguladas por semaforos, (sujeto a disponibilidad

presupuestaria).

4- Planificar, Priorizar y efectuar la Sefializacién Vial de las vias a nivel nacional para

seguridad de la ciudadania.
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5- Impartir ensefianza para promover una cultura de respeto hacia la sefializacién vial,

la normativa de transito y las autoridades de transito.

6- Establecer mecanismos de educacién y reeducacion vial que permitan el cambio de

las actitudes y aptitudes de los usuarios de la red vial.

7- Gestionar la edificacién de un circuito cerrado con el fin de garantizar que la totalidad
de los aspirantes a obtener licencia de conducir, puedan ser evaluados en lo practico,

por parte del personal de la Direccién General de Transito.

8- Garantizar que solo entidades que cumplan con las exigencias técnicas y legales y
debidamente autorizadas, se dediquen a la actividad de Ensefianza de conduccion de
vehiculos automotores, Evaluacién de Aspirantes a Obtener Licencia de Conducir y

Reeducacion.

9-Gestionar el soporte legal, técnico y logistico para ejecutar ios controles de emisiones
de gases y efectuar las revisiones técnicas vehiculares y revision Mecéanicas para el

parque vehicular.

10- Realizacion de pruebas antidoping a nivel nacional.

11 -Garantizar el flujo vehicular en todos los puntos criticos del pais.

PRIORIDADES OPERATIVAS

1- Licitacion Publica para la Compra de Gruas, para liberar las vias de vehiculos que

obstruyan la libre circulaciéon vehicular.

2- Preparacion de Especificaciones Técnicas, Adquisicién, instalacion y puesta en
operacion de un sistema de video vigilancia, que garantice un mecanismo de
prevencion, disuasion, control y sancién de infractores a la normativa o autoridades de

transito.
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3- Ejecucion de licitacién contrataciéon y ejecucion de servicios de Sefializacion Vial a

nivel nacional.

4- Adquisicion de accesorios y herramientas para la Unidad de Semaforos.

5- Seguimiento a Mesa de estudio, analisis y propuestas de reformas a la normativa de

transito y normas concordantes o afines.

6- Coordinar el desarrollo de planes de educacién vial con diversas instituciones

publicas y privadas.

7- Coordinar actividades de capacitacion para instituciones publicas y privadas en la

funcion de gestién de tréafico.

8- Autorizar, evaluar y controlar escuelas de manejo y empresas examinadoras.

9- Autorizar, evaluar y controlar Talleres encargados de realizar revisiones técnicas

vehiculares y revision Mecanicas.

10- Garantizar la libertad de transito en las vias publicas.

11- Garantizar seguridad juridica a propietarios de Vehiculos automotores y titulares de

Licencias de Conducir.

12- Administrar el Registro Publico Vehicular
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Vil. VINCULACION CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

RELACION ENTRE EL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION GENERAL DE

TRANSITO CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Objetivo Estratégico

Cad.

OE-e

0OE-G

OE-6

OE-6

Objetivo

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y da la cadena
de suniinisiros a Iravés un
nuevo sistema de Iransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficlenle y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
lransporle de carga,
contribuyendo al ordenam:enlo
y a la creacion da un efectivo
sistema da seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad etecliva
de la poblacion y de la cadena
de suminisiros a Iravés un
nuevo sistema de Iransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gesltonary regular el
lransporle de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un electivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
sinfeslros cia transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a Iravés un
nuevo sistema do transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
lransporle de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la mov idad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un

nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con a| medio

ambiente; gestionary regular el
lransporle de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

EJ6.1

E.fi.l.

Eje Estratégico

Eje Cod.

TRANSITO /;‘s 1.1,
TRANSITO A.6.1.1
2.
TRANSITO g.s 1.1,
TRANSITO ,;5 1.1

Accion Estratégica

Accion cad
Garantizar a la ciudadania DGT-01
seguridad juridica en materia de
transito
Garantizar a la ciudadania DGT-U2
segundad juridica en mate ria de
transito
Garantizar a la ciudadania DGT-03
seguridad juridica en materia de
transito
Garanlizar a la ciudadania DGT-04

seguridad jurid ca en materia de
trénsito

Actividad o Proyecto

Descripcion

RESOLUCIONES

CERTIFICACIONES
LITERALES V EXTRACTADAS
AL ESTADO.

CERTIFICACIONES
LITERALES V EXTRACTADAS
A PRIVADOS

MATRICULA DE VEHICULOS
NUEVOS Y USADOS
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Objetivo Estratégico

Cos<

OE-6

OE-6

OE'6

OE-6

OE-B

Oblativo

Desarrollar la movilidad efectiva
da la poblacion y de |a cadena
da suministros a Iravés un
nuevo sistema de Iransporte
publico moderno, seguro,
accesible, funciona!, eficiente y
amigable can el medio
ambiente; gesbonary regular el
Ira nsporle de carga
conlribuyendo al ordena mien lo
y a la creacion de un eieclivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

smiestfos de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suminisiros a través un
nuevo sistema de Iransparle
piblico moderno seguro
accesible, funcional, eficiente y
amigable con e| medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de ~carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un eieclivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las viclimas de
sin‘esiros de Uans'to

Desarrollar la movilidad efectiva
de |a poblacion y de la cadena
de suministros a Iravés un
nuevo sistema de Iransporte
piblico moderno, seguro,
accesible, lunciona!, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporté de carga,
contribuyendo al ordenamiento
yate creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las viclimas de
siniestros de transito

Desarrollar [a mévil dad efectiva
de la poblacion y de te cadena
da suminisiros a Iravés un
nuevo sislema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con e| medio
ambiente; gestionary regular el
tran sporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y 3 la creacién de un eieclivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de iransito

Desarrollar la moviidad efectiva
de la poblaciéon y de la cadena
de suministres a Iravés un
nuevo sislema de lransporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiénte; gestionary regulare!
Iransporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
yate creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

caod

E.6.1.

E.6.1,

Eje Estratégico

transito

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

Ele

Accién Estratégica

CAd.

A 6,11

A.6.1.1

A.6.1.1

A.6.1.1

A.6.1.1.

Actividad o Proyecto

Accibn Cod Descripcion
Garantizar a la ciudadania OGT-05 REGISTRO DE EXPERTICIAS
seguridad juridica én materia de
transito
Garantizar a la ciudadania DGT-03 REGISTRO GE EXPERTICIAS
seguridad juridica en malaria ds POR REMARCACION
transito
Garantizar a la ciudadania DGT-U7 DESACTIVACION DE
seguridad juridica en materia de DECOMISOS
Iransito
Garantizar a la ciudadania DGT-08 CURSOS DE REUDUCACION
seguridad juridica en materia de VIAL

transito

ForlaTeCer el sislema nacional DGT-09
de gestién y control de transito
{instalacién, admInisiracion y
mantenirrvento)

Intervencién en materia de
Gestion de trafico en los puntos
criticos de San Salvador
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Objetivo Estratégico

Gaod.

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo

Desarrollar la mévil dad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a iravés un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de ~carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca Jas viclimas de
stetestros de Irans:lo.

Desarrollar la movil dad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular e!
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las vicumas de
Siniestros de Iransilo

Desarrollar ta movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suminisiros a Iravés un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, endenle y
amigable can el medio
ambienle; geSl'on3ry regular el
lransporle de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollarla movilidad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a Iravés un
nuevo sistema de Iransporle
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con e| medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga
conlribiiyendo al crdenanfenlo
y a la creacién de un efeclivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
smieslros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suminisiros a iravés un
nueva sistema de Iransporle
publico moderno, seguro,
acces'bte, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
conlribiiyendo al ordena mien lo
y a la creacion de un efeclivo
sistema da seguridad vial que
reduzca las victimas de
sinjeslros de transito.

o

E.6.1.

Eje Estratégico

TRANSITO

transito

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

Eje

Acclén Estratégica

Caod.

A.6.1.1.
1,

A.6.1.1.

A.6.1.1.

A.6.1.1.
2

A.6.1.1
2

Accién

Fortalecer el sistema nacional
de gestién y control de transito
(Instalacion, administracion y
manterrmienlo)

Fortalecer el sistema nacional
de gestién y control de transito
(instalacion, administracion y
mantenimiento)

Garantizar a la ciudadania
seguridad juridica en materia de

transito

Garanllizar a la ciudadania
seguridad juridica en materia de

transito

Garantizar a la
seguridad Juridica en materia de
Iransito

ciudadania

Actividad o Proyecto

Caéd

DGT-10

DGT-11

0GT-12

DGT-13

0GT-1A

Descdocion

Verificaciones relacionadas al
trafico vehicular y realizacién
de diagnésticos

de Escuelas de
Empresas

Inspeccionas
Manejo vy
Examinadoras

ATENCION DE SOLCITUDES
DE CIERRES

ATENCION DE SOLCITUDES
OE RECORRIDOS

ATENCION A SOLCITUDES
OE PORTONES Y PLUMAS
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Objetivo Estratégico

Cod.

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a Iravés un
nuevo sistema de Iransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
lambiente; gestionary regular el
transpone de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un electivo
sistema de seguridad vial qua
reduzca las victimas de
siniestros de Irans<1lo.

Desarrollar la mévildad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suminisiros a iravés un
nuevo sislema de lransporle
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficienla y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sislema de seguridad vial que
reduzca las viclimas de
siniestros de transito

Desarrollar la mévil dad efectiva
da la poblacién y de la cadena
de suminisiros a través un
nuevo sislema de Iransporle
piblico moderna, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
trans porte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efeclivo
sistema de seguridad vial qua
reduzca fas victimas de
Siniestros da transito

Desarrollar la movildad efectiva
de la poblacién y de la cadena
dB suminisiros a través un
nuevo sislema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente Y
amigable con e| medio
ambiente; gestionar y regular el
trans porte de carga ,
contribuyendo al ordenamiento
y ala creacion de un efectivo
sislema de seguridad vial que
reduzca los viclimas de
siniestros de Iransito

Desarrollar la movildad efectiva
de la poblacién y do la cadena
de suministros a través un
nuevo sislema do Iransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a Ja creacién de un efectivo
sislema de seguridad vial que
reduzca las viclimas de
Siniestros de transito

Cad.

E

m

m

6

1.

1.

1.

1.

Eje Estratégico

TRANSITO

transito

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

Ele

Accion Estratégica

Cad.

/;s 1.1,
:s 1.1
/;,s 1.1.
25 1.1.
A.6.1.1
2

Accién

Garantizar a la ciudadania
seguridad juridica en materia de
transito

Garantizar a la ciudadania
segundad juridica en materia de
trénsito

Garanlizar a la ciudadania
segundad juridica en materia de
transito

Garantizar a la ciudadania
seguridad jurid caen materia de
transilo

Garantizar a la ciudadania
seguridad juridica en materia de
transilo

Actividad o Proyecto

cad.

DGT-15

DGT-16

DGT-17

0GT-1a

DGT-13

Oesotoclén

ATENCION A SOLICITUDES
DETUMULOS

ATENCION DE SOLICITUDES
DE ESTACIONAMIENTOS

ATENCION A SOLICITUDES
DE PASARELAS

EVALUACIONES OE MANEJO
DE TRAFICO PRESENTADAS
POR ENTIDADES COMO
FOVIAL. MOP, ETC, CUANDO
EXISTEN INTERVENCIONES
OE CONSTRUCCION 0
REPARACION DE LA VIA
PUBLICA.

REEVALUACION TEORICA
PARA LICE HCIA DE
CONDUCIR
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Objetivo Estratégico

caod

QE'S

OE'6

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo

Desarrollar la movil dad efecliva
de la poblacién y de la cadena
Iravés un
Iransporle

seguro,

de suminisiros a
nuevo sisteme de

publico moderno,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
amalenle, gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamlenio
y a la creacién de un eieclivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito,

Desarrollar la moviFdad efectiva
de la pobleC'6n y de la cadena
de suministros a lravés un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente: gestionary regular el
transpone de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
viclimas de

reduzca las
siniestros de Irans'lo

Desarrollar la mévildad efecliva
de la poblacion y de la cadena
de suminisiros a Iravés un

nuevo sistema de transporte

piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con ei medio

ambiente; gestionary regular el
Iransporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion da un afectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la mévil dad efecliva
da la poblacién y de |a cadena
de suministros a Iravés un
nuevo sistema de transporte
publico moderno,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio

seguro,

amblante; gestionary regulare!
irans porle de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectiva
sistema de seguridad vial que
reduzca las viclimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movirdad efecliva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro
accesible, funcional, Oficienle y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transpone de carga
contribuyendo al ordenamiento
n de un efectivo

y a la creaci
sistema de seguridad vial que
reduzca las viclimas de

siniestros de Lrans'to

Cad.

E.6.1.

E.6.1,

E.6.1,

E.6.1.

E.6.1.

Eje Estratégico

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

Ele

Accidn Estratégica

Cad,

/;.5 1.1,
25.1.1
/; 6.1.1.
/;.0 1.1.
A.0.1.1
2.

Accién

Garantizar a la ciudadania
segundad juridica en materia ds

transito

Garantizar a la ciudadania
seguridad juridica en materia de

transito

Garantizar a la ciudadania
segundad juridica en materia de

trinélo

Garantizar a la ciudadania
seguridad juridica en materia de

transito

Garanlizar a la ciudadania
segundad juridica en materia de

Iransllo

Actividad o Proyecto

Caod

DGT-2G

DGT-21

DGT-22

DGT-23

DGT-24

Descrindén

CARNIZACION

SO LICITUDES DE
AUTORIZACION UE
EMPRESAS EXAMINADORAS
. ESCUELAS DE MANEJO Y
CENTROS DE REEDUCACION
VIAL

REMARCACIQNES

LIBERACIONES

AUTENTICAS DE LICENCIAS
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OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo Estratégico
Cod.

Objetivo

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministro? a través un
nuevo sislema de Iransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y

amigable con el modin
ambiente; gestionary regular el
lransporle de carga

contribuyendo al ordenamiento
y a sa creacién de un efectivo
sislema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollarla movilidad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a Iravés un
nuevo sistema de lransporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y

amigable con e| medio
ambiente; geslionary regular el
transporta de carga,

contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de Iransito

Desarrollar la movildad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a lravés un
nuevo sislema de Iransporle
piblico moderna, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con s| medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un elechvo
sislema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de Lransda.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a Iravés un
nuevo sislema de Iransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, oficienla y

amigable con el medio
ambiente; geslionary regular el
lransporle de ~carpa,

contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de segundad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de Iransito

Desarrollar la movil dad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de Iransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y

amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
iransporle de carga,

contribuyendo al ordenamienlo
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Eje Estratégico Accion Estratégica Actividad o Proyecto
ori Ele Coba Accion Ccad. Oescripclor»
.1 TRANSITO A.6.1.1. Garantizar a la ciudadania DGT-25 RECORD DE LICENCIAS
2 seguridad juridica en maler a de
Iransito
6.1 TRANSITO A .6.1.1 Garantizar a la ciudadania DGT-26 PERMISO OE 30 DIAS
2. seguridad juridica en materia de
Irans'-to
1. TRANSITO A.6.1.1. Garantizar a la ciudadania DGT-27 OFICIOS DE ASIENTOS DE
2 seguridad juridica en materia de LICENCIAS
transito
.B.1 TRANSITO A .6.1.1. Fortalecer el sistema nacional DGT-29 conlroles de emisiones de
1. de gestion y control de Iransito gases

(inslalacion, admin slrac 6n y
mantenimiento)

1 TRANSITO A.6.1,1, Fortalecer el sislema nacional DGT-30 supervision do centros de
1 de gestién y control de transito controles de emisiones
(instalacién, administracion y
mantenimiento)
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Objetivo Estratégico

Cad.

UE-6

QE-6

OE-e

OE-S

Objetivo

Desarrollar la movilidad efecliva
de la poblacion y de la cadena
de suminisiros 0 través un
nuevo sistema de Iransporle
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, andenle y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
lransporle de carga
contribuyendo al ordenamiento

y a la creacién de un eleclivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
Siniestros de transilo

Desarrollar la mévil dad efectiva
de la poblacion y da la cadena
de suministros a Iravés un
nuevo sistema de Iransporle
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, enciente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
lransporle de carga,
conliribuyendo al ordenamienlo
y a la creacién de un elaclivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la mavildad efectiva
de la poblacion y da la cadena
de suminisiros 0 iravés un
nuevo sistema de lransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigabje con el medio
ambiente; gestionary regular el
lransporle de carga
contribuyendo al ordenam enlo
y a ta creacién de un efectivo

sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de Iransilo,

Desarrollar la movilidad efectiva
da la poblacion y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de lransporle
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular él
Iransporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efeclivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
Siniestros de transilo

Desarrollar la movilidad efecliva
de la poblacion y de la cadena
de suminisiros a Iravés un
nuevo sistema de lIransporle
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; geslionary regular el
tlanspDrle de carga,

contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema da seguridad vial que
reduzca las viclimas de

siniestros de Iransilo

Cad.

EG.1

E.6,1.

E.6,1,

Eje Estratégico

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

Eje

Accidn Estratégica

caéd

A.6.1.1.
1.

A.6.1.1
t

A 6.1.1
2

A.6.1.1.

A.6.1.1
2

Accion

Fortalecer el sistema nacional
de gestién y conlrol de transito
(instalacion, admlnisiracion y
mantenimiento)

Forlalecer el sistema nacional
de gsslién y control de transilo
{instalacién, administracién y
mantenimienio)

Garantizar a la
seguridad juridica en malaria de
Iransilo

ciudadania

Garantizar a la ciudadania
seguridad Juridica en materia de
Iransilo

Garanlizar a la
seguridad Juridica en materia de
Iransilo

ciudadania

Actividad O Proyecto

Céd.

DGT-31

DGT-32

DGT-33

DGT-34

DGT-35

Descripcion

supervision a talleres

autorizados

Hojas de caracteristicas para [e
realizacion de emisiones de
gases

Realizar durante el afo, la
cantidad de 200 Controles
Antidoping a Transporte

Colectivo ( Pruebas de alcohol
y drogas ). En promedio 17 por
mes,

Realizar durante el afio 15D
Controles Anlidoping d rig'tio a
TrariSporle de Carga.
Piomedo de 13 al mes

Realizar durante el afio, 300
Controles Anlidoping dirig'do a
Transporte Parlieular En
promedio 25 controles al mes.(
incluyendo controles a
motociclistas)
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Objetivo Estratégico Eje Estratégico Accidn Estratégica Actividad o Proyecto
Cod. Objetivo Céd. Ele Cad, Accién Cad. Descripcion

0E-6 Desarrollarla movilidad efectiva E.6.1. TRANSITO A.6.1.1. Fortalecer el sistema nacional DGT-36 Realizar 3 planes preventivos
da |a poblacion y da la cadena 1. da gestion y control de transito Anidoping en cada periodo
de suministros a través un (instalacién, administracién y vocational del afio (Semana
nuevo sistema de transporte mantan‘mienlo) Santa. Fiestas Agoslinas y
publico moderno, seguro, Fiestas de Diciembre)

accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; geslionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema da seguridad vial que
reduzca las victimas de
Siniestros de transito

QE-6 Desarrollar fa movilidad efectiva E.6. t transito A.6.1.1. Fortalecer el sistema nacional DGT-38 Ampliar Cobertura con 1SQ
de la poblacion y de la cadena 1 de gestion y control de transito Controles Anlidaping al afio en
de suministros a través un (instalacién, administracion y zona occidentaly Oriental.
nuevo sistema de transporte mantenimiento)

publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; geslionary regular el
Iransporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sisteme de seguridad vial que
reduzca las vicllmas de
$:njestr05 de transito

OE-6 Desarrollar ta movii dad efectiva E.6.1. TRANSITO A.6.1,1. Fortalecer el sistema nacional DGT-39 Reakzar 1 operativo Antidoping
de la poblacién y de !a cadena 1 de gestién y control da transito de cierta nocturno en cada mes
do suministros a través un (instalacién, adminiskacién y
nuevo sistema de transporte mantenimiento)

publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
tra nspofle de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las vicllmas de
siniestros de transito

OE-6 Desarrollar lamovilidad efectiva E.6.1. TRANSITO A.6.1.1. Fortalecer el sistema nacional DGT-40 Contar con servicio de
de la poblacién y da la cadena 1 de gestiony control de transito recoleccién y disposicién final
da suministros a través un (instalacién, administracién y do los desechos Bloinfécciosos
nuevo sistema de transporte mantenimiento)

piblico moderno, seguro,
accesible, funciona), eficiente y
amigable con a|l medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga
contribuyendo al ordanamranio
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca tas viclimas de

smiestros de transito

GE-a NO APLICA E.0.0. NO APLICA A.0.0.0. NO APLICA DGT-42 CLASES TEORICAS Y
PRACTICAS: FOMENTO Y
FORTALECIMIENTO DE LA
EDUCACION Y SEGURIDAD

VIAL
OE-0 NO APLICA E 0.0 NO APLICA A.0.0.0. NO APLICA DGT-43 CAPACITACIONES
OE-D NO APLICA E.0.0, NO APLICA A 0.0.0. NO APLICA 0GT-44 EDUCACION VIAL A
DOMICILIAR (PARQUE VIAL
MOVIL)
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Objetivo Estratégico
Obicllvo

Desarrollarla movilidad efectiva
da la poblacion y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesble, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
conlribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca (as victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de Iransporle
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, enciente y
amigable con e| medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
yate creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollarla movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, enciente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
lransporle de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a |a creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de |a poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
lransporle de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
Sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
S'rresiro5 efe transito

Desarrollar la movifdad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sislema de Iransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficientes y
amigable con el medie
ambiento; gestionary regular el
lransporle de carga
contribuyendo al ordenamiento
y ala creacién da un efectivo
sislema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Cod

€.6.1.

Eje Estratégico
UB

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

TRANSITO

Accién Estratégica

caod

Tl.l.

A]_Bll.

/:1511.

A]-Sll.

25 1.1,

Actividad o Proyecto

Accion Ca6. Dascdncloér
Fortalecer al sislema nacional OGT-45 MANTENIMINETO BASICO
de gestion y control efe transito RED SEPIIAFOROS
(Inslalaclén, administracién y
mantenimiento)

Fortalecer el sislema nacional DGT-46 ACTUALIZACION DE FECHA Y
de gestion y control de transito HORA EN CONTROLADORES
(instalacién administracién y DE TRAFICO

manten'miento)

Fortalecer el sistema nacional DGT-47 ATENCION DE INCIDENCIAS
de gestion y control da transito REO SEP.1AFOROS
(instalacién, administracién y

mantenimiento)

Fortalecer el sislema nacional 0CM a M A HTEN lM 1E NT O
de gestion y control efe transito CORRECTIVO R ED
(instalacién, administracién y SEMAFOROS

manlem miento)

Garantizar a la ciudadania DGT-49 SERVICIO DE SENALIZACION

seguridad juridica en maleria de
transito

VERTICAL Y HORIZONTAL EN
VIAS URBANAS E
INTERURBANAS DE EL
SALVADOR
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VIll. PROPUESTA DE PROYECTOS 0 PROGRAMAS A REALIZAR

Caédigo Programa o Proyecto Meta Indicador Medio de Costo ($) Fuente de
Anual Verificacion Finandamlento
DGT-O1 RESOLUCIONES 100.00% SOLICITUDES INGRESADAS REPORTES S0 FONDO GENERAL

POR SISTEMA Y POR
CORRESPONDENCIA

DGT-02 CERTIFICACIONES LITERALES Y 100.DOvi S O L I €C I T U D E S REPORTES S0 FONDO GENERAL
EXTRACTADAS AL ESTADO PRESENTADAS POR LAS
INSTITUCIONES DEL
ESTADO
DGT-03 CERTIFICACIONES LITERALES V mco% s oL 1 c I TUDES REPORTES S0 FONDO GENERAL
EXTRACTADAS A PRIVADOS PRESENTADAS POR

PERSONAS NATURALES Y
JURIDICAS.

DGT-D4 MATRICULA DE VEHICULOS NUEVOS Y 100.00% S O LICITUDES DE REPORTES SO FONDO GENERAL
USADOS INSCRIPCION

DGT-05 REGISTRO DE EXPERTICIAS 100.00% SO LICITUDES POR REPORTES 50 FONDO GENERAL

TRAMITES

DGT-06 REGISTRO DE EXPERTICIAS POR 100.00% P R O CE S O S DE REPORTES SO FONDO GENERAL
REMARCACION REMARCACION

DGT-D7 DESACTIVACION DE DECOMISOS i02.00% soLiciTupEs REPORTES S0 FONDO GENERAL

DGT-08 CURSOS DE REUDUCACION VIAL 100.00% SOLICITUDES REPORTES 50 FONDO GENERAL

0GT09 Intervencién en malaria de Gesllon de 100.00% Programaciones de trabajo da REPORTES S0 FONDO GENERAL
trafico en los punios criticos de San punios criticos de trafico
salvador

DGT-10 Verificaciones relacionadas al Irafico 100.00% NGmero de Informes REPORTES so FONDO GENERAL
vehicular y realizacién da ¢'agnosticos Presentados

DGT-11 Inspecciones de Escuelas de Manejo y 100,00% Numero de Informes REPORTES so FONDO GENERAL
Empresas Examinadoras Presentados

UGT-12 ATENCION DE SOLCITUDES DE 100,00% INFORME TRIMESTRAL REPORTES 50 FONDO GENERAL
CIERRES

DGT-13 ATENCION DE SOLCITUDES DE 100,00% INFORME TRIMESTRAL REPORTES S0 FONDO GENERAL

RECORRIDOS

0GT 14 ATENCION A SOLCITUDES DE 100.00% INFORME TRIMESTRAL REPORTES S0 FONDO GENERAL
PORTONES Y PLUMAS

0GT-15 ATENCION A SOLICITUDES DE 100,00% INFORME TRIMESTRAL REPORTES S0 FONDO GENERAL
TUMULOS
0GT-1B ATENCION DE SOLICITUDES DE 100.00% INFORME TRIMESTRAL REPORTES 5D FONDO GENERAL

ESTACIONAMIENTOS

DGT-17 ATENCION A SOLICITUDES DE 100.00% INFORME TRIMESTRAL REPORTES 50 FONDO GENERAL
PASARELAS
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Caodigo Programa o Proyecto Meta Indicador Medio de Costo ($) Fuente de

e L A
Anual Verificacion Fin~nciamlento
DG T-Ifl EVALUACIONES DE MANEJO DE 100,00% INFORME TRIMESTRAL REPORTES 50 FONDO GENERAL
TRAFICO PRESENTADAS POR
ENTIDADES COMO FOVIAL, MQP. ETC.
CUANDO EXISTEN INTERVENCIONES
DE CONSTRUCCION 0 REPARACION DE
LA VIiA PUBLICA.
DGT-19 REEVALUACION TEORICA PARA 100.00i!, Examenes teéricos realizados REPORTES S0 FONDO GENERAL
UCENCIA DE CONDUCIR a los aspirantes a licencia da

conducir por primera vez
(segun solicitudes ingresadas)

DGT-20 CARUETIZACtON 100,00% Emisién de carné al personal REPORTES S0 FONDO GENERAL
de las escuelas de manejo,
examinadoras y cefiros de
reeducacion vial

DGT-21 SOLICITUDES DE AUTORIZACION DE 100.00% Seguimiento a soliciludes de REPORTES 50 FONDO GENERAL
EMPRESAS EXAMINADORAS
ESCUELAS DE MANEJO V CENTROS GE
REEDUCACION VIAL

" autorizacion de las empresas

DGT-22 REMARCACIONES 100.00% CON BASE A SOLICITUDES REPORTES 50 FONDO GENERAL
PRESENTADAS Y
EXPERTICIAS RECIBIDAS

DGT-23 LIBERACIONES 100.00% CON BASE A SOLICTUDES REPORTES 50 FONDO GENERAL
PRESENTADAS
DGT-24 AUTENTICAS DE UCENCIAS 100.00% CON BASE A SOLICITUDES REPORTES S0 FONDO GENERAL
PRESENTADAS Y
RESUELTAS
DGT-25 RECORD DE UCENCIAS 100.00% CON BASE A SOLICITUDES REPORTES 50 FONDO GENERAL
PRESENTADAS Y
RESUELTAS
DGT-26 PERMISO DE 6Q DIAS 100.00% CON BASE A SOLICITUDES REPORTES S0 FONDO GENERAL
PRESE NTAUAS Y
RESUELTAS
DGT-27 OFICIOS DE ASIENTOS DE LICENCIAS 100.00% CON BASE A SOLICITUDES REPORTES S0 FONDO GENERAL
PRESENTADAS Y
RESUELTAS
0GT-29 controles dé ero siones da gases 100.00% Vehiculos Verificados REPORTES SD FONDO GEEJERAL
DGT-30 supervision de cefiiros de conlmles de 100.00% Informes REPORTES 50 FONDO GENERAL
emisiones
UGT*31 Supervision a talleres autorizados 100.00% Informes REPORTES SO FONDO GENERAL
DGT-32 Hojas de caracteristicas para le realizaciéon 100,00% Hojas de caracteristcas REPORTES $0 FONDO GENERAL
de emisiones de gases
DGT-33 Realzar durante el afio. la cantidad de 200 100.00% Pruebas de Alcoholy Drogas REPORTES SO FONDO GENERAL
Controles Antldoping a Transporte realizadas al Transporte
Coleclivo ( Pruebas de alcoholy drogas ) Coleclivo
Enpromed'o 17 por mes
DGT-34 Realizar durante el arto 150 Controles 100.00% Pruebas de Alcoholy Drogas REPORTES S0 FONDO GENERAL
Anl'doping dirigido a Transporte de Carga. realizadas al Transporte de
Promedio de 13 a] mes carga
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Caédigo

DGT-35

DGT-36

0GT-3B

DGT-39

DGT-40

DGT-42

DGT-43

DGT-44

UGT-45

DGT-46

DGT-47

DGT-4B

DGT-49

Programa o Proyecto

Realizar duranla el ano, 300 Controles
Anlidoping rf rigido a Transporte Particulal.
En promedio 25 controles al mes(
incluyendo controles a moloclcl.slas)

Realizar 3 planes preventivos Andifoping
en cada periodo vacacional del afio
(Semana Santa, fiestas Agostinas y
Fiestas de Diciembre)

Ampliar Coberlura con 150 Controles
Anlidoping al afio en zona occidanlal y
orienial

Realizar 1 operativa Antidoping de cierre
nocturno en cada mes

Conlar con servicio de recoleccion y
disposicién Final de los desechos
BioinfecDosos

CLASES TEORICAS Y PRACTICAS:
FOMENTO Y FORTALECIMIENTO DE LA
EDUCACION Y SEGURIDAD VIAL

CAPACITACIONES

EDUCACION VIAL A DOMICILIAR
(PARQUE VIAL MOVIL)

MANTENIMINETO
SEMAFOROS

BASICO RED

ACTUALIZACION DE FECHA Y HORA
EN CONTROLADORES DE TRAFICO

ATENCION DE INCIDENCIAS RED
SEPIAFOROS

MANTENIMIENTO CORRECTIVO RED
SEMAFOROS

SERVICIO DE SENALIZACION VERTICAL
Y HORIZONTAL EN VIAS URBANAS E
INTERURBANAS DE EL SALVADOR

Meta
Anual

100,00 Vi

ioq.ce

100,00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100,00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

Indicador

Pruebas da Alcoholy Qrogas
realizadas al Transporte
Particular

Planes preventivas
vacadonales preservados y
aprobados Numero de
Pruebas de Alcoholy Drogas
realizadas a todo Upo de
Transporle en Periodo
vacacional

Reporte de Conlroles
Anlidaping real-zados fuera de
San Salvador

Pruebas de Alcoholy Drogas
realizadas al Transporte
Particular en Operativos,

Servicio Contralado

CANTIDAD DE NINOS
NINAS ADOLECENTES,
PADRES UE FAMILIA ©O
RESPONSABLES Y
MAESTROS

CANTIDAD DE PERSONAS
NATURALES Y EMPLEADOS
PUBLICOS

CANTIDAD DE NINOS
NINAS, ADOLECENTES
PADRES DE FAMILIA O
RESPONSABLES Y
MAESTROS

INTERSECCIONES

CONTROLADORES

INCIDENCIAS

INTERSECCIONES

N Solicitudes resuellas [ N*
Solicitudes ingresadas)4100

Medio de
V Arififarlor.

REPORTES

REPORTES

REPORTES

REPORTES

REPORTES

REPORTES

REPORTES

REPORTES

INFORMES

REPORTES

REPORTES

REPORTES

REPORTES

Costo ($)

so

So

so

So

50

50

So

SO

50

so

sa

So

Fuente de
Finandamlentrt

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2017 - DIRECCION GENERAL DE TRANSITO

m \w ii_v-r wilum

L SALVADOR

a}A2?1:3 PAPA C-122ZFP

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO META
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE I [
Dencnpeliin der la Actividad/Proyocx Cosio Responsable Indicador Erro Fab Mar Air May Jun Jul Ago Scp Oct Nov e Tnmolni timasl/o Trimotjb
RESOLUCIONES X 0.0fl LEC. IVAN ERNESTO RODRIGUEZ SOLICITUDES INGRESADAS POR B.OU% eo00%  9.00%  8.00%  0.00%  9.00%  0.00% 800%  9.00% 3.00% 0.00%  9.00%  2500% 25.00% 25.003
PORTILLO. JEFE RPVA SISTEMAY POR CORRESPONDENCIA
CERTIFICACIONES LITERALES Y EXTRACTADAS AL ESTADO! $0.00 Lie. IVAN ERNESTO RODRIGUEZ SOLICITUDES PRESENTADAS POR B00% ao00%  9.00%  0.00% 80054  9.00%  8.00% e.00% 0.00% 800%  0.00%  9.00%  2500%  25.00% 25003
PORTILLO. JEFE RPVA LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO
CERTIFICACIONES LITERALES Y EXTRACTADAS A PRIVADOS i 0.00 LIC. IVAN ERNESTO RODRIGUEZ SOLICITUDES PRESENTADAS POR 8.00% a.00%  0.00%  0.00% 800%  9.00%  000% 800% a00% 800% 0.00% 9,00%  25.00%  25.00%  25.001
PORTILLO. JEFE RPVA PERSONAS NATURALES Y
JURIDICAS.
MATRICULA DE VEHICULOS NUEVOS Y USADOS 3 0.00 LIC. IVAN ERNESTO RODRIGUEZ SOLICITUDES DE INSCRIPCION a.00% 0.00% 9.00% @.00%  a00%  9.00%  0.00%  3.00%  9.00% 0.00%  0,00% 9.00%  25.00%  25.00% 25.003
PORTILLO. JEFE RPVA.
REGISTRO OE EXPERTICIAS 30.00LIC. IVAN ERNESTO ROORICUE2 SOLICITUDES POR TRAMITES aoo% 0.00% 9.00% @00% 6.00% 9.00%  8.00%  8.00% 9.00% s.w%  800% 9.00%  25.00%  25.0034 25003
PORTILLO, JEFE RPVA.
REGISTRO DE EXPERTICIAS POR REMARCACION SD.CUUC. IVAN ERNESTO RODRIGUEZ PROCESOS DE REMARCACION 3.00% 8.00%  9.00%  800%  e.o0% 9.00% 8.00% 800%  9.00% 0.00% 8,00% 9.00%  25.00%  25.00% 25001
PORTILLO. JEFE RPVA,
DESACTIVACION DE DECOMISOS $0.00 LIO. IVAN ERNESTO RODRIGUEZ SOLICITUDES 8.00% 8.00%  9.00%  3.00%  0,00%  9.00% a00% 0.00%  S.00% 0.00%  a.00% 9.00%  25.00%  25.00% 25003
PORTILLO. JEFE RPVA,
CURSOS DE REUDUCAOON VIAL £0.00 LIC. IVAN ERNESTO RODRIGUEZ SOLICITUDES 8.00% 800%  9.005. 8.00%  QO0%  9,00% aoo%  0.00%  300%+ 00054 0.00%  9.00%  25.00% 25.00% 25003
PORTILLO, JEFE RPVA
ljilorvancliin an materia do Gotilin da trtUca on los punios orilleos da Sari Salvador £0,00 Joto do Gestores da Trafico, LIC Programacronoc do trabajo da punios 8.34% 8.33%  8.33%  3.33%  0.33%  0.04%  3.33% 8.33%  8.34% 8.33% a34%  833%  2500% 25.00% 25003
GALVEZ en[icoa de Irriten
VortticoeiorkJs relacionadas al irjflco vehicular y realizacion da diagnooLcos £0.00 Jeto do Gestoras do Trafico, LIC Ninwro do Informes Presenladea 0.34% 8.33% B33% B.33% 83304 8.34%  B33% 833% S.34% 833%  0.34% 8.33%  2500% 25.00% 25003
GALVEZ
inspeccionas do Eocuelso da Manojo y Empresas Examinadoras £ 0.00 Jefa de Gesténos do TnSfico. LIC Namero do informen, Pro sentados 0.34% e.33%  0.33% 0.33%  8.33% a34%  833% 033% 0.34% 833% 3,33% 034%  2500% 2500% 25.003
GALVEZ
ATENCION DE SOLCITUDES DE CIERRES 50.00 COORDINADOR GESTION DE VIAS INFORME TRIMESTRAL 000% @a0014 9.00%  000% 800%  9.00% 000% a0 9.00% S00% anmPh  9.00% 2500% 25.00% 25.003
PUBLICAS
ATENCION DE SOLCITUDES DE RECORRIDOS 30.00 COORDINADOR GESTION DE VIAS INFORME TRIMESTRAL 3.00% ao 9.00% 000% 8.00%  9.00% 6.00% 8.00% 9.00% &0 3.00%  S.00%  2500% 25.00% 25003
PUBLICAS
ATENCION A SOLCITUDES DE PORTONES Y PLUMAS 50.00 COORDINADOR GESTION DE VIAS INFORME TRIMESTRAL 8.00% a.00%  9.00% 000%  3.00%  3.00%  3.00% 8.00% 900% ao00o%  3.00% 9.00%  25.00%  25.00% 25.003
PUBLICAS
ATENCION A SOLICITUDES DE TUMULOS 30.00 COORDINADOR GESTION GE VIAS INFORME TRIMESTRAL 8.00% acra%  9.00%  0.00% 00004  9.00%  0.00% 30014 0.00% 0.00%  3.00% 9.00%  2500%  25.00%  25.005
PUBLICAS
ATENCION DE SOLICITUDES DE ESTACIONAMIENTOS 30.00 COORDINADOR GESTION DE VIAS INFORME TRIMESTRAL ao00% aoc%  9.00% ao0%  8.00%  9-00% €00 3.00%  9.00% 0.00%  3.00% 9.00%  25.00%  25.00%  25.003
PUBLICAS
ATENCION A SOLICITUDES DE PASARELAS S 0.00 COORDINADOR GESTION DE VIAS INFORME TRIMESTRAL a00%  3.00% 9,00% sao%  0.00%  3.00%  3.00% 0.00%  9.00% 0.00%  6.00% a,00%  25.00% 25.0054 25.003
PUBLICAS
EVALUACIONES DE MANEJO DE TRAFICO PRESENTADAS POR ENTIDADES COMO FOVIAL $0.00 COORDINADOR GESTION DE VIAS. INFORME TRIMESTRAL 0.00% 3.00%  9,00%  s.00%  8.00% 9.00%  3.00%  0.00%  9.00% 0.00%  B.00% nad 2500% 25.00% 25001
MQP. ETC. CUANDO EXISTEN INTERVENCIONES DE CONSTRUCCION 0 REPARACION DE LA PUBLICAS
VIAPUBLICA
REEVALUACION TEORICA PARA LICENCIA OE CONDUCIR 50.00 fag. Lorcna Boatnz Cruz, Jota do Examenes tooneos realizados a toe 0.00% 8.00% aoo%  0.00%  8.00%  9.00%  300%  0.00% 9.00% 8.00% a.00%  anO¥ 25.00% 25.00% 25.003
Unidad da Emprosan Examinadaras y aspirantes a Ucencia do conducir por
Escudan da Manejo pnmora vez (segn solicitudes
ingresadas)
carnettzacion 30.00 fag. Lororta Beatriz Cruz, Jefa de Emutéfl de camé al personal de las 8.00% a.00% 9.00%  0.00%  800%  9.00%  0.90% 8.DOY. 9.00% S.00%  3,00% 9.00%  25.00% 25.00% 25.007
Unidad da Empresas Eliminadoras y escuelas de manojo, examinadoras y
Escudan de Manteo centos do reeducacion <dal
SOLICITUDES DEAUTORIZACION DE EMPRESAS EXAMINADORAS . ESCUELAS DE MANEJO Y 50,00 InQ. Lorena Boatrtz Cruz, Jala de Unidad Seguimiento a solicitudes do 0.00% 8.00%  9.00% 0.00%  000%  9.00%  0.00% 8.00% 9.00% f.DU%  3.00% 9.00%  25,00% 250034 25,007
CENTROS DE REEDUCACION VIAL do Empresas Examinadoran y Escualos autorizacién do losompresac
da Manojo
REMARCa CIONES 5 0.00 UCDA.ANA MARIA RAMIREZ CON BASE A SOLICITUDES 8.00% QiND 9.00%  5.00%  10.00% 10.00%  5.00%  7.00%  13.00% 10.00% 10.00%  500%  25.00%  25.00%  25.007
PRESENTADAS Y EXPERTICIAS
RECIBIDAS
LIBERACIONES 50.00 UCDA ANA MARIA RAMIREZ CON BASE A SOLICTUDES 10.00% 10.00% 500%  800%  a.0Q%  9.00%  3.00% 5.00% 12.00% 9.00%  9.00%  7.00%  2500% 2500% 2S.007
PRESENTADAS
AUTENTICAS DE LICENCIAS $0.00 LICDA. ANA MARIA RAMIREZ CON OASE A SOLICITUDES 800% 3,00%  9.00% 50054 10.00%  10.00% 9.00%  9.00%  7.00% 10.00% 10.00%  S.00%  25.00%  25.00% 26.007
PRESENTADAS Y RESUELTAS
RECORD DE LICENCIAS £0.00 UCDA. AMA MARIA RAMIREZ CON BASE A SOLICITUDES 3.50% 0.50% 3.00%  10.00% 10.00% 5.00% €00 f.00%  9.00% ii}.00% 5.00%  10.00Tb 25.00%  2500% 25.003
PRESENTADAS Y RESUELTAS
PERMISO DE 30 DIAS $0.00 LIODA. AMA MARIA RAMIREZ CON BASE A SOLICITUDES 350% 3.50%  3,00%  8.33%  8.30%  0.34% 10.00% 10.00%  5.00% 2.00%  7.00%  13.00% 25.00%  25.00% 25.007
PRESENTADAS Y RESUELTAS
OFICIOS DE ASIENTOS DE LICENCIAS $0.00 LIODA. AMA MARIA RAMIREZ CON BASE A SOLICITUDES 10.00% 1000% 500%  7.00%  e.00%  10.00% 8.50%  0.50%  3.10% 8.30%  0.30%  0.30%  2500% 25.00% 25.103
PRESENTADAS Y RESUELTAS
controloe. do amialonr i de goach i 0.00 JEFE DE UNIDAD Vohteuton VoriTreadon 0.00% 300%  9,00%  8.00%  3QU34  9.00%  3.00% 0.00%  9.00% 8.00%  fl.00% 9.00%  25-00%  25.00% 25.003
supervision de centros do controles da omisiones 30.00 JEFE DE UNIDAD Informer 0.00%  8.00% 9,00% 8.00% 8.00% 9.00% 3.00%  0.00% 9.00% aGu%  fl.00% 9.00% 25.00%  25.00% 25.0031
supervision a lairorca autorizados 3 0.00 JEFE DE UNIDAD Ifttormos a.00% 3.00% 9.00% ao00%  800%  9.00%  8.00% 0.00%  9.00% 8.00%  fl.00% 9.00%  25.00% 25.00% 25.003!
Hojas da para id do de gases $0.00 JEFE DE UNIDAD Heioti do caracMilMicaa 3.00% 8.00%  0.005. 8.00%  8.00%  9.00% ao0a% 0.00% 9.00% 8.00% 8.00%  SU034 25.00% 2508% 250071
Realizar duranta al arto, ta cantidad da ZOO Controles Antidoping a Transporte Colectivo 3000 Ora. Haldy LiaseHe Lopez, Jefa de Pruebas do Alcoholy Orogsa realizndac 0.00% 8.00% 9.00%  0.00%  800%  9.00% 0.00% 000% 9.00% 800%  8.00%  900% 2500% 25.08% 250071
alcohol ydrogas \ En promedio 17 por mes. Unidad Medica AnUdopling y personal da al Transpone Colectivo
Unidad
Rontor durantn of aflo. 150 Controlm Amldoo'OQ dirigido a Transporto doCatqa. Promedio do 13 ol 50.00 Ofa. Haldy Ussctte Lopez, Jolade Pruebas OeAlcoholy Drogas realizados a.00% a00%  9.00%  0.00% 80074  9.00%  e.oor. 8.00%  9.00% B.O0% 3,000  900%  2500% 2500% 25-0031

mna

Unidad Medica Anrldoping y perennal do
Unidad

al Transporto do Carga



SALVADOR *

Dararipdén do la ActividadP ray octo

Realizar durante el afti», 30Q Controles Antidoomg dingado a Transporto Particular
conKolos al raias.( Incluyendo cernéalas 3 mOtodiclJatas]

En promedio 25

Ronliznr3 planos preventivos AnUdOD'K) on cada parado vocacional del ano (Somana Santa. Finalas
AtD&Unas y Fiestas,do Dieiombral

Ampliar Cobertura con 150 Controles Antidoping alartoon zona ocodantal y Oriental.

Realizo.’ 1oparalivo Anbdopieg de clono nocturno un cada mes.

BblhfacclesDa

Contar con Solviera do 6ny (irral do loa

CLASES TEORICAS Y PRACTICAS; FOMENTO Y FORTALECIMIENTO DE LAEDUCACION Y
SEGURIDAD VIAL

CAPACITACIONES

EDUCACION VIALA DOMICILIAR (PARQUE VAL MOVIL)

MANTENIMINETQ BASICO RED SEMAFOROS
ACTUALIZACION DE FECHAY HORA EN CONTROLADORES DE TRAFICO
ATENCION DE INCIDENCIAS RED SEMAFOROS

MANTENIMIENTO CORRECTIVO REO SEMAFOROS

SERVICIO DE SENALIZACION VERTICALY HORIZONTAL EN VIAS URBANAS E INTERURBANAS
DE EL SALVADOR

Casto

PLAN OPERATIVO ANUAL 2017- DIRECCIGN GENERAL DE TRANSITO

RonpormabJo
$0.00 Dra. Heldy LissoRc Lupez, Jefa da
Unidad Medica Anildcoing y porranal tio
Unidad -
50.00 Ora. Hardy Llcsctta Lopez, Jato da
Unidad Modica Anlidoping

3 D.00 Dra. Hoidy Usando Lopez, Jola do
Unidad Médica Antldoplng y parraria!
Unidad

S 0.U0 Dra. Hoidy Llanotto Lépez. Jeto da
Unidad Medica Anudoping y pairanol dn
Unidad

$0.00 Direccién Generaldo Transito y Dra.
Heldy Us&clto Lepoz. Joto de Unidad
Moédica Antldoping

S0.Q0LIC. OSCAR WILLIAMS MARTINEZ
ADMINISTRADOR DEL PARQUE VIAL

S0,00LIC.OSCAR WILLIAMS MARTINEZ,
ADMINISTRADOR DEL PARQUE VIAL

S0.00LIC. OSCAR WILLIAMS MARTINEZ,
ADMINISTRADOR DEL PARQUE VIAL

50.00 ING.VICTOR RODAS

S0.00 ING.VICTOR RODAS

S D.00 INC. VICTOR RODAS

£0.00 ING.VICTOR RODAS

S 0.00 ARO.JOSE EFRAIN GUERRERO
MENDOZA

Indicador

Pruebas do Alcoholy Drogan realizadas
of Transpone Particular

Planes proveifilvo* vocodonalea
presentados y aprobados.
Pruebas daAlcohol y Drogas realizadas
alodo tipo do Transporto on Panodo

Numero do

Vocacniuil,
Ropodo do Controlan An tidoping
(entizados lucira da San Salvador.

Prueban do Alcoholy Drogos realizadas
al Transporto Particular en Oporathioe

SurVicio Contratado

CANT10A0 DE NINOS. NINAS,
ADOLECIENTES, PADRES DE FAMILIA
O RESPONSABLES Y MAESTROS
CAPITIDAO DE PERSONAS
NATURALESY EMPLEADOS
PUBLICOS

CANTIDAD DE NINOS. NINAS.
ADOLECENTES, PADRES DE FAMILIA
O RESPONSABLES Y MAESTROS
INTERSECCIONES

CONTROLADO RES
INCIDENCIAS
INTERSECCIONES

N* Solielluden reountos fN* So[jaluden
Ingresadas]'100

3.00%

0.0f1%

3.00%

3.00%

50.00%

8.00%

B.00%

B.00%

0.00%

3,00%

0%

3.00%

0%

PRIMER
TRIMESTRE

Fob
3.00%

0,00%

3.00%

B.Q0%

50.00%

6.00%

6.00%

a.00%

0.00%

8.00%

0.00%

2.00%

0.00%

Mar

9,00%

0.00%

9.00%

0.00%

0.00%

3,00%

B.00%

0.00%

9.00%

9.00%

a.00%

a.00%

9.00%

SEGUNDO

TRIMESTRE
Abr Muy
6.00% 0.00%
30.00%  0.00%
€.00% 8.00%
2.00% B.00%
0.00% 0.00%
8.00% 2.00%
8.00% B.00%
8.00% 3.00%
8.00% a.00%
3,00% a.00%
0% 8.00%
3,00% a.oa%
0% s.00%

Jun

9.00%

0.00%

9.00%

9.00%

0.00%

0.00%

0.00%

a.co%

9.00%

9.00%

9,00%

%,

3.00%

Jut

aoo0%

0,00%

3.00%

8.00%

0.00%

8.00%

8.00%

2.00%

0.00%

2.00%

0.00%

a.00%

0.00%

TERCER
TRIMESTRE

Ago

0.00%

+35.00%

a.00%

0.00%

0,00%

a.ol%

0.00%

B.00%

0.00%

a.ao%

0.00%

a.00%

a.00%

sep
9.00%

0.00%

9.0Q%

9.00%

0.00%

0.00%

8.00%

a.00%

9.00%

9.00%

0%

9.00%

3.00%

oct

0.00%

0.00%

3.00%

0.00%

0.00%

5.00%

300%

8.00%

B,00%

0%

B,00%

%

CUARTO
TRIMESTRE

Nov

B.00%

0.00%

B.00%

B.00%

0.00%

B.00%

8.00%

0.00%

0.00%

0%

a.00%

5.00%

8.00%

Dic

9.00%

35.00%

9.00%

9.00%

000%

12.00%

12.00%

12.00%

9.00%

9.00%

9.00%

900%

9.00%

Tnrmosire

25.00%

0.00%

25.00%

25.00%

100.00%

24.00%

24.00%

24.00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%

Trimantrn Trimestre Ti

25.00%

30.00%

25.00%

25.00%

0.00%

24.00Y»

24.00%

24.00%

25.00%

25.00%

25.00Y*

25.00%

25.00%

METAS
il

25.00%

35.00%

2500%

25.00%

0.00%

24.00%

24 00%

24 00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%
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EL SALVADOR

iJuAMorn, i'Aitn (jnncEii

Ministerio de Obras Publicas, Transporte y de Vivienda y

Desarrollo Urbano

Yo OSCAR ARMANDO RODRIGUEZ CAMPQOS, DIRECTOR GENERAL DE
TRANSPORTE DE CARGA, apruebo el Plan Operativo Anual (POA) para el aflo 2017

de la Unidad Organizativa bajo mi cargo.

A los 18 dias del mes de Mayo del affio 2017

. i J |€|u >.'A if:.l.y VvA i
Gomiompy & Hewy
Lie. Os/cAR ARJVJAMDO RODRIGUEZ CAMPOS

jfcie General de Transporte de Carga
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EL SAIVADOR

UNAIVIONO I'AUA (.REREi t

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE,
VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO

DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTE DE CARGA
VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

IMANGIN T »  « v ikeRilKAY /@Nil"K' m m

San Salvador, 17 de Mayo de 2017
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1 INTRODUCCION

La Direccion General de Transporte de Carga del Viceministerio de Transporte, es el
ente que emite las disposiciones especificas, permisos y autorizaciones para la
regulacién de esta modalidad de transporte de carga por carreteras con la finalidad de
contribuir con la debida conservacién y mantenimiento del medio ambiente, la

seguridad y la conservacion de la infraestructura vial.

En razén de lo anterior, se presenta en esta oportunidad el Plan Operativo Anual
correspondiente al afio 2017, en el cual se plasman los objetivos junto a las metas y
proyectos, como también las prioridades estratégicas y operativas a efecto de dar
cumplimiento a lo establecido en la Ley Especial de Transporte de Carga por carreteras

y su respectivo Reglamento.

El presente Plan Operativo Anual de esta Direccion, igualmente establece las
actividades que forman parte de la operaciones enfocadas a desarrollar el Plan
Estratégico Institucional 2015-2030, en el marco de la visién Institucional del Ministerio

de Obras Publicas en el largo plazo.

JVWA* V JfInNx
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1.

II. SIGLAS Y ABREVIATURAS

DGTC: Direccion General de Tranporte de Carga.

.DGTT: Direccion General de Transporte Terrestre

LETCC: Ley Especial de Transporte de Carga por Carretera.

MOPTVDU: Ministerio de Obras Publicas Transporte, Vivienda y Desarrollo Urbano.

. RTC: Reglamento de Transporte de Carga.

VMT: Viceministerio de Transporte.

DGA: Direccion General de Aduanas

CEPA : Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma.

Péagina 2 de 15



lll. DESCRIPCION GENERAL

La Direccion General de Transporte de Carga es la instancia resposable de regular y
controlar las actividades del transporte de carga por carretera que prestan las personas

naturales y/o juridicas que se dediquen a tal actividad.

La aplicacion de las actividades desarrolladas por la DGTC, se realizan de conformidad
con los principios generales establecidos en la Ley Especial de Transporte de Carga y
los contenidos estipulados en el respectivo Reglamento General para esta modalidad

de transporte.

Para el cumplimiento de estos propoésitos, la Direccién General cuenta con tres
unidades que de manera coordinada procesan y resuelva todos aquellos tramités y
procesos que por facultad le son propios a la Direcciéon. Estas unidades son: Unidad
Técnica de Transporte de Carga; Unidad Juridica de Transporte de Carga y Unidad
Administrativa de Transporte de Carga. Cada una de las mismas actla de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento de Funcionamiento interno de la institucién, para generar
las repuestas respectivas a los tramites y solicitudes de autorizacién de transporte de
carga con medidas mayores a las permitidas, el transporte de materiales peligrosos, los
cambios de capacidad de vehiculos de carga y modificaciones fisicas del servicio de
transporte bajo esta modalidad. De igual manera, se atienden previa inspeccifn
solicitudes o disposiciones para el establecimiento de rutas y horarios para la

circulacién de trasnporte de carga por carretera.

La competencia de la DGTC se limita a los establecido en las respectivas normas
vigentes en El Salvador, asi como a convenios y tratados internancionales firmandos y

ratificandos por nuetro pais.

fL'j¢\
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IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

IMM i I 2.LvAlft ! K

Regular, controlar y administrar la operacion del transporte de carga terrestre destinado
para el traslado de bienes, a través de la aplicacion de las normas establecidas para el

transporte terrestre de carga y demas disposiciones legales aplicables.

tytfcllofiflluiL-"TLA |UIKISTISIMPHATPSIVE- I -il:« -i: fTi till: I

Ser el ente regulador que en coordinaciéon con el sector, desarrolle un sistema de
transporte terrestre de carga efectivo, seguro y sostenible, con enfoque multimodal e
integrado a nivel nacional y regional, que contribuya a la movilidad efectiva de los

bienes y al desarrollo econémico del pais.

\WMioWiwt /lilili ILiraowr

Institucion rectora y lider del desarrollo urbano, el desarrollo de la infraestructura, la
vivienda y el transporte desde un enfoque integral de héabitat en los dambitos urbano y
rural, fundado en procesos de ordenamiento territorial a fin de elevar la calidad de vida

de la poblacién, en armonia con la naturaleza y con altos niveles de calidad y

transparencia.

Pagina 4 de 15



V. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
TRANSPORTE DE CARGA

NV T 16S 1M

Establecer, implementar y regular acciones integrales y efectivas de modernizacion del
sistema de transporte terrestre de carga, mediante la revision y/o elaboracién de
normativas, politicas, planes, programas, proyectos y otros instrumentos, para
garantizar el acceso a un sistema de transporte de bienes, efectivo, seguro y

sostenible, con enfoque multimodal e integrado a nivel nacional y regional

"IFiSigjjpjJd'fcji;

1. Establecer y regular la circulacién vial, rutas, horarios, zonas de carga, descarga,
terminales, estacionamientos, dimensiones, pesos y demas especificaciones del
transporte terrestre de carga que no corresponden a rutas y plazos fiscales, en

cumplimiento a las normas establecidas y demas disposiciones legales aplicables.

2.Elaborar en coordinacién con el sector, acciones integrales de transporte de carga
que coadyuve a garantizar el acceso a un sistema de transporte de bienes, moderno,
efectivo, seguro y sostenible, con enfoque multimodal e integrado a nivel nacional y

regional.

Ver?- X '
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3. Sistematizar datos e informacion estadistica relativa a la operaciéon del transporte

terrestre de carga, en coordinacion con la DGA y CEPA.

4.Crear y poner en funcionamiento el Consejo Superior de Transporte de Carga como

un espacio efectivo de coordinacion y gestion del transporte terrestre de carga.

5.Coordinar esfuerzos con las distintas unidades y direcciones que conforman el VMT

con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos institucionales.

6. Realizar los procesos de planificacion de la DGTC alineandolas al cumplimiento de
metas establecidas en el Plan Estratégico Institucional 2015-2030, Plan Quinquenal de
Desarrollo 2014-2019 y Objetivos de Desarrollo Sostenible, con el fin de cumplir los
compromisos establecidos para el ambito de transporte terrestre de carga a nivel

nacional y global.



VI. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2017 DE LA DIRECCION GENERAL DE
TRANSPORTE DE CARGA

Se presenta en este apartado las diversas prioridades que la DGTC se plantea cumplir
durante el afo 2017. Estas prioridades se dividen de manera coordinada en prioridades
estratégicas, que constituyen acciones que se van cumpliendo en la medida se
ejecutan de manera cotidiana otro tipo de prioridades mas operativas que igualmente

se presentan en este apartado.

1. Atenci6n a solicitudes ingresadas por usuarios en el tiempo establecido en la

normativa de transporte de carga.

2. Creacion y funcionamiento de! Consejo Superior de Transporte de Carga como un

espacio efectivo de coordinacién y gestion del transporte terrestre de carga.

3. Elaborar un diagnostico preliminar desde la DGTC, para la identificacion de la

ubicacién estratégica de la Bascula fija en Santa Ana.

4. Dar seguimiento a la aprobacién del reglamento general de Transporte terrestre de

carga, para fortalecer la base normativa de transporte terrestre de carga.

5. Elaborar y dar seguimiento a la propuesta de politica Nacional de Transporte

terrestre de carga.



terrestre de carga, en coordinacién con la DGA y CEPA.

7. ldentificar rutas alternas en la capital y horarios para la circulacion de transporte de

carga arriba de las 10 toneladas, con el fin de descongestionar el AMSS.

8. Realizar conjuntamente con Inspectoria General, el proceso de inspeccion a las

unidades del transporte de carga para verificar el cumplimiento de los parametros

legales.

1.Elaborar y ejecutar los planes y programaciones de control y verificacion de pesos y

medidas para el transporte de carga a nivel nacional

2. Elaborar y ejecutar en coordinacion con la PNC, sedes regionales del VMT e
inspectoria general, los planes de accion para la verificacion y control de pesos y
medidas de transporte de carga a nivel nacional, con el propésito de conservar la red

vial, disminuir la competencia ilegal y contribuir a la seguridad vial.

3. Procesar las solicitudes ingresadas para la autorizacion de: horarios, zonas de
circulacién, zonas de carga y descarga, terminales, estacionamientos, transporte con
carga mayores a las permitidas, el transporte de materiales peligrosos, registro de
empresas, constancia de modificacion a la capacidad y modificaciones fisicas de

vehiculos de transporte de carga.

4. Establecer requisitos, disposiciones técnicas y legales para la operacion de

terminales de carga y descarga.



5. Administrar la ejecucién de proyectos de mantenimiento preventivo y correctivo de

las estaciones de pesaje fijas y el equipo de pesaje mavil.

6. Gestionar la contratacion de técnicos de basculas para las sedes regionales y zona

central.

7. Migrar la base de datos hacia la plataforma de registro en linea de empresas y/o

personas naturales del transporte de carga

8. Capacitacion de personal administrativo y de campo sobre la normativa y los

instrumentos técnicos de pesas y medidas de! transporte terrestre de carga.

9. Construir la nédmina de motoristas de transporte de carga operando en el pais, como

parte del proceso de registro y carnetizacion del transporte terrestre de carga.

10. Realizar el proceso de gestion documental de la DGTC en conjunto con la unidad
administrativa del VMT, para implementar el proyecto de ordenamiento del archivo de

la direccion.

11. Definiciobn de rutas, controles de pesos y medidas en cumplimiento a las
resoluciones y otras disposiciones que norman las diversas actividades de la zafra

azucarera.



Vil. VINCULACION CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

RELACION ENTRE EL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION GENERAL DE
TRANSPORTE DE CARGA CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

»10110 <1701« til
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OE-G

OE-6
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Desalo ar Famovilidad eTecliva
de la poblacién y rio la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de lIransporle
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, oficienle y
amigalile enn el medio
ambienle; gestionar y regular el
lrarsporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sislema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
sin'estros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblaciéon y de la cadena
de suministros a Lravés un
nuevo sislema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable can el medio
ambienle; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sislema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
da la poblaciéon y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sislema do transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarropar la movilidad efectiva
de la poblaciéon y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de Uansporto

publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
alitiga ble con el medio

ambienle; gestionar y regular el
Iranspnrle de carga,
contribuyendo a! ordenamiento
y a la creacion do un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
s'ivestfos de transito.

E.6.B

E 6-8

E.6.8.

E.6-8
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Transporte de carga A,6.8,1.
1

Transporte de carga A.6.8.1.
1

Transporte de carga A.6,8.1
1

Transporte de carga A 6.8.1
1
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Disefiar e jmplementar
Politica de Transporte de Carga 01
en coordinacién con los
sectores vinculados

Disoflar u implerncntar
en coordinacién con los
sectores vinculados

Disefiar e jmplementar
en coordinacién con los
setteres vinculados

Disefiar e implementar

en coordinacién cor los

sectores vinculados

0 N f

la DGTC-

la DGTC -«
Polllica rie Transporte rie Carga 02

la DGTC-
Politica de Transporte de Carga 03

la DGTC-
Politica de Transporte de Carga 04

(il i Vi

Elaborar los planos vy
programaciones de control y
verificacion de pesos y medidas
para el transporte de carga a
nivel nacional.

Ejecutar acciones planificadas
para el control y supervisiéon de
pesos y medidas del transporte
de carga a nivel nacional.

Procesar las solicitudes
ingresadas para la autorizacion
del transporte de cargas
mayores a las permitidas, el
transporte de malcrialos
peligrosos, cambios do
capacidad de vehiculos de
carga, modificaciones fisicas
del servicio de transporte de
carga y el Registro da
Empresas.

Servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo
estaciones de pesaje fijas y
moviles.
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Desarrollar la movilidad efectiva
da la poblacién y do la cadena
de suministros a travos un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, enciente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca los victimas de
siniestros de transito.

Desarropar la movil'dad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo slislema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
slslema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarropar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
Iransporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarropar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
do suministros a través un
nuovo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accoslbio, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
Iransporte do carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movi'idad efectiva
de la poblaciéon y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el marlio
ambiente; gestionary regular el
transporto de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema da seguridad vial que
reduzca las victimas de
smieslros de transito.

«sJVR

E.6 8,

EBfl.

E.6.B.

E.6.8.

E.6.6.

M. w06 (e
Ih feitlil.

Transporto do carga A.6.8.1
1,

Transporte de carga A.6.8.1.
1

Transporte de carga A.6.8.1
1

Transporte de carga A 6.6.1
1

Transporte de carga A.6.0.1.
1

VUMl M j.-]61W =i

Diseflar e implementar la
Politica de Transporte de Carga
en coordinacién con los
sectores vinculados

Disefiar n implementar la
Politica de Transporte de Caiga
en coordinacién con los
sectores vinculados

Disonar o implementar la
Politica do Transporte de Carga
en coordinacién con los
sectores vinculados

Diseflar e implementor la
Politica da Transporte do Carga
en coordinacién con los
sectores vinculados

Diseflar e implementar la
Politica da Transporte de Carga
en coordinacién con los
sectores vinculados

l'eM @

DGTC-
10

DGTC-
11

OGTC-
12

DGTC
13

DGTC-
14

PIM O TFFIfL tim i L (o>

iM-Ml.I.LM M t)

Coordinar con las oficinas
regionales el funcionamiento de
las bascula mévi'es rie manera
programada.

Completar e implementar el
proceso de registro en linea rio
empresas y/o personas
naturales del transporte de
Carga.

Disefio y presentaciéon para
aprobaciéon de la Politica
Nacional do Transporto do
Carga.

Capacitacion y actualizacién de
la normativa de transporte de
carga, y de Instrumentos
técnicos de pesas y medidas al
personal administrativo y do
campo.

Coordinar la elaboracion y el
cum plimiento de las
resoluciones y otras
disposiciones que norman las
diversas actividades de la Zafra
azucarera en relacién a la
definicion de rutas, y los
controles de los pesos y
medidas permitidas para este
tipo de actividad.



In)i)ju /> 1 ' 1U-i( ‘

(« f11

OE 6

QE-6

OE-6

Desarrollar la movilidad efectiva
do la poblacion y de la cadena
de suministros a través un
nuovo sistema de transporte
publico moderno seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
smiestros de iransilo.

Desarropar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo si ordenamiento
y a la creacion de un efecilvo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
S'n’estros de transito,

Desarropar la mov.lidad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema do transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con ol medio
ambiente; gestionar y regular e)
transporto de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzco las victimas de
siniestros de transito.

E.6 8.

E 6 8.

ju b

Transporte do carga

Transporte de carga

Transporte de carga

LAV TTW Bih

A6.C.1,
1
A6.fi, 1,
1,
A.6.8.1
1
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disefiar e implemenlar la
Politica de Transporte de Carga
en coordinacién con los
sectores vincu'ados

Disefiar ¢ implemenlar la
Politica do Transporte de Carga
en coordinacién con los
sectores vinculados

Diseflar e implementar la
Politica de Transporte de Carga
en coordinacién con los
sectores vinculados

laW

DGTC-
15

DGTC*
16

DGTC-
17
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Sistem atizar dalos e
informacién estadistica relativa
a procesos, Ira miles,
programaciones y operatividad
del Iransporin da carga por
carretera en coordinacion con
DGAyCEPA

Emitir resoluciones y coordinar
su cumplimiento on acciones
que regulen el transporte de
carpa mayor a las 10 toneladas
en les rulas de ingresos a San
Salvador.

Procesar en los tiempos
establecidos por la normaliva.
Jas solicitudes ingresadas para
el transporte de materiales
peligrosos, cargas mayores a
las permitidas, cambios do
capacidad de vehiculos de
carga, modificaciones fisicas de
vehiculos de cargo, el Registros
de empresas y constancias de
capacidad de vehiculos de
carga.



iDGTC-01

DGTC 02

DGTC-U3

OGTC-04

DGTC-05

DGTC-06

DGTC-G7

DGTC-08

DGTC-09

UGTC-10

DGTC-11

DGTC-12

DGTC-13

VIIl. PROPUESTA DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR

iiiio-iiii- rtr/i-y /M lio

Elaborar los planes y programaciones de
control y verificacion de pesos y medidas
para el transporte de carga a nivel racional.

Ejecutar acciones planificadas para el
conkoly supervisién de pesos y medidas
deltransporte de carga a nivel nacional

Procesar fas solicitudes ingresadas para la
autorizaciéon del transporte de cargas
mayores a las permilidas, el transporte de
m ateriales peligrosos, cambios de
capacidad de vehiculos de carga,
modificaciones fisicas del servicio de
transporte de carga y el Registro de
Empresas

Servido de mantenimiento preventivo y
correctivo estaciones de pesaje lijas y
mov.tes.

Mantener el control y verificacién do carga
del transporte publico internacional en los
puestos fronterizos.

Generar condiciones para la reactivacion
de la bascula fija en Metapan, Santa Ana.

Articular el proceso de consulta del
Reglamento General del Transporte de
Carga con tos entes correspondientes.

Gestionar la contratacion de técnicos de
basculas para las serlos regionales y zona
cenLral.

Creacion y funcionamienlo del Concejo
Superiorde Transporte de Carga.

Coordinar con fas oficinas regionales el
funcionamiento de las basculas méviles de
manera programada.

Completar e implomen lar el proceso de
registro en linoa do empresas y/o personas
naturales del transporte de Carga.

Disefio y presentacion para aprobacion de
la Politica Nacional de Transporte de
Carga.

Capacitacion y actualizacion de la
normativa de transporte de carga, y de
instrumentos técnicos de peses y medidas
al personal administrativo y de campo.

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

No. de planes elaborados o
actualizados/ No. de planes
programados X 100

No, de acciones ejecutadas y
realizadas/No. de acciones
programadas X 100

No. da solicitudes <le
autorizacién con
respiiesiaiNo.de soNciludes de
autorizacién ingresadas X
too.

No. de informes de servido del
proveedor reclbldos/No. de
Informes programados X 100

No. de acciones de control
fronterizo realizados/ No. de
acciones de control
programados X1GQ

No de reuniones sostenidas
INo. de reuniones
programadas X 100

% de avance en aprobacién
de reglamento realizado/%de
avance en aprobaciéon de
Reglamento programado X
100

No. de técnicos contratados
INo. de técnicos a contratar
programados X 1DD

% de avance en creacién y
puesta en funcionamiento del
concejo / % de avance
programado

No. do acciones de
coordinacién realizadas/ No.
de accionas de coordinacion
programadas X 100

No. de empresas y personas
rcgislradas/NG. de empresas y
personas programadas X 100.

% de avance en disefio y
aprobaciéon de PNTC
realizndo/de avance
programado X 100

No. de personas capacitadas
I/No de personas programadas
X 100

WP (si(eIn

Informes y vitacoras y
cantidad de vehiculos
confro'ados

Informes de verificacion
y vitacoras.

Cantidad rie
expedientes resueltos.

Los informes de servicio
aprobados

Informes periédicos.

Actas.reportes, censo
de familias.

Documento publicado
en el Diario Oficial.

Céntralos y Tenciones

Acias de reuniones

Memos y correos de
comunicacién

Reportes de operacion
y regislra

Informes y aprobacion
de documento

Informes de
capacitacion , listas de
asistencia e informes de
trabajo.

10 . ;

$120,000.00
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DGTC-14

DGTC-15

OGTC-56

DGTC-17

R TR T I TR AR/

Coordinar ja elaboracion y e! cumplimiento
do las resoluciones y otras disposiciones
que norman las diversas actividades de la
Zafra azucarera en relacién a la definicion
de rulas, y los controles de los pesos y
medidas permitidas para esle tipo de
actividad.

Sistematizar datos e jnformac’én estadistica
relativa e procesos, tram ites,
programaciones y operalividad del
transporte de carga por carretera en
coordinaciéon con DGAy CEPA

Emitir resoluciones y coordinar su
cumplimiento en acciones quo regulen el
transporte de carga mayor a las 10
toneladas en las rutas de ingresos n San
Salvador.

Procesar en los lieinpos establecidos por ia
normativa, las solicitudes Ingresadas para
el transporte de materiales peligrosos,
cargas mayores a las permitidas, cambios
de capacidad de vehiculos de carga,
modificaciones fisicas da vehiculos de
carga, el Regislros de empresas y
constancias do capacidad de venicu'os de
carga.

ARG
nil

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

Lititir W tijl

No. de unidades verificadas/
No. de unidades programadas
X 100

No. de reportes elaborados/
No. de reportes programados
X 100

No. de acciones do
veliflcac'én ejecutadas’' No. do
verificaciones programadas X
100

No. de solicitudes con
respuesta/ No de solicitudes
ingresadas.

Wil i [IW i

Informes de supervisién
en puntos programados

Repolles estadisticos
mensua’es.

Inspecciones de
verificacion.

Reportes estadisticos
escritos
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SO
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MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS. TRANSPORTE Y DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2017-DIRECCION GENERALDE TRANSPORTE DE CARGA

PRIMER SEGUNDO TERCER
1RIMCGTRC. TRIMCSTRE TRIMESTRE
RB-ppfiN.iPle indaendoi En» Feb Mui Abr May Juh Jul Age
i DODJefedo Unidad tsctijm Np de planes i1abOrVKiu O =00% 10. 1000, bOOF- 10.00% 10.00% LDDL  10.00%,
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i DXV dele Unidad Tscnics do Carca Mu de jiccionec crikuudac y I0JMV. 1DIWi, -DO% 10.00% 10.00% tDOb  1DUD'I
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X100
£ QDD JcTe de Unidad técnica. Joladr Unidao  No. de r.oliclluciMi de tiutnri-acjén can LU 10«w, 10DDV  5.00% i 10.00% 5.00%  1D.DOF.
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EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

Ministerio de Obras Pudblicas, Transporte, Vivienday
Desarrollo Urbano

Yo, José Danilo Escobar, Director de Politica y Planificacion de Transporte Ad- Honorem,

apruebo el Plan Operadvo Anual (POA) para el afio 2017 de las Unidades Organizativas bajo mi
cargo.

A los 19 dias del mes de Mayo del afio 2017.

Lic. José Danilo Escoba
Directar ce Rlitiay Planifiaain ce Trargaorte Ad- Honorem
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l. INTRODUCCION

El presente documento, contiene los objetivos y metas de la Direccién General de
Politica y Planificacién de Transporte del Viceministerio de Transporte correspondiente
al afilo 2017, para establecer los mecanismos de gestion en planificacion, seguimiento y
monitoreo de los planes operativos anuales, seguimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenibles y PQD, el Sistema Estadistico de Transporte y Seguridad Vial;que
permitara establecer las herramientas necesarias para la planificacién y formulacién de

las politicas nacionales orientadas a la mejora continua del sector transporte
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Il. SIGLAS Y ABREVIATURAS

Area Metropolitana de San Salvador

Ministerio de Obras Publicas, Transporte, Vivienda y Desarrollo

Viceminsiterio de Transporte

Secretaria Técnica de la Presidencia

Objetivo de Desarrollo Sostenible

Pian Quinquenal de Desarrollo

Direccion General de Estadisticas y Censos

Encuesta de Hogares de Propésitos Multiples

Direccion General de Politica y Planificacion de Transporte



lll. DESCRIPCION GENERAL

La Direccion General de Politica y Planificacion de Transporte, se conforma de cuatro

unidades:

Transporte Maritimo yAéreo: Formulacion de politicas del 4rea de transporte
maritimo y aéreo, para identificar necesidades estratégicas del sector y contribuir a la
inversién y al comercio.
Unidad Ejecutora de Proyectos: Es la responsable de disefiar y ejecutar los
proyectos del VMT y aquellos de interés nacional en materia de transporte.
Organizacion, Métodos y Seguimiento: Area destinada a ejecutar la organizacion
de las unidades institucionales asi como el seguimiento de los indicadores de
desempefio institucional.
Planificacion: Es Ia responsable de la planificacién, ejecucién, seguimiento y
coordinacion de las actividades técnicas y operativas del Viceministerio de
Transporte.
Las unidades de Transporte Maritimo y Aéreo, Organizacion y Métodos y Seguimiento
no se encuentran totalmente desarrolladas pues se carece de personal de apoyo para
esas unidades, sin embargo para el afio 2017 se agregara a la Direccién es la Unidad
de Estadistica,que es la responsable del Disefio, Creacién e Implementacion del

Sistema Estadistico de Transporte y Seguridad Vial.



IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Velar por la adecuada aplicacién y cumplimiento de las normas establecidas en materia

de transporte terrestre, carga, transito, seguridad vial y demas disposiciones legales

aplicables.

Garantizar la formulacién de efectivos e integrales instrumentos normativos,
estadisticos y de planificacién para el transporte maritimo, aéreo y terrestre (a
excepcién del régimen ferroviario), que permitan desarrollar avances hacia una

conectividad multimodal y de desarrollo econémico del pais.

Institucién rectora y lider del desarrollo urbano, el desarrollo de la infraestructura, la
vivienda y el transporte desde un enfoque integral de héabitat en los ambitos urbano y
rural, fundado en procesos de ordenamiento territorial a fin de elevar la calidad de vida

de la poblacion, en armonia con la naturaleza y con altos niveles de calidad vy

transparencia.



V. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
POLITICAS Y PLANIFICACION DE TRANSPORTE

Asegurar el desarrollo integral de instrumentos de regulacién y modernizacién de los
sistemas de transporte maritimo, aéreo y terrestre (a excepcion del régimen ferroviario),
mediante la elaboracién y/o participacion en la formulacién de normativas, politicas,
planes y/o programas, que permitan desarrollar avances hacia una conectividad

multimodal y de desarrollo econémico del pais.

1. Elaborar y/o participaren la definicion de estrategias, normativas, planes, politicas
y/o programas sobre transporte aéreo, maritimo y terrestre (a excepcioén del régimen
ferroviario), a ser implementadas para garantizar acceso, servicios y operacion
eficiente, integral, seguro, asequible, moderno y sostenible, prestando especial
atencién a las necesidades de los grupos poblacionales vulnerables {nifios, mujeres,

personas con discapacidad y de la tercera edad).

2. Participar en la definicién de la planificacién indicativa, tarifas y regulacion del

transporte maritimo y aéreo.

3. Elaborar los disefios, normas, manuales, memoria de labores, informes de rendicién
de cuentas, planes operativos anuales, presupuestos y demas instrumentos
normativos, técnicos y de planificacion que faciliten la operatividad administrativa del

VMT.

4. Crear, administrar, monitorear y dar seguimiento al sistema estadistico de transporte

y seguridad vial, en coordinacion con los sectores involucrados.



5. Coordinar esfuerzos con las distintas unidades y direcciones que conforman el VMT

con e! fin de garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos institucionales.



VI. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2017 DE LA DIRECCION GENERAL DE
POLITICAS Y PLANIFICACION DE TRANSPORTE

DADES ESTRATEGICAS

1. Apoyar en la elaboracién de la propuesta de politica Nacional de Transporte de

Carga Terrestre.

2. Creacion de base de datos para alimentar el sistema estadistico de transporte y

seguridad vial, en coordinacién con los sectores Involucrados.

3. Seguimiento a la creacion de la primera etapa (Plantilla del sistema y mineria de
datos) del sistema estadistico de transporte y seguridad vial, en coordinaciéon con los

sectores involucrados.

4. Elaboracion de metodologia de funcionamiento dei sistema estadistico de transporte

y seguridad vial.
5. Realizar el proceso de seguimiento a ios indicadores de los ODS y PQD del VMT.

6. Realizar el levantamiento de informacién de satisfaccién del usuario de SITRAMSS.

1. Atencion a solicitudes de informacion estadistica del VMT.
2. Consolidar el Plan Operativo Anual 2017 del Viceministerio de Transporte.

3. Realizar el proceso de gestién documental de la DGPPT en conjunto con la unidad



administrativa del VMT, para implementar ei proyecto de ordenamiento del archivo de

la direccion.



VIi. VINCULACION CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

RELACION ENTRE EL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION GENERAL DE
POLITICAS Y PLANIFICACION DE TRANSPORTE CON EL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL
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EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

Ministerio de Obras Publicas, Transporte y de Vivienda y

Desarrollo Urbano

vyo CARLOS MAXIMILIANO CASTILLO REC|NOS, Inspector General VMT, valido el

Plan Operativo Anual (POA) para el ano 2017 de la Unidad Organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene la evaluacién de los proyectos ejecutados por Inspecton’a

General en el periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre del afio 2017

A los 05 dias del mes de Mayo del afio 2017
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VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE
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l. INTRODUCCION

El presente Plan esta enmarcado principalmente en los ejes estratégicos

institucionales para la ejecucion de actividades que permitan Planificar, coordinar,
supervisar, controlar e inspeccionar que los servicios concesionados y autorizados, por
el Viceministerio de Transporte a través de la Direccion General de Transporte
Terrestre, Direccion General de Transporte de Carga y Direccion General de Transito,
cumplan con los requisitos estipulados en las leyes de Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial, Ley Transitoria para la Estabilizacion de las Tarifas del Servicio Publico
de Transporte Colectivo de Pasajeros, Ley Especial de Transporte de Carga, Ley de
Identificacion de Seriales de Vehiculos, reglamentos, decretos, convenios y contratos,
esto con el fin de garantizar la legalidad, transparencia y eficiencia, en la prestacion del
servicio de transporte y la ciudadania. Asi mismo en este documento podran encontrar
la formulacion de los objetivos de Inspectoria General para el afio 2017, con él que se
proyecta tener presencia como ente regulador mediante las inspecciones de campo,
tratamiento de los resultados en beneficio de los y las usuarios/as de los distintos

servicios autorizados.



Il. SIGLAS Y ABREVIATURAS

VMT: Viceministerio de Transporte

PNC: policia Nacional Civil

DTT: Divisién Transito Terrestre, PNC

DIAT: Departamento de Investigacion de Accidentes de Transito

PGQO: plan General Operativo

RMV: Revision Mecanica Vehicular

LETTCP: Ley Transitoria para la Estabilizacién de las Tarifas del Servicio Plblico de

Transporte Colectivo de Pasajeros

LTTSV: Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial

LETC: Ley Especial de Transporte de Carga,

LISV: Ley de Identificacion de Seriales de Vehiculos

FGR: Fiscalia General de la Republica

OIR: oficina de Informacién Respuesta

DGTT: Direccion General de Transporte Terrestre

DGT: Direccion General de Transito.

DGTC: Direccion General de Transporte de Carga.

OPS: Organizacién Panamericana de la Salud

PDDH: pProcuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos



MRE: Ministerio de Relaciones Exteriores

SITRAMSS: sistema Integrado de Transporte para el Area Metropolitana de San

Salvador

SNET: servicio Nacional de Estudios Territoriales

SIGET: Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones

SSF: Superintendencia del Sistema Financiero

STP: secretaria Técnica de la Presidencia de la Replulblica

VMVDU: Vvice Ministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano.

FONAT: Fondo Para la Atencion a Victimas de Accidentes de Transito.



M. DESCRIPCION GENERAL

Inspectoria General, tiene por objeto controlar, supervisar y dar seguimiento a las
autorizaciones en las diversas modalidades de transporte, Carga y transito, en lo
concerniente a la prestacion efectiva de los servicio de conformidad con las leyes y
reglamentos respectivos y demas directrices que expresamente le determine el
Viceministro de Transporte al Inspector General y éste a través de la Unidad de Quejas
y Denuncias, Unidad de Control y Seguimiento, Subinspectoria de Transporte y
Subinspectoria de Transito, dara cumplimiento a las actividades encomendadas con el

talento humano, técnico y materiales asignados.



IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

MISION DE LA INSPECTORIA GENERAL

Supervisar, controlar y dar seguimiento a la prestacion del servicio de transporte
colectivo de pasajeros, carga y transito en sus diferentes modalidades, en cumplimiento
a las normas establecidas en materia de transporte terrestre, carga, transito, seguridad

vial y demas disposiciones legales aplicables.

VISION DE LA INSPECTORIA GENERAL

Ser la instancia lider en procesos de supervisién, control y seguimiento, certificados y
de calidad, que coadyuve a garantizar un sistema de transito, transporte colectivo de
pasajeros y transporte terrestre de carga, seguro, asequible, accesible, sostenible y de

movilidad efectiva de la poblacion y de la cadena de suministros.

VISION INSTITUCIONAL

Institucion rectora y lider del desarrollo urbano, el desarrollo de la infraestructura, la
vivienda y el transporte desde un enfoque integral de habitat en los ambitos urbano y
rural, fundado en procesos de ordenamiento territorial a fin de elevar la calidad de vida
de la poblacién, en armonia con la naturaleza y con altos niveles de calidad vy

transparencia.



V. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA INSPECTORIA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

Supervisar, controlar y dar seguimiento de conformidad con las Leyes, Reglamentos y
demas disposiciones legales, al sistema de transito, transporte colectivo de pasajeros y
transporte terrestre de carga, a través de procesos certificados de inspeccion,
verificacion de procesos, informes, recomendaciones, programas e instrumentos de
control, que coadyuve a garantizar un sistema de transito, transporte colectivo de
pasajeros y transporte terrestre de carga, seguro, asequible, accesible, sostenible y de

movilidad efectiva de la poblacién y de la cadena de suministros.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Implementar acciones de inspeccidon para garantizar que el proceso de operacién del
servicio de transporte colectivo de pasajeros se enmarque en las disposiciones

técnicas y legales emitidas porla DGTT.

2. Implementar acciones de inspeccién para garantizar que el proceso de operacion del
servicio de transporte terrestre de carga se enmarque en las disposiciones técnicas y

legales emitidas porla DGTC.

3. Implementar acciones de inspeccién para garantizar que los servicios prestados por
los permisionarios, concesionarios y personas naturales se realicen acorde y en
cumplimiento a los requisitos exigidos en la normativa y marco legal en materia de

Transito y Seguridad Vial.

4. Definir y establecer mecanismos adecuados de respuesta agil y oportuna al usuario
o denunciante, relativas al funcionamiento de los servicios prestados por el transporte*"”~S

colectivo de pasajeros y de transito en particulary a la operacién del transporte

31«0



Carga.

5. Validar, supervisar y controlar el proceso operativo del sistema de recaudo

electrénico.

6. Sistematizar datos e informacion estadistica relativa a la operaciéon de control y

procesos ejecutados por Inspectoria General.

7. Coordinar esfuerzos con las distintas unidades y direcciones centrales y regionales
gue conforman el VMT con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas y

compromisos institucionales.



VI. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2017 DE LA INSPECTORIA GENERAL

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

1. Coordinar permanentemente con la Policia Nacional Civil, los planes de accién para

la verificacién y control del Transporte colectivo de pasajeros, carga y transito.

2. Implementar un sistema informatico de monitoreo y seguimiento a la recepcién,
procesamiento, inspeccion y respuesta al usuario, asi como de supervision, control y
seguimiento de los servicios de transporte terrestre, transito y carga en la zona central
del pais, que permita generar reportes estadisticos de resultado de los informes

realizados Inspeccion General.

3. Elaborar los informes y recomendaciones que amerite la actividad inspectora y de
control, que coadyuven a mejorar la transitabilidad, el servicio publico de transporte

colectivo de pasajeros y la operacion del transporte terrestre de carga.

4. Verificacion de forma aleatoria el funcionamiento de Caja Unica y el Sistema de
Recaudo Electronico (AMSS), de las distintas rutas de Transporte Colectivo de

Pasajeros.

5. Verificar el proceso de certificacion y cumplimiento legal de los servicios prestados
por las Empresas autorizadas a realizar pruebas de Emisién de Gases, Escuelas de

Manejo y Talleres Mecanicos autorizados por la Direccién General de Transito.

6. Verificar el cumplimiento legal de los permisos especiales para transportar materiales
peligrosos, inflamables, quimicos y explosivos, basculas moviles y fijas y Plan Zafra
segln resolucién 2016-2017, autorizados, por la Direccion General de Transporte de

Carga.

7. Requerir informaciéon y documentacion a los concesionarios y permisionarios del



transporte colectivo, selectivo, unitario de pasajeros y de transito, relacionados con la

prestacién del servicio plblico de transporte.

8. Requerir a la Division de Transito Terrestre de la Policia Nacional Civil, informe de
esquelas por desvio de recorrido, para verificar unidades que incumplen con lo

establecido.

9. Inspeccionar conjuntamente con personal de la Unidad de Medioambiente de la
DGTT y DGTC, las unidades del transporte publico de pasajeros y carga para verificar

el cumplimiento de los parametros legales en la emision de gases.

10. Desarrollar un programa de Capacitacién al personal de Inspectoria en el uso de

herramientas técnicas y marco legal en materia de Transporte.

11. Revisar sistematicamente los formularios de inspeccion y manuales de

procedimientos realizados en Inspectoria General.

PRIORIDADES OPERATIVAS

1. Gestionar la solicitud de contratacién de 10 inspectores que cumplan con el perfil de

requerido.

2. Realizar el proceso de gestion documental de IG en conjunto con la unidad
administrativa del VMT, para implementar el proyecto de ordenamiento del archivo de

la direccién.

3. Remision de Informes de Inspeccion a Direccion General de Transporte Terrestre,
Direccion General de Transito, Direccion General de Transporte de Carga y Direccién

Legal.

4. Verificar el cumplimiento legal de los servicios prestados por las Empresas
examinadoras autorizadas, Escuelas de Manejo, unidades del Transporte PuUblico de

Pasajeros quemadas, accidentadas e incautadas, Terminales de autobuses, puntos



metas autorizados, por la Direccién General de Transporte Terrestre.

5. Apoyar a las oficinas regionales del VMT para ejercer el control y supervisiéon de los

servicios de transporte terrestre, transito y carga.

6. Atencion de emergencias o planes de contingencias



Vil. VINCULACION CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

RELACION ENTRE EL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA INSPECTORIA GENERAL
CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Co

OE-1

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo Estratbéaico

d

Objetivo

Impulsar el
en los

desarrollo del pals
am bitos de
infraestructura, transporte,
vivienda y desarrollo urbano,
ejerciendo efectiva, eficiente y
articuladamente el papel rector,
normativo y gestor del
Ministerio de Obras Publicas

ramo
con enfoque de género,
transparencia y contraloria
ciudadana

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de
de suministros a

la cadena
través un

nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de —carga,

contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
redu2ca las victimas de
siniestras de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de
de suministros a

la cadena
través un

nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga

contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca

las victimas de

siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena

de suministros a través un

nuevo sistema de transporte
pablico moderno, seguro,
accesible, funcional eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,

contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectiva
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Ccad.

E

1

2.

Eje Estratégico
Eje

Adaptacion al cambio climatico
y Gestion Integral del Riesgo de
Desastres

Regulacién y control

Regulacién y control

Regulacién y control

Accion Estratdaica

Caod.

/2\.1.2.1.
/: 6 5.1
/:‘ 6.5.1.
A.6.5.1
1

implementar
ientos

lineam

Accién

los manuales y
técnicos

establecidos

Desarrollar un
supervision,
seguimiento de

sistema de
control y
los servicios de

transporte terrestre, transito y

carga

Desarrollar un
supervision,
seguimiento de

sistema de
control y
los servicios de

transporte terrestre, transito y

carga

Desarrollar un
supervision,
seguimiento de

transporte
carga

sistema de
control y
los servicios de
terrestre, transito y

1G-01

1G-02

1G-03

1G-04

Actividad o Provecto
cod.

Descripciéon

Revision
formularios y Manuales de
procedimientos realizados en
Inspectoria General.

sistem atica de
los

Verificacién de forma aleatoria
caja

rutas de

de funcionamiento de
Unica, a las distintas
Transporte Publico Colectivo de

Pasajeros a nivel Nacional

Verificacion de campo de
Quejas y Denuncias

porla Ciudadania.

recibidas

Verificacién de campo en las
autobuses,
puntos y metas autorizados, por

laDGTT

Terminales de



OE-6

Otojetf'-0 Estra

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el
ambiente; gestionar y regular el
transporte de «carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creaciéon de un efectiva
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

medio

siniestros de transito

Desarrollaria movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministras a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno,
accesible, funcional, efciente y
amigatale con el medio
ambiente; gestionar y regular el

seguro,

transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a través un
de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable can el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

nuevo sistema

siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

E65

i EJe Estratsgloo

33

Regulacién y control

Regulacién y control

Regulacion y control

Regulacién y control

Regulacién y control

A.6.5

A.6.5.1

1

JnxfdmEatrattgtc»

ActM6ad o Proyecto

caod Desolacién

Desarrollar un sistema de IG-05 Verificacién de campo de
supervision, control y unidades del Transporte
seguimiento de los servicios de Publico de Pasajeros, que se
transporte terrestre, transito y encuentre en predios policias
carga en calidad de incautadas
Desarrollar un sistema de G-Q6 Verificacién de campo a
supervision, control y Escuelas de Manejo.
seguimiento de los servicios de

transporte terrestre, transito y

carga

Desarrollar un sistema de G-07 Verificacion de campo a
supervision, control y Empresas Examinadoras.
seguimiento de los servicios de

transporte terrestre, transito y

carga

Desarrollar un sistema de 1G-00 Verificar el cumplimiento de los
supervision, control y parametros legales del
seguimiento de los servicios de transporte pliblico y de carga en
transporte terrestre, transito y la emisién de gases.

carga

Desarrollar un sistema de G-09 Verificacion de campo a
supervision, control y Talleres de Revision Mecanica

seguimiento de los servicios de
transporte terrestre, transito y
carga



Objetivo Estratégico

Cad.

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo

Desarrollarla movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte

piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio

ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
pablico moderno,
accesible, funcional, eficiente y

seguro,
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
victim as de

carga,

reduzca las
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte

piblica moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio

ambiente; gestionar y regular el
transporte de ~carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de segundad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

seguro,

siniestros de transito

Caod

E

5

Eje Estratégico

Ele

Regulacién y control

Regulacién y control

Regulacién y control

Regulacién y control

Regulacién y control

Accién Estratégica

A.6.5.1.

A.6.5.1.

A.6.5.1.

A.6.5.1.

Accién

Desarrollar un sistema de

supervisién, control y
seguimiento de los servidos de
transporte terrestre, transito y
carga

Desarrollar un sistema de

supervision, control y
seguimiento de los servicios de
transporte terrestre, transito y

carga

Desarrollar un sistema de

supervision, control vy
seguimiento de los servicios de
transporte terrestre, transito y
carga

Desarrollar un sistema de
supervision, control y
seguimiento de los servicios de
transporte terrestre, transito y

carga

Desarrollar un sistema de

supervision, control y
seguimiento de los servidos de
transporte terrestre, transito y

carga

1G-10

1G-11

1G-12

1G-13

1G-14

Actividad o Proyecto
cad.

Descripciéon

Verificacion de campo a
empresas autorizadas a realizar
pruebas de Emisién de Gases.

Verificadén del cumplimiento de
especiales para
materiales

Permisos
transportar
peligrosos, inflamables,

quimicos y explosivos

Verificacién de campo en
basculas moéviles y fijas de
Transporte de Carga

Verificacion del Plan Zafra

segun resolucién 2016-2017

Requerir a la Division de
Transito Terrestre de la Policia
Nacional Civil, Informe de
esquelas por
recorrido, para
unidades que incumplen con lo
establecido.

desvio de
verificar



Objetivo Estratégico

Cod.

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente, gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento

y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente, gestionar y regular e!
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un

nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente, gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de ia cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
pablica moderna seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Cad.

Eje Estratégico

Se

Regulacion y control

Regulacion y conlro!

Regulacién y control

Regulacién y control

Regulacién y control

Accién Estratégica

Caod

A.6.5.1.

A 6.5.1

A .6.5,1

A.6.5.1

A.6.5.1.

Accién

Desarrollar un sistema de
supervision,
seguimiento de los servicios de

transporte terrestre, transito y

carga

Desarrollar un sistema de
supervision, control y
seguimiento de los servicios de
transporte terrestre, transito y
carga

Desarrollar un sistema de
supervision, control y
seguimiento de los servidos de
transporte terrestre, transito y
carga

Desarrollar un sistema de
supervision,
seguimiento de los servicios de
transporte terrestre, transito y
carga

control y

Desarrollar un sistema de
supervision, control y
seguimiento de los servicios de
transporte terrestre, transito y
carga

control y

Actividad o Proyecto

Descripcion

Seguimiento a unidades del
Transporte Colectivo de
P a s a j e r o s
Accidentadas/Quemadas/incaut
adas

Recepcién y procesamiento
eficiente de Quejas y denuncias
Ciudadana.

Recepcion, revision,
clasificacién de resultadas y
estadisticas de los informes
realizados.

Remision de Informes de
Inspeccién a Direccion General
de Transporte
Direccion General de Transito y
Direccién General de

Terrestre,

Transporte de Carga.

Remisiones de expedientes o
documentos a la Direccién
Legal



Cod.

OE-6

OE-1

OE-0

Objetivo Estratégico

Objetivo

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblac

6n y de la cadena
de suministros a través un
nuevo

piblico

sistema de transporte

moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Impulsar el desarrollo del pais
en los am bilos de
infraesiructura, transporte,
vivienda y desarrolla urbano,
ejerciendo efectiva, eficiente y
articuladamente el papel rector,
normativo y gestor del ramo
Ministerio de Obras Pablicas
con enfoque de género,
transparencia y contraloria
ciudadana

NO APLICA

E

C

6

Eje Estratégico

6d. Eje

5. Regulacién y control

2. Adaptacion al cambio climatico
y Gestién Integral del Riesgo de
Desastres

0. NO APLICA

Cod.

A.6.5.1.

Accion Estratégica
Accion

Desarrollar un sistema de 16-20

supervision, control y
seguimiento de los servicios de
transporte terrestre, transito y
carga

A.1.2.1. Implementar los manuales y IG-21

lineam ientos
establecidos

técnicos

NO APLICA 16-22

Ccod.

Actividad o Proyecto

Descripciéon

Ejecucion de
conjuntas con la

acciones
Division de
Transito Terrestre de la Policia
Nacional Civil, con el fin de
supervisar el Transporte Pablico
de Pasajeros.

iProgramacién de
Capacitaciones al talento

humano.

Atencién de emergencias o

planes de contingencias.



Coédigo

1G-01

16-02

1G-03

1G-04

1G-05

1G-06

1G-07

1G-0B

1G-D9

1G-10

1G-11

1G-12

1G-13

1G-14

VIIl. PROPUESTA DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR

Programa o Proyecto

Revision sistematica de formularios y
Manuales de los procedimientos realizados

en Inspectoria General.

Verificacion de forma aleatoria de
funcionamiento de Caja Unica, a las
distintas rutas de Transporte Publico
Colectivo de Pasajeros a nivel Nacional.

Verificacion de campo de Quejas y

Denuncias recibidas por la Ciudadania.

Verificacién de campo en las Terminales de
autobuses, puntos y metas autorizados, por

laDGTT .

Verificacion de campo de unidades del
Transporte Publico de Pasajeros, que se
encuentre en predios policias en calidad de

incautadas.

Verificacion de a Escuelas de

Manejo

campo

Verificacion de campo a Empresas

Examinadoras.

Verificar el cumplimiento de los parametros
legales del transporte pablico y de carga en
la amisién de gases

Verificacion de campo a Talleres de

Revision Mecanica.

Verificacién de campo a empresas
autorizadas a realizar pruebas de Emision

de Gases

Verificacion del cumplimiento de Permisos
para transportar

Inflam ables, quimicos vy

especiales materiales
peligrosos,

explosivos.

Verificacién de campo en basculas méviles
y fijas de Transporte de Carga

Venficacion del Plan Zafra segin resolucion

2016-2017

Requerir a la Division de Transito Terrestre

de la Policia Nacional Civil, informe de
esquelas por desvié de recorrido para
verificar unidades que incumplen con lo

establecido.

Meta
Anual

100,00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100,00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

Indicador

(Nameros de Acciones
Realizadas/ Nameros de

acciones programadas)*100

(Nameros de Inspecciones de
campo Caja Unica/ Nameros
de rutas a nivel nacional) '100

(Nameros de Inspecciones de
campo de Quejas y denuncias/
NGmero programado de
Quejas y Denuncias) *100

(NGmeros de Inspecciones de
campo/Nameros programado
a nivel nacional) * 100

(Nimeros de Inspecciones de
campo/ Nameros programado
a nivel nacional) *100

(Nameros de Inspecciones de
campo/NGmeros programada
a nivel nacional) "100

(Nimeros de Inspecciones de
campo/ Nimeros programado

a nivel nacional) *100

(Nimeros de Inspecciones de
campo/NGmeros programado
a nivel nacional) *100

(Nameros de Inspecciones de
campo/ Numeros programado
a nivel nacional) *100

(Nameros de Inspecciones de
campo/ Nameros programado
a nivel nacional) *100

(Nimeros de Inspecciones de
campo/Nameros programado
a nivel nacional) 100

(Nameros de inspecciones de
campo/NGmeros programado
a nivel nacional) *100

(Nameros de Inspecciones de
campo/ Nameros programado
a nivel nacional) *100

(Nameros de casos
procesados/Namero de

Programados) * 100

casos

Fuente de
Financl nlento

Medio de
Verificacion

Costo ($)

Formulacién e informes, $0 FONDO GENERAL

utilizados en Inspectoria

General.

Informes de Inspeccion $0 FONDO GENERAL

de campo, Memoradum

Acta, 0 FONDO GENERAL
Informes de

de campo

Memorandum e 1
Inspeccion

Actas e Informes de $0 FONDO GENERAL

Inspeccion de campo.

Actas e Informes de $0 FONDO GENERAL
Inspeccion de campo.

Acta, Memorandum e $0 FONDO GENERAL
Informes de Inspeccion

de campo

Acta, Memorandum e $0 FONDO GENERAL
Informes de Inspeccién

de campo

Acta, Memorandum e S0 FONDO GENERAL
Informes de Inspeccion

de campo

Acta, Memorandum e $0 FONDO GENERAL
Informes de Inspeccién

de campo.

Acta, Memorandum e $0 FONDO GENERAL
Informes de Inspeccion

de campo

Acta, Memorandum e $0 FONDO GENERAL
Informes de Inspeccion

de campo

Acta, Memorandum e $0 FONDO GENERAL

Informes de
de campo

Inspeccion

Acta, Memorandum e $0 FONDO GENERAL

Informes de Inspeccion

de campo

Memorandum e $0 FONDO GENERAL
Informes de

de campo

Inspeccion



Coédigo

1G-15

1G-16

1G-17

1G-18

1G-19

16-20

1G6-21

1G-22

Programa o Proyecto Meta

Anual
Seguimiento a unidades del Transporte 100.00%
C olectivo de Pasajeros
Accidentadas/Quemadas/incautadas
Recepcién y procesamiento eficiente de 100.00%
Quejas y denuncias Ciudadana.
Recepcion, revision, clasificacion de 100.00%
resultados y estadisticas de los informes
realizados.
Remision de Informes de Inspeccién a 100.00%
Direccién General de Transporte Terrestre,
Direcciéon General de Transito y Direccion
General de Transporte de Carga.
Remisiones de expedientes o documentos 100.00%
a la Direccién Legal
Ejecucién de acciones conjuntas con la 100.00%
Division de Transito Terrestre de la Policia
Nacional Civil, con el fin de supervisar el
Transporte Pablico de Pasajeros
Programacién de Capacitaciones al talento 100.00%
humano.
Atencién de emergencias o planes de 100.00%

contingencias

Indicador

(Nameros de
procesados/Namero de casos
Programados) * 100

casos

(Nimero de Solicitudes
Resueltas en tiempo/ Numero
de Solicitudes Recibidas) *

100

(Nameros de informes
clasificados/Namero de

informes Programados) * 100

(Nameros de informes
clasificados/Namero de
informes Programados) * 100

(Nameros de
remitidos /

documentos
NaGmeros de
documentos programados ) *
100

(Nameros de
realizadas

operativos
1 Nameros de
operativos programados) * 100

(Nameros de capacitaciones /
Nameros de capacitaciones
programadas) * 100

(Nameros de emergencias o
planes atendidos / Nimeros
de em ergencias o
contingencias) ' 100

Medio de
Verificacion

Informes de
de campo

Inspeccién

Informe de resultados

de Quejas y Denuncias.

Informes mensuales

Memorandum

Memorandum

Acta Informes de
Inspeccion ae campo

Memorandum

Acta. Memorandum.

Costo (s) Fuente de
Financiamiento
$0 FONDO GENERAL
30 FONDO GENERAL
$0 FONDO GENERAL
$0 FONDO GENERAL
$0 FONDO GENERAL
$0 FONDO GENERAL
$ 0 FONDO GENERAL

$0 FONDO GENERAL



MIiNjETERj0 DE 03RAS RUBIIC»*
TRANSPORTE, VIVIENDA
V 0" SARGOLLO URBANO

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

Codigo

ic-0a

IG03

wa*

Hrfl

wk

4»'t

»*»

IG14
IG1s

IG'6

1017

1G-1l

Descripcion de la Actividad/Proyecto

Revision sistemtica de formdlenosy Manuales da los procedimienta» realizadas en Inepectona
General.

Verification de forma aieaior ade funcionamiento de Caja Unica. a las distintas rutas oe Transporte
Publico Colectivo de Pasajeros a nivel Nacional.

Verificacién da campo de Quejasy Denuncias recibidas por la Ciudadanfa

Verificacion da campo an las Terminales de autobuses, punios y metas autorizados. por la DGTT.

Venfleacjon da campo de unidades del Transpone Piblico d* Vmoimtx . qua Se encuentre an predios

policias en calidad de incautadas.

Venficaaon da campo a Escuelas de Manejo.

Venflcacién de campo a Empresas Elaminadoras.

Venficar el cumpiimianto oa los parametros legales del Irarsporta publico y de carga en la amision de

Venflcacion de campo a Talleres de Revision Mecanica.

Venflcacion da campo a empresas autorizadas arealizar pruebas da Emision da Gasas

del Permisos
inflamables, quimicos y explosivas

para Lransporlar materiales peligrosos .

Venficacion de campo en basculas méviles y fijas de Transporte de Caiga

Verificacion del Plan Zafrasegun resolucién 201B-2017.

Requerir a la Division de Transito Terrestre da la Policia Nacional Civi. intomie de esquelas por desvio
de recorrida, paraverificar incumplen con
Seguimiento a unidades del Transporta Colectivo de Pasajeros AccidBnladas)Quemadas/incautadas.

Recepciony procasam aniq oficiante de Quefas y denuncias Ciudadana.

Recepcion, revision, clasificaron de resultados y estadisticas de los informes realizados

Rarms'on de Informes de inspeccion aDireccion General de Transporte Terrestre . Direccién General de

Transitoy Dileccin General de Transpone de Carga.

de o

alaDireccion Legal
Ejecucion de acciones conjuntas con la Division de Transito Terrestre de la Policia Nacional Civil, con el
fin de supervisar el Transporta Pablico de Pasajeros
Programacion de Capaclaoonos al talento humano.

Atencién da emergencias o piarfas de contingencias

Costo

Responsable
S[100 INSPECTOR GENERAL

1000 CjBfNSRICTOR DE TRANSI*>»Tt
TiPRESTRfc

S000 lueiNSPECTOR DE TRANSPORT*
TN flttrftt

i 0.00 SUBINSPECTOR DE TRANSPORTE

TERRESTRE

$0.00 SUBINSPECTORA DE TRANSITO

i 0.00 SUBINSPECTOR* 0£ TRANSITO

S0 00 SUBINSPECTOHA DE TRANSITO

$0.00 SUBINSPECTORA DE TRANSITO

i 000 SUBINSPECTORA DE TRANSITO

$0.00 SUBINSPECTORA DE TRANSITO

$0.00 SUBINSPECTORA OE TRANSITO

$0.00 SUBINSPECTORA OE TRANSITO

$0.00 SUBINSPECTORA OE TRANSITO

$0.00 COLABORADOR ADMINISTRATIVO
$0.00 INSPECTOR GENERAL

$0.00 ENCARGADA DE QUEJAS Y
DENUNCIAS

$0.00 COLABORADOR ADMINISTRATIVO

S0 00 COLABORADOR JURIDICO

S 0.00 COLABORADOR JURIDICO

$0.00 SUBINSPECTOR OE TRANSPORTE
TERRESTRE

$0.00 INSPECTOR GENERAL

$0.00 INSPECTOR GENERAL

PLAN OPERATIVO ANUAL 2017

1rexcMur

(Numero* de Acciones Realizadas
Numaros de acciones programadas)

iNtGmaros de Inspecciones de campo
Caia Unica) Nimoros de rutas a nivel
nacional) '100

INGmeros de inspecciones da campo de
Quelas y Denuncias.INtmero
programado de Quejas y Denuncias)

(Nameros de Inspeccionas de campa,’
Numeros programado a nivel nacional)
w00

(Nameros de inspeccionas de campo.’
Numeros programado a mual nacional;
+100

INGmeros de inspeccionas de campo.’
Numeros programado a nivel nacional)
*100

(NGmeros de Inspeccionas de campo’
Nimeros programada a nivel nacional)

(Nameros de inspecciones de campo’
Numaios programada a nivel nacional)

(Nameros de Inspeccionesde campo.’
Numeros programado a nival nacional)
-0

(Nameros de Inspecciones de campo’
Numeros programado a nivel nacional)

fNGmeros de Inspecciones de campa’
Nimeros programada a nivel nacional)

(Ntmeros de inspecciones de campol
Nameros programada a nivel nacional)

INtmeros de Inspecciones de campo/
Numeres programado a nivel nacional)
100

(Nameros de casas procosadas'Nimero
de casos Programados) * 100
(Nameros de casos procasadas/Ntmaro
de casos Programados) * 100

(Namero de Solicitudes Resuellas en
tiempo/ Numero de Solicitudes
Recibidas) * 100

(Ntmeros de informas
clasificadofi/Ntimaro de informes
Programados) m 1

(Nameros de jnormes
clesificados/Nimaro de informes
Programados)* 100

(Namerosde documentos remitidos /
Niimeros de documentos programados )

(Numeros de operativas realizadas /
Niimeros rie operativos programadas) *
100

(NGmeros de capacitaciones / Nimeros
de capacitaciones programadas) * 100
(NGmeros de emergencias o planes
atendidos / Ntmeros de emergencias O
contingenttas) " "00

PRIMER

TRIMESTRE

Ene
0.00%

1000%

10.00%

10.00%

10.00%

1000%

10.00%

10.00%

1000%

0.00%

0.00%

0.00%

10.00%

10.00%

10.00%

000%

10.00%

0.00%

0.00%

Feb
000%

10.00%

iaoa%

10.00%

10.00%

10.00%

1000%

10.00%

1000%

10.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

10.00%

m.oo%

10.00%

10.00%

0.00%

0.00%

Mar
0.00%

10.00%

1000%

10.00%

10.00%

1000%

10.00%

1000%

10.00%

10.00%

20 00%

20.00%

20.00%

20.00%

20.00%

10.00%

10.00%

1000%

0.00%

10.00%

20.00%

20.00%

SEGUNDO
TRIMESTRE
Abr May
0.00%  0.00%
3.00%  1000%
300%  10.00%
3.00%  1000%
300%  1000%
3.00%  10.00%
300%  1000%
300%  10.00%
3.00%  10.00%
300%  10.00%
ao0%  0.00%
000%  000%
0 00% 0 00%
000%  0.00%
000%  0.00%
300%  10.00%
300%  10.00%
300%  10.00%
0.00%  0.00%
300%  1000%
000%  0.00%
000%  0.00%

A*
i*0 00%

1000%

10 00%

10.00%

10.00%

10.00%

10 00%

1000%

10.00%

10.00%

20.00%

2000%

2000%

20.00%
20.00%

10.00%

1000%

10.00%

50.00%

10.00%

30.00%

30.00%

TERCER
TRIMESTRE
Jal Ago
0.00% 0.00%
10.00%  5.00%
1000%  5.00%
10.00%  5.00%
10.00%  5.00%
10.00%  S.00%
10.00%  500%
10.00%  5.00%
10.00%  5.00%
10.00%  5.00%
000%  0.00%
0.00%  0.00%
0.00%  000%
0.00%  0.00%
0.00%  0.00%
10.00a.  s.00%
10.00%  S.00%
1000%  5.00%
0.00%  0.00%
10.00%  5.00%
0.00%  0.00%
0.00a.  0.00%

Sep
0.00%

10.00%

10 00%

10.00%

10.00%

10 00%

1000V.

10.00%

10.00%

10.00%

30 00%

30.00%

30.00%

30.00%
30.00%

10.00%

10.00%

10.00%

000%

10.00%

30.00%

30 00%

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE Y DE VIVIENDA'Y DESARROLLO URBANO

-INSPECTORIA GENERAL

Oct
000%

10 00%

1000%

1000%

10.00%

10.00%

10.00%

10.00%

10.00%

10.00%

000%

0.00%

2.00%

0.00%

0.00%

10.00%

10.00%

10.00%

0.00%

10-00*4

0.00%

0.00%

CUARTO
TRIMESTRE

NOV/

0.00%

10.00%

1000%

10.00%

10.00%

10.00%

10.00%

10.00%

1000%

10.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

1000%

10.00%

10.00%

10.00%

0.00%

0.00%

Die
50.00%

2.00%

2 D%

2.00%

2.00%

2.00%

2.00%

30.00%

30.00%

30.00%

30.00%

30.00%

2.00%

2.00%

50.00%

2.00%

20.00%

20.00%

Trimestre

000%

30 00%

30.00%

30 00%

30.00%

30.00%

3000%

3000%

30.00%

30.00%

20.00%

20.00%

20.00%

20 00%

20.00%

30.00%

30 00%

3000%

0.00%

30 00%

20.00%

20.00%

I
Trimestre
50.00%

23.00%

23.00%

23.00%

23.00%

23.00%

23.00%

23.00%

23.00%

23.00%

20.00%

20.00%

20 00%

20.00%

20.00%

23.00%

23.00%

23.00%

50.00%

23.00%

30.00%

30.00%

METAS
n
Tnmastre
0.00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%

25.00%

30.00%

30.00%

30.00%

30.00%

30 00%

25.00%

25.00%

25.00%

0.00%

25.00%

30.00%

30.00%

v
Trimestre
50.00%

22.00%

22.00%

22.00%

22.00%

22.00%

22.00%

22.00%

22 00%

22.00%

30.00%

30.00%

30 00%

30.00%

30.00%,

22.00%

2200%

22.00%

50.00%

22.00%

20.00%

20.00%

Uela
Anual
100.00%

0o 0a%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100 00%

100 00%,

100 00%

100.00%
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l. INTRODUCCION

El presente documento desarrolla la organizacién administrativa que servira a la

Direccion Legal como base para la ejecucion de sus actividades durante el afio 2017.

Ademas realiza una descripcion especifica de las actividades y proyectos que la
Direccién Legal tiene proyectado ejecutar durante el afio 2017, teniendo como
principales apuestas brindar un servicio de Transporte de calidad a través de la
legalizacion de los actuales prestatarios del servicio de transporte publico colectivo de
pasajeros, a través de la suscripcion de los contratos de concesion del transporte
publico. Ademas de ser una Direccién, eficiente, transparente y coordinada, de las
labores que regularmente se realizan a detalle en cada uno de los proyectos aqui
presentados y de aquellas actividades que forman parte de la operatividad de esta

Direccion.

Con el presente Plan la Direccion Legal mantendra su calidad, su eficiencia,
transparencia y coordinaciéon, trabajo en equipo, manteniendo una comunicacién
constante entre las distintas Direcciones y Unidades de este Viceministerio, elementos

esenciales que permitiran brindar un servicio eficiente y oportuno a la ciudadania.



Il. SIGLAS Y ABREVIATURAS

VMT Viceministerio de Transporte

SERTRACEN Servicios de Transporte Centroamericano

POA Plan Operativo anual

LTTSV Ley Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial

FGR Fiscalia General de la Republica

PDDH Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
PNC Policia Nacional Civil

DGTT Direccion general de Transporte Terrestre

DGT Direccién General de Transito

OIR Oficina de Informacién Respuesta

DPTC Divisién Técnica Cientifica de la Policia Nacional Civil



NIl. DESCRIPCION GENERAL

La Direccion Legal del Viceministerio de Transporte tiene como objeto brindar asesoria
y asistencia legal a el Viceministro o Viceministra y a las distintas unidades
organizativas del VMT a efecto de que su actuacién se realice dentro del ambito
constitucional, legal, reglamentario y de cualquier otro instrumento legal aplicable en
el area de sus competencia; ejerce coordinacién en linea sobre las unidades
organizativas siguientes: a) Unidad de Convenios; b) Unidad de Apelaciones; c) Unidad

de Analisis y Desarrollo de Proyectos Legales
La Direccion Legal, se conforma de las siguientes Unidades:

Unidad de Convenios de Transporte: Ser la encargada de garantizar al usuario la
efectiva prestacién del servicio publico de transporte colectivo de pasajeros a nivel
nacional a través de la Legalizacion de la situaciéon juridica de los actuales
prestatarios del servicio publico respectivo mediante la suscripcién de los contratos de
concesion correspondientes y sus modificaciones posteriores.
Toda Solicitud de tramite presentada por el o los usuarios sean estos personas
naturales o juridicas debera ser objeto de respuesta oportuna mediante la emision de la
resolucion de prevencion, autorizacion, denegatoria, modificacién y/o contrato de

concesion respectivo segun el caso de que se trate.

Unidad de Apelaciones: Es la que realiza la determinacién de los criterios y motivos
juridicos que se dictan en los procedimientos de los recursos apelacién, garantizando
el debido proceso y derechos fundamentales, mediante la elaboracion de los
proyectos de resolucion respecto de los recursos de alzada interpuestos en contra de
las resoluciones emitidas por la Unidad de Procedimientos Legales de Transito
Transporte y Carga relacionadas con la imposicién de esquelas, y las resoluciones
emitidas por la Direccion General de Transito respecto del proceso de remarcacion de
las series identificativas de vehiculos, instalacién de portones y cierres de calles y

otros tramites.

Unidad de Analisis y Desarrollo de Proyectos Legales: Elaborar anteproyectos de



ley, en materia de transporte terrestre, transito y la seguridad vial; proponer proyectos
de reformas a la Ley de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial con el objeto
de mejorar la prestacion y supervision de los servicios puUblicos de transporte de
pasajeros, asi como del transporte en general; proponer proyectos de reformas al
Reglamento General de Transporte Terrestre, Reglamento General de Transito y
Seguridad Vial y Reglamento de la Ley Transitoria para la Estabilizacién de las Tarifas
del Servicio Publico de Transporte Colectivo de Pasajeros, con el objeto de armonizar
el contenido de la Ley. Ademas la Direccion Legal tiene la responsabilidad de emitir
opiniones juridicas, en virtud de las solicitudes generadas por Instituciones del Estado,
e Instituciones Privadas o las elaboradas por los administrados, asi como también
realiza la remision de expedientes y documentos a la Fiscalia General de la Republica
al detectar situaciones contrarias a la ley. Conocer, responder y dar seguimiento a los
procesos administrativos y judiciales en los que el Viceministro de Transporte es parte.
Formalizar la cooperacién Interinstitucional con el objeto de unir esfuerzos y recursos
fisicos y financieros para la ejecucion de los programas y proyectos que son de la

competencia del Viceministerio de Transporte.



IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

MISION DE LA DIRECCION LEGAL DEL VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

Velar que las actuaciones del Viceministerio de Transporte se enmarquen dentro del
ambito constitucional, legal, reglamentario y de cualquier otro instrumento legal

aplicable en el area de su competencia

VISION DE LA DIRECCION LEGAL DEL VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

Asegurar que las actuaciones del Viceministerio de Transporte se enmarquen dentro
del ambito y principio de legalidad, constitucionalidad y transparencia, que coadyuven a
garantizar una prestacién del servicio publico de transporte colectivo de pasajeros,
operacion del transporte carga, transito, seguridad vial y juridica efectiva a nivel

nacional.

VISION INSTITUCIONAL

Institucion rectora y lider del desarrollo urbano, el desarrollo de la infraestructura, la
vivienda y el transporte desde un enfoque integral de habitat en los ambitos urbano y
rural, fundado en procesos de ordenamiento territorial a fin de elevar la calidad de vida
de la poblacién, en armonia con la naturaleza y con altos niveles de calidad vy

transparencia.



V. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA DIRECCION LEGAL DEL
VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

OBJETIVO GENERAL

Brindar asesoria y asistencia legal a las distintas unidades organizativas del VMT a
través de la elaboracion de anteproyectos de resolucién y contratos, sustanciacion de
los procedimientos de apelacion y otros procedimientos enmarcados dentro del ambito
constitucional, legal y reglamentario de la materia, que coadyuven a garantizar una
prestacion del servicio publico de transporte colectivo de pasajeros, operacion del

transporte de carga, transito, seguridad vial y juridica efectiva a nivel nacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Coordinar con las diferentes autoridades, los proyectos de reformas de ley
relacionadas con el transporte aéreo, maritimo y terrestre; y demas leyes y reglamentos

relacionados con las potestades del VMT".

2. Analizar y elaborar anteproyectos de resoluciones y contratos respecto de las

solicitudes para la prestacion de los distintos servicios publicos de transporte.

3. Servir como area de solucién alternativa de conflictos en temas relacionados con el
transporte, mediante la elaboracion y propuesta de anteproyectos de resolucién y
sustanciacion del procedimiento de apelacion de las resoluciones emitidas por la
Direccion General de Transporte Terrestre, Direccion General de Transporte de Carga,
Direccion General de Transito y la Unidad de Procedimientos Legales de Transito,

Transporte y Carga.

4. Establecer lineamientos legales de caracter general que deberan ser aplicados por

las distintas direcciones y unidades organizativas del VMT, con el fin de lograr la



armonizacién juridica en las resoluciones que estas emitan.

5. Asesorar y emitir opiniones legales de caracter institucional e inter institucional, en el
ambito del servicio publico de transporte colectivo de pasajeros, operacién del

transporte carga, transito, seguridad vial.

6. Desarrollar un sistema de datos e informacidon estadistica relativa a la operacion de

control y procesos ejecutados por la Direccion Legal.

7. Coordinar esfuerzos con las distintas unidades y direcciones centrales y regionales
que conforman el VMT con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas y

compromisos institucionales.



VI. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2017 DE LA DIRECCION LEGAL DEL
VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

PRIORIDADES ESTRATEGICAS

1. Darle cumplimiento conforme a Ley a las peticiones relacionadas a las concesiones
del Servicio Publico de Transporte Colectivo de Pasajeros y sus posteriores

modificaciones.

2. Coordinar esfuerzos con la Gerencia Legal Institucional y las distintas unidades y
direcciones centrales y regionales que conforman el VMT con el fin de garantizar el

cumplimiento de las metas y compromisos institucionales.

3. Realizar analisis y revisién a proyectos de reforma de ley o decretos transitorios a
peticién de la Asamblea Legislativa a fin de mejorar la calidad de los Servicios Publicos

del Transporte Terrestre en general.

4. Realizar diagnéstico sobre la situacion juridica de los Contratos de Concesi6on para la

Prestacién del Servicio Publico suscritos a nivel nacional.

PRIORIDADES OPERATIVAS

1. Revision, estudio, analisis y elaboracién de la Propuesta de Reformas a Leyes y
reglamentos relacionados en materia de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad

Vial segln corresponda

2. Elaboracion de Proyectos de Convenios de Cooperacion a suscrito entre el

Viceministerio de Transporte con Instituciones del Estado e Instituciones Oficiales

Auténomas.



3. Recepcidn, revision, estudio, analisis y resolucién de Solicitud de Informacion,
Opiniones e Informes Técnico-Juridicos Solicitados tanto por Unidades y/o Direcciones
organizativas de este Viceministerio de Transporte como de Instituciones externas con

respecto a asuntos relacionados a materia de transporte en general.

4. Elaboracion de resolucién con respecto a Recursos de Apelacion presentados por la
ciudadania en cuanto a Resoluciones emitidas por la Unidad de Procedimientos
Legales de Tréansito, Transporte y Carga; y resoluciones emitidas por la Direccidn

General de Transito en los casos de Remarcacién de Vehiculos y otros tramites.

5. Realizar el proceso de gestién documental de DL en conjunto con la unidad
administrativa del VMT, para implementar el proyecto de ordenamiento del archivo de

la direccion.

6. Atencion a procesos contenciosos administrativos y judiciales del VMT.



Vil. VINCULACION CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

RELACION ENTRE EL PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA DIRECCION LEGAL DEL
VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE CON EL PLAN ESTRATEGICO

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo Estratégico

Objetivo

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suminisiros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable cor el
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento

medio

y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de ia poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de iransporle
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el
ambiente; gestionary regular el
transporte de ~carga,
contribuyendo al ordenamiento

medio

y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de iransporle
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victim as de
siniestros de transito

[ele]

Eje Estratégico
Eie

Marco Normativo

Marco Normativo

Marco Normativo

Marco Normativo

INSTITUCIONAL

Accién Estratégica

Orto

A.6.4 1
1

A 6.4.1
1,

A.6.4.1.

A.6.4.1.

Acoiér

Formular un nuevo marco legai
de transporte terrestre, transito
y seguridad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito
y seguridad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito
y seguridad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito
y seguridad vial

DL-01

DL-02

DL-03

DL-04

Actividad o Proyecto
Cod

De criDclén

Regular la legislacién vigente,
referente en materia de
Transporte Terrestres, Transito,

Seguridad Vial y Carga

Elaboracién de resoluciéon con
respecto a Recursos de
Apelacion presentados por la
ciudadania en cuanto a
Resoluciones emitidas por la
Unidad de Procedimientos
Legales de Transito, Transporte
y Carga; y resoluciones
emitidas por la Direccién
General de Transito en los
casos de Remarcacion de
Vehiculos y otros tramites

Suscripcion y/o modificacion de
contratos del servicia pablico de
transporte colectivo de

pasajeros.

Cambio de concesionarios del
servicio publico de transporte
colectivo de pasajeros



OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo Estratégico
Crtd

Oblativo

Desarrollar la movilidad efectiva
de la pohlacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sislema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las viclimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sislema de transporle
pablico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efeclivo
sislema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

siniestros de transito.

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacion y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico seguro,
accesible, funcional, eficiente y

moderno,
amigable con el medio
ambiente; gestionar y regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las viclimas de
sinieslros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
carga

contribuyendo al ordenamiento

transporte de

y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

siniesiros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
pablico seguro,
accesible, funcional eficienle y

moderno,
amigable con el medio
ambiente: gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sislema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
sinieslros de transito

Cad.

Eje Estratégico
Eje

Marco Normativo

Marco Normativo

Marco Normativo

Marco Normativo

Marco Normativo

Accién Estratégica

Caod

/1.5.4.1.
/Is.a
1:541
/;541
A6.4 1
1

1.

Accién

Formular un nuevo marco legal

de transporte lerresire transito
y seguridad vial

Formular un nuevo marca legal
de transporte terrestre, transito
y seguridad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporle terrestre, transito
y seguridad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito
y seguridad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transilo
y seguridad vial

DL-05

DL-06

D107

DL-08

DL-09

Actividad o Proyecto
Cod

Descripcion

Cambio de ruta del servicio
pablico de transporte colectivo
de pasajeros.

Realizar diagnéstico sobre la
situacién juridica de los
Contratos de Concesion para la
Prestacion del Servicio Pablico
suscritos a nivel nacional

Emision de Opiniones Juridicas
a nivel Institucional e

Intennstitucional

Disminucién de mora de
suscripcién de contratos del
servicio publico de transporte

colectivo de pasajeros.

Elaboracién de Proyectos de

Convenios de Cooperacion a
suscrito entre el Vice ministerio
de Transporte con Instituciones
del Estado e Instituciones

Oficiales Auténomas



caod

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

OE-6

Objetivo Estratégico
Objetive
Desarrollar la movilidad efectiva

de la poblacion y de
de suministros a

la cadena
través un
nuevo sistema de transporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
am igable
ambiente: gestionar y regular el
transporte de —carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a
sistema de seguridad vial que
reduzca las
siniestros de transito

con el medio

la creacién de un efectivo

victimas de

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a

nuevo

través un
transporte
moderno,

sistema de
pablico seguro,
accesible, funcional, eficiente y
am igable
ambiente: gestionary regular el

con el medio

transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo

sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de
de suministros a

nuevo

la cadena
través un
transporte
moderno,

sistema de
pablico seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable
ambiente

con el medio

gestionary regular el

transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo

sistema de seguridad vial que
reduzca las
siniestros de transito

victimas de

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacion y de
de suministros a

la cadena
través un
nuevo sistema de
pablico

transporte
moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el

transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion de un efectivo

sistema de seguridad vial
reduzca las

que
victimas de
siniestros de transito

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de
de suministros a

la cadena
través un
nuevo sistema de
pablico

transporte
moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente; gestionary regular el
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento

y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de

siniestros de transito

Cod

Eje Estratégico
Eje

Marco Normativo

Marco Normativo

Marco Normativo

Marco Normativo

Marco Normativo

Caod

12.54

/is.A.l
/1.5 4.1
/i.s.A 1
A6 4.1
1

Accién Estratégica

1

Accién

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito

y segundad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito

y seguridad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito

y seguridad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito

y seguridad vial

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito

y segundad vial

Cod

DL-10

DL-11

DL-12

DL-13

DL-14

Actividad o Proyecto

Descripcién

Celebracién de audiencias
esquelas y

remarcacones

apelaciones de

Sistem atizacién de
prevenciones de vencimiento
de contratos del servicio publico
de transporte colectivo de
pasajeroslem atizacién de

prevenciones.

Resoluciones de OIR

Digitalizacién Archivo Legal

Resolucion de contratos del
Servicio Pablico de Transporte

Colectivo de Pasajeros



Objetivo Estratégico

Caod

OE-6

Objetivo

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de Iransporte
piblico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
ambiente: gestionar y regular el
transporte de carga
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacién de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
simeslros de transito

Cad.

Eje Estratégico
Eje

Marco Normativo

Accioén Estratégica

Ccaod,

A.6.4.1
1

Accién

Formular un nuevo marco legal
de transporte terrestre, transito
y seguridad vial

Cod

DL-15

Actividad o Proyecto
Descripciér

Atenciéon a

contenciosos administrativos y

judiciales del VM T

procesos



Coédigo

DL-01

DL-02

DL-03

DL-04

DL-05

DL-06

DL-07

DL-08

DL-09

DL-10

DL-11

DL-12

DL-13

VIIl. PROPUESTA DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR

Programa o Proyecto

Regular la
materia de Transporte Terrestres, Transito,
Seguridad Vialy Carga

legislacion vigente, referente en

Elaboracién de resolucién con respecto a
Recursos de Apelacion presentados por la
ciudadania en cuanto a Resoluciones
emitidas por la Unidad de Procedimientos
Legales de Transito, Transporte y Carga; y
resoluciones emitidas por la Direccién
General de Transito en los casos de
Ramarcaclén de Vehiculos y otros tramites

Suscripcion y/o modificacién de contratos
del servido pablico de transporte colectivo
de pasajeros

Cambio de concesionarios del servicio

pablico de transporte colectivo de pasajeros

Cambio de ruta del servicio

transporte colectivo de pasajeros

pablico de

Realizar diagnéstico ia situacion
juridica de los Contratos de Concesién para

sobre

la Prestacion del Servicio Pablico suscritos
a nivel nacional

Emision de
Institucional e Interinstitucional

Opiniones Juridicas a nivel

Disminucién de mora de
contratos del servicio publico de transporte

colectivo de pasajeros

suscripcion de

Elaboracién de Proyectos de Convenios de

Cooperacién a suscrito entre el
Vicem Inisterlo de
Instituciones del Estado e

Oficiales Auténomas

Transporte con
Instituciones

Celebracién de
apelaciones de remarcacones

audiencias esquelas y

Sistematizacién de prevenciones de
vencimiento de contratos del servicio,
piblico de transporte colectivo de

pasajerostematizacion de prevenciones

Resoluciones de OIR

Digitalizacién Archivo Legal

Melt
Anual

100.00%

100.00%

100 00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

10.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

Indicado)

(R e s pue tas
eniregadas/Numero de notas
presentadas) x100%

(resoluciones
em itidas/Apelaciones
ingresadas) x100%

(contratos suscritos/solicitudes
ingresadas) X 100%

(Resoluciones
em itidas/Solicitudes
ingresadas) x100%

(contratos suscritos/Unidades
contratadas) X 100%

(Namero de acciones de
diagnéstico realizadas/numero
de acciones de diagnéstico

programadas) X 100%

(R e s pue tas
entregadas/Namero de notas
presentadas) x10Q%

(Resoluciones
em itidas/Solicitudes
ingresadas) x100%

(Numero de convenios
emitidos/Solicitudes

ingresadas) *100%

(resoluciones
emitidas/soMciludes
Ingresadas) x 100%

(resoluciones
emilidas/solicitudes
ingresadas) x 100%

(resoluciones
emitidas/solicitudes
ingresadas) x 100%

(resoluciones
emitidas/solicitudes
ingresadas) x 100%

Mmio ae
Verincaaén

expediente

Expedientes y sistema

Expedientes y sistema

expedientes y sistema

expedientes y sistema

Sistema y expedientes

Expedientes

Expedientes

expedintes/convemos
firmados

Expedientes

Sistema

Expedientes

Sistema

Fuente de
Financl«mientr

CO8tO ($)

$0 FONDO GENERAL

$0 FONDO GENERAL

$0 FonDO GENERAL

$0 FONDO GENERAL

$0 FONDO GENERAL

S0 FONDO GENERAL

$0 FONDO GENERAL

$0 FONDO GENERAL

s 0 FONDO GENERAL

s0 FONDO GENERAI

$0 FONDO GENERAL

s 0 FONDO GENERAL

$0 FONDO GENERAL



Codigo Programa o Proyecto Mett Inaicaaor Medio de Costo ($) Fuente de

Anual Verificacion Financlamlento
DM 4 .Resolucién de contralos del Servicio 100.00% (r e s ol uciones Expedientesy sistema so FONDO GENERAL
'Publico de Transporte Colectivo de emilidas/soliciludes|
Pasajeros. ingresadas) x 100%
DMS Atencién a procesos contenciosos 100.00% { resopuestas Sistema $0 FONDO GENERAL
administrativos y judiciales del VM T emitidas/sentencias recibidas)

X 100%
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MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE Y DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2017 - DIRECCION LEGAL DEL VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

PRIMER SEGUNDO TERCER
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
* 6digo Descripeion de la Actividad Proyecto Costo Responsable indicador Ene Eab Mar ADr May Jun Jul Ago sep  Oct
001 Regularla legislacion vigente referente en matena de Transporte Terrestres . Transito Seguridad Vial y SO DO Unidades de andlisis y desarrollo de (Respuetas entregadas/Numera de 5.00% 1000% 1000% 1000% 10.00% 10.00% 10.00% 500% 1000% 5.00%
proyectos legales notas prese ntadas) x100%
DLO2  Elaboracion de resolucion con respecto a Recursos de Apelacion presentados por la ciudadania en $0CO unidad de apelaciones (resoluciones emilidas'Apelaciénos 500% 1000% 10.00% 1000% 1000% 10.00% 10.00% 500% 1000% 500%
cuanto a Resoluciones emitidas por la Unidad de Procedimientos Legales de Trénsito Transporte y ingresadas) x100%
Carga: y resoluciones emitidas por la Direccion General de Transito en los casos de Remarcacion de
Vehiculos y otros tramites
103 Suscripcion y/o modificacion de contratos dei servicio publico de transporte colectivode pasajeros S0 00 Unidad de Convenios (contratos suseritos/selieiludes 500% 1000% 1000% 1000% 10.00% ioqe% 1000% 5.00% 1000% 5.00%
ingresadas) X 100%
DLOi  Cambio de concesionarios del servicio publico de transporte colectivo de pasajeros $000 unidad de Convenios (Resoluciones emitidas/Soiiciludes 5.00% 1000% 1000% 10.00% 1000% 10.00% 1000% 500% 1000% 5.00%
ingresadas) x100%
DI-0S Cambio de ruta del servicio pablico de transporte colectivo de pasajeros. S0CO unidad de Convenios (contratos suscntosl Unidades 5.00% 1000% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 1000% 500% 1000% 5.00%
contratadas) X 100%
DI-06  Realizar diagnstico sobre la situacion juridica de los Contratos de Concesion para la Prestacion del 5000 Unidad de Convenios (Numero de acciones de diagnostico soow  1000% 1000% 10.00% 1000% 1000% 1000% 500% 1000% 5.00%
Servici6 Publico suscritos a nivel nacional reaiizadas/nimero de acciones de
diagnstico programadas) X 100%
DLO7  Emision de Opiniones Juridicas a nivel institucional e Intennstitucional $000 unidades de analisis y desarrollo de (Respuetas enlregadas/Numero de 500% 1000% 1000% 10.00% 1000% 1000% 10.00% 500% 1000% 5 00%
proyectos legales notas presentadas) x100%
Dlae  Disminucion de more de suscripcion de contratos del servicio publico de transporte colectivo de $000 Unidad de Convenios (Resoluciones emibdas/Solicitudes 5.00% 1000% 10.00% 10.00% 1000% 1000% 10.00% 500% 1000% 500%
pasajeros. ingresadas) x100%
D09 Elaboracion de Proyectos de Convenios de Cooperacion a suscrito entre el Viceministeno de S0.00 unidades de anaisis y desarrollo de (Numero de convenios 5.00% 1000% 1000% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 500% 1000% 5.00%
Transporte con Instituciones dei Estado e instituciones Oficiales Auténomas . proyectos legales emitidos/Solicitudes ingresadas) x100ab
D10 C 6n de esquelas y de $000 Unidad de apelaciones (resoluciones emitida»soi jaludes 500% 1000% 1000% 10.00% 1000% 10.00% 1000% 500% 1000% 5.00%
ingresadas) x 100%
DL-11 de de de contratos del servicio publico de transporte $000 unidad de convenios (resoluciones embdasi solicitudes 5.00% 1000% 1000% 10.00% 1000% 1000% 1000% 500% 1000% 500%
colectivo de pasajerostematizacion da prevenciones ingresadas) * 100%
DL12  Resoluciones de OIR $000 unidad de apelaciones (resolcerones emitidasi solicitudes s00% 1000% 1000% 1000% 10.00% 1000% 10.00% 500% 1000% S.00%
ingresadas) x 100%
DL13  Digitalizaclon Archivo Legal $000 unidad de Convenios (resoluciones emitidassolicitudes 5.00% 1000% 1000% 1000% 10.00% 1000% 10.00% 500% 1000% 500%
ingresadas) x 100%
Q14 Resolucion de contratos del Servicio Publico de Transporte Colectivo de Pasajeros. $000 unidad de Convenios (resoluciones emitidas/sollotudes 5.00% 10,00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 500% 1000% 5.00%
ingresadas)* 100%
DLtS  Atencion a procesos contenciosos administrativos y judiciales del VMT $ 000 unidad de Analisis y Desarrollo de ( respuestas emitidas/sentencias S.00% 1000% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 10.00% 500% 1000% 5.00%

- «OCv

CUARTO
TRIMESTRE
Nov
10.00%

10 00%

1000%

1000%

10.00%

1000%

10.00%

10 00%

10.00%

10 00%

1000%

1000%

10 00%

10.00%

1000%

500%

500%

5.00%

5 00%

5 00%

5 00%

500%

500%

500%

5 00%

5 00%

5 00%

500%

5.00%

500%

METAS
m

Trimestre Trimestre Trimestre

2500%

2500%

2500%

25 00%

2500%

25 00%

2500%

2500%

2500%

2500%

2500%

25 00%

2500%

25.00%

2500%

30.00%

30 00%

30.00%

30 00%

30.00%

30 00%

30.00%

3000%

30.00%

30 00%

30.00%

30.00%

3000%

30.00%

30.00%

2500%

25 00%

25.00%

25 00%

25 00%

25 00%

2500%

25.00%

2500%

2500%

2500%

25 00%

2500%

2S00%

25.00%

Trimestre
20.00%

20.00%

20.00%

20 00%

20.00%

20.00%

20 00%

20 00%

20.00%

20 00%

20 00%

20.00%

20 00%

20.00%

20.00%
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“odigo
DLOI

DL02

oLo7
Quof

oL-09

oL 12
DL-13
OL-14

OL-15

Descripcion de la Actividad Proyecto

Regular la. legislacion vigente referente en materia da Transporte Terrestres. Transito. Seguridad Vial y

Carga
da i6n con respecto a Recursos de Apelacién presentados por la ciudadania en

cuanto a Resoluciones emitidas por la Unidad de Procedimientos Legales de Transito Transporte y

Carga, y resoluciones emitidas por a Direccién General de Transito en ios casos de Remarcaoén de

Vehiculos y otros tramites

Suscepcién yla modificacion de contratos del servicio pablico de Iransporte colectiva de pasaieros.

Cambe de concesionarios del seivicio publico de transporte colectivo ae pasaieros
Cambio de rota del servicio piblico da transporte colectivo de pasajeros

Realizar diagnéstico sobre la situacion juridica da los Contratos de Concesién para la Prestacion del
Servicio Publico suscritos a nivel nacional

Emision de Opiniones Juridicas a nivel Institucional e Interinstitucronal
Disminucion de mora de suscripcion de contratos del servicio publico de transporte colectivo de

pasajeros
Elaboracion de Proyectos de Convenios de Cooperacién a suscrito entre € Viceministerio de

Transporte con instit. del Estado e i Oficiales.
C ion de iencias esQueias y i de
de de de contratos del servicio publica de transporte

colectivo de pasaiarosiematizacbn da prevenciones
Resoluciones de OIR

Digitalizacion Archivo Legal
Resolucion de contratos del Servicio Publico de Transporte Colectivo de Pasajeros.

Atencion a procesos contenciosos administrativos y judiciales del VMT.

Costo

Responsable

$0.00 Unidades de analisis y desarrollo de
proyectos legales
S0 00 Unidad de apelaciones

m Unidad de Convenios

soco Unidad de Convenios
5000 Unidad de Convenios

SO 00 Unidad de Convenios

SO 00 Unidades de andlisis y desarrollo de
S0 00 Ui e Comvenios

S 000 Unidades de andlisis y desarrollo de
5000 bt e spelsiones

$000 Unidad de convenios

S000 unidad de apelaciones

$000 unidad de Convenios

§0.00 unidad de Convenios

sooo Unidad deAnalisis y Desarrollo de
Proyectos Legales

Indicador
(Respuetasentregadas/Nimero de
notas presentadas) *100%
(resoluciones emilidas/Apelaciones
ingresadas) * 100%

(contratos suscritos/se licitudes
ingresadas) X 100%
[Resoluciones emiiipas/Soii
ngresadas) x100%
(contratos suscntos/Umdades
contratadas) X 100%
(Ntimero de acciones de diagnéstico
realizadas/nimero de acciones de
diagnéstico programadas) X 100%
(Respuetasentregadas/Numero de
notas presentadas) *100%
(Resoluciones emitidas/Soliciludes
ingresadas) *100%
(Ntmero de convenios
emitrdos/Solicitudes ingresadas) *100%
(resoluciones emitidasisoiiciludes
ingresadas) x 100%
(resoluciones emitidassolicitudes
ingresadas) x 100%
(resoluciones emitidas/soiicitudes
ingresadas) x 100%
iresoluciones emitidas/soiicitudas
ingresadas)* 100%
(resoluciones emitidas/solicitudes
ingresadas)* 100%
( respuestas emitidas/senlencias
recibidas) x 100%

iiudes

Ene
5.00%

5.00%

500%

500%

5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

500%

500%

5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

PRIMER
TRIMESTRE

Feb

BO%
I})O%

BO%
Dlo%
nio%
no%

I})O%
DD%
ILO%
Lvox
DD%
Do
nm%
ILO%
no%

Mar
:[LO%

I})O%

I})O%
:D)D%
:D)D%
:D)O%

I})O%
no%
I)JO%
Doow
Do
Doox
no%
I))O%
I})O%

Abr

I})o%
:Q)o%

1))0%
no%
D)o%
:[})0%

I})O%
no%
D)O%
Dooss
Do
Doox
n?O%
:0)0%
I})D%

SEGUNDO
TRIMESTRE

May

:D)o%
n)O%

ILO%
I)m%
Il)o%
:[LO%

I}]O%
no%
nﬂ%
nﬂ%
Do
Loox
BO%
:Dm%
:n)o%

Jun
0%

I})O%

1})0%
D’o%
nio%
:D)o%

D}O%
I))O%
:0)0%
no%
Dooss
Do
I})O%
I})O%

i0.Q0%

TERCER
TRIMESTRE
Jul Ago

0%  500%
Il]()% 500%
I})o% 500%
nu% 50C%
nm% 500%
:DJO% 500%
I))O% 500%
ILO% 500%
no% 5 00%
no% 500%
nm% 500%
no% 5.00%
ILO% 500%
I})O% 5.00%
I))O% 5.00%

Sep
0%

D)O%

:Q)o%
Dhox
DO%
BD%

ILO%
DD%
DD%
Dos
Do
BO%
BO%
II)O%
ILO%

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE Y DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO
PLAN OPERATIVO ANUAL 2017 - DIRECCION LEGAL DEL VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

Oct
5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

500%

500%

5.00%

5.00%

5.00%

5.00%

CUARTO
TRIMESTRE

Nov

ILO%
I})O%

11)0%
Lhos
BD%
BD%

I})O%
i0 o
:[1)0%
nﬂ%
Doss
:D)o%
n)o%
:0)0%
D)O%

Die
500%

500%

s0a%

500%

500%

5 DO%

5 00%

5 00%

500%

5 00%

500%

5.00%

5 00%

5.00%

500%

METAS
| I n \%

Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre

ZLO%

25.00% 30.00% 25.00%

25 00% 30.00% 2500% Z}]O%
2500% 30.00% 2500% m’o%
2500% 30.00% 2500% s
25.00% 30.00% 2500% ao%
2500% 3000% 2500% m}o%
2500% 30.00% 25 00% Z})O%
2500% 30.00% 2500% Z}JO%
200% 30.00% 2500% Z)JU%
2500% 30.00% 2500% Z)]o%
25 00% 30.00% 2500% ao%
25.00% 30.00% 25.00% ao%
2500%  30.00% 2500% m)o%
25.00% 30.00% 2500% ao%
2500% 30.00% 2500% Z})D%

B R -
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Ministerio de Obras Publicas, Transporte y de Vivienda y
Desarrollo Urbano

YO Ricardo Alfredo Arden Guardado, Jefe de la Unidad de Procedimientos

Legales, Transito, Transporte Y carga, apruebo el Plan Operativo Anual (POA) para

el ano 2017 de la Unidad Organizativa bajo mi cargo.

Jefe de la Unidad de Procedimientos Legales,
Transito, Transporte Y carga
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MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE,
VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO

UNIDAD DE PROCEDIMIENTOS LEGALES DE TRANSITO, TRANSPORTE Y CARGA
VICEMINISTERIO DE TRANSPORTE

San Salvador, 18 de Mayo de 2017
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. INTRODUCCION

La Unidad de Procedimientos Legales, del Vice Ministerio de Transporte, creada a
partir de lo establecido en el articulo 116 inciso 3ro de la Ley de Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial, es la responsable de resolver sobre las inconformidades
presentadas por los ciudadanos, respecto del cometimiento de las infracciones de
Transito, Transporte o Carga, las cuales son atribuidas a ellos por los Agentes de la
Policia Nacional Civil; y cuya finalidad es cumplir con el debido proceso en la

aplicacién de la Ley, y garantizando los derechos constitucionales de los ciudadanos.



il. SIGLAS Y ABREVIATURAS

UPL UNIDAD DE PROCEDIMIENTOS LEGALES

VIVIT VICE MINISTERIO DE TRANSPORTE

DGTO DIRECCION GENERAL DE TRANSITO

DGTT DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTE TERRESTRE

DGTC DIRECCION GENERAL DE CARGA



. DESCRIPCION GENERAL

La Unidad de Procedimientos Legales, Transito Transporte y Carga, esta a cargo de un
Jefe, con tres oficinas administrativas, una en el la oficina central y dos en las oficinas
regionales de Occidente y Oliente del Vice Ministerio de Transporte, es la encargada
de desarrollar el procedimiento para garantizar el derecho de defensa y el debido
proceso a los administrados que se les haya emitido una esquela de infraccién vy
notificado por parte de los agentes de la Policia Nacional Civil, el cometimiento de
las infracciones contenidas en el Titulo VI, Capitulo Il, DE LAS INFRACCIONES,
PROCEDIMIENTOS, SANCIONES Y RECURSOS, de la Ley de Transporte Terrestre

Transito y Seguridad Vial.



IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

- 1" i m mNI i 'V, » n o 0,10 dt2iii A ylilio).

Resolver las jnconformidacies referentes a infracciones de transito, transporte colectivo
de pasajeros y operacién del transporte terrestre de carga, en cumplimiento a las

normas establecidas en materia de transporte terrestre, carga, transito, seguridad vial y

demas disposiciones legales aplicables.

Desarrollar un efectivo y transparente sistema de analisis y resolucion de
inconformidades referentes a infracciones de transito, transporte colectivo de
pasajeros, y transporte terrestre de carga, garantizando el cumplimiento del debido
proceso con eficiencia, transparencia y veracidad, en aplicacién de la ley y en garantia

de los derechos constitucionales de los ciudadanos.

Institucion rectora y lider del desarrollo urbano, el desarrollo de la infraestructura, la
vivienda y el transporte desde un enfoque integral de habitat en los ambitos urbano y
rural, fundado en procesos de ordenamiento territorial a fin de elevar la calidad de vida

de la poblacién, en armonia con la naturaleza y con altos niveles de calidad vy

transparencia.



V. OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA UNIDAD DE PROCEDIMIENTOS
LEGALES DE TRANSITO, TRANSPORTE Y CARGA

Resolver las inconformidades referentes a infracciones de transito, transporte colectivo
de pasajeros y transporte terrestre de carga, a través de la recepcion, admisién,
audiencias, elaboracién y emision de resoluciones, con el fin de garantizar el
cumplimiento del debido proceso con eficiencia, transparencia y veracidad, en

aplicacién de la ley y en garantia de los derechos constitucionales de los ciudadanos

1. Realizar de forma efectiva, legal, transparente y agil, las funciones referidas al

proceso de resolucion de inconformidades presentadas por los ciudadanos.

2. Llevar de forma sistematizada el archivo de las esquelas de infraccion, realizando el

resguardo fisico de estas en original.

3. Coordinar esfuerzos con las distintas unidades y direcciones centrales y regionales
que conforman el VMT con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas y

compromisos institucionales

4. Promover el fortalecimiento institucional de la UPLTTC.

5. Realizar los procesos de planificacion de la UPLTTC alineandolas al cumplimiento de

metas establecidas en el Plan Estratégico Institucional 2015-2030.



VI. PRIORIDADES

IDENTIFICACION DE PRIORIDADES 2017 DE LA UNIDAD DE PROCEDIMIENTOS
LEGALES DE TRANSITO, TRANSPORTE Y CARGA

Identificacion de Prioridades 2017 de la Unidad de Procedimientos Legales.

La prioridad de la Unidad de Procedimientos Legales, es darle respuesta en el menor
tiempo posible a los ciudadanos que durante el afio 2017 presenten escritos de

inconformidad por la notificacién de infracciones a la Ley, observando el debido

proceso, garantizando los derechos constituciones, dentro los lineamientos de

establecidos en el Manual de Operaciones Institucional.

1. Proponer mejoras al sistema informatico de ingreso y egreso de recursos de
inconformidad, de tal forma que la respuesta sea notificada al usuario

electronicamente, en forma expedita, dandole la pronta y cumplida justicia.

2. Promover y solicitar capacitaciones para todo el personal de la UPLTTC con el

objetivo de enriquecer los conocimientos técnicos y legales.

1. Brindar resolucién a las inconformidades por la notificacién de infracciones a la Ley,
presentadas por los ciudadanos durante el afio 2017, observando el debido proceso,
garantizando los derechos constitucionales y enmarcandose dentro ios lineamientos

establecidos en el Manual de procedimientos institucional.

2. Realizar el proceso de gestion documental de la UPLTTC en conjunto con la unidad



administrativa del VMT, para implementar el proyecto de ordenamiento del archivo de

la unidad.

3. Mantener una coordinacién con las oficinas regionales en la recepcién y tramite de

escritos de inconformidad, para su control y seguimiento.

4. Dar seguimiento al Plan Operativo Anual (POA) de la UPLTTC.

5. Remitir los balances generales trimestrales de gestion administrativa.

6. Coordinar con las diferentes Direcciones del Viceministerio respecto a las propuestas
de reformas a la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, y sus

respectivos reglamentos; asi como la Ley de Transporte de Carga por Carretera

7. Actualizacion de manual de procedimientos de la UPLTTC.

8. Mantener coordinacion con las dependencias de estado que requieran informacién
oficiosa y en particular con la Policia Nacional Civil en cuanto a los procesos vinculados

ala misma.



Vil.

RELACION ENTRE EI

VINCULACION CON EL PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL

PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA UNIDAD DE

PROCEDIMIENTOS LEGALES DE TRANSITO, TRANSPORTE Y CARGA CON EL

0E-Q

OE-6

OE-U

=W un*ir:.

i"Kiioliv,

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacién y de la cadena
de suministros a través un
nuevo sistema de transporte
publico moderno, seguro,
accesible, funcional, efictente y
amigable con el modlo
ambiente: gestionary regular el
transporto do carga,
contribuyendo al oidenamiento
y a la creacion de un efectivo
sistema de seguridad vial que
reduzca las victimas de
siniestros de transito

NO APLICA

NO APLICA

Desarrollar la movilidad efectiva
de la poblacion y de !a codera
ds suministros a través un
nuevo sistema de transporte
plublico moderno, seguro,
accesible, funcional, eficiente y
amigable con el medio
amblenle; gestionar y regular et
transporte de carga,
contribuyendo al ordenamiento
y a la creacion da un efectivo
sistema da seguridad Vial que
reduzca las victimas dé
siniestros de liansite.

NO APLICA

PLAN ESTRATEGICO

E.0.0.

E.6.5.

Mi: . xvirnio)
q'i

Regulaciéon y control

NO APLICA

NO APLICA

Regulaciéon y control

NO APLICA

A.0,0.0.

A.0.0.0.

A.6.5.1.
2.

A.U.0,0.

INSTITUCIONAL

IAifiifeii

Resolver los procesos de UPLTT
inconformidad de esquelas en c-ot
el término legalm ente

establecido

NO APLICA UPLTT
C-02

NO APLICA UPPLTT
Cc-03

Resolver los procesos de UPPLTT

inconformidad de esquelas en CTM
el término legalmonle
establecido

NO APLICA UPPLTT

C-05

Brindar resolucién a las
inconformidades por ta
notificacién de infracciones a la
Ley. presentados por los
ciudadanos.

Proponer mejoras al sistema
informatico de ingreso y enroso
de recursos de inconformidad,
de la! forma que la respuesta
sea notificada al usuario
elec Irénlcainfciiuf

Realizar el proceso de gestion
documental de la UPLTTC en
conjunto con la wunidad
administrativa del VMT, para
Implementar el proyecto de
ordenamiento del archivo de la
unidad Indicador propuesto

Remitir balances generales
trimestrales de geslion
administrativa

Actualizacién de manual de
procedimientos de la UPLTTC.



UPLTTC-
01

UPLTTC-
02

UPPLTTC-
03

UPPLTTC-
04

UPFLTTC-
05

VIH. PROPUESTA DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR

Blindar resoluciéon a las inconformidades
por la nolificaclén de Infracciones a la Ley,
presentadas par los ciudadanos.

Pioponer mejoras al sistema IntaiFilatico de
ingreso y egreso de recursos de
inconformidad, da (al forma que la
i&spuesla sea nulificada al usuario
electrénicalitenle’

Realizar el proceso de gestion documental
de la UPLTTC en conjunto con la unidad
administrativa del VM T, para implementor el
proyocia de ordenamiento del archivo de la
unidad. Indkador prepuesto

Remitir halantes generales trimestrales da
gestion administrativa

Actua'izaeion de iiMfiuel de procedimientos
de la UPLTTC

lA U ta

fetiW il

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

ICO,Q0%

(No. de proyectos de
lesoluciin realizados/ No. de
procesos de inconformidad
recibidos)* 1GO"6

(Inform es de mejora
reallzados/Infomres <b mejora
programados)* 1110%.

G a s | j an é&s
roalizadas/G e -aliones
Programadas)' 100%

(No. de jMeninas remiUudos/No.
e I'nformes
programados}* 100

i% de
raalizado/Vj de
programado)* 100%

actualizacién
avance

tVoelic T

I'NF ORME S
MENSUALES

Informes

Reportas

Informes

Manual ror
procedimientos
actualizado

SO

SO

$0

so

So

lif«10tU :H *1="

TRANSPORTE

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL

FONDO GENERAL



MINISTERIO
TRANSPORT
Y DESARRO

G OBIERNO

DE OBRAS PUBLICAS,

E, VIVIENDA
LLO URBANO

DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

codigo Descripcion de la Actividad/Proyecto

UPLTTC-01 Brindar resolucién a las inconformidades por la notificacién de infracciones a la Ley,
presentadas por los ciudadanos.

UPLTTC-02 Proponer mejoras al sistema inform atico de ingreso y egreso de recursos de inconformidad, de
tal forma que la respuesta sea notificada al usuario electrénicamente”

UPPLTTC-CG Realizar el proceso de gestion documental de la UPLTTC en conjunto con la unidad

administrativa del VMT, para

unidad.
UPPLTTC-04 Remitir

Indicador propuesto

implementar el proyecto de ordenamiento del archivo de

Palonees generales trimestrales de gestion administrativa

UPPLTTC-Q5 Actualizacion de manualde procedimientos de la UPLTTC

Impresoel: 16de junio de

a.m. horas.

la

Costo

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE Y DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO

Responsable

Lie. Ricardo Alfredo

Guardado

Licenciado Ricardo

Guardado

Lie. Ricardo Alfredo

Guardado

Lie. Ricardo Alfredo

Guardado

Lie. Ricardo Alfredo

Guardado

Ardon

Alfredo Ardon

Ardon

Ardon

Ardon

Indicador

(No. de proyectos de resolucién
realizados/ No. de procesos de
inconformidad recibidos)* 100%
(Informes de mejora
realizados/Informes de mejora
programad 0s)*100%.
(Gestiones realizadas/Gestiones

Programadas)*100%

(No. de informes remitidos/No. de

Informes programados)* 100
(% de actualizacion realizado/%

avance programado)*100%

Pagina 1de 1

de

9.00%

0.00%

8.00%

0.00%

0.00%

PRIMER

TRIMESTRE

Feb

8.00%

0.00%

8.00%

0.00%

0.00%

8.00%

0.00%

7.00%

25.00%

0.00%

Abr

8.00%

0.00%

10.00%

0.00%

0.00%

SEGUNDO

TRIMESTRE

May

8.00%

0.00%

7.00%

0.00%

0.00%

8.00%

50.00%

10.00%

25.00%

0.00%

8.00%

0.00%

10.00%

0.00%

0.00%

TERCER

TRIMESTRE

Ago

8.00%

0.00%

10.00%

0.00%

33.00%

PLAN OPERATIVO ANUAL 201 7 - UNIDAD DE PROCEDIMIENTOS LEGALES DE TRANSITO, TRANSPORTE Y CARGA

9.00%

50.00%

10.00%

25.00%

33.00%

9.00%

0.00%

10.00%

0.00%

34.00%

CUARTO

TRIMESTRE

Nov

8.00%

0.00%

5.00%

0.00%

0.00%

9.00%

0.00%

5.00%

25.00%

0.00%

Trimestre

25.00%

0.00%

23.00%

25.00%

0.00%

Trimestre

24.00%

50.00%

27.00%

25.00%

0.00%

METAS

Trimestre

25.00%

50.00%

30.00%

25.00%

66.00%

1\

Trimestre

26.00%

0.00%

20.00%

25.00%

34.00%

Meta

Anual

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%



