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RESOLUCION DE RESULTADOS Nro.
LICITACION COMPETITIVA Nro. 022/2024-ISBEM
"SUMINISTRO PARA EL ABASTECIMIENTO DE 168 GODIGOS DE MEDICAMENTOS PARA LOS
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2024"
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS PROPIOS

Nosotros, SILVIA AZUCENA CANALES REPREZA, de I - ios de edad, I
I <! domiciio dc I .rciio N
I Dc<partarmento [N portadora de mi Documento Unico de Identidad y Numero de

|dentificacion Tributaria actuando
en nombre y representacién del INSTITUTO SALVADORENQ DE BIENESTAR MA AL, en mi
carécter de Representante Legal de la referida Institucion, Ia cual es una entidad oficial auténoma, de
derecho publico, del domicilio de Distrito de San Salvador, Municipio de San Salvador Centro,
Departamento de San Salvador, con Nimero de Identificacion Tributaria
personeria que acredito por medio de:

1) Ejemplar del Diario Oficial NUmero DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS, Tomo TRESCIENTOS
SETENTA Y SIETE, de fecha dieciocho de diciembre de dos mil siete; en donde aparece publicada la
Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, aprobada por medio de Decreto Legislativo
Namero CUATROCIENTOS OCHENTA Y CINCO, de fecha veintidos de noviembre de dos mil siste, del
cual consta que el INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, es de las generales
antes descritas, que la direccién y administracion del mismo esté a cargo de un Consejo Directivo, el
cual esta integrado por nueve Directores Propietarios, urno de los cuales sera el Director Presidente,
quien duraré en sus funciones un periodo de CINCO ANOS y sera nombrado por el Sefior Presidente
de la Republica; que dentro de las atribuciones del Consejo Directivo se encuentra la de acordar la
celebracién de todo tipo de contratos; que el Director Presidente del Consejo Directivo, es el Presidente
del Instituto y ejerce la representacion legal del mismo: 2) Ejemplar del Diario Oficial Numero CIENTO
SESENTA Y TRES, Tomo CUATROCIENTOS VEINTICUATRO, de fecha ires de septiembre de dos mil
diecinueve, que contiene &t Acuerdo Ejecutiva Numero TRESCIENTOS VEINTINUEVE, emitido por el
Sefior Presidente de la Repablica, Nayib Armando Bukele Ortez, el dfa tres de septiembre de dos mil
diecinueve, por medio del cual se nombré como Directora Presidenta del Consejo Directivo del Instituto
_ Salvadorefio de Bienestar Magisterial, para ef periodo de CINCO ANOS a partir del dia cuatro de
septiembre de dos mil diecinueve. 3) Certificacién de Acuerdo tomado por el Consejo Directivo def ISBM
en ol SUBPUNTO OCHO PUNTO UNO, del Punto OCHO del Acta Ntmero DOSCIENTOS NOVENTA
de la sesién ordinaria del Consejo Directivo del ISBM, celebrada en esta ciudad, el dia veintitrés de julio
de dos mil veinticuatro, mediante la cual se me autorizé para la suscripcion del presente Contrato; y en

adelante me denominaré el “ISBM”, “Instituto”, “Contratante” o “Institucién Contratante”; por una parie y

or la otra; J& sefiora “de_ afios_de~edad,
_}del Municipio
-Depaﬁamento con Documento Unico de Identidad y Ndmero de Identificacién

Tributaria homologado ndmero:
actuando en nombre y representacién de la Sociedad DROGUERIA EURCPEA,

SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse DROGUERIA EUROPEA, S.A

DE C.V., de nacionalidad [ BB de' domicilio de Departamento de [l g
con Namero de Identificacién Tributaria: /
_ en mi caracter de

ESPECIAL, personeria juridica que ha quedado establecida por medio de la documentacion siguiente:
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A} Fotocopia Certificada por Notario del Testimonio de la Escritura Publica de Constitucién de la
Sociedad DROGUERIA EUROPEA, S.A. DE C.V., de fecha quince de marzo de dos mil diez, otorgada
ante los oficios de la Notario Karen Alexandra Cardoza Calies, inscrita al Nomero NOVENTA Y CUATRO
del Libro DOS MIL QUINIENTOS CUARENTA Y TRES del Registro de Comercio, en fecha treinta de
abril de dos mil diez, mediante la cual consta que la sociedad es de las generales anteriormente
expresadas, que dentro de su naturaleza se constituye de forma andnima sujeta a capital variable;
constituida por un plazo indeterminado que dentro de sus finalidades sociales se encuentran la
administracion y gestién; de drogueria para la produccién y distribucion de medicamentos, ademas
podra llevara a cabo toda clase de negocio y celebrar contratos que se encuentren dentro de su
finalidad; asi como la de Iimportar, exportar y distribuir cualquier ofra clase de bienes; entre otros, que la
Administracién de la sociedad esta confiada a un Administrador Unico Propietario y su respectivo
suplente o a una Junta Directiva, quienss duraran en sus funciones cinco afios, que la representacion
legal, judicial, extrajudiciél y el uso de la firma social de la sociedad podra confiarse a cualquiera de los
directores o a un gerents nombrado por la junta directiva. B) Fotocopia Certificada por Notario de la
credencia de eleccién de Administrador Unico Propietario y suplente, de la sociedad DROGUERIA
EUROPEA, S.A. DE C.V., por medio de la cual se nombro 2 [ cor o
Administrador Unico propietario, y como su respectivo suplente, inscrita en el Registro de Comercio al
namero TREINTA'Y OCHO, del libro CUATRO MIL SETECIENTOS OCHENTA Y SIETE, del Registro
de Sociedades en fecha idiecinueve de julio de dos mil veintitrés, en la que consta el Punto TERCERO
del Acta VEINTITRES. C) Fotocopia certificada por Notario del Testimonio de la Escritura Piblica de
Poder Especial, otorgado a mi favor en esta ciudad, a las once horas dei dia catorce de septiembre de
dos mil veintitrés, ante los oficios notariales de René Eric Iraheta Figueroa, inscrito en el Registro de
Comercio al Nlimero TREINTA Y UNO del Libro DOS MIL DOSCEINTOS VEINTICINCO del Registro
de Otros Coniratos Mercantiles, en fecha dieciocho de septiembre de dos mil veintitrés, en el cual el
sefior quien actud en su calidad de Administrador Unico Propietario y
Representante Legal deila referida sociedad, me faculté para que en nombre y representacién de la
sociedad pueda firmar contratos y en general cualquier otro documento seguln convenga a los intereses
de la Sociedad; por lo que me encusntro ampliamente faculiada para realizar actos como el presente; y
que en el transcurso de éste instrumento me denominaré "la Contratista” o "La Sociedad Contralista”
MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar contrato proveniente de la LICITACION
COMPETITIVA Nro. CERO DOS DOS PLECA DOS MIL VEINTICUATRO GUION ISBM denominada
“SUMINISTRO PARA I?L ABASTECIMIENTO DE CIENTO SESENTA Y OCHO CODIGOS DE
MEDICAMENTQS PAM LOS BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO DOS MIL VEINTICUATRO”, el
presente contrato de suministro de medicamentos, de conformidad a la Ley de Compras Ptblicas, que
en adelante se denominara LCP y a las clausulas que se detallan a continuacion: 1) OBJETO DEL
CONTRATO: La Sociedad Contratista se compromste a desarrollar la adjudicacion concedida mediants
la Resolucién de Resultados Niimero UNO SEIS DOS PLECA DOS MIL VEINTICUATRO GUION ISBM
referente a ia LICITACIGIN COMPETITIVA Nro. CERO DOS DOS PLECA DOS MIL VEINTICUATRO
GUION ISBM, denominada "SUMINISTRO PARA EL ABASTECIMIENTO DE CIENTO SESENTA Y
OCHO CODIGOS DE MEDICAMENTOS PARA LOS BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO DOS MIL
VEINTICUATRO", a satisfaccién del ISBM y de conformidad a las condiciones definidas en este
instrumento y en la Solicitud de Oferta en mencién conforme al siguiente detalle:

i
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MONTO MAXIMO TOTAL ADJUDICADO EN USS IVA INCLUIDO $1,895.20

Los precios unitarios se establecen en DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA con dos
decimales y permaneceran fijos durante todo el periodo contratado. Los productos deberan cumplir con
las caracteristicas requeridas por el ISBM, deben ser de buena calidad. Para la ejecucion del contrato
de suministro se asignara un ejecutivo para atender los pedidos del ISBM, cuando sea necesario realizar
cambio de ejecutivo o medios de comunicacién la Sociedad Contratista enviara nota a la UCP, para que
realice la comunicacion correspondiente. 11) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral
del contrato los siguientes documentos: a) La Solicitud o Requerimiento de compra; b) Las
Especificaciones Técnicas de La Solicitud de Oferta de la LICITACION COMPETITIVA Nro. CERO DOS
DOS PLECA DOS MIL VEINTICUATRO GUION ISBM denominada "SUMINISTRO PARA EL
ABASTECIMIENTO DE CIENTO SESENTA Y OCHO CODIGOS DE MEDICAMENTOS PARA LOS
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO DOS MIL VEINTICUATRO", c) La Oferta de la Sociedad
Contratista; d) La Resolucion de Resultados del proceso de Licitacion en referencia; e) La Garantia de
Cumplimiento Contractual y la Garantia de Buen Servicio, Funcionamiento o Calidad de Bienes; y f)
Otros documentos que emanaren del presente contrato, los cuales son complementarios entre siy seran
interpretados en forma conjunta. La Sociedad Contratista se obliga expresamente a cumplir en forma
satisfactoria con todas las obligaciones establecidas en los documentos anteriores. Es entendido y
aceptado que este contrato se antepone a toda comunicacién previa, entendimiento o acuerdos, ya sean
orales o escritos entre las partes. En caso de ambigliedad, controversia, duda o disputa en la
interpretacién del contrato y demés documentos contractuales, el texto del contrato prevalecera. Ill)
FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO, Y CONDICIONES PARA PAGO: Las obligaciones emanadas
del presente instrumento seran cubiertas con cargo a Recursos Propios del ISBM, para lo cual se ha
verificado la correspondiente asignacién presupuestaria. El ISBM, pagara a la Sociedad Contratista, por
el suministro descrito en la Clausula | un monto maximo total de UN MIL OCHOCIENTOS NOVENTA'Y
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CINCO 20/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$1,895.20) IVA INCLUIDO.
Asimismo, a dicho precio se le haran las retenciones de ley aplicables. La Sociedad Contratista y el

ISBM acuerdan que el pago seré realizado mediante abono a la cuenta que a continuaciébn se deta[la
NOMBRE DE LAINSﬂT¢CION FINANCIERA NOMBRE DELACUENTA - . | - .- NOMERO DE CUENTA

i“—_
El pago sera efectuadol por Orden de Pedido y mediante abono a cuenta por el ISBM, segln o
establecido por el adjudlcado en el “FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE Y FORMA
DE PAGO”. El pago se realtzara posterior a la emisién del Quedan correspondiente, siempre y cuando

la documentacién presehtada se encuentre en forma legal y técnica correcia. El plazo de pago, sera
determmado por el monto de la orden de pedido y/o facturado, segun el siguiente detalle:

| PLAZO MAXIMO PARA REALIZAR EL PAGQ, POSTEB]ORA EMISLON' DE.
RIANGQMDNTOA PAGAR : © CQUEDAN- o T
_ | _ " (DIAS HABILES) R
ENTRE $0.01 A $25,000.00 8

El documento a presentar para la emisién del Quedan, sera factura de consumidor final a nombre del
Instituto Salvadorefio de! Bienestar Magisterial en la que se indiquen una descripcidn del producto, la
cantidad, el precio unitario y el monto total. La cuenta consignada, debera mantenerla activa y designada
para la recepcion de sus depositos, durante un periodo minimo de un afo, en correspondencia al
gjercicio financiero fi scal tnicamente estd podra ser modificada en ejecucion del Contrato por motivos
de caso fortuito o fuerza mayor para lo cual debera llenar el formulario correspondiente, proporcicnado
por la Unidad de Compras Plblicas, entonces se podra ejecutar el cambio y debera notificar a la Unidad
Financiera Institucional sobre la modificacién. Este cambio no requiere resolucién modificativa. NOTA:
~Para el caso que el [proveedor emita facturacion electrénica, deberad registrar el comeo en:
factura.electronica@isbm.gob sv y para efecto de emitir quedan debera traer impresa dicha factura en
hoja simple. A. DOCUMENTOS A PRESENTAR: Los siguientes documentos deberan ser presentados
en las Oficinas Centrales del ISBM ubicadas en Calle Guadalupe, Nro. 1346 — 1350, Colonia Médica,
Distrito de San Sa[vadoﬂ, Municipio de San Salvador Centro, Departamento de San Salvador. Para el
primer pago: i) Fotocopia del Centrato. ii) Grden de Inicio original. fii) Orden de Pedido original. iv)
Factura de consumidor final a nombre del Instituto Salvadorefic de Bienestar Magisterial en la que se
indiquen una descrlpcmH del medicamento, la cantidad, el precio unitario y el monto total, asimismo, en
la Factura debera aparecer deducido el 1% de dicho impuesto, segin Resolucién Nro. 12301- NEX-
1745-2008, de fecha 26 de agosto de 2008, emitida por el Ministerio de Hacienda. v) Acta de recepcion
de los medicamentos recibidos a entera satisfaccién, firmado por los Administradores de Contrato y el
Contratista o un repr'egentante o delegado del mismo que enirega los medicamenios, segln lo
establecido en el articulo 111 de la Ley de Compras Publicas. vi) Comprobante de Ingreso en Bodega
de Medicamentos, emltido por el sistema informatico del ISBM. vii) Folocopia de la Garantia de
Cumplimiento Contractual debidamente recibida por la Unidad de Compras Publicas del ISBM. viii)
Fotocopia con visto bueno del Administrador de Contrato, del “pedido de disculpas pUblicas” por
incumplir las entregas c[e parte del proveedor adjudicado (cuando aplique). Para pagos subsecuentes:
i) Orden de Pedido ongmal ii) Factura de consumidor final a nombre del Institutc Salvadorefio de
Bienestar Magisterial en la que se indiquen una descripcion del medicamento, la cantidad, el precio
unitario y el monto total, en la factura debera aparecer deducido el 1% de dicho impuesto, segin
Resolucioén Nro. 12301- NEX—1 745-2008, de faecha 26 de agosto de 2008, emitida por el Ministerio de
Hacienda. iii) Acta de recepcion de los medicamentos recibidos a entera satisfaccion, firmado por los
Administradores de Contrato y el Contratista o un representante o delegado del mismo que entrega los
medicamentos, segun lo ;establecido en el articulo 111 de la Ley de Compras Puablicas. iv) Comprobante

LICITACION COMPETITIVA Nro. 022/2024-1SBM
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de Ingreso en Bodega de Medicamentos, emitido por el sistema. v) Fotocopia con visto bueno del
Administrador de Contrato, del “pedido de disculpas publicas” por incumplir las entregas de parte del
proveedor adjudicado (cuando aplique). B. CONDICIONES ESPECIALES: i) Si el Contratista no puede
presentar personalmente los documentos a cobro, podra presentar a través de terceros con firma
legalizada o autorizar una persona por medio de nota dirigida al(os) Administrador(es) de Contrato para
que firme/n y selle/n en nombre del proveedor las Actas de recepcion que se deriven de la entrega de
los medicamentos contratados, de lo contrario toda documentacion presentada para tramite de cobro
debera ser firmada Unica y exclusivamente por el contratista, conforme al articulo 111 de la Ley de
Compras Publicas. ii) Todos los documentos antes descritos deberan ser entregados en forma oportuna,
completamente llenos, en original, sin enmendaduras, alteraciones o tachaduras. iii) En caso de existir
observaciones que se deriven de la Unidad Financiera Institucional (UFl) posterior a la emision del
Quedan sobre los documentos presentados para facturacion, el Contratista debera atenderlos y
subsanar los documentos en un plazo méaximo de ocho dias habiles contados a partir del dia siguiente
a la fecha en la que le fue comunicada la observacion. V) PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: El
periodo de contratacion sera a partir de la suscripcion del contrato hasta el treinta y uno de diciembre
de dos mil veinticuatro, el plazo puede ser modificado de acuerdo a la fecha de suscripcion de los
contratos. La Orden de Inicio y Orden de Pedido emitida por el administrador del contrato, seran
enviadas al(los) correo(s) electronico(s) proporcionado(s) por el contratista. Las ordenes de pedido se
enviaran una vez firmados los contratos y emitida Orden de Inicio. Este plazo podra prorrogarse por un
periodo igual o menor al plazo inicial, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 159 de la Ley de
Compras Publicas (LCP). V) PLAZO, FORMA, LUGAR DE ENTREGA Y RECEPCION: Las entregas
de los medicamentos adjudicados con cantidades menores a mil (1,000), siempre y cuando no sean
Psicotropicos, seran entregados unicamente en la BODEGA ISBM DE SAN SALVADOR ubicada en
Calle Guadalupe Nro. 1349, Col. Médica, Edificio Nro. 2, Distrito de San Salvador, Municipio de San
Salvador Centro, Departamento de San Salvador. Para los items nimeros: 1, 2, 3, 4, 5,6, 7, 8, 9, 10,
11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38,
39, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74,
75, 78, 79, 80, 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101, 105,
106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 124, 125, 126, 127
y 128. LAS ENTREGAS SERAN SEGUN DISPONIBILIDAD O DENTRO DEL PLAZO MAXIMO DE 20
DiAS CALENDARIO posterior al envio de la Orden de Pedido, donde se indicara la fecha limite en que
debera realizarse la entrega por parte de los ofertantes que resulten adjudicados, los cuales podran
entregar en menor tiempo si cuentan con existencia. Para los ftems numeros: 31, 40, 41, 42, 62, 63, 64,
65, 66, 67, 76, 77, 102, 103, 104, 123, 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135, 136, 137, 138, 139, 140, 141,
142, 143, 144, 145, 146, 147, 148, 149, 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157, 158, 159, 160, 161,
162, 163, 164, 165, 166, 167 y 168. UNA VEZ ENVIADA LA ORDEN DE PEDIDO LAS ENTREGAS
SERAN DENTRO DEL PLAZO MAXIMO DE 20 DiAS CALENDARIO, para estos items la compra se
realizara bajo la MODALIDAD DE CONSUMO, es decir que la Institucién no esta obligada a
consumir la cantidad total, sino que se requerirdn las cantidades sequn la necesidad
Institucional, a través de la Ordenes de Pedido. El o los ofertantes podran entregar en menor tiempo
si cuentan con la existencia solicitada en dicha Orden de Pedido. El o los ofertantes podran entregar en
menor tiempo si cuentan con la existencia solicitada en dicha Orden de Pedido. La(s) Orden(es) de
Pedido para todos los medicamentos adjudicados, seran emitidas por los Administradores de Contrato
a solicitud y previa coordinacién con la Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos & Insumos
Médicos Institucionales, para asegurar el abastecimiento del medicamento. a) Condiciones Generales

de la entrega: 1. Podréan aceptarse mayores tiempos de entrega, siempre y cuando la evaluacion del
PEO - Unidad Solicitante, estimen que el plazo de entrega es favorable segln los intereses
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institucionales, los cuales quedaran definidos en el Contrato segln convenga al ISBM, contempladc en
el numeral 6 de la cléusdla nro. 2. Adjudicacién. 2. Si el contratista incumpliera con la fecha pactada de
entrega al no presentarsJé segun lo programado o que al momento de la entrega los medicamentos no
cumplan con los requisitos técnicos exigidos, quedara sujeto a una reprogramacion de acuerdo a
disponibilidad del calendario de entrega que tenga el personal de la bodega donde fue el incumplimiento,
la reprogramacién al contratista no quedara exonerado al incumplimiento establecido en documentos
contractuales, las fechas que se pacten para las eniregas deberan ser solicitadas por escrito y de la
misma manera se deberé dar respuesta considerando las solicitudes con una antelacion de por lo menos
siete dfas calendarios prewo a la entrega, detallada en la orden de pedido. 3. De existir reprogramacion
en las entregas se evaluara de acuerdo a necesidad del 1ISBM, las fechas o fecha a reprogramar y
cuales medicamentos se. le recibiran de acuerdo al interés institucional. 4. El Contratista deberd cumplir
con las fechas programap:las para las entregas, [as enfregas deberan ser solicitadas de manera escrita
en [os [ugares de entrega, copiando siempre a los Administradores de Contrato tanto la solicitud como
la aprobacién con la fec]'la pactada; los plazos de entregas podran ser modificados a solicitud de la
Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales del ISBM debiendo
en todo caso emitirse la riotiﬁcacic’)n correspondiente. 5. El Contratista podra entregar los medicamentos
desde el segundo dia qiie reciba su orden de pedido previa coordinacién y/o calendarizacién de su
entrega. b) Condiciones Generales de la Recepcién: 1. En la recepcion de los medicamentos, las
personas designadas para tal fin, verificaran el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas, se
levantarg junto con el proveedor el “Formato de Entrega de Medicamento y Normas de Control”, (Anexo
Nro. 3) debidamente firmados y sellados, los que serdn remitidos a los Administradores de Contrato. 2.
Ficha técnica del Medicamento (segln formulario Nro.2) y Certificado de Control de Calidad del o los
lote(s) a entregar. 3. Previamente a la recepcion, la nota de remisién debera ser enviada al/los
Administrador/es de Coﬁtrato designados, como minimo veinticuatro horas antes de Ia recepcién, a
efecto que éste pueda reallzar las observaciones comrespondientes, y evitar retrasos en la entrega. 4.
Las notas de remisidn deberan ser congruentes en: la fecha y lugar de enirega, el precio unitario
contratado, cantidad amgnada para la entrega en el establecimiento designado, detallando lotes y
vencimientos de los medlcamentos entregados, item por item segtn documentos contractuales. En caso
gue el documento presente inconsisténcias, el proveedor debera realizar el cambio correspondients,
para efectos de la recepcion formal del medicamento. 5. La Gerencia de Provisién y Control de
Medicamentos e [nsumois Médicos Institucionales, podra autorizar entregas de medicamentos que al
momento de su recepcién posean fechas de vencimiento inferiores a los VEINTICUATRO MESES y
MAYORES A LOS DOCE MESES, siempre y cuando el Contratista presente previamente a la Gerencia
de Provision y Control dg Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales, una carta de compromiso
notariada, en Iz que |nd|que que de no haberse consumido el medicamento antes del periodo de su
vencimiento, procedera alll cambio respectivo, por un producto de igual naturaleza y con las mismas
condiciones del periodo de vida qtil solicitados en esta solicitud de oferta. De no dar cumplimiento
a lo estipulado an‘serlormen‘ce el 1SBM haré efectiva la correspendiente Garantia. La Gerencia de
Provisién y Control de Med:camentos e Insumos Médicos Insfitucionales deberd informar por correo
electronico, adjuntando lcopia de la carta autorizada que se recibirdn los medicamentos con esta
condicién (aceptacién) al proveedor, a los Administradores de Contrato y a los responsables que
recibirén los medicamentos, previo a la fecha sefialada para la entrega del(los) mismo(s). 6. En casos
excepcionales el ISBM podra realizar cambios de medicamento a solicitud del contratista,
cuando este se encuentre descontinuado, fuera de cuadro o por baja rotacion. El ISBM, a través
de la Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales,
podra autorizar y codrdinar el cambio de medicamento por otro {Sustitucion) de interés
institucional y que el mismo suministrante cuente con dicho medicamento solicitado. 7. En casos

LICITACION COMPETITIVA Nro. 022/2024-4SBM
"SUMINISTRO PARA EL ABASTECIMIENTO DE CIENTC SESENTA Y OCHO CODIGOS DE MEDICAMENTOS PARA LOS BOTIQUINES MAGISTERIALES,
i ANQ DOS MIL VEINTICUATRO"

6



Contrato Nro. CM-057/2024-1SBM

excepcionales el ISBM, podra aceptar medicamentos con vencimientos menores a DOCE MESES,
mediante presentacioén de carta formal de la peticion con los argumentos que la sustenten y ademas de
la carta de compromiso por vencimiento en la que indique que de no haberse consumido el medicamento
antes del periodo de su vencimiento, procedera al cambio respectivo por un producto de igual naturaleza
y con las mismas condiciones del periodo de vida Util solicitados, siempre y cuando exista aprobacion
con los Administradores de Contrato, quien realizara la consulta a la Gerencia de Provision y Control de
Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales quien verificara si existe la viabilidad de poder aceptar
dicho medicamento de acuerdo a la estrategia de abastecimiento donde prevalecera el interés
institucional, evaluando consumos promedios, esta accién (Solicitud y Aprobacion), debera quedar
registrada en el expediente respectivo. 8. La recepcion de medicamentos se realizara conforme a la
calendarizacién y contra la presentacién de la Orden de Pedido, NOTA DE REMISION y/o FACTURA y
del Formato de Entrega de Medicamento y Normas de Control (Anexo Nro. 3) (por cada medicamento,
completado por el proveedor en los aspectos generales de identificacion de cada medicamento) y carta
de compromiso por vencimiento cuando aplique llamada FORMATO CARTA DE COMPROMISO DE
CAMBIO DE MEDICAMENTO POR VENCIMIENTO (Anexc Nro. 2). Los encargados de la recepcion
deberan remitir por correo electronico copia del acta de recepcion, nota de remision o factura el
formulario de requerimiento de entrega y carta de compromiso por corto vencimiento si esta aplica a los
Administradores de Contrato y a la Unidad de Compras Publicas, una vez finalizado la recepcion, asi
como también informado cualquier incumplimiento por parte del contratista, los Administradores de
Contrato, seran los responsables de reunir las Actas de Recepcion Provisional de Medicamentos y
recibir la factura total de los medicamentos con los precios detallados segun el Contrato. 9. Si el
Contratista presenta retraso debido a causas no imputables al mismo, debidamente comprobadas;
tendra derecho a solicitar que se le conceda una prérroga equivalente al tiempo perdido, el mero retraso
no dara derecho al Contratista a reclamar compensacion econdémica adicional, la solicitud de prorroga
debera hacerse dentro del plazo contractual pactado para la entrega correspondiente antes del
vencimiento del plazo de la entrega. El Contratista en la solicitud de variacion del plazo de entrega
debera establecer claramente las nuevas fechas de entrega y deberd adjuntar la documentacion
probatoria respectiva, en original o fotocopia debidamente certificada por Notario, en idioma castellano
(Segun los art. 158 y 159 de la LEY DE COMPRAS PUBLICAS), la documentacion presentada por el
Contratista, sera evaluada por los Administradores de Contrato, quien podré realizar las consultas
correspondientes con la Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos Médicos
Institucionales del ISBM para opinién técnica, el Informe de Evaluacién y Recomendacion para la
aprobacién o no se remitira a la Unidad de Compras Publicas, debiendo en todo caso emitirse la
resolucién correspondiente. De no aprobarse la variacion en el Plazo de Entrega, no se exime al
contratista de las sanciones establecidas para tal efecto en la Ley de Compras Publicas. 10. Para los
casos de los ofertantes contratados a través de este proceso, que incumplieren las entregas quedaran
sujetos a pedir disculpas publicas a los Usuarios del ISBM, la cual debera publicarse en un
periédico de mayor circulacién nacional dentro de un periodo de cinco dias habiles posteriores
al vencimiento de entrega y de haber agotado los medios para solicitar prorroga, evaluando el impacto
del medicamento en el ISBM a través de la Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos
Médicos Institucionales, quien emitira a los Administradores de Contrato, a traves de la Jefatura de la
Seccién de Medicamentos, Distribucién de Inventario de Medicamentos previa consulta al area de
comunicaciones del ISBM (para el visto bueno de la publicacién de disculpas del proveedor adjudicado),
la respectiva recomendacion para dar cumplimiento a esta clausula. 11. La Gerencia de Provision y
Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales, a través de la Jefatura de la Seccion de
Medicamentos, Distribucion de Inventario de Medicamentos, notificard a los Administradores de
Contrato los incumplimientos en los plazos de entrega para que éste le notifique al Contratista. 12. El
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Contratista que incumpl? el plazo de enirega de los medicamentos solicitados y una vez finalizado el
mismo, tiene la obligacién de remitir informacién a los Administradores de Contrato, dentro de un tiempo
méaximo de dos dias habiles vencido el plazo de entrega, de la fecha probable que se estarfa entregando
el medicamenio al ISBM!y razén por la cual se ha presentado refraso, independientemente de que sea
atribuible o no al contratista, y de no cumplir lo anterior, podré ser convocado a reunién en la Unidad de
Compras Piblicas para presentar la anterior informacién, para establecer compromiso de la entrega del
medicamento oontratadoi. 13. Cuando se recibieren cantidades inferiores a las indicadas en la Orden de
Pedido correspondiente; los Administradores de Contrato informaran a la Gerencia de Provisién y
Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales, la recepcién parcial cel pedido; en dicho
caso se aplicard la multa correspondiente al incumplimiento parcial de la entrega. Para casos especiales
por mutuo acuerdo podra solicitarse entregas de manera inmediata. Los lugares de entrega seran
definidos en la orden de'pedidc por los Administradores de Contrato. Lugares de entrega: 1) Bodega
ISBM de San Salvador: Calle Guadalupe Nro. 1349, Col. Médica, Edificio Nro. 2, Distrito de San
Salvador, Municipio de San Salvador Centro, Departamento de San Saivador. 2) Policlinico Magisterial
del Municipio de San Miguel Centro, del Distritc de San Miguel: Prolongacién Octava Calle Poniente,
canton Jalacatal, Octava, Calle Poniente 1114, San Miguel Centro. 3) Policlinico Magisterial de! Municipio
de Santa Ana Centro, del Distrito de Santa Ana: avenida independencia sur, entre 13 y 15 calle oriente,
nimero 58, Santa Ana .Centro 4) Policlinicc Magisterial del Municipio de San Salvador Centro, del
Distrito de San Salvador: San Antenio, casa Nro. 61, Colonia Médica, San Salvador Centro. 5) Bodega
externa de almaoenamqento se establecera en la orden de pedido. 6) Policlinico Magisterial del
Municipio de Cabafias Eléte del Distrito de Sensuntepeque: Barrio San Antonio, calle Dr. JesUs Velasco
y primera calle poniente, primera avenida norte nro. 8b. 7) Policlinico Magisterial de! Municipio de
Cabafias Oeste, del Distrito de llobasco: cuarta calle poniente nro. 6, Barrio El Calvario, Distrito de
llobasco Cabafias Oeste. 8) Policlinico Magisterial del Municipio de Usulutan Este, del Distrito de
Usulutan: final primera jcalle ponients, ex-bodega Salvacol, contiguo a Cementerio Municipal sur,
Usulutan Este. @) Policlinico Magisterial del Municipio de Ahuachapan Centro, del Distito de
Ahuachapan: cuarta avén[da sur y calle San Antonio, nimerc 2-4, Barrio San Antonio. 10) Policlinico
Magisterial del MUI‘IICIpICT de Sonsonate Centro, del Distrito de Sonsonate: avenida Morazén y 25 calle
poniente. frente a Colonia 14 de diciembre antes Suburbios del Barrio Mejicanos. Los lugares de entrega
los definiré la Gerencia ge Provisién y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales, a
través de la Jefatura de ia Seccién de Medicamentos, Distribucién de Inventario de Medicamentos, quien
proporcionara dicha informacién a los Administradores de Contrato para que sea detallado en la Orden
de Pedido. Luego que :el Administrador de Contrato envie la Orden de Pedido la entrega sera en
paquetes rotulados e identificados por establecimiento al o a los lugares de enirega de acuerdo a la
distribucién que enviaré la Gerencia de Provisidon y Control de Medicamentos e Insumos Médicos
Institucionales, a través de la Jefatura de la Seccién de Medicamentos, Distribucién de Inventario de
Medicamentos, a cada proveedor de los items que le resulten adjudicados, junto a la Orden de Pedidc,
para la enirega en los Iugares de recepcion establecidos. La recepcién sera previa coordinacién entre
la persona designada & recibir los medicamentos y los Administradores de Contrato, el contratista
coordinara cita en un tiernpo minimo de por lo menos siete dias calendarios previo a la entrega detallada

en la Orden de Pedido. Segin las necesidades de! ISBM, podré modificarse la direccién de entrega. -

Toda modificacion sera jcomunicada a través de la Unidad de Compras Publicas. Si una vez recibidos
los medicamentos y de presentarse un rechazo por defecto(s) de calidad o en la forma farmacéutica,
que no se detectaron e;n el momento de la recepcion, el ISBM, por correo electrénico y/o llamada
telefonica, notificara al Coniratista para que proceda a refirar del sitioc de recepcion el (los)
medicamentio(s) rechazado(s) en un plazo no mayor de cinco dias calendario, contados a partir de la
notificacion, Sera resporisabxlldad del proveedor superar la falla encontrada, dentro del plazo de entrega
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establecido en la Orden de Pedido, entregando un lote del medicamento igual o diferente al rechazado
que cumpla con lo requerido, podré entregar un lote igual Unicamente cuando la falla corresponda a
falta de insumo externo que sea parte de la presentacion del medicamento (como dosificador). Para
todos los casos, antes mencionados si el proveedor no sustituye el medicamento rechazado, o no ha
superado la falla del producto en el plazo establecido, se procedera a aplicar la Garantia
correspondiente. Cuando la Direccion Nacional de Medicamentos, revoque la autorizacion de registro
del medicamento, o cierre del laboratorio fabricante por incumplimiento de las buenas practicas de
manufactura o por defectos en la calidad del medicamento y en casos de que existan reportes de fallas
terapéuticas o efectos adversos por el uso del medicamento emitidas por la Direccion Nacional de
Medicamentos o parte del Centro Nacional de Farmacovigilancia (CNFV) del Ministerio de Salud o por
la deteccién de las mismas en el uso de los pacientes de la institucién por parte del Comité de
Farmacovigilancia del ISBM, o de otras instituciones reguladoras de medicamentos de otros paises, por
el producto adquirido, el ISBM suspendera las recepciones de medicamentos que se podran encontrar
pendientes sin ninguna responsabilidad para él, debiendo el proveedor recoger el medicamento en
existencia y efectuar el reintegro correspondiente. Documentos a presentar en el lugar de entrega:
i) Ficha Técnica de Medicamento (Formulario F5), por cada medicamento a entregar impresa a color
(debera presentar dos copias impresas a color para el lugar de entrega y la otra copia para los
Administradores de Contrato). ii) Certificado de Control de Calidad por cada lote de medicamento
entregado (debe incluir las pruebas analiticas de control de calidad de los medicamentos). iii) Anexo
Nro. 3 Formato de Entrega de Medicamento y Normas de Control. iv) Carta notariada de compromiso
por cambio de medicamento por corto vencimiento. Anexo Nro. 2. v) Nota de remision y/o factura. vi)
Carta de verificacion extendida por GS1 El Salvador. vii) Formato Tabla GTIN ISBM, enviada por correo
electrénico antes de la entrega. viii) Cargar el producto a entregar en Catalogo electronico GS1 El
Salvador. VI) CONDICIONES ESPECIALES DE LA CONTRATACION: 1. El Contratista debera reponer
en un plazo no mayor de quince dias calendario, después de recibida la respectiva notificacion, de
aquellos medicamentos que sufran deterioro dentro del periodo de los VEINTICUATRO meses de vida
Util o segun el vencimiento autorizado por el ISBM, del medicamento. 2. Si en el momento de la entrega
de los medicamentos en el sitio establecido, se presenta un rechazo por incumplimiento a la cadena
frio, defectos en el material de acondicionamiento (empaque), o en la forma farmacéutica, el proveedor
debera retirarlo inmediatamente y el ISBM notificara la causa del rechazo; sera responsabilidad del
proveedor superar la falla encontrada, entregando un lote del medicamento diferente al rechazado que
cumpla con lo requerido. En caso contrario se hara efectiva la Garantia de Buen Servicio,
Funcionamiento o Calidad de Bienes. La Subdireccién de Salud en coordinacién con la Gerencia de
Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales podré emitir lineamiento de
soporte en acciones que deba realizar el personal responsable de la recepcion de medicamentos ante
hallazgos como los descritos anteriormente. En la Bodega Central y/o lugares de recepcion de los
medicamentos llevara un registro de los medicamentos rechazados durante la recepcion 6 posterior a
este por cualquier defecto que afecte o se ponga en duda la calidad del medicamento el cual debera ser
enviado mensualmente al Comité de Farmacovigilancia para su seguimiento respectivo. 3. Sera
obligacién del contratista garantizar y mantener la calidad y naturaleza de los medicamentos que
suministre, debiendo reemplazar o cambiar el medicamento que se deteriore antes de su fecha de
vencimiento, asi como también los medicamentos vencidos y deteriorados que hubieran sido recibidos
con vencimientos inferiores a los VEINTICUATRO MESES. VII) GARANTIAS: A) GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL.: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del
presente Contrato, la Sociedad Contratista deberé rendir a satisfaccion del ISBM, dentro del plazo de
diez dias habiles posteriores a la notificacion de que el Contrato esta debidamente legalizado, una
Garantia de Cumplimiento Contractual, a favor del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, por
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un monto de CIENTO OCHENTA Y NUEVE 52/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$189.52), equivalente al diez por ciento del vaior del Contrato. El plazo de vigencia de
dicha garantia seré a partir de la suscripcion del Contrato hasta la duracion de la vigencia del mismo,
mas dos meses adlcsonales al plazo estipulado y cubrira el fiel cumplimiento del presente Contrato. B)
GARANTIA DE BUEN SERVICIO FUNCIONAMIENTO O CALIDAD DE EBIENES: Después de haber
recibido [a primera o Unica entrega del o los items adjudicados a entera satisfaccién del ISBM dentro
del piazo de DIEZ (10) DIAS HABILES POSTERIORES, debera presentar una GARANTIA DE BUEN
SERVICIOQ, FUNCIONAI\(IIENTO O CALIDAD DE BIENES a favor del instituto Salvadorefic de Bienestar
Magisterial, por un monto de CIENTO OCHENTA Y NUEVE 52/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$189.52), equivalente al diez por ciento del monto total del Contrato. Dicha
Garantia debera estar vigente por VEINTICUATRO (24) MESES, contados a partir de la fecha del acta
de la primera recepcion de los ftems solicitados. Lo anterior, sin perjuicio de otras garantias ofertadas
por la Sociedad Contrattsta Las garantias anteriormente descritas deberan ser presentadas a la UCP,
COmo un requisito para efectuar el pago. VIII) ADMINISTRACION DEL CONTRATO: El seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones contractuales estard a cargo de los Administradores de Contrato:

quienes podran actuar conjunta o
separadamente. El ISBM podra verificar el cumplimiento contractual a través de los Adminisiradores del
Contrato, de 1a Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, Auditoria Interna, Auditorfa
Externa, o cualquier otra instancia que el ISBM estime convenients, para lo cual bastara con que dicha
personz o entidad se identifique y el Contratista estara obligado a facilitar el proceso de verificacion, en
caso de que el Gontratis;ta impida la verificacion sl ISBM podra extinguir el Contrato. Teniendo como
atribuciones las funciones establecidas en el Art. 162 Ley de Compras Plblicas, debera realizar las
siguientes actividades: 1. Emitir la Orden de Inicio posterior a la firma del Contrato, lo cual debera ser
informado por la Unidad de Compras Publicas. 2. Emitir la Orden de Pedido, a solicitud y previa
coordinacién con la Glerencia de Provision y Confrol de Medicamentios e Insumos Médicos
Institucionales, para asqgurar el abastecimiento del medicamento. 3. Verificar el cumplimiento de las
clausulas establecidas en la Solicitud de Oferta. 4. Verificar que los bienes recibidos, sea conforme a lo
contratado. 5. Verificar cumplimiento de tiempo de entrega. 6. Informar oportunamente a la Unidad de
Compras Publicas todo tipo de percance o deficiencia en el medicamento, remitiendo en un maximo de
cinco dfas habiles el informe de reporte de incumplimiento con sus respectivos anexos. 7. Elaborar
oportunamente los |nformas de avance de la ejecucién del Contrato e informar de ello tanto a la Unidad
de Compras Plblicas como a la Unidad Financiera Institucional. 8. Conformar y mantener actualizado
el expediente del segmn;uento de la ejecucion del Contrato de tal manera que esté conformado por €l
conjunto de documentos necesarios que sustenten las acciones realizadas desde que se emite la orden
de inicio hasta la recepélon final. 9. Elaborar y suscribir juntamenie con el proveedor adjudicado, las
actas de recepcion fotal o parcial de los medicamentos, de conformidad a lo establecido en la Ley de
Compras Publicas. 1X) ACTA DE RECEPCION: Correspondera a los Administradores del Contrato en
coordinacion con la Sociedad Contratista, la elaboracion y firma de las actas de recepcién definitivas,
parciales, provisionales,'seg(n corresponda, las cuales contendran como minimo [o que establece €l
articulo 162 de la LCP.E X) MODIFICACION: El presente contrato podra ser modificado antes del
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vencimiento de su plazo, el contratista debera entregar la marca del medicamento contratado durante
el periodo contractual segin Orden de Pedido que se emita. Si la marca del medicamento ofertado deja
de ser fabricada, distribuida o que, por causa de fuerza mayor, imprevisto u otra situacion razonable, se
realizara modificativa de Contrato antes del vencimiento de su plazo, de conformidad a lo establecido
en el articulo Nro. 158 de la Ley de Compras Publicas, debiendo emitir el ISBM al contratista la
correspondiente resolucién modificativa, debiendo la Sociedad contratista en caso de ser necesario
modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento Contractual segun lo indique el
ISBM y formara parte integral de este contrato. XI) PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo
pactado, el presente contrato podra ser prorrogado de conformidad a lo establecido en el articulo 159
de LCP; en tal caso, se debera modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de Cumplimiento
Contractual; debiendo emitir el ISBM la correspondiente resolucién de prérroga. Xll) CESION: Salvo
autorizacion expresa del ISBM, la Sociedad contratista no podra transferir o ceder a ningtn titulo, los
derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La transferencia o cesion efectuada sin la
autorizacion antes referida dara lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademas a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento contractual. XIlI) CONFIDENCIALIDAD: La Sociedad Contratista
se compromete a guardar la confidencialidad de toda informacion revelada por el ISBM,
independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea en forma verbal o escrita, y se
compromete a no revelar dicha informacién a terceras personas, salvo que el ISBM lo autorice en forma
escrita. La Sociedad Contratista se compromete a hacer del conocimiento Unicamente la informacion
que sea estrictamente indispensable para la ejecucion encomendada y manejar la reserva de la misma,
estableciendo las medidas necesarias para asegurar que la informacién revelada por el ISBM se
mantenga con caracter confidencial y que no se utilice para ningdn otro fin. XIV) SANCIONES: En caso
de incumplimiento la Sociedad Contratista expresamente se somete a las sanciones que emanaren de
la LCP ya sea imposicién de multa por mora, inhabilitacion, extincion, las que seran impuestas siguiendo
el debido proceso por el ISBM, a cuya competencia se somete para efectos de su imposicion. XV)
TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podran acordar la extincién de las obligaciones
contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminacion imputable
al contratista y que por razones de interés publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del
contrato, sin mas responsabilidad que la que corresponda a los bienes entregados. XVI) SOLUCION
DE CONFLICTOS: En caso de conflicto ambas partes se someten a sede judicial sefialando para tal
efecto como domicilio especial la ciudad de San Salvador, a la competencia de cuyos tribunales se
someten. XVII) INTERPRETACION DEL CONTRATO: El ISBM se reserva la facultad de interpretar el
presente contrato, de conformidad a la Constitucién de la Republica, la LCP, demas legislacién
aplicable, y los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga a los
intereses del ISBM con respecto a la prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso
girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La Sociedad Contratista
expresamente acepta tal disposicién y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al
respecto dicte el ISBM. XVIII) CLAUSULA ESPECIAL PARA PREVENCION Y ERRADICACION DEL
TRABAJO INFANTIL: Si durante la ejecucion del contrato se comprobare por la Direccion General de
Inspeccién de Trabajo y Previsién Social, incumplimiento por parte de (1) (la) contratista a la normativa
que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona adolescente trabajadora, se debera tramitar
el procedimiento sancionatorio que dispone el articulo 187 de la LCP, para determinar el cometimiento
o no durante la ejecucién del contrato de la conducta tipica como causal de inhabilitacién en el art.181
Romano V literal a) de la LCP relativa a la invocacion de hechos faltos para obtener la adjudicacién de
la contratacién. Se entendera por comprobado el incumplimiento a la normativa por parte de la Direccion
General de Inspeccién de Trabajo, si durante el tramite de inspeccién se determina que no hubo
subsanacion por haber cometido una infraccién, o por el contrario si se remitiere a procedimiento
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sancionatorio, y en este Ultimo caso deberd finalizar el procedimiento para conocer la resolucién final.
XIX) COMPROMISO ETICO Y DE INTEGRALIDAD: El contratista expresamente se compromete a
observar en su relacién con el Instituto el cumplimiento de la Ley de FEtica Gubernamental, su
Reglamento y el Cédigo de Etica de ISBM, obligandose ademas a NO REALIZAR CONDUCTAS
ANTIETICAS, ANTICOMPETITIVAS u otros hechos ilicitos relacionados a su contratacién y a dar aviso
o denunciar cualquier anomalia cometida por empleados o funcionarios de ISBM, otros proveedores u
oferentes al correo electrénico: Comisidn de Etica de ISBM comision.etica@isbm.qob.sv, sin perjuicio
de remitir la informacion ademés al Tribunal de Etica Gubernamental, Direccion Nacional de Compras
(denuncias@dinac.gob.sv), Corte de Cuentas de Republica, Secretaria de Cumplimiento y Mejora
Continua de la Presidencia de la Republica o Fiscalia General de la Republica, atendiendo a la
naturaleza de los hechos sobre los que verse el aviso o denuncia. XX) MARCO LEGAL: El presente
contrato queda sometido en todo a la LCP, la Constitucion de la Republica y en forma subsidiaria a las
Leyes de la Republica de El Salvador, aplicables a este contrato_XXI) RESPONSABILIDAD PENAL
Y/O CIVIL: Es expresamente convenido entre las partes, que la Sociedad Contratista sera la tnica
responsable penal y civilmente en los casos de cualquier accién legal que se entable, judicial o
extrajudicialmente, por cualquier situacion de mala praxis o negligencia que surgiera en la prestacion
de sus servicios. La Sociedad Contratista asume totalmente la responsabilidad en caso de mala praxis;
asi mismo cuando se compruebe que se ha prestado servicio de forma deficiente o ha entregado una
respuesta o realizado un procedimiento erroneo el ISBM reclamara a la Sociedad Contratista los dafios
y perjuicios ocasionados. XXII) NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES: Todas las notificaciones
referentes a la ejecucion de este Contrato, seran validas solamente cuando sean hechas por escrito a
cualquiera de los medios sefialados para recibir notificaciones y para cuyos efectos las partes sefalan
los siguientes: Para el ISBM: Oficina UCP ISBM ubicada en Calle Guadalupe Nro. 1349, Colonia Médica
edificio 2, San Salvador, El Salvador, C.A.; el correo electrénico ucp@isbm.gob.sv. Asimismo, sefiala
como teléfonos de contacto: Conmutador: 2239-9200, extensiones 9220 y 9221. Para la Sociedad
Contratista senala para el mismo efecto la siguiente direccién:

correo(s) electronico(s):
Asimismo, sefiala como teléfonos de contacto: Asi nos expresamos los
comparecientes, quienes, enterados y conscientes de los términos y efectos legales del presente
contrato por convenir asi a los intereses de nuestros representados, ratificamos su contenido. En fe de
lo cual firmamos en la ciudad de San Salvador, el dia treinta de julio de dos mil veinticuatro.

% SILVIA AZOEE NALES REPREZA 4
/D!RECTORA PRES|DENTA -~

iy A APODERADA ESPECIAL
IsBM | | - DROGUERIA EUROPEA, S.ADE C.V.
SOCIEDAD CONTRATISTA
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