»
B‘ ’L P RO S Versién publica segtin articulo 30 de LAIP.
Por supresion de informacion confidencial. Art. 24, Lit. c.
BOLSA DE PRODUCTOS DE EL SALVADOR
. : LAIP.
Abrimos oporiunidades, cerramos tratos.

CONTRATO DE COMPRA VENTA
FECHA: 28 AGOSTQ DE 2024 CONTRATO N°: 31236
TIPO ENTREGA: ENTREGA A PLAZOS VIGENCIA HASTA: 31/10/2026

NOMBRE OFERTA: lfggsNEIgiBE E;ARA HERRAMIENTA DE GESTION DE EVENTOS, ANALISIS Y CLASIFICACION DE

PRODUCTO: LOTENo. 1

UNIDAD: SEGUN ANEXD ORIGEN:
[ CANTIDAD; SEGUN ANEXO PRECIO UNITARIO US§: SEGUN ANEXO
PLAZQ ENTREGA: 15 HABILES PLAZQ DE PAGO: 5 HABILES

GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO: 100 % A
PUESTO DE BOLSA O LICENCIATARIO COMPRADOR: BOLPROSSA.DECV.

AGENTE DE BOLSA COMPRADOR: JUAN CARLOS MARTINEZ SANCHEZ

N*. CREDENCIAL: 65

PUESTO DE BOLSA O LICENCIATARIO VENDEDOR: SERVICIOS BURSATILES SALVADORERNOS, S.A. ..
AGENTE DE BOLSA VENDEDQR: JOSE SALVADOR PORTILLO VELASQUEZ

N®, CREDENCIAL: 62

DATOS DE LIQUIDACION MONETARIA

VALOR NEGOCIADOQ: uss $ 25,657.00
VA S/VALOR NEGOCIADO: uss § 3,33541

TOTAL: uss § 28,902.41

OBSERVACIONES: ALVALOR NEGOC!ADO SE DEBE DE INCLUIR LOS IMPUESTOS SEGUN EL REGIMEN
TRIBUTARIO QUE APLIQUE,
EL CUAL DEPENDERA DEL SWINETO Y NATURALEZA DEL BIEN NEGOCIADQ -
ggﬁ%}'& gEECSOMPM - 101/2024, VER FORMULARIO DE PRECIOS, ASI MISMO LAS
BURSATILES ESTABLECIDAS SEGUN LOS CONTRATOS DE COMISION DE LOS
PUESTO DE BOLSA O EL CONVENI
POR SERVICIOS DE NEGOCIACION POR CUENTA DEL ESTADO DE LA BOLSA DE

/’\ PRODUGTOS DE EL SALVADOR

FIRRA.

NRIGINAI - RNI DENQ
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Nombre de Oferta de
Compra

LICENCIAS PARA HERRAMIENTA DE GESTION DE EVENTOS, ANALISIS Y
CLASIFICACION DE LOGS - SIEM

Licencias para herramienta de gestién de eventos, andilisis y clasificacion de

Producto logs - SIEM
IS SUPERINTENDENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO
compradora
SEGUN ANEXO
Monto
FONDQOS PROPIOS
Cantidad (Ver Anexo No. 1).
e Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima de Capitfal
Variable que en lo sucesivo se denominard la Bolsa.
Términos

e Superinfendencia del Sistema Financiero, que en lo sucesivo se
denominara SSF.

e Gerencia de Servicios Institucionales de BOLPROS, que en lo sucesivo se
dencminard GSl.

Condiciones de
Negociacién

1. Podran participar en la presente negociacion las personas naturales o
juridicas, que se encuentren inscritas en el Registro Unico de Proveedores
del Estado (RUPES) y que no se encuentren incapacitadas para ofertar y
confratar, impedidos para oferfar y/o inhabilitados para participar y
contratar con la Administracion Pablica.

2. Podran participar las Personas Juridicas Nacionales o Extranjeras
legalmente constituidas y autorizadas para operar en El Salvador,
interesadas en proporcionar los bienes y/o servicios requeridos, que sean
distribuidores autforizados para El Salvador del fabricante de las marcas
que oferten.

3. La negociacion se llevard a cabo por la LOTE COMPLETO (LOTE 1), ya
definido en la oferfa de compra. Los proveedores deberdn ofertar o
fotalidad del mismo, caso coniraric no serdn evaluados.

4, Cléusula de no colusién

Un (1) dia hdbil antes de la negociacion, se deberd entregar a la Bolsa de
Productos de El Salvador, Sociedad Andnima de Capital Variable, una
Declaracion Jurada ante notario (Anexo No. 4) en la que manifieste que
no ha constituido acuerdos colusorios con uno, varios o todos los demds
ofertantes que participan en el presente proceso, y que consfituyan
violacidn allit. ¢) del articulo veinticinco de la Ley de Competencia segln
el modelo de declaracién jurada establecido en el mecanismo bursatil,

Es:,pef:lflcacmnes Segun lo detallado en el Anexo No. 1
Técnicas
Origen Indiferente

Fecha, volumen,
horario y lugar de

La insfitucién compradora realizard el siguiente procedimiento para Ia
recepcion de las Licencias,

El plazo de entrega:

i El plazo de entrega de las Licencias no deberd exceder de quince (15) dias

= lihdbiles confados a partir del cierre del contrato.
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Forma y lugar de entrega:

Un certificado impresc donde se detalle la confratacion del servicio por parte
del fabricante serd enfregado en las Oficinas de la Superintendencia del
Sistema Financiero ubicadas en Avenida Albert Einstein, Urbanizacion Lomas
de San Francisco, No. 17, Distrito de Antiguo Cuscatldn, Municipio de La
Libertad Este, Deparfamento de La Libertad. Ademds, debera ser enviado el
certificado al correo si@ssf.goh.sv

El horario vy la fecha para la enfrega deber ser previamente coordinado por
el Encargado de Seguimiento de Confrato.

Documentacién
requerida para fodas
las licencias de
software.

Presentar original y copia de los siguientes documentos:

a) Copia de Contrato emitido por BOLPROS, S.A. DE C.V. y sus anexos.

) Nota de remisién emitida por el Puesto de Bolsa vendedor o empresa
confratada del servicio.

C) Luego de redlizada la recepcion de las Licencias contratadas, se
procederd a levantar las respectivas actas de recepcion, la que serd
suscrita por ambas partes.

d) Orden de entrega emitida por BOLPROS, la cual deberd ser firmada y
sellada por el Encargado de Seguimiento de Confrafo y deberd ser
presentada en BOLPROS, para su liquidacion.

Con el Acta de Recepcidn definitiva, el Puesto de Bolsa vendedor, solicitard
ala Bolsa la orden de enfrega, para ser firmada y sellada por los Encargados
de Seguimiento de Contrato y luego ser presentada para el respectivo
frémite de pago. Se deberd considerarlos plazos establecidos por la Bolsa para
la emisidon de éstas.

Garanfias

GARANTIAS SOLICITADAS

Se deberdn prasentar las garantias establecidas en la Ley, Reglamento &
Instructivos de la Bolsa de Productos de El Salvador, S.A. de C.V.

Los proveedores deberdn presentar las siguientes garantias:

1- Garantia Mantenimiento de oferta: del 2.5 % + IMPUESTOS del valor
ofertado.

Para la Garantia de Mantenimiento se acepta Pagaré, segin el Art.16 parrafo
2 del Instructivo de Garantias de BOLPROS.

Posterior al cierre de contrato, el proveedor que resulte ganador deberd
presentar garantia de fiel cumplimiento:

2- Garantia Fiel Cumplimiento de contrato: del 10 % + IMPUESTOS del valor
contratado.

Las Garantias de mantenimiento de oferta y fiel cumplimiento del contrato se
deberan de emitir a favor de la Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad
Anonima de Capital Variable Bolsa de Productos vy Servicios y serdn devueltas
una vez se cumpla con las enfregas a safisfaccion de la Enfidad
Compradora y de acuerdo con lo establecido en el instructivo de garantias
de la Bolsa.

2
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La garantia podrd constituirse a través de Fianzas emitidas por afianzadoras,
aseguradoras o Bancos autforizados por la Superintendencia del Sistema
Financiero; o cheques certificados o cheque de cdjaq, librado contra un
Banco regulado por la Ley de Bancos o de Bancos Cooperatfivos vy
Sociedades de Ahorro y Crédito, los cuales deberdn ser depositados a la
cuenta a nombre de Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima
de Capital Variable No. 1301-13795 del Banco Cuscatlan.

Penalizacién
econdmica y
ejecucién coactiva

PENALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA.

En el caso que el proveedor entregue la contratacion de las licencias fuera
del plazo establecido en el Contrato y sus Anexos, junto con la
documentacién requerida para la entrega, el Cliente Comprador podré
permitir la entrega fuera de los plazos establecidos en el contrato, y aplicard
una penalizacién 0.1 % sobre el monto de lo entregado con atraso, por cada
dia de extemporaneidad.

El plazo para poder enfregar con extemporaneidad aplicando la
penadlizacién antes indicada no podrd exceder a 15 dias calendario,
posteriores a la fecha original de entrega, segln contrato.,

En todo caso, la penalizacién minima a imponer relacionada con la entrega
de productos serd el equivalente a medio salario minimo del sector comercio
y la pendlizacién minima a imponer relacionada con la prestaciéon del
servicio serd el equivalente a un salario minimo del sector comercio.

La pendlizacidén deberd ser calculada por la Institucion compradora,
nofificada al proveedor con copia a la GS| y cancelada directamente a
pagaduria institucional de la Superintendencia del Sistema Financiero;
dentro de los cinco dias calendarios siguientes de la nofificacion realizada.

Para iniciar la gestion de cobro con la enfidad compradora debe adjuntarse
el recibo de pago de la penadlizacién, si la hubiere, v ademds deberd
considerarse la fecha de corfe de recepcion de documentos a cobro por
parte la entidad compradora para la emision del quedan correspondiente.,

EJECUCION COACTIVA POR PRODUCTOS Y SERVICIOS NO ENTREGADOS.

En caso de que la confratacién de las Licencias no sea entregada en el
plazo original o vencidos los quince dias arriba indicados para entregar en
forma extermpordnea con penalizacién, la SSF deberd solicitar ala Bolsa que
efectle la ejecucion coactiva del confrafo por lo no entregado, de
conformidad a los Arf, 79 vy siguientes del Insfructivo de Operaciones y
Liguidaciones de la Bolsa de Productos de El Salvador, S.A. de C\V.; dicha
solicitud debera ser dirigida al Gerente General de BOLPROS, SA.DECV.,, y
deberd contener la informacién relativa al nimero de confrato, cantfidades
incumplidas, monto equivalente al incumplimiento, y toda aqguella
informacién que permita establecer, idenftificar vy cuanftificar el
incumplimiento.

Los cinco (5) dias hdabiles para solicitar la ejecucion coactiva por lo no
cumplido, se contarén a partir de la fecha limite de enfrega original
acordada contractualmente o a partir del dlfimo dia del plazo concedido
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con pendlizacién; conforme a lo dispuesto en los arts. 79 vy siguientes del
Instructivo de Operaciones y Liquidaciones.

Documentacién para
framitar cobro y
fecha de pago de
anticipos y de
productos o servicios

FACTURACION DIRECTA

Para todo trédmite de pago el proveedor deberd presentar en las
Instalaciones de la Superintendencia del Sistema Financiero ubicadas en
Avenida Albert Einstein, Urbanizacion Lomas de San Francisco, No. 17, Distrito
de Anfiguo Cuscatlan, Municipio de La Libertad Este, en el Departamento de
Finanzas original y dos copias de los siguientes documentos:

Q) Copia de orden de entrega emitida por BOLPROS, S.A. DE C.V. firmada
y sellada por el Encargado de Seguimiento de Conftrato.

) Nota de Remisidn emitida por el Puesto de Bolsa Vendedor o proveedor
firmada v sellada por el Encargado de Seguimiento de Contrato.

Cc) Copia de contfrato emitido por BOLPROS, S.A. DE C.V. con sus anexos.

d) El proveedor deberd presentar el acta de recepcion definitiva,
debidamente firmada, fechada y selloda por el Encargado de
Seguimiento del Contrato y Representante del Vendedor; en el cual se
hara constar que el suministro/servicio fue recibido a entera satisfaccién,
conforme a lo requerido en el confrato,

e) Factura de consumidor final a nombre de la Superintendencia del
Sistema Financiero.

FORMA DE PAGO

El pago serd cancelado 5 dias hdbiles posteriores a la presentacion de la
factura, previa firma del acta de recepcion a satisfacciéon por el Encargado
de Seguimiento de Contrato, se presenta la forma de pago de la siguiente
manera.

e Un solo pago, previa presentacion del acta de recepcion firmada a
safisfaccion por el Encargado de seguimiento del confrato y la
presentfacion de factura correspondiente por parte del proveedor. El
pago serd efectuado de acuerdo con el programa de pagos de la
Superintendencia del Sistema Financiero.

Todo pago que redlice la Superinfendencia del Sistema Financiero, con
motivo del contrato, estard gravado con los impuestos correspondientes, de
conformidad al Cédigo Tributario y demds leyes vigentes aplicables.

Oftras Condiciones

El Encargado de seguimiento de Confrato de la insfitucion compradora serd
responsable de verificar la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones
confractuales, derivadas de las presentes Condiciones de la Negociacién.,

Un dia habil después de cerrade el contfrato, el Puesto de Bolsa vendedor
debera presentar a la GSl los Precios de cierre de las Licencias, defallando
el precio unitario y total con IMPUESTOS vy sin IMPUESTOS (utilizar 2 decimales)
ver Anexo No. 5 y Formulario de |dentificacién del Proveedor, ver Anexo 6.

Esta oferta una vez publicada por BOLPROS, no serd refirada por la
institucion, salvo que esta no haya sido negociada, por no llegar acuerdo en
el precio por los participantes, lo cual se dispondrd conforme a lo
establecido en el arficulo freinta y dos del Instructivo de Operaciones vy
Liguidaciones.
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Vigencia del Contrato| A partir del cierre de la negociacion hasta el 31 de octubre de 2025.

Prérrogas y \Adendas y Prérrogas
adendas al contrato
Se podran solicitar adendas y prorrogas de conformidad a lo establecido en
los Arficulos 82, 83 y 86 respectivamente, del insfructivo de Operaciones y
Liguidaciones de BOLPROS.

ANEXO No. 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. OBJETO DE LA CONTRATACION

El presente proceso tiene como objetivo obtener la renovacion de licencia para herramienta
andlisis de correlacidon de eventos con el fin de proteger y monitorear, los procesos, servicios
y eventos producidos en los equipos servidores de la infraestructura de la superinfendencia
del sistema financiero.

2. ENCARGADO DE SEGUIMIENTO DE CONTRATO Y ENLACE.

Se proporcionard informacion sobre el Encargado de Seguimiento de confrato cuando se cierre
la negociacion.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS
DETALLE DE LAS LICENCIAS A ADQUIRIR:

LOTE 1: Licencias para herramienta de gestién de eventos, andlisis y clasificacién de logs - SIEM

e = : == e
ftem ~ Nombre . Desciipcién  Cantidad  Unitario M&%;;}*“*
Licencias actuales
(derecho a actualizacion) ' - —_
i erramienta para andlisis de
] gg;ﬁémeggrgbeen:%s © correlacion de eventos con el 50 9256.57 $12,828.50
andilisis y clasificacion de | fin de profeger y monitorear,
logs - SIEM los procesos, servicios vy
eventos producidos en los
Nuevas licencias para equipos  servidores de la
herramienta de gestion | Infrassiructura de la
2  de eventos, andlisis y superintendencia del sistema . 5n $256.57 $12,828.50
clasificacion de logs - financiero.
SIEM
TOTAL $25,657.00

4. REQUERIMIENTOS TECNICOS MiNIMOS:

Requerimientos Técnicos.
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Los ofertantes deberdn presentar los cuadros de especificaciones técnicas minimas incluidos en
los Anexos No. 1 debidamente completos, sin cambiar los formatfos definidos y los requerimientos
minimos a ser considerados por los ofertantes al momento de formular sus ofertas:

Q) El proveedor de estos servicios debe de ser distribuidor autorizado en El Salvador, del
fabricante de la solucion (presentar carta de distribuidor autorizado).

) El cuadro de cumplimiento de reguerimientos minimos deberd ser completado por el
ofertante y adicionado en la oferta técnica.

c) Deberd presentar referencia de al menos dos clientes en los que la empresa oferente haya
implementado a satisfaccion la solucidn oferfada (regionales o locales) desde el 1° de enero
de 2020 a la fecha (Ver Anexo No. 7).

d) El oferente deberd tener Ingenieros de servicio en planilla y certificados en la herramienta
SIEM ofertada y documentacion que evidencie experiencia en el soporte del producto de al
menos una persona; con capacidad para brindar servicio y soporte técnico. En
consecuencia, se deberan adjuntar las respectivas hojas de vida con copias de los atestados
correspondientes en la oferta.

e) Deberd contar con un centro de asistencia técnica a través de correo electrénico o por
llamada telefénica, chat o telefonia IP. Adjuntar la documentacidn, para sustenfar este
requisito e indicar procedimiento y contactos para reportar o escalar incidentes/consultas.

Importante:

No se aceptaran oferfas con varias alternativas; las ofertas que presenten mas de una
alternativa no serdn evaluadas.

Los partficipantes deben ofertar la fofalidad de |la oferta, descrita en las especificaciones
t&cnicas.

Las licencias a suministrar deberdn cumplir con las caracteristicas minimas que se detfallan a
continuacion:

[.OTE 1: Licencias para herramienta de gestién de eventos, andlisis y clasificacién de logs - SIEM PARA
ITEMS 1Y 2

Cuadro de cumplimiento de requerimientos minimos
Licencias para herramienta de gestién de Eventos, andlisis y clasificacién de logs - SIEM
Caracteristicas | Cantidad: 100

Explicacion en la
No. Especificacion Requerimiento Minimo (solicitado) Hlefudns 3 pagina

Cumple
Si No

Cantidad: 100 activos

Marca: FORTISIEM

e 50 (Derecho de actualizaciéon de
licencias perpetuas) incluye:
FortiSIEM Indicators of Compromise
(10C)
Advanced Agents - UEBA Telemetry.

e 50 (Nuevas licencias perpetuas)
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Cuadro de cumplimiento de requerimientos minimos

Licencias para herramienta de gestién de Eventos, andilisis y clasificacién de logs - SIEM

No.

Especificacion

Requerimiento Minimo (solicitado)

Caracteristicas
Ofertadas

Cantidad: 100

Cumple

Si No

Explicacién en la
pagina

General

incluye:

FortiSIEM Indicators of Compromise
(10C)

Advanced Agents - UEBA Telemetry.

Vigencia: un ano a partir de la fecha
de renovacion.

Ellicenciamiento debe ser compatible
para Virtual Machine en despliegues
con Vmware ESX de la infraestructura
virfual de la SSF.

El oferente debe estar autorizado por
el fabricante para distribuir y brindar
soporfe de FORTISIEM. Para esto,
debe presentar una carfa del
fabricante que lo acredite.

El oferente deberd firmar un acuerdo
de confldencialidad. (Anexo 2).

Capacidad para correlacionar
eventos de los activos tales como
Firewalls, servidores Windows,
Servidores Linux, Anfivirus, Web
Applicafion Firewalls, Controladores
VPN, Bases de Datos, Aplicaciones,
Routers, Swifches, entre ofros. El
oferente debe incluir listfado de
marcas compdatibles con la solucién.

11

Especificos

Capacidad de crecer en la gestion
de activos.

Soporte de fabricante 24x7x365 vy
derecho de actuclizaciones por al
menos 12 meses, contados a partir del
vencimiento actual.

La solucidn debe contar con
mecanismos de Infeligencia Artificial
(Machine Learning) para que realicen
el andlisis de eventos, correlacionen
amenazas % comportamientos
sospechosos para la generacion de
noftificaciones.

Debe contar con la opcidn de
construccién de reglas de correlacion
que permita definir patrones de los
evenfos recolectados para  su
reaccion.

La solucién debe confar con control
de dcceso baosado en roles
enriquecidos para restringir el acceso
a la GUI y datos en varios niveles. De
igual forma la solucién debe permifir
la generaciéon de reportes de los
occesos readlizados por los usuarios
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Cuadro de cumplimiento de requerimientos minimos

Licencias para herramienta de gestion de Eventos, andlisis y clasificacién de logs - SIEM

No.

15

20

Especificacién

Requerimiento Minimo (solicitado)

Caracteristicas
Ofertadas

Cantidad: 100

Cumple

Si

No

Explicacion en la
pdgina

gue ingresen a la plataforma.

Toda la comunicacion entre mddulos
deberd estar profegida por la
utiizacién de protocolos seguros
HTTPS.

La solucién deberd permitir hacer
seguimientfo completo de auditoria
de las actividades de los usuarios que
administran la consola de la solucidn.

La solucién deberd permitir que los
colectores puedan almacenar
evenfos en el blfer, en el caso que se
pierda comunicaciéon con la solucion
SIEM. Adicionalmente la solucién
deberd alertar cuando It
comunicacién entre los colectores vy
SIEM se haya perdido.

La solucidn debe poder recopilar sin
problemas una gran variedad de
meéftricas de rendimiento Y
disponibilidad con el fin de buscar
amenazas. También puede alertar
cuando las métricas estan fuera del
perfil normal y puede correlacionar
tales violaciones con problemas de
seguridad para crear alertas de alta
fidelidad.

Capacidad de crear nuevos informes,
aparte de los configurados por
defecto, segln el tipo de dispositivo y
la funcionalidad, como
disponibilidad, rendimiento, cambic y
seguridad. Capacidad de unificacién
de evenfos y las capacidades de
profundizacion o busgueda de
amenazas. El oferente deberd listar los
reportes que la herramienta tfrae
configurados por defecto.

Configuracién de widgets
personalizables que puedan presentar
informacién relevante de seguridad a
los usuarios del sistema.

Capacidad de exportar los reportes a
formatos como PDF o CSV,

Medidas para proteger los eventos
almacenados contra modificacion y
borrado.

La solucién debe almacenar los
registros de eventos en linea de dl
menos los Ultimos 90 dias Calendario
para su bldsqueda, revision y andlisis
posterior,




Anexo de Contrato No. 31235 Oferta de Compra No. 101, 28/08/2024

Cuadro de cumplimiento de requerimientos minimos

Licencias para herramienta de gestién de Eventos, andlisis y clasificacién de logs - SIEM

No.

2]

22

23

24

25

26

Especificacién

Requerimiento Minimo (solicitado)

Caracteristicas
Ofertadas

Cantidad: 100

Cumple
Si No

Explicacién en la
pagina

Métodos de industria de recopilacion
de eventos de logs de al menos lo
siguientes: Sistemas Windows,
Unix/Linux, Bases de Datfos (MSSQL,
Cracle), Servidores de Aplicaciones
IS, Checkpoint, SNMP, Exchange,
Equipos de Red, Equipos de
Seguridad, Plataformas SaaS/Nube
como Microsoft 365, entre ofros. El
oferente debe listar las marcas
compatibles con la solucién.

Contar con al menos los siguientes
métodos de recoleccidn de eventos:
-Agentes

-Syslog

-Especificar métodos  adicionales
soportados

Permitir el descubrimiento %
categorizacién de dispositivos de red,
servidores, usuarios y aplicaciones en
profundidad.

Capacidad de integrarse con
diferentes fuentes exfernas que
proveen informacion de amenazas.

Capacidad de categorizar los riesgos
identificados,  asigndndoles una
calificacion de riesgo el cual sea
mostrado a través de un dashboard.

La solucién debe permitir el parseo de
informacion de fuenfe que no sean
soporfadas natfivamente  por o
solucién.

27

La renovacidn debe contar con
Licencia de suscripcién de servicio de
IOC.

28

Cartas de
fabricante

El oferente deberd presenfar carta
emifida por el fabricante que o
acredite como distribuidor autorizado
en &l pais.

29

Referencias

Deberd presentar referencia de al
menos fres clientes en los que la
empresa oferente haya
implementado  a  satisfaccion  la
solucién  ofertada  (regionales ©
locales) en los Ultimos 3 anos.

30

Ingenieros de
soporte

El oferente deberd poseer al menos un
ingeniero cerificado en la solucién vy
presentar las copias de cerfificaciones
emitidas por el fabricante conforme a
la solucién especificada.

asi mismo  deberd presentar  dos
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Anexo de Contrato No. 31235 Oferta de Compra No. 101, 28/08/2024

Cuadro de cumplimiento de requerimientos minimos

Licencias para herramienta de gestién de Eventos, andlisis y clasificacién de logs - SIEM

No.

Especificacion

Requerimiento Minimo (solicitado)

Caracteristicas
Ofertadas

Cantidad: 100

Cumple
Si No

Explicacion en la
pégina

declaraciones juradas ante Nofario
Publico suscrita una por el técnico o
técnicos gue poseen la certificacion y
otra por el Representante Legal de la
oferente, en el cual se declare el
cumplimiento de las especificaciones
técnicas, la veracidad y vigencia de
los certificados, ademds que estos se
encuentren laborando y en planilla de
la empresa oferente.

31

Soporte

Asistencia  técnica local para el
producto en horario 7X24X365 con 2
horas de respuesta, en todas sus
rodalidades, sin limite de incidentesy
con cebertura de emergencias fuera
del horario normal. Instalacién y
configuracién de actualizaciones vy
nuevas versiones del producto, asi
como de componentes de software
que requiera la SSF. En caso de no
solventar incidentes de forma local, se
debe fener acceso a escalamientos
con el fabricante. El soporte debe
brindarse durante la vigencia del
contrato.

32

Soporte

El proveedor que oferte deberd
contar con un centro de atencién de
requerimientos técnicos para brindar
soporfe en la solucion oferfada,
anexando la docurmentacién
necesaria  para  sustentar  este
requisito, indicando el procedimiento
para reportar o escalar fallas y los
dafos de contacto.

33

Capacitacién

La empresa deberd realizar un
fraslado de conocimiento de al
menos 16 horas para 4 personas de la
SSF, en el manejo de la herramienta.

El nimero de serie SIEM a renovar es el FSMP000000011374

METODO DE EVALUACION TECNICA

Para el item, las ofertas deberén cumplir con todo lo mencionado en el numeral 4 del Anexo
No. 1, para lo cual la Superintendencia verificard dicho cumplimiento. Serd requisito
indispensable el cumplimiento de este numeral para que las oferfas sean consideradas en el
proceso de negociacion.

10




Anexo de Contrato No. 31235 Oferta de Compra No. 101, 28/08/2024

No. Criterios Si No Explicacién
Cumple Cumple enla
pdagina #

1 Numeral 4 Cuadro de  cumplimiento de
reguerimientos minimos

6. CONTROL DE CALIDAD DEL SERVICIO RECIBIDO:

El servicio ofertado deberd ser revisado y sus respectivas especificaciones técnicas, por persondal
técnico de la empresa ofertfante y los Encargados de Seguimiento de Contrato, para verificar su
cumplimiento.

Enfregables:

e Caertificado impreso o registro en el sitio web del fabricante.
e Acuerdo de confidencialidad: Se requiere gue la empresa suscriba acuerdo de confidencialidad (ANEXO

No. 2).

7. ATRIBUCIONES DEL ENCARGADO DE SEGUIMIENTO DE CONTRATO

a) Verificar el cumplimiento de las cldusulas contractuales; asi como en la oferta de compra o
contratos.

) Elaborar oportunamente los informes de avance de la ejecucion de los contratos e informar
de ello tanfo a la UCP come a la Unidad responsable de efectuar los pagos o en su defecto
reportar los incumplimientos;

Cc) Informar a la UCP, a efecto de que se gestione el informe al Titular para iniciar el
procedimiento de aplicacion de las sanciones a los proveedores, por los incumplimientos de
sus obligaciones;

d) Conformary manteneractualizado el expediente del seguimiento de la ejecucién del contfrato
de tal manera que esté conformado por el conjunto de documentos necesarios que
sustenten las acciones redlizadas desde que se emite la orden de inicio hasta la recepcion
final,

&) Elaborar y suscribir conjuntamente con el proveedor, las actas de recepcion fotal o parcial
de las adquisiciones o confrataciones de obras, bienes y servicios, de conformidad a lo
establecido en el marco regulatorio de la Bolsa de Productos y servicios de El Salvador
BOLPROS.

11



Anexo de Contrato No. 31235 Oferta de Compra No. 101, 28/08/2024
FORMULARIO DE PRECIOS SIN IVA'Y CON IVA

ANEXO No. 5
Confrato 31235 lNﬁmero Oferta: I 101/2024
Oferfa: LICENCIAS PARA HERRAMIENTA DE GESTION DE EVENTOS, ANALISIS Y CLASIFICACION DE LOGS - SIEM
2 2 Precio Unitario Monto Tofal | Precio Unitario| Monto Total
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD S/IVA S/IVA C/IVA C/IVA
Licencias actuales (derecho a
1 actualizacion) para herramienta de 50 $ 256,57 | 12.828.50| § 289.92 | §  14.496.00

gestion de eventos, andilisis y
clasificacion de logs - SIEM

Nuevas licencias para herramienta
2 de gestion de eventos, andlisis y 50 3§ 25657 | 5 12.828.50( $ 28992 | S 14,496.00
clasificacién de logs - SIEM

TOTAL CONTRATO § 25657.00 $ 28,992.00

Nota: El monto total con IVA del anexo no cuadra con la cardtula por la canfidad de $0.41 centavos, por
aproxi ié s decimales en los precios unitarios y tofales.

JUANC
Agent 65 Agente de Bolsa Credencial No.62
BOLPROS, S.A. de C.V. (GSI) SERVICIOS BURSATILES SALVADORENOS, S A DEC.V.  BOLPROS, S.A. de C.V.
Representante del Estado Puesto de Bolsa Vendedor
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ACTA DE DISMINUCION No. 1 DEL CONTRATO No. 31235

Los representantes de la Gerencia de Servicios Institucionales, por una parte; Servicios Bursatiles
Salvadoreiios, S.A., Puesto de Bolsa Vendedor, por otra parte, y la Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad
Anénima de Capital Variable que puede abreviarse BOLPROS, S.A. de C.V,, teniendo en cuenta el contrato No.
31235 derivado de la Oferta de Compra No. 101/2024 denominada “LICENCIAS PARA HERRAMIENTA DE
GESTION DE EVENTOS, ANALISIS Y CLASIFICACION DE LOGS - SIEM”, ACUERDAN: Modificar el monto total
de lo negociado y cerrado con IVA, debido a que el precio unitario sobrepasa en US$0.41 con IVA, de acuerdo
a detalle siguiente:

MONTO ORIGINAL
p . Precio Unitario Monto Total |Precio Unitario| Monto Total
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD S/IVA S/IVA C/IVA C/IVA
Licencias actuales (derecho a
1 S Aoy PG 50 $ 25657 | §  12,82850| $ 2899241 | $ 14496205
gestion de eventos, andlisis y
clasificacion de logs - SIEM
Nuevas licencias para herramienta de
2 gestion de eventos, analisis y 50 $ 25657 | $ 12,82850| % 2899241 | $ 14,496.205
clasificacion de logs - SIEM
TOTAL CONTRATO $ 25,657.00 $ 2899241
DETALLE DE MONTO CON MODIFICACION
PRECIOS PRECIOS
ITEM CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIOS ITI\‘/[?’{I}:EE’?ONS UNITARIOS 'II‘I\?EF’FI}I\];‘SFF%NS
SINIVA CON IVA
Licencias actuales (derecho a
1 5o ~ 2ctualizacién) paraherramientade ¢y co 5700 §1282850  $28992  $14,496.00
gestion de eventos, andlisis y
clasificacion de logs - SIEM
Nuevas licencias para herramienta
2 50 de gestion de eventos, andlisis y $256.5700 $12,828.50 $289.92 $14,496.00
clasificacion de logs - SIEM
TOTAL $25,657.00 $28,992.00

Diferencia con IVA US$0.41

Todos los demas términos del contrato quedan sin alteracion.

Centro, a los veintiocho dias del mes de agosto de dos mil veinticuatro.




Juan Card % José §alvador Portillo Velasquez

Agente Del ial No.65 Agente de Bolsa Credencial No.62

GSI, BOLPROS, S.Ade C.V. Servicios Bursatiles Salvadorefio, S.A. de C.V.
Representante del Estado ' Puesto de Bolsa Vendedor

Berta Urias
irector de corro
BOLPROS, S.A.de C.V.



