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“SUMINISTRO DE SERVICIOS DE MEDICINA ESPECIALIZADA Y SUB-ESPECIALIZADA, PARA
ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL ANO DOS MIL DIECISEIS,
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FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDOS PROP.

Nosotros, RAFAEL ANTONIO COTO LOPEZ, de , del domicilio
idad Numero
el INSTITUTO
nte legal de la
ico, del domicilio de la
rla cero seis uno cuatro

que acredito por medio

. , actuando en n
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, en mi

Ciudad y Departamento de San Salvador, con (Numero € @ [
guion dos dos uno uno cero siete guion uno c‘vo t ulan, S

de: 1) Ejemplar del Diario Oficial Numero DOSCIE ’@ Y SEIS, Tomo TRESCIENTOS
SETENTA'Y SIETE, de fecha dieciocho de dic milsiete; en donde aparece publicada la
Ley del Instituto Salvadorefio de Bienes ada“por medio de Decreto Legislativo
Numero CUATROCIENTOS OCHENTA intidds de noviembre de dos mil siete,
del cual consta que el INSTITUTO SA ENESTAR MAGISTERIAL, es de las
generales antes descritas, que la direccién inistracién del mismo esta a cargo de un Consejo
Directivo, el cual esta integrado p es Propietarios, uno de los cuales sera el Director
Presidente, quien durara en sus un period® de CINCO ANOS y sera nombrado por el Sefior

ontratos; que el Director Presidente del Consejo Directivo, es el
esentacion legal del mismo; 2) Ejemplar del Diario Oficial

utivo Namero SETENTA Y OCHO, emitido por el Sefior Presidente de la
Z)iCerén, el dia once de junio de dos mil catorce, por medio del cual se me
esidénte del Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar
o de CINCO ANOS a partir del dia ocho de julio de dos mil catorce; 3)

ISBM, cele esta ciudad, el dia veintitrés de junio de dos mil dieciséis, mediante el cual, se me
autorizo para firmar el presente Contrato; y que en adelante me denominare: el "ISBM", "Instituto" o

"Contratante" y por otra parte || ||GEEEEE . .- B -0s de edad, Doctora en
Medicina, del domicilio de || . Departamento de |, portadora de mi Documento
Unico de Identidad Numero |GGG o \imero de Identificacion
Tributaria | . i sciita ante la Junta de Vigilancia de la
Profesion Médica bajo el nimero || NG 1 ouc < este documento me

denominaré La "Contratista"; convenimos en celebrar el presente CONTRATO DE SUMINISTRO DE
SERVICIOS, regulado dentro de su marco general por la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
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Administracién Publica en adelante LACAP y el Reglamento de la referida ley (RELACAP), bajo las
clausulas siguientes: 1) OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del presente Contrato, es establecer y
regular las relaciones, derechos y obligaciones de las partes contratantes, a efecto que el Contratista
suministre servicios de DERMATOLOGO para la poblacion usuaria del Programa Especial de Salud
del ISBM, que le han sido adjudicados a satisfacciéon del ISBM, de conformidad a las condiciones
definidas en este instrumento y en los demas documentos contractuales, especialmente lo establecido
en Las Bases de la Licitacion Publica Numero 18/2016-ISBM, normativa aplicable e interpretaciones
que emita el ISBM, conforme al detalle siguiente:

DISTRIBUCION DEL MONTO
MENSUAL MAXIMO
MONTO B MONTO
No. MAXIMO MAXIMO
DE E::\(I)I c[:g DEP;SJQ':";STO/ CONTRATISTA | MENSUAL | MAXIMO PROCEDIMIENTOS, | 1o1p) EN
IEM USS$ (incluye|  PARA VACUNASY(I)OPRUEBAS US$
IVA] . . incluye IVA
) | CONSULTAS | o smEnEs EN cLinica| 'Ye VA
OFERTADOS
IRMA ISABEL GOMEZ
19 | DERMATOLOGO CHAVEZ 00.00 $12,000.00

LOS BENEFICIARIOS Y/O BENEFICIARIA!

RACTUALES: Forman parte de éste
Contrato y se tienen por incorporados a icacion, los siguientes documentos: a)
Las Bases de la Licitacién Publica N “SUMINISTRO DE SERVICIOS DE
MEDICINA ESPECIALIZADA IALIZADA, PARA ATENDER A LA POBLACION
USUARIA DEL PROGRAMA
BIENESTAR MAGISTERI

clausula. Es entendido y aceptado que éste Contrato se antepone a toda comunicacion previa,
entendimiento o acuerdos, ya sean orales o escritos entre las partes. En caso de ambigliedad,
controversia, duda o disputa en la interpretacion del Contrato y demas documentos contractuales, el
texto del Contrato prevalecera, salvo en el caso de la norma técnica, caso en el cual prevalecera ésta
ultima. La Contratista, se compromete a recibir la induccién administrativa, impartida por el Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial, para la buena ejecuciéon del mismo, razén por la cual no podra
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alegar el desconocimiento de tales disposiciones. lll) FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y
FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con cargo a
Recursos Propios del ISBM, para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacion
presupuestaria. Por el suministro de los servicios objeto del presente Contrato, el ISBM pagara sobre
los servicios consumidos y conforme a los precios ofertados un monto maximo total de hasta DOCE
MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 12,000.00) IVA INCLUIDO,
el cual sera pagado por el ISBM, en alicuotas mensuales, vencidas equivalentes a los servicios
consumidos hasta por DOS MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIRQOS DE AMERICA

aplicables. El monto maximo mensual sera distribuido segun lo estableci imera del

presente Contrato en la atencion de la poblacion usuaria del ISBM, La [ ebera respetar el
monto mensual establecido ya que los sobregiros de dichas canti ladas por el
ISBM. Tampoco podran utilizarse previamente los montos asignados igui Ue se reporta
para pago. En caso de tener remanentes de los meses antesi signados para

consulta, vacunas y procedimientos o examenes realizade i odran ser utilizados en
los meses subsiguientes previa autorizaciép de la y Control, la cual
determinara el rubro donde seran utilizados di‘u ISBM acuerdan que el
pago sera realizado mediante abono a la ontinuacién se detalla:

A N

NOMBRE DE LA INSTITUCION )
B NUMERO DE CUENTA
En defecto de lo anterior, podr te Cheque o de la forma o medios establecidos por
la Unidad Financiera Instituciona os seran realizados a mas tardar en los OCHO
DIAS HABILES posterio del quedan correspondiente, para lo cual la Contratista

debera presentar en |z

Atencién Regional n la oficina delegada para tal efecto en los primeros quince
dias habiles del mes > prestacion del servicio, la siguiente documentacion: a) Factura
de Consumid on , en que se indiquen una descripcion del servicio suministrado
y precio co n dicha factura debera aparecer el uno por ciento de retencion del IVA;
y una [ a de recepcion de los servicios recibidos a entera satisfaccion, firmado
por s del Contrato y el Contratista o su representante o apoderado; c) Censo

compa segun formato dlgltal propormonado por el Instltuto Salvadoreno de Bienestar Magisterial;
al censo
proveedor. me de servicios suministrados. e) Hoja de control mensual de procedimientos
realizados, anexandole los documentos de respaldo cuando el caso lo requiera. f) Cualquier otro tipo
de informacién que determine el Instituto Salvadoreio de Bienestar Magisterial. g) Los censos e
informes seran presentados en forma impresa y digital (podra presentarse en disco compacto o
memoria, que sera devuelta a la Contratista, después que el ISBM capture la informacién). El ISBM se
reserva el derecho de modificar o variar la documentacién requerida. Para que proceda la emision del
primer quedan la Contratista debera presentar ademas de la documentacion anterior: 1. Dos
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Fotocopias del Contrato debidamente legalizado; 2. Dos Fotocopias de la GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO en las que se compruebe que las originales han sido presentadas a
la UACI del ISBM. 3. Presentacion de Orden de Inicio. El ISBM, a través del area financiera, se
reserva el derecho de modificar o variar la documentacién requerida para el pago de los servicios,
mediante la notificacion correspondiente. Para fines de cobro y para que proceda el pago, la
Contratista debera presentar a la Oficina respectiva todos los documentos anteriores completamente
llenos, en original, sin enmendaduras, alteraciones o tachaduras y en forma oportuna. Si la Contratista
presentare documentos con inobservancia a las condiciones anteriores, se progésara el pago por el
suministro respaldado en los documentos presentados en debida forma; cargada de
tramitar el pago devolvera los documentos observados a la Contratista; ervicios
respaldados mediante los documentos que tengan observaciones 2 cuando la

de la notificacion de la observacion; subsanadas las observa
Si la Contratista persiste en el mismo error hasta por terce
de los documentos para pago, informara al o @ los Ad para que este haga
un reclamo por el incumplimiento contractual, €l c ediente, siendo el o los
Administradores de Contrato responsable de remiti UACI, para los efectos
consiguientes. Es expresamente convenido echo de efectuar un pago a la
Contratista, no debera interpretarse como los servicios suministrados y no
lo liberara de sus responsabilidades. La S [ presentar al ISBM, los informes que le

onsable de la revision

sean requeridos por éste y aquellos que 3 n Las Bases de la Licitacion Publica en
mencion. El ISBM, analizara y evaluara los es presentados por la Contratista y en caso de ser
necesario emitira por escrito s 10. En todo lo demas relativo al pago, se estara a lo
establecido en los procedimien de pago. Si durante la ejecucion del contrato la
contratista solicita cambio Imé enta para el abono de Los pagos, la UACI podra ejecutar el

cambio y debera noti i a sobre la modificacion, ademas de actualizar el dato

a y uno'de diciembre de dos mil dieciséis. Este plazo podra prorrogarse
al plazo inicial, de conformidad con lo dispuesto en el articulo ochenta y

correspondiente. La vigencia del presente contrato es a partir de la
y uno de diciembre de dos mil dieciséis. V) LUGAR Y FORMA DE

servicios. La Contratista, se obliga a suministrar los servicios contratados en el lugar y horario de
atencion ofertado segun el siguiente detalle:

DIRECCION DEL CONSULTORIO PRIVADO HORARIO DE ATENCION

CONTRATISTA DONDE SUMINISTRA EL SERVICIO OFERTADO
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DE LUNES A VIERNES SABADO

A e S M2 ]
CHAVEZ DE 9:30 AM. A 11:30 AM. Y DE| e o156 A M. A 11:00 A M.

3:00 P.M. A 4:30 P.M.

Si por motivo de fuerza mayor o caso fortuito fuese necesario modificar el horario de atencion
establecido la Contratista debera solicitar previamente la modificaciéon por escrito a la UACI, quien
sometera la solicitud al analisis de la Division de Supervision y Control para su aprobacion vy
autorizacion. La autorizacion debera ser comunicada a través de la UACI, la cmal debera archivar la

| Esta garantia
contrato. En lo
lo establecido en la

delas obligaciones contractuales que
y cinco de la Ley de Adquisiciones y

Administradores del Contrato, siendo designado(as) como
. EI ISBM, a través del o los

2ra seguirse el procedimiento establecido en los términos de referencia y la
LACAP ento con el objeto que las observaciones sean superadas y cuando las
observacio no subsanables o que las observaciones efectuadas no sean superadas por la
contratista en el periodo establecido para ello, sera causal suficiente para dar por terminado el
presente contrato sin responsabilidad para el ISBM. Asimismo, dentro de la supervisién se podra
inspeccionar los servicios y/o someterlos a prueba, sin costo adicional alguno para la Institucion, a fin
de verificar su conformidad con los Términos de Referencia de los Servicios Requeridos, el contrato
y/o la Normativa Técnica Administrativa del ISBM aplicable. Los Administradores del Contrato cumplira
con las obligaciones establecidas en el articulo ochenta y dos de la LACAP y las demas establecidas
en los Términos de la Contratacion, conforme al siguiente detalle: a) Verificar el cumplimiento de las
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clausulas contractuales, implementando para ello la Hoja de Seguimiento de Contrato. b) Conformar y
mantener actualizado el expediente de seguimiento de la ejecucién del contrato, remitiendo copias a la
UACI, de todos los documentos. c¢) Informar oportunamente sobre la ejecucién de los contratos a la
UACI y a la Divisiéon de Supervision y Control; d) Solicitar a la Contratista, en caso de incrementos en
el monto o prorroga en el plazo del contrato, la actualizacién de la garantia correspondiente; e)
Analizar la conveniencia de prérroga del contrato, emitir su opinion oportuna y trasladarla a la
autoridad competente, para su decision; f) Elaborar y suscribir conjuntamente con la Contratista,
segun el caso y demas funcionarios que se hayan definido contractualmente; la¢ as de recepciones

devolucién de garantias, inmediatamente después de comprobarse el
contractuales; h) Gestionar ante la autoridad competente, las modifica dentificada tal
necesidad, anexando documentos que amparen dichos cambiosiji i funcién que

cumplimiento de las obligaciones contractuales. Tamk rvicios a prueba, sin
costo adicional alguno para el ISBM, a fin de Verifi términos de referencia
de los servicios requeridos, el contrato y/o la normati ; inistrativa del ISBM aplicable.
Asimismo podra auditarse el acto médico o téchi veedor(a) de servicios. El o los
administradores de contrato emplearan del Cumplimiento Contractual
hojas deberan ser firmadas por la
no poder hacerlo se expresara dicha

circunstancia. De la Hoja de Verificacion de plimiento Contractual debera entregarse copia a La
Contratista o al dependiente q ado como responsable del establecimiento verificado.
Si durante la visita se encontra mplimiento técnico, tipificado por la Division de

correspondiente, con g j ncia del sefalamiento de los incumplimientos que se
comprobaren. En di ta dispondra del plazo que determine el o los administradores
cual no podra exceder de TREINTA DIAS CALENDARIO. El

incumplimie Cl y a la Divisién de Supervision y Control para el registro
correspondig plazo el o los administradores de contrato, verificaran si la Contratista
subsang o el informe correspondiente a la UACI. Si la Contratista no cumpliere
a sat jos establecidos se tendra por incumplido el contrato y se procedera a la
impo en su caso, la extincion del contrato. Cuando el o los administradores de
contrat reincidencia (dos incumplimientos leves), la UACI, enviara nota a la Contratista
haciendo al cumplimiento del contrato. La Contratista dispondra de un plazo de CINCO

DIAS HABIL ra presentar sus pruebas y alegatos en relacion al llamado de la UACI, pasado
dicho termino sin que se hayan presentado las justificaciones correspondientes la UACI o si las
justificaciones y pruebas presentadas no fueren de mérito, registrara el llamado en el Expediente de la
Contratista. Al tener DOS LLAMADOS de la UACI, la contratista podra ser excluido de otros procesos
de licitacién. No obstante lo anterior, la verificacion del cumplimiento contractual podra ser efectuada
por la Sub Direccion de Salud o sus Divisiones o sus delegados, la Comisién Técnica Evaluadora de
Cumplimientos Contractuales del ISBM, la Auditoria Interna, Auditoria Externa, o cualquier otra
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instancia que el ISBM estime conveniente, para lo cual bastara con que dicha persona o entidad se
identifique y la Contratista estara obligado(a) a facilitar el proceso de verificacion, en caso de que la
Contratista impida la verificacion el ISBM podra extinguir el Contrato. REUNIONES DE
ENTENDIMIENTO: El o los administradores de contrato, la Sub Direccion de Salud sus divisiones o la
UACI podran convocar a la Contratista a reuniones de entendimiento con el objeto de abordar temas
relacionados al adecuado suministro de los servicios. La Contratista debera asistir a tales reuniones y
en caso de no poder asistir solicitara la reprogramacion correspondiente indicando las razones que le
impiden asistir a la convocatoria. En caso que La contratista no asista a las re aes sin justificacion

que la negativa se documente en el expediente de la Contratista segu
quince de la LACAP. Incumplimientos leves: a) Falta de rétulo que lo i

los formularios institucionales pre-enumerados de forma corr
formularios institucionales. f) No llevar el control en los li
como recetas e incapacidades. g) No llevar gl censg
expediente la consulta médica o el procedimiento

No consignar en el
y sellado. i) No contar

contar en el consultorio con Botiquin de Prime ili con los insumos médicos para
la prestacion del servicio ofertado. |) Pg ondiciones de higiene, confort,
onsultorio médico. m) Por negarse a
to prescrito en la primera receta. n) No
as por el paciente por cada procedimiento realizado.
ontengan medicamentos no incluidos en el cuadro

cambiar una receta por otra, cuando no €
llevar la hoja de control de procedimientos
0) Por prescribir injustificadam
basico de Medicamentos del
adecuadamente con la ias de atencién y horario ofertados por el médico y
establecido en el con ntractuales sin haber ejecutado la totalidad del monto
na queja por insatisfaccion en el servicio prestado por el
ada y evidenciada. Cuando el contratista incurra en alguno
una prevencion escrita por parte de la Institucion mediante el

nalado se hara del conocimiento de la UACI, para que éste realice el
iencia del servicio prestado, estableciendo un plazo maximo de treinta dias
para la i incumplimiento senalado. El Incumplimiento a lo convenido con la UACI sera
sujeto de de atencion. El proveedor que se haga acreedor de dos llamados de atencion
por parte de | por faltas leves de la misma o de diferente naturaleza NO SERA SUJETO de ser
considerado como proveedor institucional en el siguiente proceso de contratacion o en las prérrogas
que el Instituto considere durante la ejecucion de su contrato. El proveedor que se haga acreedor a
tres 0 mas llamados de atencién sera causal de incumplimiento grave. EVALUACION DEL
SUMINISTRO DEL SERVICIO: En cumplimiento a lo establecido en el articulo setenta de la Ley del
ISBM y segun las verificaciones efectuadas durante la ejecucion contractual, sera emitida la
evaluacion semestral del suministro correspondiente segun los lineamientos proporcionados por la
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Sub Direccién de Salud a través de Division de Supervision y Control. Dicha evaluacion sera notificada
a la Contratista a través de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional y sera registrada
en el expediente de la Contratista para los efectos descritos en el articulo quince de la LACAP. El
ISBM, se reserva el derecho de publicar la evaluacion del suministro y de emplearla para futuras
contrataciones. ACTA DE RECEPCION: Correspondera al o a los Administradores del Contrato en
coordinacioén con la Contratista, la elaboracion y firma de las actas de recepcion definitivas, parciales,
provisionales, segun corresponda, las cuales contendran como minimo lo que establece el articulo
setenta y siete del RELACAP. VIII) MODIFICACION: El presente Contrato podrd odificado dentro
de sus respectivas clausulas, en cualquier momento durante la vigencia del mis O)anterior previo
requerimiento y justificacion de la Sub Direccion de Salud. El ISBM, po
montos mensuales y totales establecidos, siempre que exista la propu dministradores

Contrato. La Contratista se obliga a mantener los precios o
mutuo acuerdo por situaciones de caso fortuito o fuerza m
debera modificar o ampliar el monto de la Gagantia de mi 0 segun lo indique el
ISBM y formara parte integral de este contrato. ' GA: i vencimiento del plazo

pactado, el presente contrato podra ser prorrogado establecido en el articulo
ochenta y tres de la LACAP y setenta y ci | caso, se debera modificar o
ampliar el plazo y monto de la Garantia de ato; debiendo emitir el ISBM la
correspondiente resolucién de prorrog 0 autorizacion expresa del ISBM la
contratista no podra transferir o ceder a echos y obligaciones que emanan del
presente contrato. La transferencia o cesi6 bada sin |la autorizacién antes referida dara lugar a la

caducidad del contrato, procedié a hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento de
Contrato. XI) CONFIDENCIALI i e compromete a guardar la confidencialidad de

a no revelar dicha informacién a terceras personas,
rma escrita. La Contratista se compromete a hacer del
que sea estrictamente indispensable para la ejecucion
a misma, estableciendo las medidas necesarias para asegurar
por el ISBM se mantenga con caracter confidencial y que no se utilice

establecidos rograma Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, los
cuales son obligatorios y delimitaran el marco de accion dentro del cual se desempefaran las
diferentes actividades a realizar, para lo cual debera tener disponible un ejemplar en digital
proporcionado por el ISBM. 2. ldentificarse claramente como proveedor de servicios del ISBM,
mediante la colocacion de un rotulo visible de acuerdo a lineamiento institucional. 3 Colocar en su
consultorio o clinica y en un lugar visible un afiche proporcionado por el ISBM con el contenido de
Derechos y Deberes de los Usuarios del ISBM. También estara obligado a colocar y mantener
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cualquier boletin y/o informacién que el ISBM solicite. 4. Poner a la disposicion el local debidamente
dotado de insumos y equipo necesario para brindar el servicio requerido en la Licitacion. Cada clinica
debera contar con lo siguiente: Sala de espera adecuada con un numero de sillas proporcional al
tamano de la sala. (Minimo 5 sillas), Consultorio para la atencion individual de pacientes, Servicio
sanitario, para los afiliados del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, con acceso a agua
potable, jabon, espejo basurero, papelera, papel higiénico y toallas desechables, limpio y en
condiciones de uso. Dos escritorios y dos sillas (un escritorio para la médico y un segundo escritorio
para la secretaria o asistente administrativa). Contar con linea telefénica celular y correo
electronico. Secretaria o asistente administrativa, permanente durante el de atencion
contratado por el ISBM. Botiquin de primeros auxilios. Material desc

mesas de examenes. Batas limpias de acuerdo al tipo y volumen de 6n de
pacientes. Papeleria y utiles. Insumos y material de limpieza; 5. Réali ientos de su
especialidad que puedan efectuar de acuerdo a la capacidad instalad ini e’estén dentro
de su contrato y segun el monto mensual asignado, debien ' ' | expediente y

v

usuraria la cual debera hacerse con resp
documentos requeridos por el Instituto Salvadoreno

alo 8
N
Bienestar Magisterial; 9. Debera contar con Qs

la sala de espera debiendo
actualizado de proveedores. A

Servicios de Salud del ISBM; 6. Poner a dispxjc

I; 7. Mantener en iguales o
ara la atencion adecuada a los
lerdo a la forma en que ha sido
equipo de computacion con acceso a

artelera informativa en un lugar visible y accesible de
de atencion, numero del teléfono fijo, directorio

los casos de procedimientos quirdrgicos en clinica deberan
cuerdo a la norma de manejo de los Desechos Sdlidos
ambiente de comodidad, con condiciones de infraestructura, mobiliario,

estar los ing

Especial de del ISBM. 14. Cumplir con el horario de atencion ofertado. 15. Requerir al usuario
previo a suministrar el servicio el carné vigente o provisional y consultarlo en sistema ISBM en linea.
Los recién nacidos se atenderan con el carné del cotizante activo. Ademas debera requerir al usuario
que presente la referencia extendida del Médico autorizado por el ISBM, en el formato establecido
para tal fin debidamente llenada, firmada y sellada. Para la agenda de citas programadas estas
deberan ser ingresadas verificando en el sistema del nimero de la referencia emitida por el Médico
Magisterial, Médico Especialista Magisterial, Equipo Médico de la Divisién de Supervision y Control de
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Servicios de Salud, la cual podra ser monitoreada para su seguimiento por la Divisién de Supervision
de Servicios de Salud. La Contratista llenara la fecha de recepcién de la referencia. La atencion del
paciente citado se dara por orden de llegada al consultorio exceptuando emergencias en el area de
espera que deberan ser atendidas inmediatamente por el Contratista. 16. Debera ingresar en el
programa informatico en linea proporcionado por ISBM la historia clinica de la consulta dada, las
atenciones posteriores a su realizacion, para mantener actualizada la base de datos en tiempo real,
asegurandose que la informacion ingresada sea una copia fiel de lo descrito en el expediente. En caso
de no tener disponible el sistema para ingresar los datos en tiempo realgpodra realizar los
procedimientos e ingresarlos al restablecerse el sistema, dejando constancia acta de los
procedimientos realizados y el porqué de la falta del sistema. 17 Obten ili amente la
papeleria proporcionada por el ISBM y garantizar la existencia de aquel i de acterdo a

papeleria y documentacion pertinente sobre las consultas y practica [ ier otra que
sea solicitada por el ISBM. 18 Entregar al paciente, poste ja de Retorno
completamente llena de acuerdo a los requerimientos de

medicamento, para evitar la prescripcion doble en el“'mi : ntratista, debera indicar al
usuario(a) que debera llevar la Hoja de Ret ' ial para su control posterior y
justificacion de emisién de otra referencia camentos necesarios para cada
diente y respetando estrictamente los

corresponda al nivel de uso o a la cantidad"maxima estipulada en el Cuadro Basico, debera justificar
specialidad del Médico. Para esto debera utilizarse

archivo de expedientes clifi y ordenados. Las consultas deberan estar consignadas
segun formato instituci

Los expedientes deberan estar disponibles para evaluacion
| servicio médico hospitalario de la Divisién de Supervision y

solicitarlo por escrito a los administradores de Contrato, con copia a la UACI,
previo al tras uien sometera la solicitud al analisis de la Division de Supervision y Control para
su aprobacion previo a la autorizacion de la modificativa. La cual sera notificada a través de la UACI.
22. En caso de cesacién o extincion del Contrato, debera entregar al o los administradores de
Contratos a entera satisfaccion, toda la documentacion y/o formularios proporcionados la Contratista
por el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, tales como recetas, censos, etc., que no hayan
sido utilizados, verificando que la numeracién correlativa de los documentos que lo requieran, sea
congruente, en caso de requerirse por parte del Instituto los expedientes clinicos deberan presentarse
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en forma ordenada con un resumen clinico elaborado en computadora en forma cronolégica de cada
expediente. La entrega se asentara en acta que firmaran el Contratista y el o los Administradores del
Contrato. En estos casos, ante el incumplimiento del Contratista, el ISBM podra hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de contrato. 23. Si la Contratista, se encuentra autorizado para realizar
procedimientos o examenes en su clinica, debera cumplir con las MEDIDAS DE PRECAUCION
UNIVERSAL tales como: uso de barrera o equipo de proteccién individual como guantes, mascarillas,
protectores oculares, gabacha y gorro, etc.; debiendo prevenir la exposicion a la sangre y fluidos
organicos, con especial énfasis en la prevencion de accidentes corto punze
lavado de manos y el manejo adecuado de procedimientos de desinfeccion y e jon asi como
disposicion adecuada de desechos sélidos peligrosos en los servicio imismo la

Contratista, se obliga a cumplir cualquier otra obligacion establecida en ontractuales.
25. Las demas obligaciones establecidas en la Base de Licitacion, ontractuales
que resultaren aplicables. CLAUSULAS ESPECIALES: Es conven que en la
ejecucion del presente Contrato se aplicaran las siguientes cl Contratista no

podra referir a otros especialistas ni auto referirse paci . ido que la Contratista,
ncionarios del ISBM,
con el objetivo de que se le remitan referencids dg, us i tratados por el Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial, en el presen i queda prohibido recibir o
aceptar regalias o comisiones de proveedor rios o usuarios y usuarias del
ISBM. C) La Contratista asumira totalmente 10 se compruebe que los servicios

i reclamara a la Contratista los dafnos y
perjuicios ocasionados. D) La Contratista [ icamentos o servicios que estén fuera

del cuadro basico del Instituto Salvadoreno @ agisterial, excepto en aquellas situaciones
especiales cuando sean indisp aguardar la vida del paciente o para su curacion, lo
cual se tramitara de la forma ingt ecida. La Contratista debera orientar al usuario

sobre el procedimiento Medicamento a través del ISBM. E) No se cancelaran
honorarios por cons icada por el mismo especialista y sub especialista
debidamente autorizadas por la Divisién de Supervision y

solicitado la
LACAP con

r mutuo acuerdo conforme al articulo noventa y cinco de la
e por lo menos treinta dias habiles a la fecha que haya de surtir efecto,

nencionado. G) Se prohibe la delegacion a terceros de las responsabilidades
tratista en este instrumento. Se exceptuan aquellos servicios en los que se haya
definido la NTRATACION, desde la oferta. H) Queda prohibido a la Contratista suministrar
atencion a pacientes del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, fuera de la especialidad o
subespecialidad para la que ha sido contratado. 1) Excepcionalmente la Division de Supervision y
Control, podra autorizar suspensiones temporales del suministro, para lo cual se estara a lo dispuesto
en la norma administrativa elaborada para tal fin que se encuentre vigente. J) Si la Contratista realiza
procedimientos o examenes deberan entregar la respuesta de los procedimientos a los pacientes,
dicha respuesta no genera pagos adicionales a los contratistas. K) No se cancelaran honorarios por
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procedimientos ofertados en clinicas mayores de treinta dolares ($30.00) que no cuenten con la
autorizacion del médico regente, equipo médico de la Division de Supervision y Control o Divisiéon de
Servicios de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial. L) De determinarse en una
consulta médica la necesidad de realizar un procedimiento ofertado y adjudicado que no esté
especificado en la hoja de Referencia y Retorno, pero que clinicamente es necesario realizarlo, este
se podra efectuar y dejar registro detallado en el expediente clinico, el cual debera ser reportado en
las doce horas posteriores al Supervisor de Apoyo Medico Hospitalario de la Division de Supervision y
Control asignado, quien evaluara la pertinencia del acto informado, para tramite, de pago. M) La
contratista no podra estar contratado simultaneamente con instituciones estatale ivadas, en el

Magisterial, durante la vigencia del contrato con el ISBM. XIV) OTRAS \CAUSALE EXTINCION
8sente contrato

incumplimientos graves los siguientes: A) Realizar procedlm
justificados técnicamente. B) Suplantar la identidad jentos realizados a la
poblacion usuaria. C) Orientar o sugerir al us arlo(a) o tos farmacolégicos o
procedimientos que se encuentran en fase ex ocolo de ninguna de las
Instituciones del Sistema Nacional de Salud, sin me ' a para el paciente. D) Por
comprobarse que la prescripcién de medicam edecen a interés de compafiias
farmacéuticas; E) Realizar cobros al ISBM.de ectuados; F) Cuando exista una
a y evidenciada en la prestacién del
n perjuicio a los usuarios del Instituto
anifiesta impericia, negligencia u omision en la
er motivo de terminacion del contrato, no inhibe de

servicio por parte de la contratista y ca
Salvadorefio de Bienestar Magisterial.
prestacion de los servicios, la

negarse a atender una e de su clinica médica, asi como también ante cualquier otra
negativa a prestar su del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial que
’ al paciente que se ha identificado como usuario del ISBM por
rtos en el cuadro basico de servicios que otorga el ISBM. J)
ncapacidades médicas de complacencia. K) Por utilizar los
adorefio de Bienestar Magisterial para la atencion de pacientes que no

Por la exte
formularios

perten permitir la suplantacién de beneficiarios; M) Por solicitar o recibir
com 0 monetarias adicionales por parte de los usuarios. N) Por demostrarse
que ontratado con instituciones estatales o privadas, en el mismo horario

contrat o Salvadorefo de Bienestar Magisterial para la atencion de su poblacion
usuaria. probarse que la Contratista ha presentado documentacién falsa respecto a la
oferta técnica la obtencidon del contrato. P) por cesion total de los bienes de la contratista Q) Por
la realizacién de procedimientos con insumos o materiales vencidos. R) Por cambio del domicilio del
lugar ofertado para la prestacién del servicio sin la debida autorizacion del ISBM. S) Por ausentarse
para la prestacion del servicio sin la debida autorizacién del ISBM. T) Haberse hecho acreedor a tres o
mas llamados de atencién por parte de la UACI por incumplimientos leves. U) POR DISCRIMINAR A
USUARIOS DEL ISBM, por parte de la médico o del personal a su servicio al brindar la atencién
medica respecto a su clientela particular. Cuando la Contratista incurra en alguno de estos
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incumplimientos, dara lugar al ISBM para dar por terminado el contrato de acuerdo al procedimiento
establecido en la LACAP y su Reglamento y seguir el proceso de inhabilitacion segun corresponda, de
conformidad a lo establecido por la LACAP. Sin perjuicio de dar por terminado el contrato por
incumplimiento de las faltas graves anteriormente establecidas, el ISBM podra ejercitar otras acciones
legales que pudieran corresponder por los dafios y perjuicios ocasionados. XV) TERMINACION
BILATERAL: Las partes contratantes podran acordar la extincion de las obligaciones contractuales en
cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminacion imputable a la
Contratista y que por razones de interés publico hagan innecesario o inconveniénte la vigencia del
contrato, sin mas responsabilidad que la que corresponda al servicio parcialmeh jecutado. XVI)

Y PERJUICIOS: Cuando el servicio demostrare cualquier defi
la Contratista, quien respondera por los dafos y perjuiciQ
del mismo, provenientes de errores, omisioneg, 0 infrag
de los Servicios Requeridos u otros precept
Contratista en la prestacion del servicio. Cualquier rec fA pefjuicios que el ISBM, tuviere
de la Contratista por razén del incumplimie afa expresarselo por escrito a la

2 adolescente trabajadora, se debera tramitar el
articulo 160 de la LACAP, para determinar el

) de la LACARP relativa a la invocacion de hechos
contratacion. Se entendera por comprobado el
de la Direccion General de Inspeccion de Trabajo, si durante

imiento sancionatorio, y en éste ultimo caso debera finalizar el
la resolucion final. XIX) SOLUCION DE CONFLICTOS: En caso de
en a sede judicial sefialando para tal efecto como domicilio especial la
la competencia de cuyos tribunales se someten; en caso de embargo a la
ara al depositario de los bienes que se le embargaren a la Contratista,
de la obligacion de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose el contratista a
asionados, inclusive los personales aunque no hubiere condenacion en costas.
XX) INTERP ION DEL CONTRATO: El ISBM se reserva la facultad de interpretar el presente
contrato, de conformidad a la Constituciéon de la Republica, la LACAP, el RELACAP, demas legislacion
aplicable, y los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga a los
intereses del ISBM con respecto a la prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso
girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La contratista
expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al
respecto dicte el ISBM. XXI) MARCO LEGAL: El presente contrato queda sometido en todo a la
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LACAP, RELACAP, la Constitucion de la Republica, las normas técnicas y administrativas del ISBM y
en forma subsidiaria a las Leyes de la Republica de El Salvador, aplicables a este contrato. XXII)
NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES: Todas las notificaciones referentes a la ejecucion de este
Contrato, seran validas solamente cuando sean hechas por escrito a los medios para notificaciones
establecidos por las partes en el presente Contrato, segun el siguiente detalle: 1) Para el ISBM:
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), ubicadas en Calle Guadalupe, Edificio
un mil trescientos cuarenta y nueve, San Salvador o al Fax: 2226-8143. Asimismo sefiala como

extensiones 9220 y 9221. El ISBM, podra modificar la direccion o medios 0s para oir
notificaciones, emitiendo para tal efecto la comunicacién correspondie @ Wnidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional. 2) Para la Contratista: EDICO DE
. - Fox: s)  correo(s)
electronico(s)| | Gz ;| asimismo sefala comoQat ontacto el
teléfono: . L= Contratista manifiesta que otorga iento para que
los datos antes descritos sean difundidos o distribuido s medios que estime

convenientes. Asi nos expresamos los com
términos y efectos legales del presente Cont

RAFAEL ANTONIO COTO LOPEZ

DIRECTOR PRESI E IRMA ISABEL GOMEZ CHAVEZ

CONTRATISTA

ISBM

r, a las ocho horas veinticinco minutos del dia once de julio de dos mil
INE NOEMI CAMPOS PENA, Notario del domicilio de la Ciudad de
e . COMPARECEN: el sefior RAFAEL ANTONIO COTO
o afios de edad, Profesor, de éste domicilio, a quien conozco y es portador
5 Identidad Numero | |G, -ctuando en nombre y
STITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, en su caracter de
de la referida Institucion, la cual es una entidad oficial autbnoma, de derecho
publico, del domiCilio de la Ciudad y Departamento de San Salvador, con Numero de Identificacion
Tributaria cero seis uno cuatro guion dos dos uno uno cero siete guion uno cero tres guion siete,
personeria que DOY FE DE SER LEGITIMA Y SUFICIENTE por haber tenido a la vista la
documentacion siguiente: 1) Ejemplar del Diario Oficial Numero DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS,
Tomo TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE, de fecha dieciocho de diciembre de dos mil siete; en
donde aparece publicada la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, aprobada por
medio de Decreto Legislativo Numero CUATROCIENTOS OCHENTA'Y CINCO, de fecha veintidés de
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noviembre de dos mil siete, del cual consta que el INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL, es de las generales antes descritas, que la direccion y administracién del mismo esta
a cargo de un Consejo Directivo, el cual esta integrado por nueve Directores Propietarios, uno de los
cuales sera el Director Presidente, quien durara en sus funciones un periodo de CINCO ANOS y sera
nombrado por el Sefior Presidente de la Republica; que dentro de las atribuciones del Consejo
Directivo se encuentra la de acordar la celebracion de todo tipo de contratos; que el Director
Presidente del Consejo Directivo, es el Presidente del Instituto y ejerce la representacion legal del
mismo; 2) Ejemplar del Diario Oficial Numero CIENTO SIETE, Tomo CUATR NTOS TRES, de
fecha once de junio de dos mil catorce, que contiene el Acuerdo Ejecutivo ETENTA Y

ado por el
| Acta Numero

esidente del Consejo

. delll
, Departamento de
Documento Unico de Identidad

anos de edad, Doctora en medicina del do

I - quicn no conozco pero idefitifi

condiciones que en el mismo se efiere al Contrato Numero UNO DOS UNO/DOS
MIL DIECISEIS-ISBM; R i6 ERO NUEVE UNO/DOS MIL DIECISEIS-ISBM, referente
a la Licitacion Publica O/DOS MIL DIECISEIS-ISBM "SUMINISTRO DE
D A IZADA Y SUB-ESPECIALIZADA, PARA ATENDER A LA
% ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO
AGIS URANTE EL ANO DOS MIL DIECISEIS, SEGUNDA
sulas mas relevantes se resumen asi: ) OBJETO DEL CONTRATO: El

de conformidad a las condiciones definidas en este instrumento y en los demas
uales, especialmente lo establecido en las bases de la Licitacion Publica Namero
IL DIECISEIS-ISBM, normativa aplicable e interpretaciones que emita el ISBM,
conforme a lo establecido en el documento que antecede. LOS BENEFICIARIOS Y/O
BENEFICIARIAS DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, SON LOS
USUARIOS Y USUARIAS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DE CONFORMIDAD AL ARTICULO CINCO DE
LA LEY DEL ISBM. Il) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de éste Contrato y se
tienen por incorporados al mismo, con plena aplicacion, los siguientes documentos: a) Las Bases de la
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Licitacién Publica Nimero UNO OCHO/DOS MIL DIECISEIS-ISBM "SUMINISTRO DE SERVICIOS
DE MEDICINA ESPECIALIZADA Y SUB-ESPECIALIZADA, PARA ATENDER A LA POBLACION
USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL ANO DOS MIL DIECISEIS, SEGUNDA CONVOCATORIA"
y adendas, enmiendas o aclaraciones si las hubiera. b) La Oferta presentada por la Contratista; c) La
Resolucion de Resultados de la Licitacion Publica en referencia; d) Las Resoluciones Modificativas del
presente Contrato que fuere necesario emitir; €) La Orden de inicio correspondiente y la garantia de

SERVICIOS DE MEDICINA ESPECIALIZADA, MEDICINA SUB-ESPE
Y CIRUGIA MAXILOFACIAL PARA ATENCION DE LOS USUARIOS
DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR

expresamente a cumplir en forma satisfactoria, con tod
instrumentos anteriores y muy especialmente, con las nQgm

"G" de ésta misma clausula. Es entendido gy acept
comunicacion previa, entendimiento o acuerdos, ya
ambigutiedad, controversia, duda o disputa en la in i ontrato y demas documentos
contractuales, el texto del Contrato prevalecer norma técnica, caso en el cual
prevalecera ésta ultima. La Contratista, se aJnduccion administrativa, impartida
ena ejecucion del mismo, razén por la
s. lll) FUENTE DE LOS RECURSOS,
emanadas del presente instrumento seran cubiertas
cual se ha verificado la correspondiente asignacién

ual sera pagado por el ISBM, en alicuotas mensuales,
onsumidos conforme al monto establecido en el documento

blecido en la Clausula Primera del presente Contrato en la
suaria del ISBM, la Contratista, debera respetar el monto mensual

procedimi imenes realizados en clinica estos podran ser utilizados en los meses
autorizacion de la Division de Supervisién y Control, la cual determinara el rubro
donde seran dos dichos montos. La Contratista y el ISBM acuerdan que el pago sera realizado
de acuerdo a la forma establecida en el documento que antecede. En defecto de lo anterior, podra
cancelarse mediante Cheque o de la forma o medios establecidos por la Unidad Financiera
Institucional del ISBM. Los pagos seran realizados a mas tardar en los OCHO DIAS HABILES
posteriores a la emision del quedan correspondiente, para lo cual la Contratista debera presentar en la
Coordinaciéon de Seguimiento y Control de Contratos del ISBM, en el Centro de Atencion Regional
correspondiente, o en la oficina delegada para tal efecto en los primeros quince dias habiles del mes
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siguiente al de la prestacion del servicio, la siguiente documentacion: a) Factura de Consumidor Final
a nombre del ISBM, en que se indiquen una descripcion del servicio suministrado y precio con IVA
INCLUIDO. En dicha factura debera aparecer el uno por ciento de retencién del IVA; y una copia de la
misma. b) Acta de recepcion de los servicios recibidos a entera satisfaccion, firmado por el o los
Administradores de Contrato y la Contratista 0 apoderado(a); ¢) Censo Diario de Actividades e Informe
Mensual de actividades, en forma escrita y magnético en disco compacto, segun formato digital
proporcionado por el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial; al censo escrito se anexaran las
referencias correspondientes y debera estar firmado y sellado por la cont . d) Informe de
servicios suministrados. e) Hoja de control mensual de procedimientos realizade pnexandole los
documentos de respaldo cuando el caso lo requiera. f) Cualquier ion que
determine el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial. g) L

debidamente legalizado; 2. Dos Fotocopias d
en las que se compruebe que las originales haf si

Para fines de cobro y para que proceda el pag pera presentar a la Oficina respectiva
; inal, sin enmendaduras, alteraciones o
tachaduras y en forma oportuna. Si la G documentos con inobservancia a las
condiciones anteriores, se procesara el por el suministro respaldado en los documentos
presentados en debida forma;da,Unidad encafgada de tramitar el pago devolvera los documentos
observados a la Contratista; de
tengan observaciones se o la Contratista subsane las observaciones realizadas por
el ISBM. La Contrati : ervaciones y subsanar en un plazo maximo de ocho
iente al de la notificacidon de la observaciéon; subsanadas las
pago. Si La Contratista persiste en el mismo error hasta por
la revision de los documentos para pago, informara a los
para que este haga un reclamo por el incumplimiento contractual, el cual

definiti i suministrados y no lo liberara de sus responsabilidades. La Contratista se
obliga a I ISBM, los informes que le sean requeridos por éste y aquellos que aparezcan
indicados en es de la Licitacién Publica en mencion. El ISBM, analizara y evaluara los informes
presentados por la Contratista y en caso de ser necesario emitira por escrito su rechazo o reclamo. En
todo lo demas relativo al pago, se estara a lo establecido en los procedimientos administrativos de
pago. Si durante la ejecucion de contrato la Contratista solicita cambio de niumero de cuenta para el
abono de los pagos, la UACI podra ejecutar el cambio y debera notificar a la Unidad Financiera sobre
la modificacién, ademas de actualizar el dato en el Sistema de Administracién de Pagos (SAP) V)
PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plazo de ejecucion de las obligaciones emanadas del
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presente contrato sera desde la fecha indicada en la Orden de Inicio hasta el treinta y uno de
diciembre de dos mil dieciséis. Este plazo podra prorrogarse por un periodo igual o menor al plazo
inicial, de conformidad con lo dispuesto en el articulo ochenta y tres de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP), previo a la emision de la resolucion
correspondiente. La vigencia del presente contrato es a partir de su suscripcion hasta el treinta y uno
de diciembre de dos mil dieciséis. VIl GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente Contrato, la Contratista,
presentara al ISBM dentro de los diez dias habiles, posteriores a la notific que el presente

por ciento del valor total del Contrato. Esta garantia tendra vigencia d
plazo estipulado para la ejecucién del contrato. En lo relativo a la

dentro del referido plazo, se podra caducar el presente Con
compete al ISBM para reclamar los danos y perjuicio
efectiva la Garantia de Cumplimiento de Conirato, es
cuantia y valor de las obligaciones contractualgs q
articulo treinta y cinco de la Ley de Adquisiciones
monto de la Garantia de Cumplimiento de Co
los dafios, perjuicios o pérdidas que le ocasi SBM, por el incumplimiento de las
contractual o incremento del monto

C rementar la referida garantia. Asi se
expresaron los comparecientes, a quienes € € los efectos legales de la presente Acta Notarial
que consta de tres hojas de p que se las hube, integramente, en un solo acto sin
interrupcién, ratifican su conteni amos. DC
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