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Mes: Enero 2016.													
1) Información del proceso realizado.
	Plaza sometida a concurso.
	Tipo de concurso.
	Tipo de contratación.
	Número de participantes.
	Nombre de la persona seleccionada.

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Técnico Legal I de procuración.
	Externo
	Contrato Individual.
	2
	Mauricio Alfredo Lozano López.


2) Perfil de puesto.
	Nombre del puesto:
	Técnico Legal I de procuración.

	Unidad Organizativa:
	Gerencia de Procuración.

	Objetivo Funcional:
	Facilitar la resolución de conflictos entre proveedores y consumidores; apoyar el proceso sancionatorio de los casos presentados al Tribunal Sancionador, tramitar los procesos de representación administrativa y judicial de los(as) consumidores(as) que le sean asignados según procedimientos, Ley de Protección al consumidor y legislación aplicable vigente.

	Competencias Requeridas:

	a) Educación
	Profesional universitario graduado en Licenciatura en Ciencias Jurídicas.

	b) Formación
	· Formación en derecho administrativo, mercantil y procesal civil y mercantil.                                    
· Deseable formación en Derecho de Consumo.        
· Manejo de Herramientas informática a nivel intermedio (Power Point, Word, Excel).           
· Conocimientos generales de Sistema de Gestión de la Calidad.    

	c) Experiencia
	Al menos dos años de experiencia.

	d) Habilidades
	· Iniciativa
· Criterio analítico
· Capacidad de síntesis
· Capacidad para trabajar en equipo.
· Poseer buenas relaciones interpersonales.
· Habilidad para comunicarse clara y efectivamente.                  
· Excelente redacción, sintaxis y ortografía.  


FUENTE: UNIDAD DE TALENTO HUMANO.
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