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Titulo: |Gerente de Informéatica y Oficial de Informacion Caodigo: 100
Institucion: Ministerio de Obras Publicas Cadigo: 43
Unidad Superior: |Despacho Ministerial Cadigo: 01.02
Unidad Inmediata: |Unidad de Informatica Cadigo: 01.02.10
Puesto Superior Inmediato: |Jefe de Despacho Ministerial (Ad- Honorem) Cadigo: 013

1. Misién

Planificar, coordinar, implementar y supervisar las actividades de la Gerencia de Informatica con el impulso del cambio a
través de ideas innovadoras, orientado a la institucion hacia una visién organizacional estratégica, adecuada tanto para el
desemperfio Gerencial como para el del Usuario, de acuerdo a las normas, reglamentos y leyes vigentes, con el fin de
optimizar los recurso Financieros asignados para la compra de Tecnologia de acuerdo a las normas técnicas establecidas en
el Ministerio.

2. Clasificacion del Puesto

Nivel Segmento Competencia Solucién de Problemas Responsabilidad
14 003 F/I/3 E/3+ E/0/C
PuestoTipo: Director / Gerente de Tecnologia de Informacion I 004.055.2
Tipologia: |Gerente IV Familia: | Informatica
Grado académico definido en la Tipologia Graduado Universitario con Maestria

3. Supervisién Inmediata

Titulo del Puesto Funcién Principal Caodigo
Secretaria de Gerencia 040-4
Técnico de Informatica el cumplimiento de los estandares 101

informaticos en este Ministerio, los cuales
deben de estar deacorde a la normativa
vigente en la institucion y la Gll, y las
instrucciones del jefe superior, con el
objetivo de realizarlas actividades asignadas
de un manera oportuna y eficiente, y en un
ambiente agradable, de igual manera evitar
futuros inconvenientes con los entes
fiscalizadores en el MOPTVDU.
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Coordinador de Soporte Técnico

Coordinar y supervisar, actividades de
soporte técnico relacionadas a la atencion a
usuarios, mantenimiento preventivo y
correctivo y adquisicion de servicios u
equipos, de acuerdo a manuales
establecidos e instrucciones del jefe superior
y apoyo de las otras unidades de la
Gerencia de Informatica, con el propésito
mantener en buenas condiciones los
equipos informaticos y dar respuesta
inmediata a la necesidad de todo el
Ministerio de Obras Publicas.

102

Coordinador de Desarrollo de Sistemas y Proyectos GIS

Coordinar, programar y supervisar el
cumplimiento de las Politicas y Normativas
Vigentes en materia de informatica, con la
finalidad de generar el buen funcionamiento
de los Sistemas de informacion.

104

Coordinador de Redes y Comunicaciones

Administrar, Disefiar, Complementar,
Actualizar, Gestionar y Desarrollar los
sistemas sitios web, intranet, servidores,
analisis de sistemas y recursos de redes de
acuerdo a las politicas de informatica,
Normas, Técnicas de control interno del
MOPTVDU e instrucciones de jefe superior
con la finalidad de que exista un adecuado
funcionamiento de la Infraestructura de las
redes de servicios, los cuales se encuentren
en O6ptimas condiciones para el uso de las
diferentes Unidades o usuarios dentro del
ministerio.

110

Especialista en Desarrollo Territorial

Formular y supervisar la formulacion de
planes de Desarrollo Territorial a escala
Nacional y Regional y asesorar
técnicamente a los Gobiernos Locales en
materia de gestion territorial con la finalidad
de generar instrumentos técnicos que sirvan
de apoyo para fortalecer las capacidades de
los Gobiernos Locales en el control y gestion
de sus territorios.

111

4. Funciones Basicas

Desa?ar los retos a través de la adquisicion natural de compromiso, con el propésito de contribuir a alcanzar las metas y

objetivos Institucionales.

Anticiparse al cambio por medio de una constante revision de indicadores, con el fin de mantener al MOPTVDU a la

vanguardia en la Tecnologia.

Utilizar la planeacion como base de la administracién del tiempo, con la finalidad de optimizar el recurso humano de la

Gerencia.

Ajustar las metas a modo de proporcionar ventajas a la organizacion por medio del establecimiento de premisas, de?niendo
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prioridades, asi como proponer estrategias, con el objeto de mantener al MOPTVDU a la vanguardia en el aspecto

Tecnolégico.

Usar la transferencia de tecnologia como base de comunicacién entre Instituciones o dependencias externas, para

aprovechar las ventajas competitivas.

Coordinar y determinar si las Politicas son las adecuadas para nuestra Gerencia Informatica, utilizando técnicas de control,
monitoreo y supervision, con el propoésito de determinar los tipos y los niveles de riesgo asociado a los sistemas de
informacion evaluando el alcance de las actividades controladas para iniciar un proceso correctivo.

Seleccionar las Tecnologias de Informacion y Comunicacion tomando en cuenta un andlisis de alternativas, con el objetivo

de contribuir a alcanzar las metas Institucionales.

Administrar eficientemente los proyectos informaticos buscando constantemente la innovacion y el emprendimiento, con el

objeto de beneficiar a los usuarios del MOPTVDU.

Revision de la asignacién de los recursos necesarios para optimizar procesos atreves del desarrollo de nuevas aplicaciones,

con el objetivo de reducir costos y eliminar procesos redundantes.

Velar por la legalidad de Licencias de Software, aplicaciones y otros, propiedad del Ministerio, a fin de evitar observaciones

de los entes fiscalizadores.

Hacer requerimiento anual de la contratacion de servicios, para brindar una mejor atencién a los usuarios.

Atender el llamado de los Titulares en casos de emergencia.

5. Contexto del Puesto de Trabajo

5.1 Resultados Principales

Mantener al MOPTVDU a la vanguardia en Tecnologia.
Direccioén de la Gerencia de Informéatica Institucional.
Administracién de los recursos Tecnoldgicos del Ministerio.
Apoyo a las necesidades del Despacho.

Plan Estratégico y Plan Operativo de la Gerencia Informéatica.
Evaluacion de Desempefio.

5.2 Marco de Referencia para la Actuacion

Normas Técnicas de Control interno Especifica del MOPTVDU.
Reglamento interno del MOPTVDU.

Politicas Procedimientos y Estandares en Materia Informatica.

Ley de Etica Gubernamental.

Disposiciones Generales de Presupuesto.

Ley de Servicio Civil.

Ley de Asuetos, Vacaciones y Licencias de los Empleados Publicos.
La Ley LACAP.
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6.1 Formacién Bésica
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Grado Académico Requerimiento

Especialidades de Referencia

Graduado Universitario Indispensable

Ingenieria en Sistemas de Informacion

Idioma

Requerimiento

Inglés Indispensable

6.2 Conocimientos Especificos

Competencia

Requerimiento

1 Planeacién estratégica en Tecnologia

Indispensable

2 Certificacidn de técnicas en el sector tecnologia

Indispensable

3 Sistemas gerenciales

Indispensable

6.3 Perfil de Competencias Conductuales

Grupo: [Personal del Servicio Gerencial - SGE

Competencia

Grado

Compromiso con el Servicio Publico

Pensamiento Analitico

Pensamiento Conceptual

Orientacién a Resultados

Orientacién al Ciudadano

Impacto e Influencia

Gestion de Equipo

Trabajo en Equipo

WPl W|W|PRPR|W|W®

6.4 Experiencia Previa

Puesto / Especialidad de Trabajo Previo

Afos

Lider en Proyectos de Consultoria Informética o Coordinacion de Areas Estratégicas de Tecnologia

Informatica.

De 4 a 6 afios
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Infraestructura Informatica o Disefio y Desarrollo Informatico.

7. Otros Aspectos

De 4 a 6 afios

No aplica

Elaboro

Visto Bueno

Aprobacién

Fecha de Actualizacion: 08/11/2012
Aprobado




