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ADMINISTRACION NACIONAL DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
Informacién Oficiosa
Procedimientos de Seleccidn de Personal

Periodo: 01 de abril al 30 de junio 2023

Nombre de la Plaza sometida a
concurso

Tipo de concurso
(interno o
externo)

Tipo de
contratacion

Perfil establecido para la plaza

No. de
Participantes

No.

AGENTE DE SERVICIO EN LINEA

Externo

Contrato Personal

Bachiller en Comercio y Administracién, estudiantes de Admon. de
Empresas, relaciones publicas o carrera afin al cargo o experiencia
minima de un afio en puestos similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes para
presentacion.

38

AGENTE DE SERVICIO EN LINEA

Externo

Contrato Personal

Bachiller en Comercio y Administracidn, estudiantes de Admén. de
Empresas, relaciones publicas o carrera afin al cargo o experiencia
minima de un afio en puestos similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes para
presentacion.

39

AGENTE DE SERVICIO EN LINEA

Externo

Contrato Personal

Bachiller en Comercio y Administracién, estudiantes de Admén. de
Empresas, relaciones publicas o carrera afin al cargo o experiencia
minima de un afio en puestos similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes para
presentacion.

40

AGENTE DE SERVICIO EN LINEA

Externo

Contrato Personal

Bachiller en Comercio y Administracidn, estudiantes de Admén. de
Empresas, relaciones publicas o carrera afin al cargo o experiencia
minima de un afio en puestos similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes para
presentacion.

47

ANALISTA DE FACTURACION DE ENERGIA
ELECTRICA

Externo

Jornal Diario

Bachiller en Contaduria o carrera afin al cargo o experiencia
minima de dos afios en puestos similares.

Trabajo en equipo, excelentes relaciones interpersonales,
habilidad para tratar clientes internos y externos, capacidad de
organizacion y capacidad de laborar con metas de trabajo.
Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes para
presentacion.

25

ANALISTA DE RECLAMOS

Externo

Contrato Personal

Bachiller o experiencia minima de 1 afio en puestos similares.
Conocimiento de paquetes computacionales. Normativa interna
de ANDA. Trabajo en equipo, buenas relaciones interpersonales,
capacidad de andlisis, laborar con metas de trabajo, habilidad en
la digitacion y buen criterio.
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ASISTENTE DE ASESOR LEGAL DE PRESIDENCIA

Externo

Contrato Personal

Egresado o graduado en Licenciatura en Ciencias Juridicas,
abogado de la Republica o experiencia minima de dos afios en
puestos similares.

Para el desempefio de los puestos se necesita dominio completo
de paquetes computacionales en procesadores de texto, asi como,
la redaccion y elaboracion de informes, adicionalmente debe
poseer conocimientos generales de derecho.

administrativo, civil, laboral, constitucional, procesal y normativa
legal aplicable al sector publico.

43

15

AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE INSPECCIONES

Externo

Contrato Personal

Bachiller o experiencia minima de un afio en puestos similares;
dominio completo de paquetes computacionales, en procesadores
de texto, hoja de célculo, paquetes para presentacion. Trabajo en
equipo, relaciones interpersonales, relacién

con publico, capacidad de organizacién, archivo de documentos.

45

AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE INSPECCIONES

Externo

Contrato Personal

Bachiller o experiencia minima de un afio en puestos similares;
dominio completo de paquetes computacionales, en procesadores
de texto, hoja de calculo, paquetes para presentacién. Trabajo en
equipo, relaciones interpersonales, relacion

con publico, capacidad de organizacidn, archivo de documentos.

46

AYUDANTE GENERAL

Externo

Jornal Diario

Sexto grado, experiencia no necesaria. Conocimientos Generales
de fontaneria, albafiileria, electricidad o mecénica, segun
orientacion.

AYUDANTE GENERAL

Externo

Jornal Diario

Sexto grado, experiencia no necesaria. Conocimientos Generales
de fontaneria, albafiileria, electricidad o mecénica, segun
orientacion.

AYUDANTE GENERAL

Externo

Jornal Diario

Sexto grado, experiencia no necesaria. Conocimientos Generales
de fontaneria, albafiileria, electricidad o mecénica, segun
orientacion.

AYUDANTE GENERAL

Externo

Jornal Diario

Sexto grado, experiencia no necesaria. Conocimientos Generales
de fontaneria, albafiileria, electricidad o mecdnica, segun
orientacion.

AYUDANTE GENERAL

Externo

Jornal Diario

Sexto grado, experiencia no necesaria. Conocimientos Generales
de fontaneria, albafiileria, electricidad o mecanica, segun
orientacion.

AYUDANTE GENERAL

Externo

Jornal Diario

Sexto grado, experiencia no necesaria. Conocimientos Generales
de fontaneria, albafiileria, electricidad o mecdnica, segun
orientacion.

AYUDANTE GENERAL

Externo

Jornal Diario

Sexto grado, experiencia no necesaria. Conocimientos Generales
de fontaneria, albafiileria, electricidad o mecanica, segun
orientacion.
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COLABORADOR DE ATENCION AL CLIENTE

Externo

Contrato Personal

Egresado o con estudios de tercer afio en Administracion de
Empresas o carreras afines al cargo o experiencia minima de dos
afios en puestos similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de calculo, como paquetes de
presentacién. Normativa interna de ANDA.

42

COLABORADOR DE ATENCION AL CLIENTE

Externo

Contrato Personal

Egresado o con estudios de tercer afio en Administracion de
Empresas o carreras afines al cargo o experiencia minima de dos
afios en puestos similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes de
presentacién. Normativa interna de ANDA.

43

COLABORADOR DE ATENCION AL CLIENTE

Externo

Contrato Personal

Egresado o con estudios de tercer afio en Administracion de
Empresas o carreras afines al cargo o experiencia minima de dos
afios en puestos similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes de
presentacion. Normativa interna de ANDA.

44

COLABORADOR JURIDICO

Externo

Jornal Diario

Egresado o graduado en Licenciatura en Ciencias Juridicas,
abogado de la Republica o experiencia minima de dos afios en
puestos similares.

Para el desempefio de los puestos se necesita dominio completo
de paquetes computacionales en procesadores de texto, asi como,
la redaccién y elaboraciéon de informes, adicionalmente debe
poseer conocimientos generales de derecho.

administrativo, civil, laboral, constitucional, procesal y normativa
legal aplicable al sector publico.

43

22

COLABORADOR JURIDICO

Externo

Jornal Diario

Egresado o graduado en Licenciatura en Ciencias Juridicas,
abogado de la Republica o experiencia minima de dos afios en
puestos similares.

Para el desempefio de los puestos se necesita dominio completo
de paquetes computacionales en procesadores de texto, asi como,
la redaccion y elaboracion de informes, adicionalmente debe
poseer conocimientos generales de derecho.

administrativo, civil, laboral, constitucional, procesal y normativa
legal aplicable al sector publico.

43

23

COLABORADOR JURIDICO

Externo

Jornal Diario

Egresado o graduado en Licenciatura en Ciencias Juridicas,
abogado de la Republica o experiencia minima de dos afios en
puestos similares.

Para el desempefio de los puestos se necesita dominio completo
de paquetes computacionales en procesadores de texto, asi como,
la redaccién y elaboraciéon de informes, adicionalmente debe
poseer conocimientos generales de derecho.

administrativo, civil, laboral, constitucional, procesal y normativa
legal aplicable al sector publico.

43
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FONTANERO

Externo

Jornal Diario

Bachiller Vocacional, Industrial, o Capacitados en cursos de
especializacion impartidos por instituciones acreditadas, o carrera
afin al cargo o experiencia minima de tres afios en puestos
similares al cargo.

30

FONTANERO

Externo

Jornal Diario

Bachiller Vocacional, Industrial, o Capacitados en cursos de
especializacion impartidos por instituciones acreditadas, o carrera
afin al cargo o experiencia minima de tres afios en puestos
similares al cargo.

32

FOTOGRAFO

Externo

Contrato Personal

Bachiller Vocacional, Industrial, o Capacitados en cursos de
especializacién impartidos por instituciones acreditadas, o carrera
afin al cargo o experiencia minima de tres afios en puestos
similares al cargo.

16

GERENTE DE RECURSOS HUMANOS

Externo

Contrato Personal

Graduado en Licenciatura en Administraciéon de Empresas,
Ingenieria Industrial, Psicologia, con Maestria o cursos
especializados en Administraciéon de Recursos Humanos.
Experiencia de diez afios en las diferentes areas de Capital
Humano: Reclutamiento y Selecciéon, Entrenamiento vy
Capacitacion, Compensaciones, Desarrollo  Organizacional,
Administracion de Personal. Conocimiento profundo de
herramientas de compensacion (encuestas y escalas salariales,
planes de desarrollo y sucesion, diferentes técnicas de seleccion,
test psicométricos.

Avanzado conocimiento en Manejo del Cambio, Sistemas de
Gestion y Aseguramiento de Calidad, Integracién y coordinacion
de equipos de trabajo, liderazgo, toma de decisiones, Orientado a
Resultados, Andlisis y Solucién de Problemas, Negociacion,
Comunicacion y relaciones Interpersonales.

152

24

INGENIERO COLABORADOR DE FACTIBILIDADES

Externo

Jornal Diario

Graduado de Ingenieria, Arquitectura o Técnico en Arquitectura o
Ingenieria, o experiencia de dos afios en cargos similares

Manejo de paquetes de computacidn, procesadores de texto, hoja
electrénica y presentacion, dominio de AUTOCAD y programas
relacionados con calculos hidrdulicos y Arcgis.

10

JEFE DE BRIGADA

Externo

Jornal Diario

Noveno grado o experiencia minima de un afio en puestos
similares. Trabajo en equipo, relaciones interpersonales, manejo

de personal y capacidad de organizacion, liderazgo. Disponibilidad
de desplazarse a nivel nacional y laborar fuera de hora de trabajo.

33
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JEFE DE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
REGIONAL RM

Externo

Contrato Personal

Graduado de una de las areas de Ciencias Econdmicas, Ingenieria
Industrial o carreras afines al cargo o experiencia minima de tres
afios en

puestos similares. Control de existencia de bodega etc.; con
dominio de aplicaciones informaticas; Ley de Adquisiciones y
Contrataciones del Sector Publico

(LACAP), Normas de Control Interno de la Corte de Cuentas. Ley
AFI, Cédigo de Trabajo, Disposiciones Generales del Presupuesto,
Normas Especificas de ANDA,

NTCIE, RIT etc.

36

MECANICO DE BOMBAS

Externo

Jornal Diario

Bachiller Industrial electricidad, Mecénica, Albafiil, Fontanero o
soldador o carrera afin al cargo, capacitados en cursos
especializados por instituciones

acreditadas, o experiencia minima de un afio en puestos similares.
Conocimientos en mecanica de Maquinaria y equipos, materiales
de

trabajo, obra de banco, conocimientos basicos de electricidad.

MOTORISTA

Externo

Jornal Diario

Noveno grado o Bachillerato cualquier opcidon o experiencia
minima de tres afios en cargos similares. Poseer licencia de
conducir. Conocimiento de Nomenclatura de la ciudad vy
conocimientos generales de mantenimiento de vehiculos
automotores.

37

OPERADOR DE PLANTA

Externo

Jornal Diario

Bachiller Industrial, Bachiller General, Bachiller Vocacional o
carreras afines al cargo o experiencia minima de Un afio en
puestos similares.

Indispensable que posea conocimientos de cloracidn,
Conocimientos de Albafiileria y Fontaneria; manejo de equipo de
bombeo y manejo de Motocicleta (en el caso de los Operadores
Motorizados), conocimientos basicos de electricidad.

12

OPERADOR DE PLANTA

Externo

Jornal Diario

Bachiller Industrial, Bachiller General, Bachiller Vocacional o
carreras afines al cargo o experiencia minima de Un afio en
puestos similares.

Indispensable que posea cloracion,
Conocimientos de Albafiileria y Fontaneria; manejo de equipo de
bombeo y manejo de Motocicleta (en el caso de los Operadores
Motorizados), conocimientos basicos de electricidad.

conocimientos  de

13

OPERADOR DE PLANTA

Externo

Jornal Diario

Bachiller Industrial, Bachiller General, Bachiller Vocacional o
carreras afines al cargo o experiencia minima de Un afio en
puestos similares.

Indispensable que posea cloracion,
Conocimientos de Albafiileria y Fontaneria; manejo de equipo de
bombeo y manejo de Motocicleta (en el caso de los Operadores
Motorizados), conocimientos basicos de electricidad.

conocimientos  de

14
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OPERADOR DE PLANTA

Externo

Jornal Diario

Bachiller Industrial, Bachiller General, Bachiller Vocacional o
carreras afines al cargo o experiencia minima de Un afio en
puestos similares.

Indispensable que posea conocimientos de cloracion,
Conocimientos de Albafiileria y Fontaneria; manejo de equipo de
bombeo y manejo de Motocicleta (en el caso de los Operadores
Motorizados), conocimientos basicos de electricidad.

17

OPERADOR DE PLANTA

Externo

Jornal Diario

Bachiller Industrial, Bachiller General, Bachiller Vocacional o
carreras afines al cargo o experiencia minima de Un afio en
puestos similares.

Indispensable que posea conocimientos de cloracion,
Conocimientos de Albaiileria y Fontaneria; manejo de equipo de
bombeo y manejo de Motocicleta (en el caso de los Operadores
Motorizados), conocimientos basicos de electricidad.

21

OPERADOR DE PLANTA

Externo

Jornal Diario

Bachiller Industrial, Bachiller General, Bachiller Vocacional o
carreras afines al cargo o experiencia minima de Un afio en
puestos similares.

Indispensable que posea conocimientos de cloracion,
Conocimientos de Albaileria y Fontaneria; manejo de equipo de
bombeo y manejo de Motocicleta (en el caso de los Operadores
Motorizados), conocimientos basicos de electricidad.

34

OPERADOR DE PLANTA

Externo

Jornal Diario

Bachiller Industrial, Bachiller General, Bachiller Vocacional o
carreras afines al cargo o experiencia minima de Un afio en
puestos similares.

Indispensable que posea conocimientos de cloracidn,
Conocimientos de Albafiileria y Fontaneria; manejo de equipo de
bombeo y manejo de Motocicleta (en el caso de los Operadores
Motorizados), conocimientos basicos de electricidad.

35

ORDENANZA

Externo

Contrato Personal

Noveno grado y experiencia no necesaria. Conocimiento de la
nomenclatura de la ciudad y manejo
de equipo de oficina preferentemente.

48

REDACTOR

Externo

Jornal Diario

Graduado de Licenciatura o Técnico en Relaciones Publicas,
Comunicaciones, Periodismo o Mercadeo o carreras afines al
cargo o experiencia minima de 2 afios en puestos similares. De
expresion y oralidad, relaciones publicas y relaciones humanas,
dominio de paquetes computacionales, en procesador de palabras
y con énfasis en presentaciones y manejo de protocolo de eventos
especiales.

26

REDACTOR

Externo

Jornal Diario

Graduado de Licenciatura o Técnico en Relaciones Publicas,
Comunicaciones, Periodismo o Mercadeo o carreras afines al
cargo o experiencia minima de 2 afios en puestos similares. De
expresion y oralidad, relaciones publicas y relaciones humanas,
dominio de paquetes computacionales, en procesador de palabras
y con énfasis en presentaciones y manejo de protocolo de eventos
especiales.

28
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TECNICO DE COMPRAS

Externo

Jornal Diario

Graduado de Licenciatura en Administraciéon de Empresas,
Mercadotecnia, Ciencias Juridicas, Ingenieria Civil y/o Industrial u
otras carreras afines al drea o experiencia de 2 afios en puestos
similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes para
presentacién. Aplicacién y manejo de LACAP, Reglamento de la
LACAP, Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y otras
aplicables.

19

18

TECNICO DE COMPRAS

Externo

Jornal Diario

Graduado de Licenciatura en Administracion de Empresas,
Mercadotecnia, Ciencias Juridicas, Ingenieria Civil y/o Industrial u
otras carreras afines al drea o experiencia de 2 afios en puestos
similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes para
presentacion. Aplicacién y manejo de LACAP, Reglamento de la
LACAP, Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y otras
aplicables.

19

19

TECNICO DE COMPRAS

Externo

Jornal Diario

Graduado de Licenciatura en Administracion de Empresas,
Mercadotecnia, Ciencias Juridicas, Ingenieria Civil y/o Industrial u
otras carreras afines al area o experiencia de 2 afios en puestos
similares.

Dominio completo de paquetes computacionales, en
procesadores de texto, hoja de célculo, como paquetes para
presentacién. Aplicacién y manejo de LACAP, Reglamento de la
LACAP, Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y otras
aplicables.

19

20

TECNICO DE DESARROLLO

Externo

Jornal Diario

Graduado en Ingenieria/Licenciatura en Ciencias de la
Computacion o carrera afin al cargo, o con experiencia minima de
dos afios en cargos similares. Dominio basico del inglés a nivel
técnico. Conocimientos en: administracién y mantenimiento de
bases de datos, lenguajes de programacién, manejo de
generadores de reportes, analisis y disefio de sistemas,
programacion orientada a objetos, racionalizacién de procesos y
métodos, desarrollo y disefio orientado a la Web, metodologias de
desarrollo agil.

25

TECNICO DE DESARROLLO

Externo

Jornal Diario

Graduado en Ingenieria/Licenciatura en Ciencias de la
Computacidn o carrera afin al cargo, o con experiencia minima de
dos afios en cargos similares. Dominio basico del inglés a nivel
técnico. Conocimientos en: administracion y mantenimiento de
bases de datos, lenguajes de programaciéon, manejo de
generadores de reportes, andlisis y disefio de sistemas,
programacion orientada a objetos, racionalizacion de procesos y
métodos, desarrollo y disefio orientado a la Web, metodologias de
desarrollo gil.

25
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concurso contratacion Participantes
externo)
Graduado en Ingenieria Industrial o carrera afin al cargo o
experiencia de tres afios en puesto similar. Redaccion de informes
técnicos, resolucion de conflictos, capacidad expositiva, relaciones
interpersonales, trabajo en equipo, responsabilidad, dinamismo,
discrecidn, trabajo bajo presién, dispuesto a laborar fuera de la
jornada de
TECNICO DE SEGURIDAD OCUPACIONAL Externo Jornal Diario / 69 27

trabajo y disposicion a desplazarse a nivel nacional. Procesadores
de palabra y hojas electrénicas. Conocimiento de leyes y decretos
vigentes relativos a la gestién de la

prevencion de riesgos en los lugares de trabajo y normas sobre
equipo de proteccién, Cédigo de Trabajo y otras leyes laborales y
conocimiento de leyes SAFI, LACAP, etc.




