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MEMORANDUM

PARA : COORDINADOR ACTIVO FIJO

DE UNIDAD COMPRAS PUBLICAS

ASUNTO : REMISION DE FACTURA(S} PARA ASIGNACION DE NUMERO DE
INVENTARIO

FECHA

: 28 de agosto de 2023

Atendiendo solicitud de jefe del Area de Recursos Logisticos de fecha 17 de noviembre de 2016, y con

el propdsito que se asigne el correspondiente numero de inventario de Activo Fijo, remito por este
medio y con esta formalidad, la(s) factura(s) (duplicado) segun detalle:

Forma de No. del Nombre del Procesd Nombre del N°de Monto
Contratacion Proceso Contratista Factura(s) (8
ACTUALIZACION DE TECNOLOGIA | RAF, S.A. DE 200906 502,654.28
HIPERCONVERGENTE EN LA | cv.
BOLPROS MB- PLATAFORMA TECNOLOGICA

14712022 ADMINISTRATIVA DEL FSV.

Atentamente,

ING. J‘UE@'?@’CI‘GFDTIVKS‘G}RQA

C.C.
expediente
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NOTA DE ENTREGA

Para: FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA

Contacto: WILFREDO ANTONIO SANCHEZ CHINCHILLA
Area: DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA
Fecha: 23/08/2023

Direccién: . CALLE RUBEN DARIO, # 901, SAN SALVADOR, El SALVADOR.
REFERENCIA: CONTRATO No 30194

CODIGO ﬁ? DESCRIPCION
0507051041 | SOLUCION DE HIPERCONVERGENCIA HPE PRODUCCION
MPN : Description QTY
' P28O4B:BAY | HPE DL360 Geni0+ 8SFF NC CTO Svr 3vT
 ADKD2A HPE 2.0m 10A C13-C14 Blk Jpr Corc 6V
CLgm 1.9-6B300 Japvear HPE SN24106M 24SFP+ 4QSFP28 PIC Sweh 2
JD0893 HPE X120 1G SFP RJ45 T Transceaiver 8 v
QBM30A HPE 10GbE SFP+ SR MM 300m XCVR 12
JG326A HPE X240 406 QSFP+ QSEP+ 1m DAC Cable 2/
AJBITA RPE 15m Multi-mode OM3 LCILG FC Gable X%
JD097C HPE X240 10G SFP+ SFP+ 3m DAC Cable 18 v/
""" R7L26A | HPE NS dHCI with Allstra 6010 CTO Array 1
ROR21A HPE Alletra 86000 32CGh 2p FC Spare Adpr 2v
0507051042 SOLUCION DE HIPERCONVERGENCIA HPE SECUNDARIO 5131553883-06
MPN Description i QTyY
P28948-B21 * | HPE DL360 Gen’0+ 8SFF NC CTO Swr 3+
e Y 2 9. 600 [-8M20A HPE SN2410bM 24SFP+ 4QSFP28 P2C Sweh 2 A
JD08SB HPE X120 1G SFP RJ45 T Transceiver g v
QB6M30A HPE 10GbE SFP+ SR MM 300m XCVR 12 o
JG326A HPE X240 40G QSFP+ QSFP+ 1m DAC Cable 2v
AJB37A HPE 15m Multi-mode OM3 LC/LC FC Cable 4 v
J0097C HPE X240 10G SFP+ SFP+ 2m DAC Cable 18
R7L31A . | HPE NS dHCI w/ Alletra 5010 CTO Array 1V
Q8F58A HPE NS 16Gb FC 4p Spare Adptr 2w
Atentamente,

Cecilia Cabrera 2,
Soluciones i
RAF, S.A. DE .1

Nombre y F{rma mido

RAF, S.A. de CV. Edif. RAF, km 8 Carretera a Sta. Tecla, Antiguo Cuscatlan, La Libertad. Tel. (503) 2213-3422 / Fax; (503) 2213-3310 :
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SOLUCIONES INFORMATICAS

CARTA COMPROMISO DE GARANTIA TECNICA

San Salvador, 24 de Agosto de 2023

Sefiores
FONDO SOGIAL PARA LA VIVIENDA
Presente.

Por este medio hacemos de su conocimiento que: RAF, S.A. DE C.V., a través de mi persona
como apoderado especial, nos comprometemos a brindar garantia técnica, soporte técnico local
y suministro de partes las cuales serén provista por el fabricante HPE en concepto de Garantia
de Fabrica para Solucién de Hiperconvergencia HPE. segln contrato N° 30194 derivado del
proceso de la OFERTA DE COMPRA N° 6 denominado ACTUALIZACION DE TECNOLOGIA
HIPERCONVERGENTE EN LA PLATAFORMA TECNOLOGICA ADMINISTRATIVA DEL FSV,
por el periodo de 3 afios contados a partir del 24 de Agosto de 2023 hasta el 24 de Agosto de

2026:
e MPN
1 X HPE 7?
R7L26A | o\ ETRA 6010 | SUMHW002G1
e 29. [2XHPE 110236090P
HIPERCONVERGENCIA | Q6M
0807051041 |\ "o o nE 63001 gn’;ﬂ:{;";nf 110236090Q
e boggag. | 3 X HPE MXQ3160FSN
iy DL360 GEN10 | MXQ3160FSM
PLUS MXQ3160FSL
TX APE
RTL31A | 2| E1ra 5010 | SUMHWOO2F1 | ¢
SOLUCION DE 2 X HPE
0507051042 | HPERCONVERGENCIA | o™ | swirckes | BP280000
2. SITIO DE SN2410BM
CONTIGENCIA oogoca. | 3 X HPE MXQ3250D3C
oy DL360 GEN10 | MXQ3250D3F
PLUS MXQ3250D3D

La Garantia del Fabricante HPE puede ser verificada en el sitio web por medio de la siguiente

url: hitps://support.hpe.com

R

Kemize de o Gereris, Umdudm ... ﬁ} (l e
€ @ fedebechity____ 2] & /2025

/*‘ﬁ‘mﬁéﬁa'ﬂﬁe Urias Valladares RAF,S.A.DECV. Hora de Rechido 2% e o
Apoderado Hspecial B N R

RAF, S.A. DE C.V. Ko leyﬂpelhdodeqwen Redhe ,&-9 o o SN

Cuentas de correos: aurias am, enrique.figueroa@gr Fgoraf .com C. Z
> FRNE— N

Teléfono de contacto: 2213-3434, 2213»3487 Lz
i quin Recbe_

oo acaza
e

RAF, S.A de CV Edif. RAL, km 8 Carreters a Ste. Tecla, Artiguo Uuses 'lm La hht‘led Tel (503)2213-3324 7 Fax: (503) 22133310
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Anexo de Contrato No. 30194, Oferta de Compra No. 6, 24/02/2023

Nombre de oferta

ACTUALIZACION DE TECNOLOGIA HIPERCONVERGENTE EN LA PLATAFORMA
TECNOLCGICA ADMINISTRATIVA DEL FSY

Sewvicio SUMINISTRO DE PRODUCTO Y SERVICIOS DE INSTALACION

Institucion FONDCO SOCIAL PARA LA VIVIENDA
SEGUN ANEXO

Precio FONDOS PROPIOS, PRESUPUESTO 2023 DEL FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA,
RELACIONADQ A EQUIPO INFORMATICO

Canticiad Ver detfdile en Anexo No. |
¢ Bolsa de Productos de £l Salvador, Sociedad Andénima de Capital Variable

gue en o sucesivo se denominard la Bolsa,
Términe * Gerencia de Servicios Institucionales de BOLPROS, gue en lo sucesivo se

denominard GSh
Fondo Social para la Vivienda, gue en lo sucasivo se denominard FSV o E
Fondo.

Condiciones de
Negociacién

o

. Podrdn parlicipar en ia presente negociacion ia Persona natural y/o

juridica gque no s encuentren Incapachadas para ofertar v contratar,
impedidas para ofertar y/o inhabilitadas pora participar v contratar con la
Administracion Pablica,

Podran paricipar Personas Jurldicas, Nocionales o Exiranjeras, legalmente
constifuidas, v Perscnas Naturales, Nacionales o Extranjeras, que oferten v
contrafen con la Administracidn Pdpiica, gue tengan expetiencia minima
de tres (3) afios en brindar el suministro, instalacion y configuracion de una
solucidn tecnclogica de hiperconvergencla, que cumplan con los
reguerimientos descrites en el presente documento de oferta.

El ofertante deberd presentar al menos tfres referencias que ol menos una
de las referencias validas presentadas cumpla con los afos de experiencia
reguerida y gue haya brindado suministres comoe el requerido, con una
cdlificacion come Excelente o Muy bueno, o de satisfaccldn a ia solucion
de hiperconvergencia implementada. Las referencias deberén ser
emitidas por Socledades & Instifuciones publicas o privadas radicadas en
El Salvador,

Cumplir con 1o requerido en ef Anexo No.1 Especificaciones Téenicas,
Anexo N° 2 Formularic de Informacion / identificacidén del Proveedor,
Anexo N° 3 Carta de Acephacidon Plena v Capacidad para Coniratar,
Anexo N° 4 Formato de Carta indicando tos afios de experiencio del
Proveedor, Anexo N* 7 Modelo de Declaracién Jurade en Acta Notarial de
ho estar inhaobilitado v Anexe N° 10 Cuddre de Cumplimiento de
Requerimienios

La negeciacion se reclizard total, _

Al clerre del contrato el ganador deberd presentar complato el Anexo N°
5 Precios de Cierre y Anaxo N° 9 Declaracidn Jurada de Confidencialidad .
Cléusuia de no colusién

Tres (3) dias hdbiles antes de la negociacién se deberd enfregar o la Bolsa
de Productos de El Salvador, S A de CV. una declkaracion jurada ante
notario en la que manifieste gue no ha constituldo acuerdos colusorios con
uno, varos o tedos los demds ofertantes que participen en este proceso v
gue constituya una viclacién al literal ©) del articulo veinticince de la Ley
de Competencia, segun e modela de declaracton Jurada del Anexe No.
8 Modelo de Declaracién Jurada en Acta Notarial (no colusion).
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8, Los dotos generales del proveedor (ANEXO N° 2) serdn presentados por
8l puesto vendedaor a GSI/BOLPROS, anexada al comprobante de
presenfacién de  oferfas técnlcas. Esta  informacion deberd  ser
incorporada en formato digital en el sistema de seguimiento de ofertas
dsnominado TOFF, gue BOLPROS ha puesto a disposicion; a més tardar
un (1) dic hdbil después de finalizado et plazo de presentacion de oferfas
técnicos. Los nimeres de contratos del ANEXO N° 2 serdin agregados por
el agente delegado posterior gl cierre,

Especificaciones
Técnicas

Segln ANEXO No. 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Origen

Nacional o Exiranjero,

Fecha, volumen,
hotarlo vy lugar de
enfrega

Los plazos para ia "ACTUALIZACION DE TECNOLOGIA HIPERCONVERGENTE EN
LA PLATAFORMA TECNOLOGICA ADMINISTRATIVA DEL FSV", serdn de lu
siguiente manera,

Para el Requerimiento N° 1 Suministro de Solucién de Hiperconvergencio;

s Ef piczo para lo entrega del suministro serd de hasta un maximo de
ciento cincuenia (150} dias calendarios contados a partir de la fecha
establecida en la aorden de inicic, la cual serd emitida por el
Administrador del Contrate, dentro de los proximos & dias hdbiles
posterlores al cierre del contrato. Pudiendo prorrogar lo vigencia del
contrato, por periodo igual 0 menor & inicialmente contratado

= Para formalizar estd enfrega; se levaniard un Acta de Enfrega de
Suministro firmada y seliada por el Administrador de Contfrate v &l
proveedor.

o Con el Acfa de Entrega de Suministro. el proveedor deberd enfregar
nota defcllando nlmero de setie de los equlpos entregados
aspecificando ko fecha de inicio v finalizacion de 1a garantia técnica.

Pora el Requerimienio N° 2 Instolacidn y configuracién de Solucion de
Hiperconvergencia,
¢ [l plozo para la instalacion y/o configuracion de los equipos, serd de
hasta un maximo de sesenta (60) dias hdbiles, contados a partir de Ia
facha establecida en el Acta de Entrega de Suministro,
= Al findlizar esta actividod se levantard Acta de Recepcién Final del
Suministro,
¢+ Parga o insfalacion del suministro se coordinarén 1os horarios de
instalacion con el Administrador del Contrato para que no afecte el
serviclo de operativo de los usuarios, incluyendo horarios nocturnos,
fines de semana o feriados.
» El Acta de Recepcidn Final, se entenderd cuando; se enfregue o
documentacién corraspondients v el eguipo quede debidamente
eniregado e instdiade v rotalmente funcionando.

Para el Requernmiento N° 3 Induccidn técnica
s Bl plozo para brindar la induccién fécnica serd hasta un maximo de 60
dids calendarios contados a partir de {a fecha establecida en el Acta
de Recepcion Final del Suministro,
s Al finglizar esta aclividad se levantard Acta de Recepcidon de
Induccién Técnica, la cual deberd anexarse a factura para gestionar
sU respectivo pago.
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Lugar de enfrega, instalacidn y/o configuracion del suministro:
«  Oficina Central, ubicada en las Oficinas Centrales, Calle Rubén Dario
No. 901, San Saivador,
= Sitio de Contingencia: DatoRed, Calle Siemens Urbanizacién Santa
Elena #67 Antiguo Cuscatidn, o el que indique el Administrador de!
Conftrato al momente de la contratacion,

Documentacion
reguerida para toda
enfrega del suministro

Recepcitn del Suministro

Para dar por recibido el suministro, el Adminisfrador del Contfrato
procederd a verificar que éste se reclice conforme a lo requerido por
cada literal v que cumpla con lo establecido en ios documentos
confractuales, levanfandc vy fimande el Acla de Recepcion
correspondients.

En case de no recibiise ef suministro de acuerdo con los requerimientos
especificos de la Oferfa, se hard constar en Acta mencionada, o que
servird de base ol FSV parg determinar o legaimente procedents,

Garantics

Se deberd presentar los garantias establecidos en 1o Ley, Reglamento e
Instructivos de ia Bolsa de Preductos de Bl Salvador, S.A. de C.V,

Los proveedores deberdin presentar las siguientes garantias:

1- Gurontio Manfenimisnio de ofetta del 2 % + IVA del valor oferfado.
(Presentar en Bolpros).

Posterior al cierre de contrato, el proveedor que resulte ganador deberd
presentar garantia de fiel cumplimiento;

2- Garantia Fiel Cumplimiento de contiato dei 1,G%-+ VA del valor total
contrajcdo. (Presentar en Bolpros),

Las Garantias de Mantfenimiento de oferta y fiel cumplimiento del confrato se
deberan de emitir a favor de la Bolsa de Productos de El Saivador, Sociedad
Andnima de Capifal Variable gue se abrevia BOLPROS, S.A, DE C.V. Bolsa de
Productos y Servicios; y serén devueitas una vez se cumpld con las entregas o
satisfaccion de la Enfidad Compradora v de acuerde con lo establecide en
el instructive de garantics de [ Bolsa,

Las garantios podrén constifuirse o fravés de Fanzos emifidas  por
afianzadoras, aseguradoras o Bancos autorizados por la Superintendencia del
Sisterna Financlero: o cheques cerfificados o cheque de caja, librado contra
un Bance regulado por la tey de Bancos o de Boncos Cooperativos y
Sociedades de Ahorro vy Crédito, los cuales deberdn ser depositados o o
cuenia a nombre de Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima
de Capifal Variabie No. 1301-13795 del Banco Cuscatlan,

3- Garoniia de Buen Funcionamiento del 10% + IVA del valor folal
contredado. (Presentar en FSV).

Et Proveedor deberd entregar o la UACIT del Fondo, dentro de CINCO (05) dics
hdbiles posterior a la fira del Acta de Recepcidn Fingl, una Garantia de Buen
Funclonamiento, (Ver Anexo No. 8), para gorantizar gue el proveedor

BN
N
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respondeardl por fallas y desperfectos del bien suministraclo gue le sean
imputaioles. La cual deberd ser una Fianza emitida por un Banco, Compania
de Seguros © Scclaedad Aflanzadora, autorizadoes por la Supetintendencia del
Sistema Financiero, SSF, para operar en El Salvador v gue tenga una
calificacidén de riesgo minima de A -* de conformidad o la informacion que
aparece publicada en la pdgina Web de la 55F: www.ssf.gob.sv en su dltima
actuclizacién a la fecha de la emision de la Flanza v aceptable para el FSY,
El monto de o Garantia de Buen Funcionamiento serd del diez (10%) por
cienio del monio totalf del suministro establecido en el Conirato, en ddlares de
los Estados Unidos de América, con vigencia de TRES (3} afos confados o
portr de la Recepcion definifiva del suministro, instalaclén v configuracian por
parta del FSV, La Garantia de Buen Funclonamiento la haré efectivael FSV a
fravés de la persona gue & dasigne en caso de que el bien tengd defecios
deberd ser sustituido por el proveedor, en e plazo gues pora tal efecto senaie
el FSV. De no atender dicho reguerimiento, ésta garantia se hard efectiva por
incumplimiente o lo detallado en el *COMPROMISO DE SUSTITUCION DEL
PRODUCTO DEFECTUOSO” con base en el informe del Administrador del
Contrato, sin mayor réimite o explicacion.

Esta garantia serd devuelta por la UAC! del Fondo, previa solicitud por escrito,
cumplida su vigencia. Para lo cual deberd solicitarse a les Administradores del
Contrato, quienes deberan indicar o la UACH 8l procede 0 no con
devolucion correspondients.

El incumplimiento ¢ o contratado por parfe det proveedor serc sancionado
conforme Ic establecido en el Reglomsnto e inshructivos especiales de
BOLPROS, S.A. DE CV, a excepcldn de la Garantic de Buendg Inversidn de
Anticipo v ia Garantia de Buena Obra

Penalizacion
acondmica v .
ejecucion coactiva

PENALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA DE SUMINISTROS

En el caso que el proveedorbrinde el suministro fuera del plazo
astablecido en el Contrato y sus Anexos, junte con la documentacion
recuerida para la enfraga, el Clienfe Comprador podrd permitic la
enfrega del suministro fuera de los plazos establecidos en el Confrate, vy
aplicard una penalizacion del CERO PUNTO DIEZ POR CIENTO (G.10 %),
sobre gl monto de o eniregado con abraso, por cada dia de
extemporansidad,

El plazo para poder enftregar con extemporaneldad aplicando ida
penalizacion antes indicada no podrd exceder a 15 dias calendario,
pasteriores a la fecha original de entrega, segln contrato,

En todo caso lo pendlizacién minima o imponer relocionada con o
enfrega del suministro serd el equivalente a un salario minimo del secior
comercio.

Penalizacion que deberd ser calcuiada porla insfitucion compradora en
conjunto con o GS, nofificada o Proveedor v cancelada por el
proveedor directarmente al FSV en el Area de Tesoretia Institucional,
segln sed el caso; denfro de los cinco dias calendarios siguientes de la
notificacion reclizada.

Hara iniciar la gesfién de cobre con la enfidad compradora debe
adjuntarse el recibo de pago de ld penalizacidn, sila hubiere, v ademds
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deberd considerarse la fecha de corte de recepcidn de documentos o
cobro por parte de la enfidad compradaor para la emisidon dal quedan
corespondiente,

PENALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA DE SERVICIOS.

En et caso que el proveedcor brinde el servicio fuera del plazo establecido
en et Contrato v sus Anexos, junte con la documentacion requerida para
fa entrega, el Cliente Comprador podrd permitir la entfrega fuera de los
plazos estabiecidos en el contrato, v aplicard una penalizacion de CERQ
PUNTO DIEZ POR CIENTO {0.10%) sobre el monio de Io anfregado con
afraso, por cada dia de oxfernporaneidad,

El plozo para peder enfregar con extfemporaneidad aplicande g
pendlizacion antes Indicada no podrd exceder a 15 dias calendara,
posterioras o 1a fecha originat de entrega, segln contrato.

£n fodo cass, la pendiizacion minima g iImponer relacichada con g
prestacion de servicios serd el equivaiente a un saiario minimo del sector
comercio,

Pendlizacién gue deberd ser calculada por la Insfitucion compradora en
conjunte con la G3l, v cancelada por el proveedor o Puesto de Baolsa
Vendedor directamente al F§V, en el drea de tesoreria de la institucion
en efective o mediante cheque certificado, segin sea el caso; denfro
de los cince dias calendarios siguientes de ia nolificacion de la GSI, por
medio de |la cual se le comunicd ia imposicién de la penalizacion.

Para iniciar la gestion de cobro con lo entidad compradora debe
adjunfarse el recibe de page de la penalizacion st la hubiere v ademds
deberd considerarse ia fecho de corte de recepcion de documentos g
colbro por parte de la entidad compradora para la emision del quedan
correspondiente,

EJECUCION COACTIVA POR PRODUCTOS Y SUMINISTROS NO ENTREGADOS

En caso gue los productos o suministros ne sean entregados en el plazo
originet, o vencidos las quince (18) dias armba Indicados para entregar
en forma extempordnea con penalizacion, la G, deberd solicitar ala
Bolsa gue efectle lo glecucidn coactiva del contrato por lo no
enfregado, de conformidad con los Arfs. 79 v siguientes del Instructive de
Operacionesy Liguidaciones de la Bolsa de Productos de El Salvador, S.A.
de CV. dicha sclicitud deberd ser dirigida al Serente General de
BCLPROS, S.A. DE CV., y deberd contenser | informacidn relativa al
niémero de confrato, cantidades incumplidas, monto equivalente ¢l
incumplimiento, y toda aquella informacian que permita establecer,
identificar y cuantificar el incumplimiento,

Los cinco (5) dias hédkiles para solicitar la ejecucion coactiva por lo no
cumplido, se contardn a partr de lo fecha limife’ de enfrega original
acordada confractudlmente o a partir del difimoe dia del plazo
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concedido con penalizacion; conforme a lo dispuesto en los Arfs, 79 v
siguientes del Instructivo de Operaciones v Lguidaciones de la Bolsa de
Productos de El Salvador, 5.A. de CV.

Sera obligatorio para los Puestos de Bolsa contratantes, que, en case de
existir acusrdos entre las partes, dichos acuerdos sean informados a fa
Belsa, antes de la realizocién de los nuevas ruedas de negociacidn en
virtud de la ejecucién coactiva; case confrario, o Bolsa continuard con
el proceso de ejecucién hasta la liquidacion de fa garantia,’

Documeniacion parg
tramitor cobro y
Fecha de pago de
anticipos y de
producios o servicios

Plazo ¥ forma para efectuar el pago:
La forma de pago serd de o siguisnte manera:

FACTURACION DIRECTA
Se efectuardn 3 pagos por requerimiento, segln detalle:

Reguerimiento N° 1 Suministro de Solucion de Hiperconvergencio

Se efectuard un solc pago por el 100% del o Requerimiento N° 1 Suministro de
Solucién de Hiperconvergencia al evidenciar la entrega formal del suministro,
paralo cual se debe enfregar Carfa Compromiso de Garantio Técnica, Acta
de Entrega del Suministro v Factura Consumidor Final, todos los documentos
deben estar firmadaos por al provesdor v el Adminisirader de Confrato.

Requerimiento N° 2 Instoiacién y configuracion de Solucion de
Hiperconvergencia

Se efectuard un solo pogo por el 100% del Requerimiento N° 2 Instalacién y
configuracion de Solucion de Hiperconvergencia al evidenciar la enfrego
formal de la instalacién y configuracion det suministro, para lo cual se debe
enfregar Garantia de Buen Funcionamiento, Acta de Recepcidn Final v
Factura Consumidor Final, todos los documentos deben estar firmados por el
proveedor y e Administrador de Contrato.

Reguerimiento N° 3 Induccidn téenica

Se efectuard un solo pago por el 100% del Requerimiento N° 3 Induccién
técnica al svidenciar la entrega formal de o induccidn técnica, para lo cual
s&¢ debe enfregar evidencia documental que la Induccidn se ha brindado,
segun lo requerido, Acto de Certificacion de inducclén Técnica y Foctura
Consumidor Final, fodos los documentos deben estar firmados por el
proveedor y el Administrador de Conirato.

Cada pago se efectuard mediante cheaue en un plazo de hasta diez (10)
dias hdabiles postedorss a ko recepcidn del suministro y/o servicio v @ g
presentacién en la UACH de la correspondiente Factura de Consumidor Final
y del Acta de Recepclon corespondiente, ambas debidamente firmados v
seliadas por el Proveedor v el Administrador del Contrato.

Para cada pago, deberd preseniar:
o) Factura de Consumidor Final o nombre del Fondo Seclal parala Vivienda,

NRC 27414-3 y NIT 0614-070575-002-6,
D) Fotocopia de IVA v NIT del proveedor
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c) Acta de Recepcidn del Suministro v/o Servicio, segin aplique, emitida
poer el clienfe comprador debidamente firmada v sellada por el
Administrador del Contrato nombrado parg tal efecto.

o) Fotocopia de contrate v sus anexos gue emite BOLRPROS.

&) Deberdn presentar 2 fotocopios de los documentos antericres. (1 para la
UACly 1 para el &rec contable).

f) Coepia de Garantia de Buen Funcionamiento, entregada a satisfaccion
en la UAC|I del Fondo. Aplico Onicamente para el pago del
REQUERIMIENTO N° 2 Instalacién v configuracion de Solucidén de
Hiperconvergencio :

o) Orden de entrega emitida por BOLPROS, S.A. DE CV., debidamente
firmada v sellada por &l encargado de recepcion, esfa deperd ser
presentada en el Gitimo cobro gque se redlice.

El Puesto Vendedor deberd garantizar que los documentos a cobro estén
debidamente firmadcs y sellados por el FSV, case contrario se rechazard la
documentacion sin ninguna responsabilidad para el FSV,

No se procesardn cobros si los documentos se encuentran incompletos

Olras Condiciones

1- La cferta técnica debe cumplir con el 100% de las Especificaciones
Técnicas requeridas en la presente oferfa de compra.

2- Bl contrato se dard por cumplido slempre v cuando €l vendedor cumpla
con el 100% det surninistro, instatacion y configuracion contratado.

3- Bl incumplimiento o o confratado por pare de lg empresa serd
sancicnado conforme ¢ o establecido en & Regicmen’ro e Insfructivos de
BOLPROS.

4- FORMULARIO PARA LA IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR:

El siguiente dia hébil despues de cernado el contfrato, el Puesto de belsa
vendedor deberd presentar en la G5l de BOLPROS, S.A, DE C.V., los {Anexo
No. 5 Precios de Cierre v Anexo N° 9 Declaracion Jurada de
Contidencialiccici).

5- Administracion de! Contrato: La Unidad sclicitantfe de los productes o
servicios contratados serd la responsable de administrar &l contrato v
siendo ademds responsable de verificar la buaena marcha y cumplimiento
de s obligaciones confractudies, es decir que s& cumpla con fodas las
especificaciones t&cnicas v clausulas del presente contrafo, debiendo
informar por escrifo cualauier incumpliriento de! proveedor, o la Unidad
de Adguisiciones y Confrataciones Institucionales (UACH del FSV para que
se nofifiquen a BOLPROS los incumplimientos respectivos,

& El proveedor gue resulte contratado deberd cumplir con ic requerido v
ofertado del suministro descrito en este documento. -

7- El Proveedor que gane la negociacion deberd presentar por medio del
Puesto de Bolsa Vendedor gue o represente, un dia habil despuds del
clerre de lg negociacion, una copia de Ios especificaclones técnicas
ofertadas, firmada v sellada por &l representanie del proveedor, dicho

O

1y
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“

documento formard parte Integral del contrato de conformidad o fo
establecido en el art. 19 del Instructive de Operaciones y Liquidaciones,
{cuando apligue)

9. Esta oferfa una vez publicada por BOLPROS, no serd retfirada por o
institucion, salvo que esta no haya sido negociada, por ne llegar acuerdio
en el preclo por los particihantes, lo cual se dispondrd conforme o lo
establecido en el arflculo freinta y dos del Inskructivo de Operaciones y
tiguidaciones.

En esta contratacién se deeptan reglizar adendas al contrato de acuerdo
conios Art, 82 v 83 det Instructivo de Operacicnes v Liguidacionss de La Bolsa,

Se podran aceptar solicitudes de prémegas a los plazos de enfrega de
Adendas ol contrafo v | acuerdo con lo dispuesto en el arf. 86 del Instructive Opsracionss y
prorogas ‘ Liguidaciones de Lo Bolsa, solo s fuera conveniente a los infereses
institucionales.

POR NINGUN MOTIVO SE DARA TRAMITE A SOLICITUDES DE ADENDAS
PRESENTADAS DE FORMA INCOMPLETA © EXTEMPORANEA.

El plaze de vigencia del contrato serd de hosta tres (3) afios v ocho {(8) meses,
A contados a pariir de la fecha establecida en la Orden de Inicio. La cuadi serd
Vigencia del Contrato | emitida por el Administrador del Contrato, dentro de los proximos & dias
hdbiles postericres al cierre del contfrato. Pudiendo prorrogar la vigencia del
contrato, por periodo igual o menor ol iniciaimente contrafado.

ANEXQ No. 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Especificacionas técnicas o Condiciones de Compra

1. Antecedentes Situacidn Aciual

Actualmente el F8V cuenta desde hace 12 anos cen una infraestructura convergente, la cual se
compone con senvidores en arquitectura Blade confenida en un contenedor que tiene Ig
capacidad de integrar 16 servidores que pueden trabajar como un solo servidor con alfa
capacidad v redundancla, pero fiene la imitante gue en el 2024 el contenedor quedard sin
soporte de fabrica porgue es una fecnoiogia de mds de 18 afios de existin, de igual forma el
almacenamiento de datos sale de soporte de fabrica, por lo gue se hace necsasario reemplazar 1o
presente tecnologia por una, gue no presente las actuales limitanfes y que ademds permita un
crecimiente sobre demanda tanto en almacenamiento, procesamiento y memoria, ademds de
tener caracterfsticas de alta disponibildod,

2. Reguerimientos Técnicos Minimos

¢y Podran parficipar Parsenas Juridicas. Nacionales o Extranjeras, iegalimente constituidas, v
Personas Naturales, Nacionales o Extranjeras, gue oferfen y confraten con ia Administracion
Plblica, que tengan experiencia minima de tres (3) afios en brindar el suministro, instalacién
y configuracion de ung solucion fecnoldgica de hiperconvergencia, gue cumplan con 1os
requerimientos desciitos en el presente documento. de oferfa,

b) El ofertante deberd presentar al menos tras referencias gue al menos una de las referencias
validas presentadas cumpla con los ancs de experiencia requsticda v que haya brindado
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suministros cormno el reguerido, con una cdlificactdn como Excelente o Muy bueno, o de
satisfaccion o la solucion de hiperconvergencia implementada, Las referencias deberén ser
emifidas por Socledades & Instuciones plblicas ¢ privadas radicadas en Fl Salvador,

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
Requerimisnto N° 1 Suministro de Solucién de Hiperconvergencia

Se requiere se oferfe una plataforma de clmacenamients Ufme generacion que posea la
funcicnalidad tanto de convergenclia como ds hiperconvergencia con escalabilidad
independiente de aimacenamiento y computacidn sin ningln tlempo de inactividad, parc ser
implementada on Sifie Principal v Sitio de Contingencia,

La plataforma deberd proporcionar simplicidad de Hyper-converge desde el hiperviser VMware
junto con las licencias requeridas segan kas siguientes especificacionss y requisitos minimos:

Q) Lo plotaforma que se oferfe deberd tener total independsencia para el crecimiento v
aescalacion de la plataforma de computo v de amacenamiento. £l crecimiento de ambos
componentes serd completamente independients sin ninguna operacidén inmediata de
reequilibtio de discos.

by Lo piataforma deberd contar con Tres (3) Nodos de cdmputo en un sclo clister en
configuracion de N+ 1, por cada Sitio de Implemeantacidn, es decir para el Sitio Principal v Sitlo
Secundcario.

c) Lo solucidn gue se oferte deberd tener la capacidad ante un fallo de nodo de cdmpute de
peder seportar la carga del 100% de maauinas virtuales operando con 2 nedos de computo,

d) Los Sels (6) Nodes de computo deberén contar cada uno con ias sigulentes especificacionsas
rinimas; :

i Dos (2) Procesadores intel Xeon-Silver 4314 2.4 GHz 16-core
ii.  Memoria RAM 1.2 TB con tecnologia Dual Ranlk velocidad 3200 Mhz
i, Dispositivo de arranque para &l hipervisor con 480 GB NVMe M.2
iv.  Conectiidad 4 puertos 6pticos de 10Gh v 2 Puertos 106 Base T
v, Mdaximo 2U de Rack, 1U Preferible
i, Deberd fener una capacidad de discos de 8 unidades 2.5” SFF
vii. 3 nodos en sitie principal v 3 en sitlo de contingencia

e) Llicenciomiento de nedos de codmputo, segin detalle sigulente:

i Una (1) licencia por cada procesador oferfado de VMware vSphere Enferprise Plus
con un plazo de Tras (3) anocs de soporte técnico, fotdlizando un total de Doce (12)
CPU perlicenciar, con un plazo de Tres (3) anos de soporte técnico.

i, Dos (2) licencias de vCenter Standard con un plazo de Tres (3) anos de soporfe
técnico,

iii, El soporte técnico para fodo el icenciamiento de nodos de cémputo ser@ contado
a parfir de la fecha establecida en el Acta de Recepcidn Fingl de puesta en
produccidn de la solucién total por cada sitio o implementarse.

) Codanodo de cdmpuito deberd tener o flexibilidad para ver v consumir toda la capacidad
de la capa de almacenamiento ofertada.

g) Coda nodo de computc deberd tener un puerto de red adicional para administracion
rermotd. La gestion remota deberd tener su propia memcria flash dedicada se deberd inclulr
el licenciamlento necesario para la gestién v administracion remota del hardware.

hy Cada nodo de computo deberd tener una ralz de conflanza de sllicio Inmutable basada en
propiedad infelectual del fabrcante integrade al hardware para garantizer que, en
cualguier siftuacion, el firmware seq completamente a prueba de manipulacionesy no se vea
comprometido en ninguna etapa, para o cugl el participante deberd presentar la hoja
técnica del fabricante, come parte de su oferta téenica, en la cuadl se verifigue lo requendo
en este literal.
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)

Caddg particihante deberd considerar como parfe de su ofetia técnica el suminisiro de
sws’rches oara la conectividad ISCS o 10Gh, con las siguientes especificacionas minimas:

Vi
vii,
wiil,

Xl
xii,
xilt,

Cantidad de Switches: Cuatro (4)

48 puerfos SFP con soporte de velocidades 10 GDE v 4 puertos QSFP28 con scparte de
velocidades 40/ 100GbE, debsrd considerar el licenciamiento minimo de al menos 24
puerfos,

Capacidad de Switching: 4 To/s.

Capacidad de procesamiento 2.978Bpps.

Latencia 300 ns,

Fuentes redundantes Infercambiables en calientfe.

Paguets Buffer 16 MB.

Memeria de sisfema; 8GR

SSD Memory: 32GB.

Puerto de Adminisiracion 1 GhE,

Fuentes redundanteas (1+1).

Maxime TU de Rack.

Para toda la solucion de Switches, considerar los sigulentos accesorlos:

(4) x 40 QSFP+ QSFP+ Tm DAC Cabile,

(36) x 10G SFP+ SFP+ 3m DAC Cable,

(24) x 10GHE SFP+ SR 300m XCVR,

(8) x 15m Multi-mnode OM3 LC_LC FC Cable.

Cada particlpante deberd considerar como parte de su oferta técnica todos los
patch cord vy cables de fibra necesarios para el montaie de ia solucion,

o

2 & 5 o

Y Lo solucién de almacenamiento deberd poder integrarse y manejarse de forma conjunTc}
ofreciendo;

Para ¢l sitlo Princlpal, como minimo 1o sigulente:

a. 199 7B de capacidad efectiva utilizando arreglo de friple paridad tolerande ka falla
de 3 discos de forma simultdnea.

Los 19918 esperado es capacidad efectiva despues de aplicar funcionalidodes de data
recduccion (deduplicacion y compresion) utilizando arreglo de riple paridad.

b, Para cumpllr con la capacidad efectiva deberd utilizar como minimo 24 unidades
de 3.84TB NVMe Flash en la capa de almacenamiento,

c. Deberd considerar una de reduccion de datos de 3:1. con tecnologia de
comprasién v deduplicacion en inea de forma globat gue no afecte ni impacte
la disponipilidad de la solucidn.

d, Ratio méximo a considerar parg el dimensionamienta de la soiucion oferfada es

- de 3:1 io anterior para garanfizar el espacio requerldo vy cumpllr las proyecclonss
de cracimiento,

e. Lasolucidn de almacenarmiente deberdincluir 8 puertos 10G0E dpticos por sistema
para la conexidn con los nodos de computo v para replicacion al sifio secundarlo.

¥, La solucidon de almacencmiento deberd incluir 4 Puerios de 16Gh FC por sistfema
para la conexién con [os servidores de la Base de datos,

g. Se deberdn consldercr los trasclever o accesorios necesqrios para la conexion vy
conectividad de la solucion,

h., Se deberd adjuntar el reporte del fabricante con el dimensiocnomiento reauerido.

. Lo plataforma de almacenamiento del sitio principal oferfada uillizard todas las
unidades flash NVMe sclo para la capa de almacenamisnto. Todas kas unidades
fiash NVMe oferfadas en la copa de alimacenamiento se configurardn con RAID
de hardware con la capacicdad de soportar al menos fres falics de unidades
simulténeamente sin pérdida de datos v disponibilidad ni disrupcion del servicio, S
la solucién oferfada no admite RAID de hardware deberd utilizar factor de
replicacién 3 (RF-3) para la capacidad utilizable solicitada.

1¢
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j. Lo plataforma de dimacenarniente pora el sifio principal gue se oferte deberd
contar con un minimo de dos controladoras redundantes con una arguitectura
(active / pasivo) con un minimo de 64GB de memoria por cada controladora
teniendo un fotal de 128GB de memoria por sistema oferfado, ademas deberd
confar como minimo con 4 fuentes de poder redundantes por sistema, 2 fuentes
de poder por cada confroladors las cuales deberén ser infercambiables en
cailiente

i Para Sitio de Contingencia, como minimo o siguiente:

a. Se deberd conslderar un almacenamiento hibrido

. un minimo de dos confroladoras redundantes con una arqultectura (active /
pasivo) con un minimo de 32C8B de memoria por cada controladora teniendo un
total de 64GB de memcria por sistema coferfado, la  plataforma de
aimacenamiento para el sitio secundario ofrecida deberd contar como minimo
de 2 fuentfes de poder redundantes por sisterna, 1 fuente de poder por cada
controladora las cuales deberdn ser intercambiables en caliente

c. 199718 de capacidad efectiva utilizando arreglo de friple paridad folerande la falla
de 3 discos de forma simultdnec.

d. Para cumplir con lo capacidad efectiva debera utlizar como minimo  una
combinacion de 21 unidades 4 TB SASHDD, 3 discos de 960 GB SSD v 3 de 1.92TB
350 enla capa de amacenamiento.

e. Deberd considerar una de reduccidn de dates de 3:1. con tecnologia de
compresion y deduplicacion en iinea de forma global que no afecte nl impacte
la disponibitidad de 1o solucian.

f. Rafio mdximo a censiderar parg &l dimenstonamiento de la solucidn ofertada es
de 31 lo anferior para garantizar el espacio recuerido y cumplir las proyecciones
de crecimiento.

g. Se deberd adjuntar el reporfe del fabricante con el dimensionamiento requarido.

h.  La solucién de almacenamienio deberd incluir 8 puertos 10GbE por sisterna para
la conexion con los nodos de camputo y pard replicacian al sitic secundario,

i Lasclucion de amacenamiento deberd inclui 4 Puertos de 16Gk FC por sistemna
para fa conexion con los servidorss de ia Base de dates

i Se deberdn considerar los frasciever o accesorlos necesarios para lo conexion y
conectividad de lg solucion.

k. Lo platcforma de almacenamiento hibrida det sitio de contingencia oferfada
utitizard fodas fas unidades de disco solo para ia capa de dimacenamlento,

I Todas las unidades de disco cofertadas en o capo de adlmacenamiento se
configurarén con RAID de hardware con la capacidad de soportar ol menocs tres
fallas de unidades simultdneamente sin pérdide de datos y disponibllidad ni
disrupcion del servicio. Si la solucion ofertada no admite RAID de hardware deberd
utitizar factor de replicacion 3 (RF-3) para la capacidad utiizable solicitada.

m. La plataforma de aimacenamiento para el sifio secundario que se oferte deberd
contar con un minimo de dos confroladoras redundantes con una arguiteciura
{(activo / pasivo) con un minimo de 32GB de memoric por cada controladora
teniendo un tofal de 64G8 de memoria por sisterna ofertado, ademés deberd
confar como minimo de 2 fuenfes de poder redundantes por sistema, 1 fuente de
poder por cada controladora ta cual deberd ser infercambiable en caliente.

k) Lo plataforma de almacenamiento que se oferfe no deberd contar con un punto Gnico de
falla a nivel de arquitectura, esto pora garantizar 1a disponibilidad de los sisternas, -
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m)

n

0)

P

a

R
8)
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)

El parlicipante deberd tomaor en cuenta brindar el disefic de la capa de dimacenamisnio
de fal manera que proporcione una disponibilidact de datos de 6 nueves (F92.9999) en la
sclucion de sitio princlpal y secundanrio v la disponibiidad de mdaguings virtudles se mantenga
a fravés del clister de hipervisor ofertado.

Se deberd adjuntar el reporte del fubricanie con el dimensionamiento fanio oara &l sific
principal como para el siffo de contingencia,

La falla de cudlguier nodo de cdmpuio no reducird la capacidad tokal de almacenamisnto
an capdcidad de 1B,

La solucldn de almacenamiento para Sitio Principal v Secundario debe ser compatible con
las plataformas de la industria lideres en sisternas operatives;
s Microsoft Windows Server 2012 R2 a Windows Server 2022
VMware vSphere 6.5a 7.0
HRP-UX
Cracle Linux (UEK and RHEL cormpatible kemels) | Oracle® Solarls
Solaris 11 (SPARC)
SUSE Linux Enterprise Server 15
SUSE Linux Enferprise Server 12
La selucidn por ofertar deberd contar con una arguitectura unificada Gnica para gjecutar
mdltivles cargas de frabgjo (VM. bare metal, contfenedores, o aplicaciones nativas de la
nube) deberd contar ademdis con inteligencia artificial para operaciones de i1
Loy plataforma por ofertar deberd tener flexibilidad para utilizar fodas las unidades ofrecidas
en ia capa de almacenamiento para una maguina virtual determinada para operaciones
de lectura y escrituray no se limitard a la asignacién de nedos locales.
La platoforma completa se gestionard directamente desde la capa de gestion del hipervisor
Vmwars y no reguerrd muliiples herramientas de gestion para las operaciones diarias.
La plataforma por ofertar debberd ser escatable sin inferrupciones a una plataforma de mayor
genergcién a nivel de dimocenamiento dentro de la fomilia oferfada considerando
dnlcamente 1o actudlizacidn de contreladoras, No habrd fiempo de Inoctividad, ni
reequilibrio cle datos mientras se actucliza al modelo de proxima generacién
La plataforma por ofertar deberd incluir monitoreo habilitado pora la nube, soporte de
Inteligencia artificial y motor de andlisis para la gestién proactiva v la mitigacion de riesgos,
Todas las llcencics requernidas para el mismo deberdn Incluirse come parte de la oferta
técnica,
La supervision habilitada para la nube, el soporte de Inteligencia artificial y el motor de andlisis
deberdn fener la copacidad de proporcionar como minime lo siguiente:
Brindar recomendacionss de actualizacién de firrnware v actudlizaclon de parches de
manera proactiva y con conocimiento de la infragstruciura periférica conectada a la
plataforma
Evitar automdaticamente g instalacion de fimware que pueda entrar en conflicto con
ofras plezas de infraestruciura conectadas o la capa de amacenamiento
Proporcionar cdpacidad histérica por minuto extremadamente granular v andlisis de
tendencias de rendimiento de forma predeterminada, sin necesidod de habilitar registros
adiclonaies, instalar ningun dispositive (fisico o virtual) o instatar ningtn software,
Fl andlisis de rendimiente deberia poder dasglosar las E/S en histogramas de tamafio de
E/S, Identificar las E/S secuenciales frente alas aleatorias y proporclonar consejos basados
en Inteligencia Adlificial para remediar los problemas de rendimiento
Eiminar la necesidad de gue el cliente proporcione registros al soporte, ya que el soporte
tendrd o informacion requerida envicada automdticaments desde la plataforma

-] [<] -] L3 e o
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vl Proporcionar el historial de casos de soporte registrados con el equipo de Soporte con
aficlenclas operativas,

vil,  Proporcionar recomendaciones de actualizacion automatizadas tanto para ef soffware
corno para ! hardwars, con insfrucciones especifiicas sobre qué debe actualizarse v en
qus medida.,

v) El motor de andlisis habilitado en la nube deberd fener la capacidad de proporcionar io
sigulente;

. Deberd tener capacidad de aprendizaje global: el motor de andiisis recopilard
informacion de control de la base instalada del fabricante de diferentes clientes a nivel
rundiai para obtener resultados significativos, £ parficipaente deberd aportar ia prugba
documental de ello, como parte de su oferta técnica.

iil.  El'motor de andlisls fendrd la capacidad de recomendacidn proactiva para detensr 1os
preklemas observados en ofra base de instaiccion del fabricante después de identificar
la firma problemdfica,

w) Infegracion del motor de andlisis y monitoreo habilitado en o nube con Hypervisor, gue
incluya lo siguiente:

i. bl motor de monlicrec y andlisis habilltado para la nube que se ofrece se integrard
estrechamente con la capa de hipervisor v se certificard para funcionar con VMware.

i, Lo infegracion del hipervisor podrd proporcionar moniforeo de extremao a extremo del
centro de datos del hipervisor, el almacén de datos, el host del hipervisor v ias maguings
virtudiaes que se sjecutan dentro del centro de datos del hipervisor v podra vincuiarse con
la capa de aimacenamiento ofrecida.

iti. Lo herramienta de monitoreo e integracion en la nube proporcionard el andlisis detallado
de la contencion de la CPU, la contencidn de la memoaria, la contencldn de 10 para cada
rnaguing virtual, Incluida la latencia.

i, La hetramienta de moniforec e infegracion en la nube proporcionard recomendaciones
basadas en Inteligencia Artificial para mejorar el estado de la infraestructura del hipervisor

v. Lo herramienta de monitoreo e infegracion en la nube debe fener ia capacidad de
identificar las principdles mdaouinas virtucles que contribuyen o la ictencia v las
operacionas de E/3 méximas,

vi.  lacopa de dmacenamiento gue se oferte deberd tener una consola de datos nativa
an la nube para la administracion

vii.  No habrd degradacion del rendimiente durante las actividades erfficas de soporte como
actualizacién de firmware, actualizacion de parches, etfc,

vii. Lo plataforma que se oferte admitird y suministrard con calidad de servicios (QoS) para

confrolar los IOPS y MB/seg para un aimacén de datoes determinado de forma selectiva

x.  La plataforma que se oferte redlizard QoS automdticamente para evitar gue una sola
carga de frabagjo se haga cargo del rendimiento general de la cdpa de
dimacenamiento.

X. La plataforma gue se oferte admitird funclones crificas de eficiencia de datos globales;
de duplicacion en linec, compresion en linea y aprovisionamiento ligero sin degradacion
del rendimiento ni impacto en los procesadorss de los nodos de compuio.

xi. Lo platoforma deberd soportar para crecimiento futuro ia extension del cllster en todas
las ubicaciones y garantizard que se mantenga la escritura dual en cada ubicacién. La
replicacicn enlre ubicaciones serd nativa dentro de la plataforma

xii. Lo platoforma gue se oferte deberd tener la capacidad de replicar solo cambios
incrementales entre dos sifios (Principal v Secundario)
xiil. Lo plataforma gue se oferte o admitird 1o replicacidn asincrénica FAN out desde la

upicacion  principal  hasta ol menos dos  ubicaciones  secundarias  para un
volumen/almacén de datos determinado. Proporcionard o flexibiidad para definir el
cronagrama separado para cadd relacidn de replicacién, D
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xiv.  El participante deberd proporcionar las licencias que sean necesarias para todas las
funclonalidades criticas, comne ia expansion de la copacidad, la instantdnea, el clon
delgado, la replicacion y ia QO8, ete,

Requerimiento N° 2 Instalacion y configuracion de Solucidn de Hiperconvergencia

o) Monfgje en rack de solucidn propuesia en sitio de principal v sitlo de contingencia,
b) Configuracion de plataforma de Hiperconvergencia
c) Inicidgiizacion y configuracion de nodos computo
d) Iniciglizacion v configuraclon de almacenarmiento
@) Iniclalizaciéon v configuracion de switches
fy Creacion de enlace LACP a 40GB pora comunicacion con cors switch Cisco Nexus 93180YC-
EX (Los &pticos para ks equipos Cisco Nexus 93180YC-EX serdin proporcionadas por parte del FSV).
gy Configuracion de clister de Hiperconvergencia para sitio de principdl v sitio de confingencia.
h} Ejecucidn Plan de Migracldén de hasta 104 mdaquinas virtuaies a plataforma Vimware
N Configuracion de hasta 104 tareas de respaldo en software Veeam de maguinas virtuales
sobre plataforma de Vimware
N Presentacién de amacenamiento a Servidores Solaris SERVIDORES T6
) Creacion de Zonas en switches brocada para conectividad de servidores sclarls con
plataforma de almacenamiento oferfa
[y Documentacion de solucion,
rmy Bl participante deberd presentar como parte de su oferta t&enica una la lista ds técnicos o
proponer que estard a carge de la instalacién v configuracion de Ia solucidn requerida,
menos 2 técnicos propuesios, deben presentar como minimo lo siguiente!
i, Hoja de vida, incluyendo fiulo universitario en carreras de Ingenieria en Clencias de la
Computacicn, o carreras afines
i. Experencia de ol menos 3 afos de proyectos iguales o similares al requerido en este
proceso de compra, pard fo cual deberd presentar listado de proyectos en ios cuales ha
parficipado,
. Documentcs de respaldo por parte del fabricante, que se valide gue cuenta con el
' conocimiento vy experiencia en proyvectos de implementacion de la solucidn gue el
partlcipante propone en su oferia.

Requerimiento N° 3 Induccién téenica

a) Lainduccion puede redlizarse de forma presencial o remota tedrica-préactica que garantice
el conocimiento necesario para el maneio v explotfacién del producto de o solucidn
adquirida, ademds de;

| I Administracion del sistema de almacenamiento de datos ofertado.
I VMware vSphere: Instalacion, Configuracion, Administracion
ii. Anexar para cada uno de los termas anteriores un Brochure con el contenido
v temario del enirenamiento
b) Orientada pare un maxime de siste (7) personas,

¢} Namero de horags freinta y dos (32), como minimo para la capacitacion

14
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d) Esta induccion podrd redlizarse de forma presencial en Jas oficinas del FSV quign
proporcionard la sala, el proyector vy ias computadaoras, o, de forma virfudl segan 1o que se
defing de comUn acuerdo enfre el Administrador del Contrato v I Sociedad Proveedora.

8) Lainduccion debe ser brindada por técnico especialista que compruebe su conocimiento o
través de carta o certificacién del fabricante, |

Condiciones especificas que aplica o toda la solucidn que se oferte par Sitio Principal v
Secundario.

o) Garantiatéenica del fabricants, por un periode de fres (3) afos por desperfectos de fabrica,
contades a partir de la fecha establacida en el Acta de Enfrega del Equipo, la cual debe
inclulr la sustitucion y/o remplazo de partes, mane de obra v atencidn en sitio, ante fallas
presentadas. Para lo cud el proveedor debe entregar al Administrador del Contrato, carta
de compromise firmada vy sellada por el Representante Legal de la Sociedad o Persona
Natural, en la cual se haga referencia a lo requerido en este literal, Dicha carta serd
presentada 2 dias hdbiles posterlores al levantamiento del Acta de Entrega del Equipo. La
cobertura y cumplimiento de este requerimiento estard respaldado en Garantia de Buen
Funcionamiento.

b) Se requlere que los nodos de coOmputo, switches vy solucidn de almacenamianto propuestos
sedn de un rmismo fabricante tanto para el sitio princlpal como para el sitlo de contingancia,
esto para garantizar ia compatibilidad de o solucldn v un dnice punfo de contacto con el
fabricante para temas soporfe de la solucidn,

<} Un (1) servicio de manfenimiento preventivo por ano de garantio, considerando lo sigulente:

3 Posterior o la Instalacién del Equipoe se entregard el Cronagrama de visitas, el cual serd
consensads de comuin ccuerdo con el Administrador de Confrato v el proveedor,

ii, Limpieza interna y externc de cada equipo.

fi.  Pruebas v diagnadstico de ios diferentes componentes del equipe tanto de Hardware
como Software, segun apligus.,

. Entregar hoja de servicio por sitto principal v secundario, segin apligue o un informe
consolidads en el cudl se detalle ef equipo que se le ha brindado mantenimiento, su
diagndéstico de operacion detallado con fotografias y recomendaciones si axistieran,

d) En caso de que los equipos presenten fallas, la cobertura para la atencién de estas, deberdn
ser de Hpo 7x24x3465 y con un tiempo de respuesta maximo de 4 horas, debe de estar incluido
en |a sustitucion de parfes manteniendo la operatividad del eguipo.

g) Como parte de la oferta técnica, se deberd considerar un total de hasta Cincuenta (50
horas por afo de gorantia, para redlizar tarecs de reinstalacion, reconfiguracién, fareas
cdministrativas, enfre ofros )

N Todo el equipo por suministrar debe poseer Tecnologia de Ahorro de Energia y contar con
cerificacién Energy Star o Similar,

Compromiso de sustitucién del producto defectuoso

Bl ofertante deberd comprometerse o sustitulr el suminisiro adquidde ague resulte defectuoss, La
sustitucion deberd redlizara sn un plazo no mayor de diez (30) dias hdbiles, contados a partir de la
fecha del reclamo presentado por escrito por el FSV, Lo anterior, cuando el suministro adguirido
presente anomalias tales como defactos, deterioro o mala calidad que afecte el uso adecuado del
equipo, lo que se corrcborard hasta gue se ufllice el mismo, En aguelios casos en ios cualas un
componente puseda ser sustifuide permitiendo i operatividad del bien, este se realizard con la pravia
autorizacion del Administrador del Contrato el que andlizard si procede o ne. Diche acuerdo dek;era
ser consignhado en Acta la que serd suscrita por el Proveador v el Administrador del Confratg "":i»“’\”"
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ANEXO No. 6

MODELO DE GARANTIA DE BUEN FUNCIONAMIENTO

{(Nombre de la nstitucidn Fadora) . del domiciio de _______ . Que
en adelante se  lomard Ut QTORGA: Que se consfituye FIADOR  de
' hasta par ia cantidad de

DOLARES DE LO& ESTADOS UNIDOS DE AMERICA; para responder
frente ol "Fondo Social para la Vivienda”, Institucién de Crédito de Derecho Publico: para
garantizar que ef Proveedor responderd por fallas v desperfectos, due le sean imputabies,
tle los Dblenes suministrados. bajo el Contrate de “ACTUALIZACION DE TECNOLOGIA
HIPERCONVERGENTE EN LA PLATAFORMA TECNOLOGICA ADMINISTRATIVA DEL FSV", celebrado &l

dia de de dos mil ; suscrito enire

y . Esta Flanza tendrd vigenciao de
cinco (8) afcs contades a partir de la fecha de suscripcidon del Acta de Recepcion Hnal del
Suministro. Y (Insthtucion Fodora) especialmente estipula que ningln cambio,

prorroga de plazo, alteracidon ¢ adicidon o los términos del Contrato, ofeciard en forma
alguna las obligacicnes del Fiador de acuerdo con este instrumento, renuncia al aviso de
cualquier cambic, prérroga de plazo, affsracidn o adicldén a los términos del Contfrato. Lo
glecucion de esta Flanza no precisard mds hdmite que la comunicacion oficial del "Fondo
Social para la Vivienda®, dada por escrite a (Institucidn Fadora) - Para
los efectos de esta Fanza (Institucidn Fladora) , sefdla lo cludad de San
Satvador como domiciiio especial v se somete a la competencia de sus fribunales, renuncia al
heneficio de excusion de bienes y autoriza que sea depositaria de los bienes que se e embargaren

ia persona gue designe la ™ ", relevando a quien se nombre de la obligacion de
rendir fianza.- En festimonio de lo cual firmao ta presente Flanza en San Salvador, alos dics
del mes de R de dos il I -
Nota:

La fionza deberd ser autenticada en Acta Nolarial en la que se legitime la personeria del
otorgante y la existencia legal de fiadora.
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ANEXO N° 9
DECLARACION JURADA DE CONFIDENCIALIDAD
Enla ciudad de San Salvador, o las horas del dia de- de dos mil
__________ ~ Anfe mi , Notarle, de este domiclio, comparece
quien es de anos de edad, Profesidn u oficio,
del domicilio de Nombre ce municipio, Departamento de ., G gquisn hoy conozco ¢
idenfifico por medio de su Documento Unico de ldentidad nimero en letras, quien acila en
nombre vy repressntacion en su caracter de de la sccledad

. calidad que compruebd con (relacionar personeria vigente) v ME DICE: Que
DECLARA BAJO JURAMENTO! 1) Que conoce el contenido del documento del proceso de Mercado
Buiscil No, MB-14/2022 ACTUALIZACION DE TECNOQLOGIA HIPERCONVERGENTE EN LA PLATAFORMA
TECNOLOGICA ADMINISTRATIVA DEL FSV” I} Qiue su representada concce v estd de acuerdo en la
firma del presente insfrumentc, mediante el cual asume el compromisc propio v ¢ nombre de
quienes laboren para slla boo cuadlguisr mecanismo de contratacion, de guardar absoluta
conifidencidlidad de toda la informacidn a la que tengan accese en razdn de la prestacian de
servicios gue redliza al FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA bajo el proceso de Mercado Bursétil No.
MB-14/2022 “"ACTUALIZACION DE TECNCOLOGIA HIPERCONVERGENTE EN LA PLATAFORMA
TECNOLOGICA ADMINISTRATIVA DEL FSV”. Se entlende que denfro de la informacion a la qus
tengan acceso s ancuentran Datos Personales, Dafos Personales Sensibles, Informacién
Confidencial e Informacién Sensible en general, 1} Qe en razén de lo anterlor se compromete o
cumpllr fislmente las disposiciones contenidaos en la Ley Especial confra los Delitos Informaticos v
Conexcs, en ld Ley de Acceaso a la Informacion Publica v su Reglamento, en las Normas Técnicas
para la Gestion de la Seguidad de Ia Informacion (NRP-23) vy en las demds leyes, reglamentos v
normativa gue seq aplicable. Asimismoe, de manera especial, pero no foxativa, se compromets a;
) No develar a ninguna persona o empresq, Informacion alguna relacionacia con las
insfalaciones, opergcicneas, esquemas de seguidad, tantc infernas como externas, asi como
cudalguier hecho o contenide de discusiones o negociaciones entre las partes, en forma directa o
indirecta, oral o escritg, sobre ios hechos vy obligaciones presentes y/o futuros o cualquier
informacién relative dl Fondo Social parg la Vivienda, adguirida come. resuitado dsl servicio
praestado bajo el proceso de Mercado Bursatil No. MB-14/2022 “ACTUALIZACION DE TECNQLOGIA
HIPERCONVERGENTE EN LA PLATAFORMA TECNOLOGICA ADMINISTRATIVA DEL FSV™; b) Guardar en
absoluta confidenclalidad la informacion que conozea en virtud del proceso de Mercado Bursdil
No, MB-14/2022 "ACTUALIZACION DE TECNOLOGIA HIPERCONVERGENTE EN LA PLATAFORMA
TECNOLOGICA ADMINISTRATIVA DEL FSV” vy limitarse ¢ utitizarla dnica vy exclusivaments pora el
cumplimiento de la finalidad determirada en el misme: ¢) No utilizar i Informacion contenida en
i base de datos del FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA para crear otras bases de datos u ofro fipo
de archivos; d) Abstenerse de transferir o difundl yva seq gratuita u onerosamente, la informacion
a la gue fenga acceso confenida en la base de dotos; @) Mantener la confidenciclidad sobre o
inforrmacion ala que haya tenido acceso adn después de finalizada su relacion contractual con
el FONDO S0OCIAL PARA LA VIVIENDA. V) £ compareciente manifiesta de forma expresc que
enfiende que cualguier fransgresion cometida directamente por &l o por las personas que laboran
para éi, contrg ic declarado en el presente instrumento, serd de su exclusiva responsabilidad y
deberd responder de manera personal ya seda civil, penal, administrativamente o de cualquier otra
forma determinada en las leyes v nommaliva aplicables. Asl se expresd el compareciente a quien
expliqué los efectos legales de la presente Acta Notaral que consta de una hoja il v, leido que
la fue por mi infegramente todo lo escrito en un solo acto Ininterrumplde, manifiesta su
conformidad, rafifica su contenidoe v firrnamos. DOY FE.-
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FORMULARIO DE PRECIOS SIN IVA Y CON IVA

Contailo 30194 {Nl]mefo Oferio: i 62023
Ofera: ACTUALIZACION DE TECNOLOGIA HIPERCONVERGENTE EM 1A PLATAFORMA TECNOLOGICA ADMINISTRATIVA DEL FSY
iTEM DESCRIPCION UNIDAD |CANTIDAD | Precio Unitasio S/IVA M"g}’f{,ﬁ""' P’e"é‘mﬂ"“i" M"g}?\ﬁfm'
1 summsmoD[éE]s;e&?ggng SERVICIOS 1 NiDAD ] § 45497500 | 48497500| & S1412178| 5 ma1T75
TOTAL CONTRATO §  454,975.00 § 51412175
ANEXO No. 5
. fng MONTO OFERTADD
DESCRIPC?ON CANTIDAD | PRECIO UNITARIO (INCLUYE IVA)
.§ Requerlmien } 5Sum|n|s?ro de Solucion
de Hlperconv ncla
SO _ .
PRINCIPAL 1 S 252,085.93 § 284,857.10
® : 2, SiMo ‘
CONTINGENCIA i S 192,740.67 5. 217,797.18
REQUERIMIENTO N° 2 Instalacidn y
configuractén de Solucion de ] 8 5,148.20 3 5,817.47
Hiperconvergencia
REQUERIMIENTO N* 3 Induccién técnica 1 5 5,000.00 § 5,6560.00
TOTAL CONTRATO 5  454,975.00 $ 514,121.75

Agente de Bolsa Credencial No.72
BOLPROS, S.A. de C, V. (GSI)

Representante del Estado

; RES MAJAN \:?A d
Agente de Bolsa Credencial No.76
ASESORES BURSATILES, S.A.

e

Puesto de Bolsa Vendedor

M’"f e

j//.

oG MELISSARUIRCIA

Direclor de Corro
BOLPROS, S.A. de C V.
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