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Política de Participación Ciudadana del Órgano Ejecutivo

FICHA DE INFORMACIÓN CUALITATIVA
	DATOS GENERALES

	Nombre de la institución
	Ministerio de Turismo

	Nombre de la persona que llenó la ficha
	Glenda Marisol Campos de Cáceres

	Correo electrónico
	gdcaceres@mitur.gob.sv

	Teléfono
	2241-3200

	Fecha de llenado de ficha
	27 de julio de 2017

	Periodo que se reporta
	De junio 2016 a mayo 2017


I. ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN (6 indicadores)
	Nombre del Indicador
	1. Número de  Audiencias Públicas desarrolladas
3 audiencias públicas



	Temas desarrollados
	· VII Foro de Cooperación y Oportunidades de Financiamiento, denominado: “Promoviendo la educación y formación técnica y profesional para el desarrollo del turismo en El Salvador. 
· Encuentro Nacional de Desarrollo Territorial e Inversión Turística.

· Dialogo Comunitario en el municipio de Panchimalco



	Sectores participantes
	Titulares del Ministerio de Turismo, entidades gubernamentales, empresarios, academia, cooperantes, Comités de Desarrollo Turístico, ONG´s, asociaciones indígenas, mesa de turismo rural comunitario y sociedad civil.

	Lugares
	Hotel Crowne Plaza, Alcaldía Municipal de Panchimalco 

	Buenas prácticas
	Panel de discusión con participación de los Titulares,  expertos y los participantes.
En dicho foro surgen perfiles de proyectos por parte de los participantes que posteriormente son presentados a los Cooperantes.
Conocer de primera mano las necesidades de los habitantes del municipio de Panchimalco.

Coordinación efectiva en la logística y convocatoria de los participantes


	Limitantes
	Presupuesto

	Otro comentario
	


	Nombre del Indicador 
	2. Número de Despachos Abiertos desarrollados
10 despachos abiertos

	Temas desarrollados
	· Reunión con representación de Alcaldía Panchimalco, apoyo a artesanos, realce en pueblos vivos.

· Reunión con Salesianos del Ricaldone, Avances del Turismo

· CDT / Zona Central, Pueblos Vivos

· CDT Zona Occidente, Pueblos Vivos

· Alumnos del ITEXAL, entrevista: El Ecoturismo en El Salvador, así como el desarrollo del Turismo y proyectos durante la gestión.

· Reunión Colegio Cristiano Reverendo Juan Alberto Benavides, Santa Tecla

· Entrevista con estudiantes de la Universidad de El Salvador

· Reunión con comité de apoyo de Mercado Ex cuartel

· Visita de representantes del Comité Organizador del Festival de Invierno de Perquín

	Sectores participantes
	Empresarios, Comités de Desarrollo Turístico, estudiantes, sociedad civil organizada

	Lugares
	Despacho Ministerial, Ministerio de Turismo

	Buenas prácticas
	Espacios en agenda ministerial

	Limitantes
	

	Otro comentario
	


	Nombre del Indicador 
	3. Número de instancias consultivas ciudadanas creadas
7 mesas sectoriales

	Temas desarrollados
	Mesa técnica para el seguimiento de proyectos - municipio de La Libertad

Mesa técnica para el seguimiento de proyectos - municipio de Tamanique

Mesa técnica para el seguimiento de proyectos - municipio de Alegría

Mesa técnica para el seguimiento de proyectos - municipio de Jiquilisco

Mesa técnica para el seguimiento de proyectos - municipio de Puerto El Triunfo

Mesa técnica para el seguimiento de proyectos - municipio de San Dionisio

Mesa técnica para el seguimiento de proyectos - municipio de Usulután



	Sectores participantes
	Comunidades de los municipios de incidencia de los proyectos.

	Lugares
	La Libertad, Tamanique, Alegría, Jiquilisco, Puerto El Triunfo, San Dionisio y Usulután

	Buenas prácticas
	Los mecanismos de coordinación y logística integral entre los alcaldes (Sin distinción de bandera política, las comunidades beneficiarias y los ejecutores de proyectos)

	Limitantes
	Ninguna

	Otro comentario
	


	Nombre del Indicador 
	4. Número de participaciones institucionales en ferias y festivales

	Temas desarrollados
	· Feria de Pueblos Vivos septiembre 2016

· Premiación de los circuitos ganadores de la edición de Pueblos Vivos 2016
· El Salvador Travel Market
· Lanzamiento Pueblos Vivos Tu destino 2017”

	Sectores participantes
	· Participación de 53 Circuitos Turísticos
· 74 Tour operadores mayoristas extranjeros y nacionales

· Población, alcaldes, miembros de los comités de desarrollo turístico de los municipios participantes en el Programa Pueblos Vivos.

	Lugares
	CIFCO

Hotel Real Intercontinental/Complejo Turístico Puerto de La Libertad

Turicentro Los Chorros

	Buenas prácticas
	CIFCO

Hotel Real Intercontinental/Complejo Turístico Puerto de La Libertad

Turicentro Los Chorros

	Limitantes
	Coordinación y logística integral de todo el personal de la institución y los participantes.

	Otro comentario
	Presupuesto


5. MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN (5 indicadores)
	Nombre del Indicador 
	1. Número de Consultas Ciudadanas desarrolladas

	Temas desarrollados
	Consulta para la incorporación de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el turismo, con la Mesa de Turismo Rural Comunitario (MTRC)

	Sectores participantes
	Miembros de la Mesa de Turismo Rural Comunitario

	Lugares
	Salón de Usos Múltiples MITUR-CORSATUR

	Buenas prácticas
	Participación de los participantes en el levantamiento del Diagnóstico a través de un FODA y construcción de estrategias para elaboración de planes.

	Limitantes
	Desplazamiento de las personas del interior que pertenecen a la MTRC y poco presupuesto para la logística.

	Otro comentario
	


	Nombre del Indicador 
	2. Número de  planes, programas y proyectos elaborados con participación de la población

	Temas desarrollados
	· Plan Maestro para el Desarrollo Turístico del Valle del Jiboa

· Plan Maestro para el Desarrollo Turístico en el municipio de Suchitoto

· Plan Maestro para el Desarrollo Turístico del Municipio de Panchimalco

· Plan Maestro para el Desarrollo Turístico del Municipio de El Paisnal

	Sectores participantes
	Empresarios: actores del sector turístico, miembros del comité de desarrollo turístico, miembros de alcaldías.

	Lugares
	Valle del Jiboa, Suchitoto, Panchimalco, El Paisnal.

	Buenas prácticas
	Colaboración y levantamiento de la información para el logro del plan.

	Limitantes
	Ninguna

	Otro comentario
	


	Nombre del Indicador 
	3. Cantidad de personas que participan en la rendición de cuentas

	Temas desarrollados
	Rendición de Cuentas del 1 de junio de 2015 al 31 de mayo de 2016

	Sectores participantes
	Empresarios turísticos, sindicato del ISTU, universidades, Comités de Desarrollo Turístico, alcaldes y sociedad civil.

	Lugares
	Salón de Usos Múltiples MITUR-CORSATUR

	Buenas prácticas
	Coordinación de la comisión interinstitucional para llevar a cabo el evento, generar espacio entre los participantes para preguntas y respuestas; y evaluar que evalúen el evento.

	Limitantes
	

	Otro comentario
	


	Nombre del Indicador 
	4. Cantidad de servicios, proyectos o actividades con ejercicios de contraloría social

	Temas desarrollados
	Exposición de los resultados de las estrategias de promoción y publicidad a nivel nacional e internacional y los desafíos superados en materia de turismo en 2016.

	Sectores participantes
	Empresarios de la Cámara Salvadoreña de Turismo

	Lugares
	Hotel Barceló

	Buenas prácticas
	Interacción respecto a la temática.

	Limitantes
	Ninguna

	Otro comentario
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