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M}NISTERIO DE MED]O AMBIENTE
Y RECURSOS NATURALES

CONTRATO MARN No. 015/2014 /

“SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y TELEFONIA CELULAR” /

Nosotros: LINA DOLORES POHL ALFARO, salvadoreiia, de cincuenta afios de edad, Licenciada
en Sociologfa, de este domicilio, con Documento Unico de Identidad nimero cero dos nueve cero
seis uno cero dos guidn tres, expedido en el municipio y departamento de San Salvador: actuando en
nombre y representacién del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en calidad de
Viceministra de Medio Ambiente y Recursos Naturales, seglin consta en: a) Acuerdo Presidencial
namero uno, de fecha uno de junio del afio dos mil nueve, publicado en el Diario Oficial nimero
noventa y nueve, Tomo trescientos ochenta y tres, de fecha lunes uno de junio del afio dos mil nueve,
pot medio del cual, el sefior Carlos Mauricio Funes Cartagena, en su cardcter de Presidente
Constitucional de la Republica, me nombra como Viceministra de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, a partir del dia uno de junio de dos mil nueve; y b) Acuerdo niimero ciento ocho, de fecha
tres de septiembre de dos mil trece, por medio del cual se acuerda designar a la suscrita a partir del
nueve de septiembre de dos mil trece, para firmar de autorizado las Ordenes de Compra y Contratos
que se generen en los procesos de Libre Gestidn, por montos superiores a Cuatro mil cuatrocientos
ochenta y dbs 00/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$4,482.00), provenientes del
Presupuésto General de la Nacién, de esta Cartera de Estado, y de cualquier fuente de
ﬁn/anciamiento, asi como también autorizar y firmar prérogas o modificaciones de las Ordenes de
LCompra y Contratos que se generen en los procesos de Libre Gestidn correspondientes; y quien en
- nombre del Estado y Gobierno de El Salvador, en cumplimiento a lo establecido en la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica (LACAP), estd facultada para celcbrar
actos como el presente, y quien en el curso de este instrumento me denominare Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales que se abrevia “El MARN”, o “FEl Contratante™; y CARLOS
MAURICIO DORATT MARINERO, salvadorefio, de cuarenta afios de edad, Estudiante, del
domicilio de Antiguo Cuscatlén, departamento de La Libertad, portador de Documento Unico de
Identidad niimero cero dos millones setecientos veinticuatro mil setenta y dos guién ocho, expedido
en San Salvador, departamento de San Salvador; y Numero de Identificaciéon Tributaria cero
seiscientos catorce guion doscientos ochenta mil doscientos setenta y tres guién cero cero cinco
guidn cero; actuando en calidad de Apoderado Especial de la Sociedad TELECOMODA,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse TELECOMODA,
S.A. DE C.V,, con Namero de Identificacién Tributaria cero seiscientos catorce guién cero veinte
mil setecientos noventa y nueve guién ciento dos guién uno, sociedad del domicilio de San Salvador,
calidad que se acredita con Escritura Pablica de Poder Especial, otorgado en la ciudad de San
Salvador, a las nueve horas del dia siete de enero de dos mil trece, ante los oficios de la Notario
Alcira Esther Araujo Garcia, por parte del sefior Eric Scott Behner Canjura, actuando como Gerente
General y Representante Legal de la Sociedad TELECOMODA, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que se abrevia TELECOMODA, S.A. DE C.V., documento debidamente
inscrito en el Registro de Comercio al ntimero once, del Libro un mil quinientos cuarenta y nueve,
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del Registro de Otros Contratos Mercantiles, el veintinueve de enero de dos mil trece, documento en
el cual s faculta al compareciente para celebrar actos y contratos como ¢l aqui contenido, estando en
dicha Escritura plenamente establecida y comprobada la existencia legal de la sociedad, lo mismo
que la personeria del sefior Eric Scott Behner Canjura, por dar fe de ello la Notario autorizante, y
quien en lo sucesivo se denominard “La Contratista”, y en los caracteres dichos,
MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar y en efecto otorgamos el presente contrato de
“SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y CELULAR?; el cual se regird por las cldusulas que a
continuacién se especifican: PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO: El MARN, contrata el
Servicio de Telefonia Fija y Telefonia Celular para el MARN, A efecto de garantizar el
cumplimiento del mismo, el MARN podi4 realizar todas las gestiones de control en los aspectos
material, técnico, financiero, legal y contable, que razonablemente considere necesario con el fin de
salvaguardar los intereses que petsigue. SEGUNDA. OBLIGACIONES DE 1A CONTRATISTA:
“La Contratista”, sc obliga a suministrar el Servicio de Telefonia Fija y Telefonia Celular para el
MARN, mediante Ia asignacién de cinco (5) enlaces “E1” de telefonia ISDN, de conformidad con la
Oferta Técnica presentada y aceptada por ¢l MARN; y principalmente a lo signiente: 1) Telefonia
Fija: a) Un (1) enlace con Cuatrocientas (400) extensiones, un (1) enlace con Doscientas (200)
extensiones, y tres (3) enlaces con Cien (100) extensiones, uno de estos asignado al nimero de
emergencia 919; b) asignacién de nfimero con rangos 2132-6200, 2132-9300, 2132-9400, 2132-
9500, 2132-9600, 2132-9700, 2132-9800, 2132-9900, y 2132-9200, este 1ltimo sujeto a factibilidad
numérica; ¢) un “E1” contratado, debera vincular el ndmero de acceso rapido 919 del MARN, “La
Contratista” hard las gestiones con los tramites correspondientes para su configuracion y puesta en
produccion, este requerimiento es imprescindible para la recepcion del servicio a satisfaccion; d) El
MARN podrd solicitar aumento en sus DID, dependiendo de sus necesidades y esto no debers
generar costo adicional para el MARN, las series DID no serdn precisamente correlativas a la
numeracion asignada al MARN; ¢) el traslado fisico de enlaces de “E1” no generata costo pata el
MARN, quedando sujeto a factibilidad técnica del lugar; 1) Telefonia Celular: a) Tres (3) SIM Card
con nimero de lineas celulares sin aparato, Cuarenta y cinco (45) lineas para futuro crecimiento y
Ciento Treinta y Siete (137) lineas celulares distribuidas de Ia siguiente forma: 1) Una (1) linea
celular tipo A, con roaming de voz y plan de datos con cobertura mundial o internacional ilimitados;
II) Una linca celular tipo B, con roaming de voz y plan de datos con cobertura mundial o
internacional ilimitados; 11T) Cuatro (4) lineas celulares tipo C, con roaming de voz y plan de datos
con cobertura mundial ilimitados; TV) Treinta y Tres (33) lineas celulares tipo C, con llamadas de
voz y plan de datos con cobertura nacional ilimitados; V) Cinco (5) lineas celulares tipo D, con
llamadas de voz y plan de datos para smartphone de al menos 3GB sin bloqueo de navegacién al
llegar a su limite, con cobertura nacional; y VI) Noventa y Tres (93) lineas celulares tipo E, con
cobertura nacional de voz. Para las lineas enunciadas en los romanos I), ), II), IV), y V), se
brindard servicio de servicio de e-mail, mensajetfa y navegacién. Los aparatos celulares no tendréin
ningin costo para el MARN; b) Proveer 15 SIM Card en blanco, a efectos de ser oportunos en la
configuracién o sustitucién de un chip dafiado, la activacién de este por una nueva linea o cambio de
nimero, no deberd tener costo para el MARN al momento de ser requerida su activacion; ¢) 200
SMS por linea entre ¢l grupo de celulares contratados o lineas de “La Contratista” deberdn de tener
un costo de US$0.00; d) las lineas de celulares deben de estar habilitadas para recibir mensajes de
texto enviados a través de servidores de correo electrdnico, es decir que se pueda enviar un correo
electrénico al "nimero_de_celular@dominiode“La Contratista”, y éste sea recibido por el celular
como un mensaje de texto. Todo esto sin hacer uso del servicio de envio de SMS en el sitio wob de
“La Contratista”; e) Desactivar en todas las lineas celulares Ia recepoi6n de mensajes de servicios y
susctipciones de terceros como trivias, ringtones, etc. El MARN no asumir4 el costo de ese tipo de
servicios; f) Las lineas celulares de los aparatos de teléfono tipo E deberdn de entregarse bloqueados
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con los siguientes servicios: Navegacion GPRS/EDGE/3G/4G y Envio de SMS. Cualquier cargo que
se asocic a este servicio para los teléfonos requeridos, por no considerarse su configuracién por parte
de “La Contratista”, deber ser descontado de la factura correspondiente, y acto seguido realizar las
configuraciones necesarias para que el incidente no se repita. Et MARN podra solicitar la activacion
de estos servicios a niimeros de celulares especificos por medio escrito o correo electrénico; g) el
MARN podré requerir la adicién de nuevos aparatos de linea cclular. Estos deberan tener un costo
igual o menor de los ya contratados y el perfodo de contratacién no excederd al plazo de ejecucion
del presente contrato; h) cualquier cambio solicitado de numeraciéon de linea celular; no debera
generar costo para el MARN; i) para el caso de los aparatos celulares con servicios de datos, deben
estar configurados para ser utilizados en modalidad de navegacion como Modem, desde una
computadora o laptop. La velocidad de navegacion deberd ser ilimitada a su méxima capacidad
(4G/3G/EDGE) de forma permanentc y sin restricciones hasta un limite de 10 GB utilizados; j)
garantizar la seflal celular en todas las instalaciones del MARN, incluyendo sus oficinas regionales.
De ser necesario, “La Contratista” deberd de proporcionar equipo como: antenas, repetidores,
cableado, etc., a fin de garantizar la comunicacion; k) considerar seguro conira robo, hurto, dafio,
fraude o extravio para todos los aparatos celulares proporcionados. Los costos para las incidencias
por cada uno de los modelos, son de conformidad a la Oferta Técnica presentada; ) la revision o
diagnéstico por falla de un aparato celular es sin costo para el MARN; m) si se detectard durante el
periodo del contrato, una falla comiin en un grupo de aparatos celulares contratados, “La Contratista”
estd obligada a cambiar la totalidad de los equipos del lote que presenta la falla por equipos nuevos
de similar o mejor caracterfsticas de los contratados, sin que genere costos adicional o aumento de
tarifas al MARN, El tiempo méximo para realizar el cambio serd de un (1) mes calendario, contado a
partir de la fecha en que se interponga el reclamo formal; n) ante una falla reportada de un aparato
celular “La Contratista” debera retirar ¢l equipo reportado en un tiempo maximo de 8 horas hébiles,
contadas a partir de la hora en que haya sido reportada dicha falla; o) el tiempo méximo de estadia en
taller de un aparato celular para generar un diagnéstico o reparacién, no deberd exceder de 7 dias
calendario. Debiendo generar una hoja de servicios o informe que entregardn a la unidad, designada
por el MARN, indicando el diagnéstico y solucion; y p) después de agotarse ¢l saldo de Jlamadas
asignado a una linea celular, ésta debera de funcionar sin restriccidn con sus otros servicios; es decir,
que 1o se les debe de bloquear el servicio de datos (para las lineas que tengan ese servicio), siempre
podré recibir llamadas, siempre podré hacer llamadas OnNet (a todos los E1 y celulares incluidos en
el servicio contratado). IID) Tanto el Servicio de Telefonfa Fija (E1’s) como el Servicio de Telefonia
Celular deberé incluir lo siguiente: a) Los cargos basicos para la telefonia fija E1 deberdn ser de $0.0
(Cero USD). También todo el tréfico entre los El, telefonia analégica y celulares contratados, debera
de tener un costo de $0.0 (Cero USD); b) se podréd marcar usando codigos abreviados (marcacion
corta) o namero de teléfono de 8 digitos; ) “La Contratista” deberd propotcionar al MARN, los
beneficios en costo y setvicio ofrecido en su propuesta, al momento de adicionar o generar un
requerimiento en cualquiera de los servicios involucrados en este contrato; d) la atencidn ¢
implementacién de solicitudes para la instalacién o habilitacion de nuevos servicios dentro de las
cantidades contratadas, deberdn realizarse en los periodos siguientes: El de voz, miximo de 8 dias
héabiles, nueva linea celular, maximo 3 dfas habiles, y SIM Card, méximo 2 dfas habiles. Dichos
plazos serén contados a partir de la fecha de recibida por parte del proveedor de la orden emitida por
el MARN; €) ”La Contratista” deberd garantizar las condiciones minimas de seguridad y
confidencialidad de la informacién que viaje en sus equipos y enlaces. EL. MARN se reserva el
derecho de efectuar visitas o auditérias a los sitios y servicios para comprobar la veracidad y
cumplimiento de estas condiciones. f) “La Contratista” deberd brindar, cuantas veces sea requerido
por el MARN y cuando este lo considere conveniente, las capacitaciones en el uso de los equipos y
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comunicaciones de “La Contratista”, deber4 ser notificada al MARN con una anticipacion de por lo
menos 24 horas, quien a su vez brindar4 la autorizacién respectiva, si las necesidades de operatividad
del MARN no se viesen afectadas; h) se deberdn proporcionar reportes en formato electrénico de
cada uno de los servicios contratados, proporcionando un detalle del trafico de las Hamadas
realizadas, durante el petiodo del mes de facturacion: el tréfico detallado de llamadas nacionales,
larga distancia nacional; y llamadas internacionales y a lineas celulares por cada una de las empresas
telefénicas. El reporte debe contener como minimo, detalle del nimero o E1 origen, nimero destino,
fecha, duracién y costo; i) la documentacién mensual requerida (reportes, informes de servicio ¥
facturas) serd recibida de forma integrada junto con las facturas y por los canales oficiales
correspondientes. No se recibirdn facturas que no contengan los anexos anteriormente descritos,
siendo esto requisito para la firma del acta correspondiente; j) las facturas y reportes se deberan
presentar a mas tardar el dia 20 del mes siguiente al facturado; k) en casos de re-facturacién por
errores de “La Contratista”, el tiempo méximo de presentacion de las nuevas facturas no excederd de
5 dias calendario; 1) el incumplimiento de todo lo anterior, generard una penalizacion del 2% por
cada dia de incumplimiento, calculado sobre el valor total de la factwra refacturada, el cual serd
reflejado como un descuento en la facturacién del siguiente mes; m) “La Contratista® deberd
suministrar todos los accesorios como: cables de potencia, conectores, cables de comunicacion,
cables de interconexién, documentacion y todos aquellos aditamentos que no hayan sido incluido en
las especificaciones y que sean necesarios e imprescindibles para hacer efectiva fa instalacién y
puesta en funcionamiento del servicio; n) “La Contratista” deber4 considerar dentro del servicio
prestado, los cambios de configuracién que fuesen necesarios en sus equipos con los cuales brindard
suservicio al MARN. Cualquier modificacién que fuese necesaria para mejorar y adecuar los
servicios de comunicaciones del MARN, no deberd tener ningfin costo adicional para el MARN,
estando obligada “La Contratista” a brindar dicho setvicio; 0) “La Contratista” debera proporcionar
una herramienta de gestién y administracién de los servicios de telefonia, accesible via web. Esta
herramienta deberé oftecer las siguientes funcionalidades: Capacidad de administracién individual de
los E1 y Hneas celulares, facilidad para crear usuatios y grupos por petfil para cada servicio, control
de destinos (red privada de voz, nacional, internacional y celular), control de marcacién por franjas
de horario, configuracién de numeracién corta, configuracién automéatica de umbrales de minutos o
monto (por rango para cada linea o DID), control de listas blancas y listas negras, se deberd proveer
una capacitacién para un minimo de 2 personas en el uso de la herramienta o actualizacién de
personal cuando sea requerida por el MARN. La herramienta debera estar incluida como parte del
servicio y sin costo alguno para el MARN 3 ¥ P) el MARN podra solicitar configuraciones de blogueo
automdtico en los aparatos celulares para las siguiente modalidades: por cantidad de minutos
consumidos a ntmeros fuera del 8tupo, por montos especfficos, por niimeros especificos; bloqueo a
llamadas celulares, internacionales y nlmeros fijos; bloqueo del identificador de ilamadas, previa
autorizacion de SIGET; notificaciones de consumo marcando el *284 (gratis), bloqueo de envio de
SMS y MMS, bloqueo de navegacion o datos en general, cobro revertido. Las solicitudes de los
servicios arriba descritos no deberén tener ningdn costo para el MARN, El MARN se rescrva el
derecho de retener el pago de facturacién presentada, ante incumplimiento de solicitud de bloqueo
que no haya sido atendida por “La Contratista”, hasta que esta haya sido resuelta, TERCERA.
PLAZO DE EJECUCION: E] servicio objeto del presente contrato es por un periodo de doce
meses, comprendido del uno de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil catorce, CUARTA.
MONTO Y FORMA DE PAGO: El MARN, pagard a “La Contratista”, bajo los términos de este
contrato, un monto total de VEINTIDOS MIL NOVECIENTOS CATORCE 84/ 100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$22,914.84), en concepto de cargos bdsicos de
Telefonfa Fija y Telefonfa Celular; adicionalmente se cargara el costo por consumo ha realizarse de
conformidad a tarifas presentadas en Ia Oferta; facturdndose Gnicamente los servicios de las lineas
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fijas y lineas celulares que se encuentren habilitadas y en produccion, de conformidad a las tarifas
seifialadas en la Oferta Técnica - Econdmica presentada, de conformidad con lo siguiente:

Cargos Fijos:
TELEFONIA FIJA ISDN (E1°’S):
Costo de Instalacion | Cargo Bisico Mensual
Cargos Fijos USss USss
(IVA Incluido) (IVA Incluida)
Cargo mensual por E1 (4 E1 de Telefonia, instalados en:
Km 5 %, carretera a Santa Tecla, Calle y Colonia Las
Mercedes, Instalaciones ISTA edificio MARN, $.8,; y | US30.00 US$0.00
El de Telefonfa, instalado en: Col San Francisco, Av. Los
Espliegos, calle Los Bambies, casa No. 14, 8.8.)
TELEFONIA CELULAR:
TELECOMODA, 8.A, de C.V,
Costo Total
Nembre del Costo por Cargo Béisico Cargo Bisico Cargos Bisicos
plan o paguete Activacién de Mensual por Mensual por por tetal de
Cantidad Descripeidn de datos Servicio Seguro (USS) plan de datos aparatos
ofrecido {U5S) {IVA Incluldo) {USS) {12 meses)
(IVA Incluido) (IVA Incluido) Uss
(IVA Incluido)
Aparato tipo A con linea celular,
roaming de voz y plan de dates con Internat
1 cobertura mundial o internacional PremiumtPaquete :}Jgg g?g :}Jlosgo 1 Zt;is()o
ilimitados (servicio de e-mail, 1GB AMX ) ) : e
mensajeria y navegazion).
Aparatos tipe B con linea celular,
roaming de voz y plan de dates con Internet
1 cobertura mundial o intemacional PremiumtPaquete E‘S]g :Jig 1305 g(} 1 ;JS?SSOO
Hlimitados {servicio de e-mail, 1GB AMX v v : I
mensajerfa y navegacién).
Aparatos tipe C con linea celular, Internet
4 roaming de voz y plan de datos con Premium+Panuete uss uss uss Uss
cobertura mundial ilimitados (servicio 1GB AM?( 0.00 4,50 100.06 5,016.00
de e-mail, mensajerfa y navegacién).
Aparatos tipo C con linea celular, Oficina Movyil
3 llamadas de voz y plan de datos con BB B‘is ¥ u?om uss Uss uss Uss$
cobertura nacional ilimitados (servicio ! N;:) 0.00 35 14.00 7,029.00
de c-mail, mensajeda y navegacitn). ¥
Aparatos tipo D con linea celular,
ilamadas ds voz y plan de dates para Internet Full 3
5 smartphone de al menos 308 sin GB Reg Uss us Uss Us$
bloqueo de navegacion al llegar a su {Reduccion 128 0.00 375 2000 1,425.00
limits con cobertura nacienal {servicio KBps)
de e-mail, mensajerfa y navegacién).
Aparatos tipe E con linea celular y Uss uss ' Uss
% cobertura nacional de voz. WA 0.00 299 NIA 333684
3 SIM con niémero de linea celular sin Bolsén de 10,000 uss NA NIA LSS
aparato de teléfone. SMS 0.00 3,600.00
Uss
TOTAL e . - 12,914.84
Cargos por Conexién El;
Cargos fijos y variables por inclusién en ISDN Costo USS
{IVA Incluido)
Fijo a celular dentro de la red US$0.00
Celular a celular dentro de ia red 1JS$0.00
Celular a fijo dentro de lared US$0.00
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TELECOMODA, S.A, de
C.V.
Descripeidn Fijo g;lsufar
Uss . (VA
(IVA Incluido) Incluido)
Minuto a Celular TELEFONICA US$0.20 US$0.0452
Minuto a Celular TELEMOVIL US$0.20 US$0.0452
Minuto a Celular CTE TELECOM US$0.11 US$0.0452
Minuto a Celular DIGICEL US$0.20 US550.0452
Minuto a Celular olras REDES 1Us550.20 US550.0452
Minuto a linea fija cualquier proveedor local US5$0.023 US$0.0452
Minuto a linea fija cualquier proveedor nacional US$0.023 US$0.0452
Si aplica, SMS celular a celular deatro de la red (después
de consumidos los ZOQ olla cantidad de SMS re(.lueridos N/A US$0.06
en el cuadro de cumplimiento de las especificaciones
técnicas para cada lnea celular)
Si aplica, SMS celular a celular del mismo operador
(despu'és de consumidos los 200 0 fEll cantidad de SMS N/A US$0.06
requeridos en el cuadro de cumplimiento de las
especificaciones téenicas para cada linea celular)
SMS celular a celular otro operador : N/A US$0.06

Tarifas de Trafico Internacionales (Carrier 155):

Tarifas de Trafico Internacional por Pais Destino

Tarifa por minuto

(No incluye IVA)
Estados Unidos, Alaska, Hawai, Puerto Rico v Canada $0.09
M¢éxico (Fijos) y Panama $6.12

México (Celular) $0.43 primer minuto/ $0.28
minuto adicional ’
Guatemala (lineas de TELGUA), Honduras, y Costa Rica $0.10
Guatemala (otras redes) $0.23
Belice $0.18
Nicaragua (Fijos) $0.10
Nicaragua {Celulares) $0.34
Islas del Caribe y Sudamérica $0.29
Europa $0.35
Asia, Africa y Oceania $0.50
Tarifas de Otros Servicios no facturados por AVI:
‘o _— Tarifa
Servicio de GPRS y WAP browsing (IVA Tncluido)
GPRS nacional, a Guatemala, Honduras y Nicaragua USs$0.01 Kb
GPRS al resto del mundo US$0.03 Kb
Mensaje MMS de celulares Claro a Claro US$0.10
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WAP browsing US0.01 Kb

. . Costo
Servicio de Mensaje de Texto (IVA Incluido)
A otros paises: US$0.15

Honduras, Guatemala y Nicaragua
Olros pafses:

Meéxico, Estados Unidos, Puerto Rico, Canadd, BEcuadore | US$0.20
Isla de UAM. Espafia, Colombia, ete.

., . Desde US$0.03 hasta
SMS premium intercambio de texto
b US$1.25
SMS Sim browsing : US$0.033
. Desde US$0,33 hasta
SMS Descarga de contenido
g US$6.78
SMS Movibanca 333 US$0.033
BOLSON DE SMS:
Costo Costo Costo Costo de
Cantidad mensual Totat del unitario SMS
deaSMS delbolsén | bolsénde | de SMS adicional
Cantidad Descripeldn incluidos de SMS§ SMS adicional aofro
en el (USS) (12 meses) [ al misnio operader
bolsén {va (USS) operador (IvA
Incluido) | (IVA {ava Incluido)
Ineluido) Incluido)
Bolsén SMS pam
censumo de los 3 -
: Us$ uUss US$ uss
t i con nimero de 10,000 30000 | 360000 0.06 05
aparato,

El monto facturado serd cancelado en un perfodo de sesenta (60) dias calendario, posteriores a la
presentacion de la respectiva factura de cobro, a la que anexard dos (2) originales del Acta de
Recepcitn del Servicio, firmada por un representante de “La Contratista”, y por el Administrador de
Contrato, Las facturas seran de Consumidor Final, a nombre de “Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales”, debiendo presentarse junto con el Acta de Recepcion, previamente aprobada
para tramite de Quedan, en la Unidad Financiera Institucional (UFT), de las oficinas del MARN,
ubicadas en Kil6metro cinco y medio, carrctera a Santa Tecla, Calle y Colonia Las Mercedes,
Edificio MARN (instalaciones ISTA), Segundo Nivel, San Salvador. El pago serd efectuado a la
cuenta bancaria a eleccién de “La Contratista®, la cual serd notificada al MARN, mediante
Declaracién Jurada, previo a la firma del Contrato. El abono a la cuenta serd realizado por el
Ministerio de Hacienda, de acuerdo a la implementacién del Sistema de Pagos de la Cuenta Unica del
Tesoro. Los recursos para el importe del presente contrato, provienen del Fondo General de la
Nacidn, correspondiente al afio 2014, Acompafiado a la Factura y/o a los comprobantes de cobro
deberé presentar los reportes especificados en la letra i) del romano, 1), de la Clausula Segunda del
presente instrumento. El MARN hace constar que los importes que se generen del presente contrato
se hardn con aplicacion a fondos prevenientes del Fondo General de la Nacion (GOES),
correspondiente al afio 2014, E1 MARN se reserva el derecho de retener el pago de facturacién
presentada, ante incumplimiento de solicitudes de bloqueo que no hayan sido atendidas por “La
Contratista”, hasta que éstas hayan sido resueltas, QUINTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
DEi CONTRATO: “La Contratista”, entregard a favor del Ministerio de Medio Ambiente ¥
Recursos Naturales (MARN), dentro del plazo de diez (10) dias hébiles, posteriores a la entrega del
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Contrato, debidamente suscrito, una Garantia de Cumplimiento de Contrato, del diez por ciento

(10%), sobre el monto total del Contrato, equivalente a DOS MIL, DOSCIENTOS NOVENTA Y,

UNO 48/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$2,291.48), con una
vigencia de cuatrocientos cincuenta y cinco (455) dias calendario, contados a partir de la fecha de
inicio de la ¢jecucién del Contrato. La Garantia debera otorgarse mediante Fianza, emitida por una
institucién bancaria o Compaiiia Afianzadora legalmente establecida en el pais. Esta Garantia serd
devuelta a “La Contratista” a la finalizacién del perfodo establecido en su vigencia, a satisfaccion del
MARN. Esta Garantfa se incrementaté en la misma proporeién en que el valor del contrato flegare a
aumentar, en su caso y cuando se tramitare una ampliacién en el plazo de ejecucién del servicio.
SEXTA. ADMINISTRACION DEL CONTRATO: La administracién del presente contrato, estara
a cargo del ingeniero Gilberto Antonio Lara Sosa, Gerente de Tecnologias de Informacién y
Comunicacién; y licenciado Oscar Armando Chinchilla Chicas, Jefe de la Unidad de Logistica,
quienes seran los responsables de verificar la buena marcha y el cumplimiento de las obligaciones
emanadas del presente contrato, en base a lo establecido en el articulo ochenta y dos BIS, de la Ley
de  Adquisiciones y  Contrataciones de la  Administracién  Piblica. SEPTIMA.
INCUMPLIMIENTO: En caso de mora en el cumplimiento por parte de “La Contratista”, de las
obligaciones emanadas del presente contrato, se aplicaran [as multas establecidas en el articulo
ochenta y cinco, de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica
(LACAP). “La Contratista”, expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la Ley o del
presente contrato, las que serfn impuestas por el MARN, a cuya competencia se somete a efecto de la
imposicién. QCTAVA, CESION: Queda expresamente prohibido a “La Contratista”, traspasar o
ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La
transgresion de esta disposicion dara lugar a la caducidad del contrato, procediéndose a hacer
efectiva la  Garantia de Cumplimiento de Contrato. NOVENA. DOCUMENTOS
.CONTRATUALES: Forman parte integrante de este contrato y se tiene por incorporados al mismo
con plena aplicacion, en lo que no se oponga al presente contrato, los siguientes anexos: (a) Términos
de Referencia; (b) Oferta Técnica y Econdmica; (c) Garantfas; y (d) otros documentos que emanaten
del presente contrato; los cuales son complementarios entre s y setdn interpretados en forma
conjunta. En caso de controversia entre estos documentos y el contrato, prevalecerd este Gltimo.
DECIMA. MODIFICACION, AMPLIACION Y PRORROGA: De comdn acuerdo, el presente
contrato podrd ser modificado, ampliado y/o prorrogado en su plazo, o cualquiera de sus Cliusulas.
En tal caso, el MARN emitird la correspondiente Resolucién, la que se relacionard en el
correspondiente documento de Modificacién, Ampliacion y/o Prérroga, lo que formard parte
integrante del presente Contrato. DECIMA PRIMERA. CASO FORTUITO Y FUERZA
MAYOR: BEn caso fortuito o fuerza mayor, y de conformidad al articulo ochenta y seis, de la
LACAP, “La Contratista”, previa justificacién, podra solicitar una prorroga del plazo de
cumplimiento de las obligaciones objeto del presente contrato. En todo caso, Ia facultad para otorgar
tal prorroga, corresponderd a “E! Contratante’; y la misma se concederd por medio de Resolucién
Razonada, por escrito, y formarg parte integrante del presente contrato. DECIMA SEGUNDA.
SOLUCION DE CONFLICTOS: Es entendido y aceptado que este contrato se antepone a toda
comunicacién previa, entendimiento o acuerdo, ya sea verbal o escrito entre las partes. En caso de
ambigitedad, duda, o disputa en la interpretacién del contrato y sus anexos, el texto del contrato
prevalecera. Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante fa gjecucion del presente
confrato se sujetard a lo dispuesto en el Titulo VIIL, Capitulo I, de la LACAP. DECIMA
TERCERA, INTERPRETACION DEL CONTRATO: De conformidad al articulo ochenta y
cuatro, inciso primero y segundo, de la LACAP, el MARN se reserva la facultad de interpretar el
presente contrato de conformidad a la Constitucién de la Republica, la LACAP, demas legislacion
aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga al

-




CONTRATO MARN No, 01522014

interds pliblico que se pretende satisfacer de forma directa con la prestacion objeto del presente
instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere
conveniente. “La Contratista” expresamente acepta tal disposicion y se obliga a dar estricto
cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el MARN, las cuales le serdn comunicadas por
medio def Titular. DECIMA CUARTA. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE: Para
los efectos jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislacién vigente de la
Repiiblica de El Salvador, cuya aplicacién se realizara de conformidad a lo establecido en el artfculo
cinco, de la LACAP. Asimismo, sefialan como domicilio especial ¢l de esta ciudad, a la competencia
de cuyos tribunales se someten; sera depositaria de los bienes que se le embargaren la persona que el
MARN designe a quien releva de la obligacién de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose a pagar
los gastos acasionados, inclusive los personales aunque no hubiere condenacion en costas. DECIMA
QUINTA, CESACION Y EXTINCION. El presentc contrato cesard o se extinguird de
conformidad con lo establecido en el Titulo V, Capitulo IV, de la LACAP, DECIMA SEXTA.,
TERMINACION: El Contrato podrd darse por terminado, segin las causas signientes: (a) Por
comin acuerdo entre las partes; (b) a solicitud de una de las pattes, por motivos de caso fortuito o de
fuerza mayor, debidamente justificado y aceptado por la otra; y (c) el MARN se reserva el derecho

de dar por terminado el contrato sin responsabilidad de su parte, a iniciativa propia, por las causas

establecidas en las leyes de El Salvador, y especialmente, en los siguientes casos: (1) Si “La
Contratista” incumpliere cualquier obligacién proveniente del presente contrato; (2) si se comprueba
que ha cometido fraude para la obtencién del presente contrato; y (3) si “La Contratista” prestare sus
servicios en forma deficiente. En todos los casos de este literal, el MARN hara efectiva la Garantia
de Cumplimiento de Contrato. DECIMA SEPTIMA., NOTIFICACIONES: Todas las
notificaciones referente a la ejecucion de este contrato, seran validas solamente cuando sean hechas
por escrito a las direcciones de las partes contratantes, para cuyos efectos las partes sefialan como
lugar para recibir notificaciones o comunicaciones las siguientes direcciones: Ministerio de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, en: Kilémetro cinco y medio, Carretera a Santa Tecla, Calle y
Colonia Las Mercedes, Edificio MARN (instalaciones ISTA), San Salvador, departamento de San
Salvador, teléfono 2132-9436, fax: 2132-6273; y TELECOMODA, S.A. DE C.V., en: Diecisicte
Avenida Norte, Colonia Britanica, Edificio A, Santa Tecla, departamento de La Libertad, teléfono
2271-7389, fax 25215016. En fe de lo cual firmamos el presente contrato, en dos ejemplares de igual
valor y tenor, en la ciudad de San Salvador, a los dicciocho dias del mes de diciembre de dos mil
trece.

Q'_‘_//
i
Carlos Mauricio Doratt Marinero
iSterio/de Medio Ambiente y Apoderado Especial de [ELECOMODA, S.A.
Recursos Naturales de d.V.
“El Contratante” ' “La Contratista”
TELE SADECY
ELECOMODA, S.A.DEGY.
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