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CONTRATACION DIRECTA No. FSV-06/2014 “SUMINISTRO DE LICENCIAS GXFLOW
Y SERVICIO DE HORAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE”

Contrato No. 1

NOSOTROS, MARIO ALBERTO ARIAS VILLAREAL, de cincuenta y tres afios de ed'ad",
Ingeniero Industrial, de este domicilio, portador de mi respectivo Documento Unico de
Identidad numero cero uno nueve seis ocho cuatro uno seis-dos, y NOmero de
Identificacion’ Tributaria cero seis uno cuatro-cero cuatro cero siete seis uno-cero cero
siete-cero, actuando én'calidad de Gerente de Tecnologia de la Informacion, del FONDO
SOCIAL PARA LA VIVIENDA, por delegacion del Presidente y Director Ejecutivo, Institucion
de Crédito, ‘Auténoma de Derecho Publico, de este domicilio, con Nimero de Identificacion

Tributaria: cero seis uno cuatro-cero S|ete cero CII"ICO S|ete cinco-cero cero dOS—SGIS

'personerla que compruebo con la siguiente documentacién: a) Ley de Creacion del Fondo

Social para la Vivienda, contenida en el Decreto Legislativo nimero trescientos veintiocho del
diecisiete de mayo de mil novécientos setenta y tres, publicado en el Diario Oficial nimero
ciento cuatro del tomo doscientos treinta-y nueve del seis de junio del mismo afio, en 'Vigencia
desde el quince del mismo mes y afio, en cuyos articulos veintisiete y freinta se confiere al
Director Ejecutivo del Fondo Social para la Vivienda la Representacion Legal del mismo y sé
le faculta para otorgar actos como el presente; 'b) Acuerdo Ejecutivo NGmero veintiocho
emitido por el sefior Presidente de la Rept]blit:a el dia uno de junio de dos mil catorce,
publicado en el Diario Oficial nimero Noventa y Nueve del Tomo numero Cuatrocientos tres
de fecha uno de junio de dos mil catorce, por el cual se nombré a partir del dia uno de junio
del afio dos mil catorce, para un periodo legal de funciones que finaliza el dia diecisiete de
agosto de dos mil dieciséis, Director Presidente de la Junta Directiva y Director Ejecutivo del
Fondo Social para' la Vivienda, al Licenciado José Tomés Chévez Ruiz; ¢) Certificacion
extendida el dia dos del mes de junio de dos mil catorce, por el Licenciado Francisco Rubén
Alvarado Fuentes, Secretario para Asuntos Legislativos y Juridicos de la Presidencia de la
Republica, de la que consta que el Licenciado José Tomas Chévez Ruiz, a las diecinueve
horas de! ‘dia dos de junio de dos mil catorce, rindié la Protesta Constitucional ante él
Presidente de la Replblica Sefior Salvador Sanchez Cerén; y d) Transcripcion del Punto Xil)
del Acta de Sesién de Junta Directiva JD-CERO CERO TRES/DOS MIL QUINC fecha




ocho de enero de dos mil quince, el cual contiene entre ofros en el literal B) Autorizar se
delegue en el Gerente de 'Te'énéfogia' de la Informacién; Ingeniero Mario Alberto Arias
Villareal, para que en nombre y representacién del Fondo Social para la Vivienda, firme. el
contrato respectivo; y que en el transcurso del presente instrumento se denominara “el
Fondo™ 6 “la institucion cbntreitan.te.": y por otra parte HERNAND.O ALFONSO TORRES, de
cincuenta y dos afios de edad, de nacionalidad Estadounidense, Ingeniero en Sistemas, dél_ |
ddmicilio de la ciudad de Panama, Republica de Panama, con Pasaporte de los Estados_
Unidos de America nlmero cinco cero cinco cuatro tres dos cero cero tres, expedido por las
autoridades migratorias de Los Estados Unidos de América, con fecha diecisiete de ener_d
de dos mil catorce, con vencimiento el dieciséis de enero de dos mil veinticuatro, actuando
en su calidad de Representante Legal de la Sociedad ARANGO SOFTWARE
_INTERNAT]ONAL INC., y su abreviatura es “ASI” del_domi’ci_lio de la ciudad de 'Panamé,
Republica de Panama, personeria que -compruebo. con la siguiente documentacion: a)
Escritura Publica numero cuatro mil ochenta y dos de Constitucion de la S_oci_edé'd,
ABANKS, INC, otorgada en la ciudad de Panama4, .Replflbﬁc_a_ de Panam_é_, a los veintisiete
dias del _mesj de febrero de mil novécientds ochenta y siete, ante los oficios de [a Notario
Alma Montenegro de_FIetche_r, inscrita en el Registfo Publico de Panama .en_la ficha Ciéntd
Ochenta y Nueve Mil Cjento Véintisiete, Ro_llo Veinte Mil Novecientos Setenta y ocho;
imagen Cero Ciento Noventa y Ocho, con fecha diecinueve de marzo de. mil novecientos
ochenta y siete; dicho documento esta debidamente Certificado por el Notario Publico
Octavo del Circuito de ‘Panamé, Victor Manuel Aldana Aparicio, con fecha cuatro de
‘diciembre de dos mil catorce y apostillado el dia nueve d_e diciembre de dos mil catorce, pof
la sefiora Grace E. Eotez Ch., del Departamento de Autenticacion y Legalizacién del
Ministerio de Relaciones Exteriores de la .Republica de Panama; instrumento del cuai
consta en éu Clausula Primera, que el nombre de la sociedad es “ABANKS, INC.; que
seglin Clausula Segunda, entre Ios. objetos de la sociedad estan entre otrds, gesti_onaf y
‘ re‘aliz_arr negqcios‘de inversiongs, rcormerc'iales, me_rcantriles e industriales de toda __c;}!ase Y
cualesquiera otros de lfcito comercio; segdn Clég_sula Quinta, la duracion de la soc_iédad
sera perpetua; segun CIéusu!a_Séptima, la sociedad tendra su domicilio en la Rep_ﬂblicai_ de
Panama, pero podra eS_tablecer sucursalesro agencias en _e_I ex_t_eri_or; que se_gt]n_C_IéusuI_a

Novena, La Sociedad. tendra un Presidente, un Tesorero y un Secretario. Una misma
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persona podra desempefiar dos o mas cargos. Los primeros dignatarios de la sociedad
mientras -la Junta de Accionistas no elija sus sucesores  son: Julio Arango. Echeverry,
Presidente; Marce! Ivan Penna Franco, Tesorero; y Sandra Ramirez de Arango, Secretaria;

que- segln Clausula Décima, la representacion ‘legal de la sociedad la ‘tendran

indistintamente con caracter individual el Presidente de la sociedad, sefior Julio 'Arango
Echeverry o la Secretaria, sefiora Sandra Ramirez de Afango; b) Certificacién de ARANGO
SOFTWARE INTERNATIONAL, INC (ASI), se encuentra registrada en el folio nimero uno
ocho nueve uno dos siete, desde el diecinueve de marzo de mil novecientos ochenta y
siete. Que la sociedad se encuentra vigente, que sus cargos son: Suscriptor: Alberto
Orestes Cabredo, Suscriptor: Artemio Saavedra Quiel, Director/Presidente: Hernando
Torres, Director/Vicepresidente: Louis. Hernandez, Jr. Director: Gregory George O’Brien,
Secretario: Louis Hernéndez_ JR, Tesorero: Louis Hernandez, JR, Vocal: Louis Hernandez,
JR. Que la representacion legal la ejercera hasta tanto la Junta Directiva disponga. lo
contrario. El representante legal de la- Sociedad sera el Presidente y en su defecto, el
Secretario o quien la Junta Directiva designe,. cuando sea necesario. Que su capital es de
5,000,000.00 DOLARES AMERICANOS. Que su duracién es perpetua: Que su domicilio
es Panama. Expedido y firmado en la provincia de Panama, el siete de enero de dos mil.
quince a las 07:12: PM. Dicho documento estq debidamente Certificado por el Notario
Pablico Octavo del Circuito de Panama, Victor Manuel Aldana Aparicio, con fecha catorce
de enero de dos mil quince y apostillado el dia quince de enero de dos mil quince, por la
sefiora Grace E.- Eostez Ch., del Departamento de Autenticacidon y Legalizacion del
Ministerio de Relaciones. Exteriores de la Republica de Panam4; c) Escritura PL’iinca
numero- diecisiete mil novecientos sesenta y nueve, se Protocoliza el documento que
contiene el acta de Reunion de la Junta de Accionistas de la- Sociedad ARANGO
SOFTWARE INTERNATIONAL, INC. (ASI]), donde consta la eleccidon de nuevos Directores
Dignatarios y la Designacion de Arias Fabrega & Fabrega como nuevo Agente Residente
de Ia Somedad otorgada en la cnudad de Panama a Ios dremsefs dias del mes de
diciembre de dos mil catorce, ante los OflCIOS del Notario Licenciado Roberto René Rojas

Contreras, por medio de Ia cual entre otros consta: que el veintidés de noviembre de dos

-mil catorce se celebré una reunion de la Junta de Accionistas de Arango Soitware

International-,-_ INC. (ASI); estuvieron presentes o representados los tenedores de la mayoria



de las acciones emitidas y en circulacién y habiendo renunciado todos a la convocatoria, se
-obtuvo el quérum reglamentario. En vista de la ausencia de los titulares de los’ cargos,
Louis Hernandez, Jr.; actué como Presidente y Secretario de la reunién por-designacion y
de los puntos tratados Resuelven: aceptar la renuncia de todos los Directores y Dignatarios
de la Sociedad; elegir a personés para ocupar los -cafgos indicados sefiores Hernando
Torres-,-Director/Presidente, Louis Hernandez, Jr, suplente; Louis Herndndez, Jr. Director/
Vicepreéidente-, Gregory George O'Brien, suplente, Secretario, Tesorero y Vocal Gregory
George O’Brien- '-Director/Miembro Clase B, Hernando Torres, suplente; y la Designacion
de Arias, Fabrega & Fabrega, como Agente Residente de la Sociedad en Panama. Di-_ch'o
documento esta debidamente Certificado por el Notario Publico Octavo del Circuito de
Panama4, Victor Manuel Aldana Aparicio, con fecha diecinueve de enero de dos mil quince y
apostiiladd el dia veintiuno de enero de dos mil quince, por la sefiora Dorinda del C. Cortizb
de Zanetti, del-Departamento de Autenticacion y Legalizacion del Ministerio de Relaciones
Exteriores de la Replblica de Panam4, que en adelante se denominaré “la Contratista”; y
en los caracteres dichos, MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar y en efecto
otorgamos ei presente contrato de servicio derivado de la Contratacién Directa No. FSV—
06/2014 “SUMINISTRO DE LICENCIAS GXFLOW Y. SERVICIO DE HORAS DE
DESARROLLO DE SOFTWARE”, de conformidad a ‘la Ley de Adquisiciones-'. y
Contrataciones de la Administracion Plblica, que en adelante se denominara LACAP, su
Reglamento que en adelante se denominara RELACAP, y a las clausulas que se detallan
a continuacion: 1) OBJETO DEL CONTRATO: Ia contratista se compromete a dispdner
del suministro de Licencias GxFlow y Servicio de horas de desarrollo de software. II)
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del contrato los siguientes
documentos: Especificaciones Técnicas de la Contratacion Directa y otros documentos que
emanaren del presente contrato, los cuales son complementarios entre si y seran
interpretados en forma conjunta, en caso de discrepancia entre alguno de los documentos
contractuales y este contrato. ll) FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE
PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento seran cubiertas con cargo a-
al Centro de Costos Setecientos Cinco, presUpuesto para dos mil qu_ince, en el especifico
Seis Uno Cuatro Cero Tres, Derechos de Propiedad Intelectual, y Cinco Cuatro Cinco Cero
Siete Desarrollos Informéaticos para lo cual se ha verificado la correspondiente asignacién
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presupuestaria. El monto del contrato es por CUARENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS
CINCO 00/100 DOLARES- DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$47,-405_.-_00)

precio No incluye IVA. Se efectuara un "s_'olor-pa_go. mediante cheque para el TEM #1:

“Suministro de Licencias y Soporte Técnico de Software Genexus”, en un plazo de hasta
diez (10} dias habiles posteriores a la .Recepci()n del Surhinistro, y a la presentacién.en la
UACI de la Factura correspondiente y el Acta de Recepcion del suministro, | ambos
debidamente firmados y sellados por el Administrador. del Contrato. El pago del ITEM #2:
Bolsa de horas para la atencién de requerimientos para los médulos de Originacion de
Créditos y/o Collector (Administrativo y Judicial) del Sistema Bancario Ab@nks, se realizara
por cada. requerimiento. convenido, de la siguiente manera: Para cada requerimiento
solicitado: 50% del total de horas que se invertira en el desarroflo del requerimiento, una
vez dimensionado y consensadas la cantidad de horas y Ievantada. el ACTA respecitiva. El
otro 50% ser4 cancelado posterior a la certificacion del requerimiento por parte del_
solicitante 'y levantamiento de ACTA del Administrador del Contrato. La factura Yy
documentacién de reépaldo, 'd'eb_idamente firmada y sellada, sera presentada a ia- UACI
para el tramite respectivo. IV) PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plazo para el ITEM
#1: Suministro de Licencias y Soporte Técnico de Software Genexus, sera a partir de la
firma del contrato hasta el 16 de Septiembre de 2016. El plazo para el ITEM #2: Bolsa de -

horas para la atencion de requerimientos para los médulos de Originacion de Créditos y/o

Collector (Administrativo' y Judicial) del Sistema Bancario Ab@nks; sera de un ario (1)
contado a partir de la firma del contrato. V) GARANTIAS: Garantia de Cumplimiento
de Contrato. El Contratista debera rendir a favor del FSV, dentro de los quince(15) dias
habiles posteriores a la firma del Contrato, una Garantfa de Cumplimiento de Contrato (Ver
Anexo No. 4), para cubrir la entrega del suministro objeto de la presente Contrataci_bn

Directa, la cual deberd ser una Fianza emitida por un Banco, Compariia de Seguros-o

- Sociedad Afianzadora, autorizados por la Superintendencia del Sistema Financiero, SSF,

para operar en El Salvador y que tenga una calificacién de riesgo minima de ‘A - de

conformidad a la informacién que se publica en la pagina Web de la SSF: www.ssf.qob.sv

en su Ultima actualizacion a la fecha de la emisién de la Fianza y aceptable para el FSV. El |
monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato sera del veinte por ciento (20%) del
monto total del suministro establecido en el Contrato,. en Délares de los Esf3




Unidos de Ameérica, con vigencia desde la fecha de suscripcion del Contrato y hasta
sesenta (60) dias posteriores a la fecha de finalizacion del mismo..La Garantia de
: Cumphmlento de Contrato la hara efectivael FSV a través de la persona que él des:gne en'
caso de incumplimiento del Contrato, con base en el informe del Administrador’ del
Contrato, 'sin mayor tramite o explicacién: Si una vez aceptada la Garantia, la calificacién
del emisor bajara del minimo requerido, el FSV podra solicitar al Contratista que en un
plazo de diez (10) dias habiles la sustituya; de no ser présentada la.nueva Garantia en el
plazo estipulado, el Contrato se dara por caducado y sé hara efectiva la Garantia de
Cumplimiento de Contrato. VI)-ADMINISTRACI()N DEL CONTRATO: El seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones contractuales estard a cargo de los Administradores de
Contrato, Jefe del Area de Gestion de Infraestructura T1. Licenciado = Wilfredo Antonio
Sénchéz Chinchilla en lo relacionado al ITEM # 1: L_iCencia‘miento y Soporte Técnico
GxFlow y al Jefe del Area de Gestion de Servicios T, - Licenciado Carlos Alberto Chévéz '
Pérez y al Jefe del Area de Sistemas de Informacién Ingeniero Amiicar.' Huezo Cardo_né-, en
lo relacionado al ITEM #2: Bolsa de horas para atencion de requerimientos, teniendo como
atribuciones las establecidas en los articulos ochenta y dos Bis, ciento veintidés, de la
LACAP, -cuarenta y dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso segundo,
setenta y siete, ochenta y ochenta y uno del RELACAP, sus actuaciones seran conjuntas o
separadas. l.a unidad éolicitante propondra al titular para su nombramiento, a los
administradores de cada Contrato, quienes tendran las responsabilidades siguientes: - a)
Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales; asf como en los procesos de libre
gestion, el cumplimiento de lo establecido en las Ordenes de Compra o Contratos; b)
Elaborar oportunamente los informes de avance de la ejecucién de los contratos e informar
de ello tanto a la UACI como a la Unidad responsable de efectuar los pagos o en su defecto
reportar los incumplimientos; ¢) Informar a la UACI, a efecto de que se gestione el informe
al Titular para iniciar el procedimiento de aplicacién de las sanciones a los contratistas, por
los mcumpllmientos de sus obhgamones d) Conformar 'y mantener actualizado el
‘expedlente del segmmlento de la ejecucién del contrato de tal manera gue este conformado
por el co_njunto de documentos necesarios que sustenten las acciones realizadas desde
que se emite la orden de inicio hasta la recepcion final; e) Elaborar y suscribir

conjuntamente con el contratista, las actas de recepcion total o parcial de las adquisiciones




o confrataciones de obras, bienes y servicios,  de conformidad a lo establecido en el
Reglamento de esta Ley; f) Remitir a la UACI en,_uh plazo maximo de tres dias habiles
posteriores -a'.-la recepcién de las obras, bienes Yy servicios, en cuyos Con.trat_os,np_e'xis_ta_n
incumplimientos, el acta respectiva; a fin de que ésta proceda a devolver al '_con'trati__sta Iaé
garantias correspondientes; g) Gestionar ante la. UACI las c’:rdénes de -cambio ©
modificaciones a los Contratos, una vez identificada tal necesidad; h) Gestionar los
reclamos al contratista relacionados con fallas o desperfectos en obras, bienes o servicios,
durante el periodo de vigenciar de las garantias  de buena obra, buen servicio,
funcionamiento o calidad- de bienes, e informar a la UACI de los incumplimientos'en caso
de no ser atendidos en los términos pactados; asi como informar a la UACI sobre el
vencimiento de las misma pard que esta proceda a su devolucién en un perfodo no mayor
de ocho dias hébilés; i). Cualquier ofra responsabilidad que establezca esta Ley, su
Reglamento .y el Contrato.' VIl) ACTA DE RECEPCION: Correspondera. a  los
Admihistradores del Contrato en coordinacion con la éontrat'ista, la etaboracién y firma de
las actas de recepcion definitivas, las cuales contendran como minimo lo que .establece_ el
articulo setenta y siete del RELACAP. Los Administradores de Contrato firmaran las actas
de recepcion de manera conjunta o separada ée,gﬂn sus atribuciones y el caso:en
particular. VIII) FORMA DE ENTREGA. Para la éntrega del ITEM #1 se debera. levantar
acta de recepcion posterior a la documentacion que evidencie la entrega de las mismas,
debidamente firmada y sellada por el Administrador del Contrato y el proveedor del
suministro. La entrega de cada uno de los requerimientos desarrollados a través del [TEM
#2, sera respaldada a través de certificacién del requerimiento por parte: del usuario
solicitante y ACTA del Administrador del Contrato. 1X) CADUCIDAD. Ademas de las
causales de caducidad establecidas en los literales a) y b) del articulo 94 de la LACAP y en
otras leyes vigentes. X) MODIFICACION, AMPLIACION Y/O PRORROGA. De comin
acuerdo el presente Contrato podra ser modificado y ampliado conforme el articulo 83-Ade

la LACAP; o prorrogado en su plazo atendiendo lo regulado en el articulo 83 de la precitada

Ley. XI) CESION: Salvo autorizacién expresa del Fondo Social para la Vivienda fa -
contratista no podra transferir o ceder a ningtin titulo; los derechos y obligacion_és que
emanan del presente contrato. La transferencia o cesion efectuada sin la autorizacién antes

referida dara lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademas a hacer efegti




garantia de- cumplimiento de - contrato. Xll) CONFIDENCIALIDAD: La contratista se
compromete a-guardar la confidericialidad de toda informacién revelada por la contratante,-
independientemente del medio empl’eado para trans_miti'ria, ya sea en forma -verbal 6
escrita, y se compromete a no reVeIar_' dicha informacién a terceras peréonas,'saivo _que la
contratante lo autorice en forma escrita. La contratista se compromete a hacer del
conocimiento Gnicamente la informacién que sea estrictamente indispensable para la
ejecucién encomendada y manejar la reserva de la misma, estableciendo las ‘medidas
hecesarias para asegurar que la-informacion revelada por éii’contratante se mantenga .con
caracter confidencial y que no se utilice para ningan otro fin. XIII) SANCIONES: En caso de
incumplimiento la contratista expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la
LACAP ya sea imposicic’m'de multa por mora, inhabilitacién, extincion, las que seran

impuestas siguiendo el debido proceso rior el contratante, a cuya competencia se somete |
para efectos de su imposicién. XIV) TERMINACION BILATERAL. Las partes contratantes
podran acordar la extincién de las 'o'bligaciones contractuales en cualquier momento,
siémpre y cuando no concurra otra causa de terminacion imputable al contratista y que bb‘f
razones de interés publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del contrato, sin
mas responsébilidad que la que corresponda al servicio parcialmente ejecutado, 6 a los
bienes entregados o recibidos. XV) SOLUCION DE CONFLICTOS: Para resolver [as
diferencias o cdnflictos que surgieren durante la ejecucion del contrato, se observara el
siguiente procedimiento: a) Arreglo directo: Por arreglo directo, las partes contratantes
procuran la solucién de las diferencias sin otra intervencion que las de ellas mismas; 'su_'s
répresentantes y delegados especialmente acreditados, dejando constancia escrita en acta
de ids puntos controvértido's y de las soluciones, en su caso.; b) intentado el arreglo-direéfb
sin hallarse solucién alguna de las diferencias, se acudira a los tribunales comunes. Las
partes expresamente renunciamos al arbitraje como medio alterno de solucion de
conflictos. XVI) INTERPRETACION DEL CONTRATO: El Fondo Social para la Vivienda se
reserva la facultad de interpfetar el 'presen_te co_ntrato, de confor_mid-ad_ a la an_st_itucién d"e_
la Repiblica, la LACAP, el RELACAP, demés legislacion aplicable, y los Principios
Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga a los intereseé del
Fondo Social para la Vivienda con respecto a la prestacion objeto del presente instrumento,
pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto ‘considere




convenientes. La contratista expresamente acepta tal disposicién y se obliga a dar estricto
cumplimiento a.las. instrucciones que al respecto dicte el Fondo Social para ia __Viyiénda.-
XVIl) MARCO LEGAL: El presente contrato. queda sometido en todo a la LACAP,
RELACAP, la Constitucion .de la RepUblica, y en fofma -subsidiaria a las Leyes de la
Republica de El- Salvador, aplicabies a este contrato. XVIl) NOTIFICACIONES Y
COMUNICACIONES. Todas las n_otif.icaciones referentes ‘a. la ejecucién de este contrato,
seran validas solamente cuando sean hechas p'or,escrito a las direcciones de_,las partes
contratantes; para cuyos efectos las partes sefialan como lugar para recibir notifica‘ciones
los siguientes: al Fondo Social para la Vivienda, en Calle Rubén Dario, namero No. 901,
San Salvador; y la contratista sefiala para el mismo efecto la siguiente direccion Céil_e La
Mascota No. 533, Colonia San Benito. San Salvador. En fe de lo cual suscrib_i.mos el
presente contrato, en la c_iuc_iad de San Salvador, departamento de San Salvador, a los diez

dias del mes de febrero del afio dos mil quince.

£i8%a ciudad de San Salvador, a las nueve horas del dia diez de febrero de dos mil quince.

Ante mi, THELMA MARGARITA VILLALTA VISCARRA, Notario, de este domicilio,

COMPARECEN: por una parte el Ingeniero MARIO ALBERTO ARIAS VILLAREAL, de
cincuenta y tres arios de edad, Ingeniero Industrial, de este. domicilio, a quien co_'noz_co
portador de su respectivo Documento Unico de Identidad niimero cero uno nueve seis ocho

cuatro uno seis-dos, y Numero de Identificacion Tributaria cero seis uno cuatro-cero cuatro

-cero siete seis uno-cero cero siete-cero, actuando en calidad de Gerente de Fgcnologia de la



Informacion, del' FONDO SOCIAL PARA LA VIVIENDA, por delegacion del Presidente y
Director Ejecutivo, Ins-titUcic’)n<'dé Crédito, Autbnoma de Derecho Pablico; 'de' este 'domi‘cﬁilio,
con Nimero de Identiﬁcacién Tributaria: cero seis uno Quétro#céro siete ‘céro\cinCQ siete éih’c’o—-
cero cero dos-seis, pe’rso‘n‘e:ria que doy fe de ser legitima y suficiente por haber teriido"a_-’.!a
vista: a)"‘Ley de Creacién del Fondo Social para la Vivienda, contenida en el Decreto
Legislativo niimero trescientos veintiocho del dieciéiete‘ de mayo de mil novecientos setenta y
tres, publicado en el Diario Oficial nimero ciento cuatro del tomo doscientos treinta y nueve
del seis ‘d'e junio del mismo afio, en vigencia desde el quince del mismo mes y afio, en cuyos
articulos veintisiete y treinta se confiere al Director Ejecutivo del Fondo Social para la Vivienda
la Representacion Legal del mismo y se le faculta para otorgar actos como el -présente; b)
Acuerdo Ejecutivo Numero veintiocho emitido por el sefior Presidente de la Republica el dia
uno de junio de dos mil catorce, publicado en el Diario Oficial niimero Noventa y Nueve del
Tomo numero Cuatrocientos tres de fecha uno de junio de dos mil catorce, por &l cual se
nombré .a partir del dia uno de junio del afic dos mil catorce, para un periodo legal de
funciones que finaliza el dia diecisiete de agosto de dos mil dieciséis, Director Presidente de
la Junta Directiva y Director Ejecutivo def Fondo Social para la Vivienda, al Licehciado José
Tomas Chévez Ruiz; ¢) Certifica_cién extendida el dia dos del mes de junio de dos mil catorce,
por el Licehciado Francisco RUbén Alvarado Fuentes, Secretario para Asuntos Legislativos y
Juridicos de la Presidencia de la Repflblica, de la que consta que el Licenciado J'osé Tomas
Chévez Ruiz, a las diecinueve horas del dia dos de junio de dos mil catorce, rindié la Protesta
Constitucional ante el Presidente de la Republica Sefior Salvador Sanchez Cerén; y d)
Transcripcion del Punto XIll) del Acta de Sesion de Junta Directiva JD-CERO CERO‘ |
TRES/DOS MIL QUINCE de fecha ocho de enero de dos mil quince, el cual contiene: entre -
ofros en el literal B) Autorizar se delegue en el Gerente de Tecnologia de la Informacion;
Ingeniero Mario Alberto Arias Villareal, para que en nombre y representacion del Fondo Sdciél -
para la Vivienda, firme el contrato respectivo, 'y que en el transcurso del presenté
instrumento se denominara “el Fondo” 6 ‘la -in_stit_ucién‘ contratante”; y por otra parte:'é[
Ingeniero HERNANDO ALFONSO TORRES, de cincuenta y dos afios de edad,-: de
nacionalidad Estadounidense, Ingeniero- en Sistemas, del domicilio de la ciudad' de
Panama, Reptiblica de Panama, con Pasaporte de los Estados Unidos de América niimero

cinco cero cinco cuatro tres dos cero cero tres, expedido por las autoridades migratorias de

i -n%“




Los Estados .Unidos de América, con fecha diecisiete de enero de dos mil E-I_ef? .8 '- ’:',‘
vencimiento el dieciséis de enero de dos mil vemtrcuatro actuando en su cah-, é
Representante: Legal de la Sociedad ARANGO SOFTWARE INTERNATIONAL INC., y su

abreviatura es “ASI” del domicilio de la ciudad de Panama, : Republica de P_anama--

otorgada en la ciudad de Panama, Republica de Panama, a los veintisiete dias del mes de
febrero de mil novecientos ochenta y éiete, ante los oficios de la Notario Aima Montenﬁe.gro
de Fletcher, inscrita en el Registro Plblico de Panama en la ficha Ciento Ochenta y Nueve
Mil Ciento Veintisiete, Rollo Veinte Mil Novecientos Setenta y ocho; imagen Céro Ciento
Noventa y Ocho, con fecha diecinﬁeve de marzo de mil novecientos ochenta y siete; dicho
documento estd debidamente Certificado por.el Notario Publico Octavo del Circuito de
Panama, Victor Manuel Aldana Aparicio, con fecha cuatro de diciembre de dos mil catorce
y apostillado el dia nueve de diciembre de dos mil catorce, por la sefiora Grace E. Eotez
Ch., del Departamento de Autenticacion y Legalizacion del Ministerio de Re_!aciones-_
Exteriores de la Repﬂblica'de_Panamé; instrumento del cual consta en su Ciausula Primera,
que el nombre de la sociedad es "ABANKS, INC.; que segin Clausula Segunda, entre los
objetos de la sociedad .estan entre otros, gestionar y realizar negocios de inversiones;
~ comerciales, mercantiles e indu.striales de toda clase y cualesquiera otros de licito
comercio; segun Clausula Quinta, la duracién de la sociedad serd perpetua; segin Clausula
Séptima, la sociedad tendra su domicilio en la Replblica de Panamad, pero podra establecer
sucursales o agencias en el exterior; que segin Clausula Novena, La Sociedad tendra un
Presidente, un Tesorero y un Secretario. Una misma persona podra desempefiar dos o0 mas
cargos. Los primeros dignatarios de la sociedad mientras la Junta de Accionistas no elija
sus sucesores son: Julio Arango Echeverry, Presidente; Marcel lvan Penna. Franco,
Tesorero; y Sandra Ramirez de 'Arango, Secretaria; que segun Clausula Décima, ‘la
representacion legal de la sociedad la tendran indistintamente con caracter indh)idual-el
Presidente de la sociedad, sefior Julio Aréngo Echeverry o la Secretaria, sefiora Sandra
Ramirez de Arango; b).Certificacion de ARANGO SOFTWARE INTERNATIONAL, INC
(ASI), se encuentra registrada en el folio nimero uno ocho nueve uno dos siete, desde?_el

diecinueve de marzo de mil novecientos ochenta y siete. Que la sociedad se encuentra



.vigente',"qft--J_e sus cargos son: Suscriptor: Alberto Orestes Cabredo, Suscriptor: Artemio
-Séa-"\f/e*dra Quiel, Director/Presidente: Hernando Torres, 'DirectorNicep_residente: Louis
Hemandez, Jr. Director: Gregory - George O’Brien; Secretario: Louis Hemandez JR,
Tesorero: Louis Hernandez, JR, Vocal: Louis Hernandez, JR. Que la representacion legal la
gjercera hasta tanto la Junta Directiva disponga lo contrario. El representante Iegal de la
Sociedad sera el Presidente y en su defecto, el Secretario o quien la Junta ’Di'rectiva '
designe, cuando sea necesario. Que su capital es de CINCO MILLONES DE DOLARES
AMERICANOS. Que su duracion es perpetua. Que su domicilio es Panama. Expedido -y
firmado en la provincia de Panama, el siete de enero de dos mil quince a las cero siete:
doce PM. Dicho documento esta debidamente Certificado por el Notario Plblico Octavo del
Circuito de Panama, Victor Manuel Aldana Aparicio, con fecha catorce de enero de dos mil
quince y apostillado el dia quince de enero de dos mil quince, por la sefiora Grace E.
Eostez Ch., del Departamento de Autenticacién y Légalizacién del Ministerio de Relaciones
Exteriores de la Republica de Panama3; c) Escritura Publica nimero -diecisieté-.mil
novecientos sesenta y nueve, se Protocoliza el documento que ci_)ntiene el acta de Reunit’in
de la Junta de Accionistas de la Sociedad ARANGO SOFTWARE INTERNATIONAL, INC.
(ASI), donde consta la eleccion de nuevos Directores Dig'natarios y la Designacién de Arias
Fabrega & Fabrega como nuevo Agente Residente de la Sociedad; otorgada en la ciudad
de Panama, a los dieciséis dias del mes de diciembre dé-dos mil catorce, ante los oficios
del Notario Licenciado Roberto René Rojas Contreras, pdr_ medio de la cual entre otros
consta: que el veintidds de noviembre de dos mil catorce se celebrd una reunién de la Junta
de Accionistas de Arango Software International, INC. (ASl); estuvieron presentes .0
representados los tenedores de la mayoria de las acciones emitidas y en circulacién y
habiendo renunciado todos a la convocatoria, se -obtuvo el quérum reglamentario. En vista
de la ausencia de los titulares de los cargos, Louis Hernandez, Jr., actué como Presidente y
Secretario de la reunion por designacion y de los puntos tratados Resuelven: aceptar la
- renuncia de todos los Directores y Dignatarios de la Sociedad; elegir a personas- para
ocupar los’ cargos indicados sefiores Hernando Torres, Director/Presidente, - Louis
Hernandez, Jr, suplente; Louis Hernandez, Jr. Director/ Vicepresidente, Gregory Georg'e
O Brien, suplente, Secrétario,-Tesorero y Vocal Gregory Georgé O’Brien- Director/Miembro

Clase B, Hernando Torres, suplente; y la Designacion de Arias, Fabrega & Fabrega, como




Aparicio, con fecha duacmueve de -enero de-dos mil qumce y apostllfado el d ia vemt:uno de

enero-de dos mil qumce por la sefiora Dorinda del C. Cortizo de Zanetti, del Departameni¢
de Autenticacién y Legalizacion del Ministerio de Relaciones Exteriores de la' Republica de
Panama que en adelante se denominara “la Contratista”; y en los caracteres dichos, ME
DICEN: Que las firmas que anteceden y que se leen: la del primero es “llegible”, y. la del
segundo es “llegible”, las reconocen como suyas por haberias puesto ellos respectiﬂ:ame’nte
de su pufio y letra, y asimismo reconocen:como suyos todos los conceptos vertidos en
dicho documento, por medio del cual han otorgado un contrato de servicio derivado de _Ia
Contrataciéon Directa NOmero FSV-CERO SEIS/DOS MIL CATORCE “SUMINISTRO DE
LICENCIAS GXFLOW Y -SERVICIO DE HORAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE?”, de
conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pablica, que
en adelante se denominara LACAP, su Reglamento que en adelante se denominara
RELACAP, y a las clausuias que se detallan a continuaciéon: 1) OBJETO -DEL
CONTRA_TO. la contratista se compromete a disponer del suministro de Licencias GxFlow y-
Servicio de horas de desarrolio de- software, I} DOCUMENTOS CONTRACTUALES:
Forman parte integral del contrato los siguientes documentos: Especificaciones Técnicas de
la Contratacién Directa y otros documentos que emanaren del presente contrato, los cuales
son complementarios entre si y seran interpretados en forma conjunta, en caso de -
discrepancia entre alguno de los documentos contractuales y este contrato. Ilf) FUENTE
DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas .del
presente instrumento seran cubiertas con cargo a al Centro de Costos Setecientos Cinco,
presupuesto para dos mil quince, en el especifico Seis Uno Cuatro Cero Tres, Derechos
de Propiedad Intelectual, y Cinco Cuatro Cinco Cero Siete Desarrollos Informaticos para lo

cual se ha verificado. la correspondiente asignacion presupuestaria. El monto del contrato

es por CUARENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS CINCO DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA precio No incluye IVA. Se efectuara un solo pago
mediante cheque para el ITEM NUMERO UNO: “Suministro de Licencias y Soporte Técnico
de Software Genexus”, en un plazo de hasta dlez dias habiles posteriores a la Recepmon
del Suministro, y a la presentacién en la UAC! de la Factura correspond;ente y el Acta de



_ 'Recepb_iéh del suministro, ambos debidamente firmados y sellados por el Administrador del
| .Contréfo. El- pago ‘del ITEM NUMERO' DOS:- Bolsa de horas para la 'éten‘cién-” de
~ requerimientos para los médulos de Originacién de Créditos y/o Collector (Adm:iniétrativo y

Judicial) del Sistemé Bancario Ab@nks, se realizara por cada requerimiento convenido, de

la siguiente manera: Para cada requerimiento solicitado: Cincuenta por Ciento del total de

horas que se invertira en el desarrollo del requerimiento, una vez dimensionado y

consensadas la cantidad'de‘ horas y levantada el ACTA -respecti\ia. El otro Cincuenta por

Ciento sera cancelado posterior a la certificacion del requerimiento por parte del solicitante

y levantamiento de ACTA del Administrador del Contrato. La factura y documentacion de

respaldo; debidamente firmada y sellada, sera presentada a la UACI para el tramite
respectivo. IV) PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plazo para el ITEM NUMERO
UNO: Suministro de Licencias y Soporte Técnico de Software Genexus, sera a partir de'la
firma del contrato hasta el Dieciséis de Septiembre de Dos Mil Dieciséis. El plazo p'ara
el ITEM‘ NUMERO DOS: Bolsa de horas para la atencidon de requerimientos para los
médulos de Originacién de Créditos y/o Collector (Administrativo y Judicial) del ‘Sistema
Bancario Ab@nks, sera de un afio contado a partir de la firma del contrato. V)

GARANTIAS: Garantia de Cumplimiento de Contrato. El Contratista deberd rendir a

favor del ..FSV', dentro de. fos quince dias habiles posteriores a la firma del Contrato, una

Garantia de Cumplimiento de Contrato (Ver Anexo Nimero Cuatro), para cubrir la entrega

del suministro objeto de la presente Contrataciéon Directa, la cual deberd ser una Fianza

emitida por un Banco, Compafia de Seguros o Sociedad Afianzadora, autorizados por la

Superintendencia del Sistema Financiero, SSF, para operar en El Salvador y que tenga una

calificacion de riesgo minima de “A -* de conformidad a la informacidn que se publica en la

pagina Web de la SSF: www.ssf.gob.sv en su Ultima actualizacién a la fecha de la emisién
de la Fianza y aceptable para el FSV. El monto de la Garantia de Cumplimiento de

Contrato.seré del veinte por ciento del monto total del suministro establecido en el

Contrato, en Délares de los Estados Unidos de América, con vigencia desde la fecha de

suscripcion del Contrato y hasta sesenta dias pdstericres-a la fecha de finalizacion del
mismo. La Garantia de Cumplimiento de Contrato la hara efectiva el FSV a través de la
persona que €l designe en caso de incumplimiento del Confrato, con base en el informe del

Administrador del Contrato, sin- mayor tramite o explicacion. Si' una vez aceptada.la




Administradores de Con_trato, Jefe del Area de Gestion de Infraestructura TI, Licgnciado
Wilfredo Antonio Sanchez Chinchilla en lo relacionado al. ITEM NUMERO - UNO:
Licenciamiento y Soporte Técnico GxFlow y al Jefe del Area de Gestién de Servicios. Tl,

Licenciado Carlos Alberto Chavez Pérez y al Jefe del Area de Sistemas de'l.lnformacié'n
Ingeniero Amilcar Huezo Cardona, en lo refacionado al ITEM NUMERO DOS: Bolsa de
horas para atencion. de requerimientos, teniendo como atribuciones las establecidas en los
articulos ochenta y dos Bis, ciento veintidos, de la LACAP, cuarenta y dos inciso-t'e_rcero,
setenta y cuatro; setenta y cinco inciso segundo, setenta y siete, ochenta y ochenta y uno
deli RELACAP, sus actuaciones seran conjuntas o separadas. La unidad - solicitante
propondra al titular para su nombramiento; a los administradores de cada Contrato, q.uiénes
tendran las responsabilidades siguientes: a) Verificar el cumplimiento de las clausulas |

contractuales; asi como. en los procesos de libre gestion, el cumplimiento de lo establecido

en las Ord_enes de Compra o Contratos; b) . Elaborar oportunamente los informes de

avance de la ejecucion de los contratos e informar de ello tanto a la UACI como a fa Unidad
responsable de efectuar los pagos o en su defecto reportar los incumplimienfos; c) Informar
a la UACI, a efecto de que se gestione el informe al Titular para iniciar el procedimiento de
aplicacion de las sanciones a los contratistas, por los incumplimientos de sus obligaciones;
d) Conformar y mantener actualizado el expediente del seguimiento de la ejecucion del
contrato de tal manera que esté conformado por el conjunto de documentos necesarios que
sustenten las acciones realizadas desde gue se emite la orden de inicio hasta [a recepcion
final; e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de recepcién total o
parcial de las adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios, de conformidad
a lo establecido en el Reglamento de esta Ley; f) Remitir a la UACI en un plazo maximo de
tres -dias habiles posteriores a la recepcion de las obras, bienes y servicios, en cuyos
Contratos no existan incumplimientos, el acta respectiva;' a fin de que ésta proceda-:'a'

devolver al contratista las ,garantl'as correspondiehtes; g) Gestionar ante la U_AC.I las



'-c’>__|'"de'n_es‘dé cambio o modificaciones a los Contratos, una vez identificada tal necesidad; h)
Gestionar los reclamos al contratista relacionados con fallas o desperfectos en" obras, -
‘bienes o servicios, durante el periodo de vigencia dé las garantias de buena obra, b_uén
éervicio,- funcionamiento'o calidad de bienes, e informar a la-UACI de los incumplimientos
en caso de no ser atendidos en los términos pactados; asi: como informar a la UACI sobre
el vencimiento de las misma para que ¢sta proceda a su devolucién en un penodo no
mayor de ocho dias habiles; i) Cualquier otra responsabilidad que establezca esta Ley, Su
Reglamento 'y el Contrato.” VIl) ACTA DE RECEPCION Correspondera a-los
Administradores. del Contrato en coordinacion con la contratista, la elaboracion y firma de
las actas de recepcion definitivas, las cuales contendran como minimo lo que establece el
articulo setenta y siete del RELACAP. Los Administradores de Contrato firmaran las actas

de recepcion de manera conjunta o separada segun sus atribuciones y el caso en

particular. VIll) FORMA DE ENTREGA. Para la entrega del ITEM NUMERO UNO'se . |

debera levantar acta de recepcion posterior a la documentacion que evidencie la entrega de
las' mismas, debidamente firmada y sellada por el Administrador del Contrato y el proveedof
del suministro. La entrega de cada uno de los requerimientos desarrollados a través del
ITEM NUMERO DOS, 'sera respaldada a través de certificacion del requerimiento por parte
del usuario solicitante y ACTA del Administrador ‘del Contrato. 'iX) CADUCIDAD. AderhéS
de las causales de caducidad establecidas en los literales a} y b) del articulo 94 de la
LACAP y en otras leyes vigentes. X) MODIFICACION, AMPLIACION Y/O PRORROGA. De
comun acuerdo el presente Contrato podra ser modificado y ampliado conforme el articulo
Ochenta y Tres-A de la LACAP;-o prorrogado en su plazo: atendiendo lo regulado en el
articulo Ochenta y Tres de la precitada Ley. XI) CESION: Salvo autorizacion expresa. del
Fondo Social para la Vivienda la contratista no podré transferir o ceder a ningun tituio, los
derechos y obligacioh'es que emanan del presente conirato. La transferencia o cesion
efectuada sin la autorizacion antes referida dara lugar a la caducidad del contrato,
procediéndose ademas a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. El referido
documento contiene ademas otras clausulas que los comparecientes aceptan c_omo'suyas.'
Yo, la suscrita Notario, DOY FE: A) Que [as firmas relacionadas son AUTENTICAS por
“haber sido puestas a mi presencia por los otorgantes. Y, B) Que ei presente cont'rato. no

causa ninguna clase de honorarios a cargo:del FSV. Asi se expresaron los comparecientes,

L



a quienes expliqué los efectos legales de la presente Acta Notarial, que consta de. cinco

hojas utiles y leido que. les hube todo lo ‘escrito, integ_ré_mén_te y en un solo acto

- ininterr'urnpi'do', ra;tifican_'su' contenido y para conétancia firmamos. DOY FE.-

C. Directs FSY-00/2014 Suminlzire de Lioencias Gxlow.., Ararge






