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CONTRATO DE SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA EL MINISTERIO DE
JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA Y SUS DEPENDENCIAS A NIVEL
NACIONAL ‘
No. MJSP-003/2015

Nosotros, BENITO ANTONIO LARA FERNANDEZ,

) PR S ’ ‘ , actuando en
calidad de Ministro de Justicia y Seguridad Publica, nombrado por Acuerdo
Ejecutivo ntumero tres, de fecha uno de junio de dos mil catorce, publicé[{:la en el
diario oficial niimero noventa y nueve, tomo cuatrocientos tres de fecha uno de
jurio de dos mil catorce, institucién con Niimero de Identificacién Tributaria cero
seiscientos catorce- cero diez mil ciento siete- ciento uno- dos; que en el
transcurso del presente mstruniento me denominaré EL MINISTERIO, y

CARLOS MAURICIO DORATT MARINERO, : -

7

. - , actuando en calidad de Apoderado Especial de Ia
Sociedad TELECOMODA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que
se puede abreviar TELECOMODA, ‘S.A. DE C.V., de este domicilio, con Nimero
de Identificacién Tributaria cero seiscientos catorce- cero veinte mil setecientos
noventa y nueve-ciento dos-uno; personeria que acredito y asi Ib hago constar a
través del Testimonio de Escritura Publica de Poder Espécial, otorgado a mi favor,
por el licenciado Eric Scott Behner Canjura, en caiidad de Gerente General y
Represéntante Legal de la sociedad, en esta ciudad, a las nueve horas del dia
siete de enero de dos mil trece, ante los oficios de la Notario Alcira Esther Araujo
Garcia, e inscrito en el Registro de Comercio al nimero once del Libro un mil

-guinientos cuarenta y nueve del Regié.tro de Otros Contratos Mercantiles, el dia

veintinueve de enero de dos mil trece, para que en nombre de la sociedad pueda




comparecer a celebrar actos conﬁo el que ampara este Contrato, en dicho podér la
notario autorizante dio fe de la existencia legal de la sociedad y de la personeria
con la que actiia el otorgante, con el objeto de que en nombre de la sociedad
pueda comparecer a celebrar actos como’ €l que ampara este Contrato; que en
adelante me denominaré EL CONTRATISTA, con base en el proceso de
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA No. DR-CAFTA-LA-07 /2015-MJSP, promovido
por el Ministerio de Justicia y_Segu»ndad, Pablica y en la Resolucién ntmero
cuarenta y siete, émitida por €l Organo Ejecutivo en el Ramo de Justicia v
Seguridad Publica en fecha veinticuatro de marzo de dos mil quince, convenimos
en celebrar el siguiente Contrato de “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA
EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA Y SUS
DEPENDENCIAS A NIVEL NACIONAL”, de conformidad a la Ley de Adquisiciones
y Contrataciones de la Administracién Ptblica, que en adelante se denominara
LACAP, el Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones _de la
Administracién Pablica, quev en adelante se denominara RELACAP,. y bajo las’

clausulas siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO Y ALCANCE. EL CONTRATISTA se

compromete a prestar el servicio de enlace de datos para el Ministerio de

Justicia y Seguridad Publica y sus Dependencias a nivel nacional, de acuerdo-al
listado de enlaces establecido en el numeral dos de las bases de licitacién y
segun se detallan en iia Clausula Cuarta del presente instrumento. EL
CONTRATISTA debera f)roporcionar una herramienta para poder monitorear los
enlaces desde cualquier lugar del mundo. EL CONTRATISTA proporcionara los
equipos y capacitacién necesarios de acuerdo a las bases de licitacién y la
oferta técnica presentada, con el fin de garantizar su adecuada administracién.
EL CONTRATISTA responderd de acuerdo a los términos y condicibnes
é'stable;idos en el presente instrumento, especialmente por la calidad del
sérvicio que brinda y proporcionarg tddo aquello que sea necesario para el

correcto funcionamiento de todos y cada uno de los componentes del mismo.




Py

CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Los documentos a

utilizar en el proceso de esta contratacién se denominaran documentos

contractuales, que. formarén parte integral del Contrato con igual fuerza
obligatoria que éste y por lo menos seran: las bases de licitacién y sus anexos; -
la oferta técnica y econémica de EL CONTRATISTA, y sus documentos; la
Resolucién . namero cuarenta y siete, antes citada; las adendés v las
resoluciones modificativas, en su caso; las garantias y cualquier otro

documento que emanare del presente Instrumento.

CLAUSULA TERCERA: PLAZO. El plazo del presente Contrato sera contado a

partir del uno de mayo hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil quince,

obligdndose las partes a cumplir con las condiciones establecidas en este
Contrato y deméas documentos contractuales. Dicho plazo podra ser prorrogade
por mutuo acuerdo de las partes, siempre que las condiciones se mantengan
favorables para EL MINISTERIO.

CLAUSULA CUARTA: PRECIO Y FORMA DE PAGO. El monto total del servicio
objeto del presente Contrato, serd de DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL
TRESCIENTOS OCHO DOLARES CON OCHO CENTAVOS DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US $289,308.08), incluyendo el Impuesto a la

Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA). Dicho monto

sera distribuido de la siguiente manera:

Ministerio de Justicia y Seguridad Publica ({Secretaria de Estado)

Precio Precio .
Sme Monto Total = (Precio
R Unitario Mensual . N
Item Descripcioén Cantidad unitario x 8 meses, mas
, Mensual § (IVA $ (IVA . e )
N 3 la instalacidn inicial)
Incluido) Incluido)
Enl de Dat ie 256
Balsoes o Dates de &5 15 $96.05|  $1,440.75 $ 11,526.00
! kbps v i
.
Enlace | Enlaces de Datos de 10 3 $ 536.75 $ 536.75 $ 4.294.00
de Mbps ) ‘ ’
Datos ) i ; )
TOTAL $ 1,977.50 $ IS,SZG.OOI




Direccién General de Migracion y Extranjeria {enlace principal)

Monto Total = {Precio |
Precio Unitario L.
. s ‘o Precio Mensual unitario x 8 meses,
Ttem Descripcién Cantidad Mensua.l (IVA $ (IVA Incluido) mas Ia instalacién
Incluido) ..
. inicial)
i e 14 $496.07 $6,944.98 $55,559.84
de 4 Mbps. ;
. o e 5 $171.76 $ 858.80 $6,870.40
Enlace | de 1 Mbps.
o L A 5 $224.87 $1,124.35 $8,994.80
Datos | de 2 Mbps. ’ o -
R G 2 $452.00 $904.00 $7,232.00
de 10 Mbps ' i .
. TOTAL $9,832.13 $ 78,657.04
Direccién General de Centros Penales
Precio ) Monto Total =
. : Unitario Hrosle {Precio unitario x
item Descripcién Cantidad Mensual $ ik
Mensual (IVA (IVA Incluido) 8 meses, mas la
Incluido) instalacién inicial)
g Enlaces de
Datos de 100 1 $ 1,695.00 | $ 1,695.00 $ 13,560.00
Mbps
I- Enlace de Datos | Enlace de
datos de 30 1 $ 452.00 $ 452.00 $ 3,616.00
Mbps
Enlace de
Datos de 10 24 $ 536.75 $ 12,882.00 $ 103,056.00
Mbps .
Enlace  de
Datos de 6 24 $ 338.44 $ 8,122.56 $ 64,980.48
Mbps
Enlace de
Datos de 6 7 $171.76 $ 1,202.32 $9,618.56
Mbps
TOTAL $ 24,353.88 $ 194,831.04

Escuela Penitenciaria (Edificio Etir)

10 MBPS (sin backup)

‘ Sucursal Antecedentes Penales (Registro de Armas S.S.)

6 MBPS (sin backup)




EL MINISTERIO se compromete a cancelar a través de la Direccién Financiera
Institucional del Ministerio de Justicia y Seguridad Piablica, la Unidad Secundaria
Ejecutora Finaﬁciera de la Direccién General de Centros Penales y la Pagaduria
Auxiliar de la Direccién General de Migraciéon y Extranjeria, dentro de los sesenta
(60) dias calendario siguientes a la entrega del quedan respectivo, previa
presentaciéﬁ de la respectiva factura de consumidor final o comprobante crédito
fiscal y del acta de recepcion del servicio respectivo debidamente firmada y sellada
por un representante de EL CONTRATISTA v el Administrador del Contrato de
cada una de las Dependencias. Los documentos para pago deberan presentarse de
la - siguiente manera: MINISTERIO DE JUSTICIA e SEGURIDAD PUBLICA-
SECRETARIA DE ESTADO: factura de consumidor final a nombre del Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica, en la cual debera detallar el uno por ciento (1%) de
retencion, de acuerdo a lo estipulado en el Art.162 inciso tercero del Codigo
Tributario y en la Resoluciéon 12301-NEX-2232-2007 emitida por la Dﬁeccién
General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda; DIRECCION GENERAL
DE CENTROS PENALES: factura de consumidor final a nombre de la Direccién
General de Centros Penales o comprobante de crédito fiscal a nombre de Fondos
de Actividades Especiales del Ministerio de Justicia y Seguridad Piblica-Direccién
General de Centros Penales, segin le sea requerido; DIRECCION GENERAL DE
MIGRACION Y EXTRANJERIA: comprobante de crédito fiscal a nbmbre de Fondos
de Actixddades Especiales del Ministerio de Justicia y Seguridad Pablica -Direccién

General de Migracién y Extranjeria.

. CLAUSULA QUINTA: PROVISION DE PAGOS. Los recursos para el cumplimiento

del compromiso adquirido en este Contrato, provendran de las asignaciones

presupuestarias vigentes, con cargo a la Unidad Presupuestaria 01-Direccién y
Administracién Institucional, Linea de Trabajo 02-Administracién General;
Unidad Presupuestaria 02-Prevencion, Participacién y Reinsercidén Social, Linea
de Trabajo 02-Centros Intermedios; Unidad Presupuestaria 06-Administracién
del Sistema Penitenciario, Linea de Trabajo 01- Reclusién y Rehabilitacién; y a
través de los Fondos de Actividades Especiales del Ministerio de Justicia y -

. Seguridad Pablica- Direccién General de Migracién y Extranjeria, con cargo a la




Unidad Presupuestaria 81-Prestacion de Servicios del Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, Linea de Trabajo 01-Servicios de Migracion y Extranjeria; y
‘Fondos de Actividades Especiales del Ministerio de Justicia y Seguridad Pablica-

" Direccién General de Centros Penales, Unidad Presupuestaria 81-Prestacién de

Servicios del Ministerio de Justicia y Seguridad Puablica, Linea de Trabajo 03-

Servicios de Centros Penales.

CLAUSULA SEXTA: OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA. EL CONTRATISTA
en forma expresa y terminante se obliga a proporcionar a EL MINISTERIO, el

servicio objeto del presente Contrato de acuerdo a lo éstablecido en las Clausulas
Primera y Cuarta, garantizando que la calidad del servicio sea de acuerdo a lo
ofertado y a las especificaciones técnicas requeridas en las bases de licitacion. El
soporte técnico para atenciéon de fallas debera ser las veinticuatro horas del dia y
los siete dias de la semana en forma ininterrumpida. EL CONTRATISTA se.obliga
a designar un responsable de supervisar periédicamente el servicio para verificar
la calidad del mismo. EL CONTRATISTA deberad capacitar a los usuarios
administrativos y técnicos en la utﬂizacién de las herramientas y manejb del
equipo que proporcione. ‘Cuando se dafie un equipé, o surja una falla de
cualquier naturaleza, esta debera ser resuelta, de conformidad a lo indicado en el
apartado: PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DEL SERVICIO. Cuando se
dafie un equipo, tiene que ser sustituido en no mas de dos horas para el area
metropolitana y para las oficinas al interior del pais debera tener como maximo
seis horas. EL CONTRATISTA debera proveer una herramienta (como un call-
center) en la cual se genere un ntmero en orden de llamada y se pueda
monitorear los tiempos de respuesta. Ante la ocurrencié de una falla, debera
comunicar al Administrador del Contrato de la Dependencia respectiva cuando el
problema esté reéuelto. Debera proporcionar el equipo y las tarjetas que sean
necesarias para poder conectar los enlaces con las redes locales. El equipo de
comunicacién de datos deberd estar protegido por los cortes y fluctuaciones de
energia, por lo qxie EL CONTRATISTA debera proporcionar el equipo de profeccién
eléctr;ica..- Eétos equipos deberan ser nuevos. Todos los énlaces deberan ser

_suministrados a través de medios fisicos (fibra éptica /cobre).




CLAUSULA SEPTIMA: COMPROMISOS DEL MINISTERIO Y PLAZO DE
RECLAMOS. EL MINISTERIO se compromete a ceordinar mecanismos de trabajo

para proporcionar a EL CONTRATISTA la informacion y el apoyo logistico
necesarios, que permita el normal desarrollo de las actividades producto de este
Contrato. A partir de la recepcién del servicio prestado, EL MINISTERIO tendra
un plazo de veinte (20) dias, para efectuar los reclamos respecto a cualquier
inconformidad en el mismo. En todo caso, EL CONTRATISTA se compromete a
subsanar, en un piazo no mayor a cinco (5) dias calendario, contados a partir de
la respectiva notificacién por parte de EL MINISTERIO, los vicios o deficiencias
comprobados en el servicio objeto del presente Instrumento; caso contrario, se
tendra por incumplido el Contrato y se procederd de acuerdo a lo establecido en

los incisos segundo y tercero del Art. 121 de la LACAP.

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. Dentro
de los diez (10) dias habiles subsiguientes a la notificacién de la respectiva
legalizacion del Contrato, EL CONTRATISTA debera presentar a favor de EL

MINISTERIO, la garantia de cumplimiento de Contrato, por un valor de
CINCUENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y UN DOLARES CON
SESENTA Y DOS CENTAVOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US
$57,861.62), equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del Contrato,
para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones emanadas del mismo, la
cual debera estar vigente a partir de la fecha de su presentacién hasta un minimo
de treinta dias posteriores a la fecha de la finalizacién del Contrato o de sus

prorrogas, silas hubiere.

CLAUSULA NOVENA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO. El seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones contractuales estard a cargo de los
Administradores del Contrato siguientes: Jimmj Eduardo Aguilar Contreras,
Técnico en Infraestructura de Redes de la UTIC de la Direccidon General de
Migracion y Extranjeria; Victor Ramiro Rivera Cereghino, Técnico de Informatica v
Desarrollo Tecnolégico del Ministerio de Justicia y Seguridad Pablica; y Tania
Patricia Morales, Técnico de la Unidad de Tecnologia y Desarrollo Informatico de

la Direccion General de Centros Penales, nombrados por medio de acuerdo de




nombramiento niimero treinta v uno, de fecha diecisiete de febrero de dos mil
quince. Los Administradores del Contrato tendran las responsabilidades
sefialadas en los Arts. 82-Bis de la LACAP, 42 inciso tercero, 74, 75, 77, 80 y 81
del RELACAP, asi como las establecidas en este Contrato. Correspondera a los
Administradores del Contrato, en coordinacién con EL CON’I‘RATISTA, la
elaboracién y firma de las actas de recepcidén del servicio, las cuales contendran
como minimo lo que establece el Art. 77 del RELACAP. Los Administradores del
Contrato seran reéponsables de informar a la Direccién de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, en adelante DACI, las omisiones o acciones

incorrectas por parte de EL CONTRATISTA en la ejecucién del mismo.

CLAUSULA DECIMA: SANCIONES. En caso de incumplimiento de las

obﬁgaciones emanadas del presente Contrato, EL CONTRATISTA expresamente

se somete a las sanciones que establece la LACAP, las cuales seran impuestas -
siguiendo el debido proceso. Si EL CONTRATISTA incurriere en mora en el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales por causas imputables al
mismo, EL MINISTERIO podra declarar la caducidad del Contrato o imponer el
pago de una multa de conformidad al Art. 85 de la LACAP y ademaés se atendera
lo preceptuado en el Art. 36 de la LACAP. ‘

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: MODIFICACION DEL CONTRATO. El presente

Contrato podréd modificarse de comiin acuerdo, por medio de una Modificativa

Contractual, dentro de los limites de la LACAP y su Reglamento, especialmente a
lo establecido en el Art. 83-B de dicha Ley, la cual debera ser debidamente
formalizada por parte de EL MINISTERIO. ‘

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: PRORROGA. Previo al vencimiento del plazo
pactado las partes podran acordar prorrogar el Contrato de conformidad a lo
establecido en el Art. 83 de la LACAP y 75 del RELACAP, en tal caso EL
MINISTERIO "emitird  la resoluciéon de prorroga correspondiénté. EL

CONTRATISTA, en caso de ser necesario, debera modificar o ampliar los plazos y
. montos de la Garantia de Cumplimiento de Contrato, segin lo indicando por EL
MINISTERIO.




CLAUSULA DECIMA TERCERA: CESION. Queda expresamente prohibido a EL
CONTRATISTA traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos y obligaciones

que emanan del presente Contrato. La transgresién de esta disposicién dara
lugar a la caducidad del Contrato, procediéndose ademaés, de acuerdo a lo

establecido por el inciso segundo del Art. 100 de la LACAP.

CLAUSULA DECIMA CUARTA:; INTERPRETACION DEL CONTRATO. EL
MINISTERIO se reserva la facultad de interpretar el presente Contrato de
conformidad a la Constitucién de la Repiiblica, la LACAP, el RELACAP, demas

legislacion aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo; asi

como, de la forma que més convenga al interés publico que se pretende satisfacer
de forma directa o indirecta con la prestacién objeto del presente instrumento,
pudiendo, en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere
convenientes. EL CONTRATISTA expresamente acepta tal disposicién y se obliga
a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte la

institucién contratante, las cuales serdn comunicadas por medio de la DACI.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: SOLUCION DE CONFLICTOS. En case de

suscitarse conflictos o diferencias en la ejecuciéon del presente Contrato, se

utilizaréan los métodos alternativos de resolucién de conflictos; y en caso de no
resolverse de esa manera se acudird a la sede judicial de conformidad a lo
establecido en el Art. 161 de la LACAP.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: TERMINACION DEL CONTRATO. Sin perjuicio
de las causales establecidas en la LACAP y el RELACAP, EL MINISTERIO podra

dar por terminado el Contrato por la deficiencia total o parcial en la prestaciéon

del servicio. Ademas, las partes contratantes podran acordar la extincién de las
obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra
otra causa de terminacién imputable a EL CONTRATISTA y que por razones de
interés publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del Contrato, sin
_maés responsabilidad que la que corresponda a la ejecucion realizada. En caso de

que el Contrato se dé por caducado por incumplimiento imputable a EL

-



CONTRATISTA, se procedera de acuerdo. a lo establecido en la Clausula Décima

del presente instrumento y en el inciso segundo del Art. 100 de la LACAP. _

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE.

Las partes se someten a la legislacién vigente de la Repﬁblica de El Salvador y en

caso de accipn judicial sefialan como su domicilio el de esta ciudad, a la

jurisdiccién de cuyos tribunales se sujetan.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones

entre las partes referentes a la ejecucién de este Contrato, dgaberén hacerse por

escrito y tendran efecto a partir de su recepcion en las direcciones que a
continuacién se indican: para EL MINISTERIO, Alameda Juan Pablo II, Edificio
B3, Primer Nivel, Plan Maestro, Centro de Gobierno, San Salvador, y para EL
CON’I‘RATISTA, 17 Avenida Norte, Colonia Britanica, Edificio A, Santa Tecla, La
Libertad. En fe de lo cual firmamos el presente Contrato en la ciudad de San

Salvador, a los diez dias del mes de abril de dos mil quince.-

BENITO ANTONIO LARA FERNANDEZ,
EL MINISTERIO.




