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| Administracién del Complejo Turistico del Puerio de La Libertad - CTPLL,
Ao 2015.

NOSOTROS: : de de edad, Licenciado
en Economia, del domicilio de por‘fcldor de mi Documento Unico de
Identidad nUumero , con fecha de
vencimiento el freinta de oclubre de dos mil dieciocho, y NUmero de Identificaciéon
Tributaria ’ ™
actuando en nombre y representacion en mi caracter de Director Presidente de la Jum‘a
Directiva de la CORPORACION SALVADORENA DE TURISMO o CORSATUR, Institucion Oficial
Autonoma del domicilio de ' . con Numero de ldenfificacién Tributaria
, que en el curso
de este Coniraio sera referida como "LA CONTRATANTE"; y .
de afos de edad, estudiante, del domicilio de
Documento Unico de Idenfidad nimero
., con fecha de vencimiento el dia ocho de leIO de dos mil dieciocho, y NUmero de
Identificaciéon Tributaria
actuando en nombre y representacion en mi calidad de Apoderado General
Administrativo de O & M, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse O & M, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, S.A. DE C.V., del
domicilio de San Sclvodor con NUumero de Identificacion Tributaria
. gue en lo sucesivo serd referida
como “LA CONTRATISTA", v en los calidades antes expresadas MANIFESTAMOS: Que
hemos acordado otforgar v en efecto otorgamos el presente contralo proveniente de
Libre Gesfion numero 20140148 denominado “Administracion del Complejo Turistico del
Puerto de La libertad, afc 2015, de conformidad a la Ley de Adquisiciones vy
Confrataciones de la Adminisiracion Pdblica, que en adelante se denominard LACAP, su
Reglamento que en adelante se denominard RELACAP, al Acuerdo de Junta Direcliva
numerc 2111-271/2015, de fecha dieciocho de febrero de dos mil quince; y en especial
atencion a los pactos. condiciones y renuncias siguientes:

. portador de mi

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO

El presente contfrato fiene como objeto la ejecucion de los servicios de Administracién del
Complejo Turistico del Puerto de La Libertad - CTPLL, para el afio 2015.

CLAUSULA SEGUNDA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES

Formardn parte integral del contrato los siguientes documentos: a) Términos de Referencia
“Administracion del Complejo Turistico del Puerto de La Libertad — CTPLL, Afe 2015"; b)
Ctertg de la Contratfista y sus anexos; ¢) Acuerdo de Junta Directiva N° 2111-271/2015, de
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fecha dieciocho de febrero de dos mil quince: d) Las Garanfias; e) Orden de Inicio; )
Acuerdos o Resoluciones modificafivas; g) Acuerdos de promroga; h) Actas de recepcion a

Satisfaccién. Los anteriores documenfos formardn un todo vy deberdn interpretarse de
manera conjunta.

CLAUSULA TERCERA: DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio requerido comprende la ejecucion por parte de la Administracién, de una serie
de actividades de supervision, orientacién, control, entre otras, en las diversas etapas en la
que se desarrolla el Complejo Turistico.

El Complejo Turistico del Puerto de La Libertad, se compone de las siguientes etapas:

1. Etapal - Anfiteatro:

Con capacidad para 3,500 personas en su graderio, escenario elevado con cubierta de
membrana arquitecténica color blanco que descansa en una estructura metdlica,
cuentfa con dos casetas en ambos exiremos del escenario, espacio para usos muliiples
enire graderios y escenario, en su drea norte cuenta con 4 locales “Tipo B” destinados
para restaurantes para preparacién de comida rapida v 4 locales "Tipo C" para ventas
de artesanias o souvenir, en la parte posterior de los graderios se ubica el drea de juegos
para ninos. Dicha efapa posee fres baterias de servicios sanitarios para uso publico, una
planta de fratamiento de aguas negras para captar las aguas de la Etapa |, Etapa lll y
Etapa IV, una cisterna, un cuarto eléctrico, dreas de circulacién peatonal, dreas verdes,
senderos peatonales y plazas de contemplacién. Cabe sefalar que actualmente se
encuentra en administracion con la Alcaldia del Puerto de La Libertad a fravés de un
Convenio con CORSATUR.

2. Etapall
Se encuentra dividida en dos grandes dreas:

Etapa lI-A - Edificio de Estaclonamiento:

Se comprende por un edificio de 2 niveles para estacionamiento vehicular ubicado al
costado nororiente del complejo, con capacidad para 253 espacios de parqueo, cuenta
con dos accesos en el sector norte vy sur cada una con su caseta de cobro con sistema
compuiarizado para el ingreso al estacionamiento y servicio sanitario, cuenta ademdas
con una pasarela para facilitar la comunicacion entre el estacionamiento principal vy el
Complejo, posee una bateria de servicios sanitarios para mujeres y hombre, una cisterna,
un tangue de fosa sépfica de rebalse, cuarto eléctico, dreas de circulacién, dreas
verdes, senalizacion vertical y horizontal.

Etapa lI-B - Plaza del Muelle

Conformada por 42 negocios auforizados de microempresarios y emprendedores de
diversos rubros comerciales, cuenta con un malecédn vy sus respectivas dreas verdes, de
circulacién y complementarias, asi como un estacionamiento infemo con capacidad
para 125 lanchas aproximadamente. Actualmente cuenta con una piscina en desuso,
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una bodega generdl con componentes del complejo y una béveda en la zona oriente
del terreno,

3. Etapalll
Se encuentra dividida de la siguiente forma:

Etapa llI-A - Edificio de La Fuerza Naval

Edificacién semicircular en operacion desde 2008, actualmente es administrada a través
de un convenio suscrito entre el Ministerio de la Defensa Nacional y CORSATUR; en dichas
instalaciones se cuenta con un cuarto de acopio para basura, cisterna y cuarto eléctrico.

Etapa lil-B - Edificio Administrativo

Edificacion de dos niveles, compuesto por 2 dalas, donde se encuentra la oficina
Administrativa y de Mantenimiento del CTPLL, Oficina de Informacién Turistica, una bateria
doble de servicios sanitarios, asi como locales en arrendamiento destinados para
instituciéon financiera, comercio, oficinas, entre otras. Posee un drea de acceso que
enfatfiza el renombrado Muelle Artesanal del Puerto de La Llibertad cubierta por una
membrana arquitecténica color blanca sostenida por una estructura metdlica, cuenta
con una isla de buses ubicada al norte de las edificaciones la cual le da entrada
peatonal a la gran plaza central en la cual se encuentra un barco de madera con
mobiliario, el cual es destinado para comercio, Estas dos etapas, poseen cada una un
cuarto eléctrico, dreas complementarias, Greas de circulacidn como el malecdn, dreas
verdes, senderos, plazas de contemplacion.

4. Etapa IV - Plaza Gastrondmica

Cuenta con una plaza de acceso con pérgola de madera y bases de concreto, dreas
verdes y plaza central; posee locales comérciale en arrendamiento, los cuales se han
desfinado para restaurantes y artesanias, siendo disfribuidos por 4 locales “Tipo A" para
restaurantes gue tienen capacidad para 150 personas cada uno, 4 kioscos dobles "Tipo B”
para restaurantes de preparacion y venta de comida rdpida con capacidad para 15
personas cada uno y 2 kioscos dobles "Tipo C" para la venta de artesanias u ofros
arficulos; es decir la infraestructura da cabida a 16 diferentes establecimientos
comerciales, debidamente equipados y amoblados, los cuadles se complementan con
dreas de circulacidn como el malecon, dreas verdes, senderos y plazas de
contemplacidn. Adicionaimente cuenta con un estacionamiento vehicular para 54
espacios, con caseta de cobro para el ingreso al estacionamiento, dicha caseta cuenta
con su servicio sanifario. Asi mismo, la construccidn cuenta con cisterna para agua

potable, equipo de bombeo, cuarto eléctrico y dos cuartos de acopio para desechos
solidos.
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CLAUSULA CUARTA: ALCANCE Y SERVICIOS REQUERIDOS

La Contrafista deberd cumplir sin limitarse, a las aclividades generdles siguientes:

1.

Deberd Administrar el CTPLL, en todas las etapas que lo conformen, aplicando el
Reglamento Infemo como base y coordinando la presencia en el lugar, en horarios
abiertos al publico y/o cuando se demande su presencia. Las actividades deberdn
redlizarse de lunes a viernes con horarios de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. y el dia sdbado de
8:00 a.m. a 12:00 m; ademas, deberdn de contar en horarios extraordinarias, fines de
semana y dias de asueto, conun representante que permanezca a fiempo completo
en el Complejo para atender las demandas y eventualidades de todo lo que pueda
ocurir en campo, asi como emergencias que puedan surgir y que requieran de
acciones y respuestas inmediatas.

Parficipar en la bitdcora de campo que elabore el confrafista del Manienimiento
General del CTPLL y generar Informes mensuales con un registro fofografico de antes,
durante y después, tomadas desde el mismo dngulo y gue incluyan la fecha
automaticamente desde la cdmara en que fueron fomadas, para que respalden la
supervision realizada y los confroles administrativos y de funcionamiento del CTPLL, asi
como coordinar, revisar y emitir opinién sobre el desempefic mensual realizado por
las empresas o personas naturales involucradas en el CTPLL y remifir a la Gerencia de
Proyectos e Inversion dichos documenios, respetando las fechas esfipuladas de
entrega por CORSATUR.

Supervisar y coordinar que el personal que estd bajo su cargo, este realizando sus
funciones y obteniendo los productos esperados de sus actividades asignadas.

Redlizar visitas periddicas ai interior de todos los locales arrendados asi como los
locales enfregados en convenio. para constatar el buen uso, funcionamienic v
estado de los equipos y mobiliarioc enfregados de acuerdo a inventario
proporcionado por la Unidad de Activo Fijo de CORSATUR, asi como la reglizacién de
mantenimiento de tipo preventivo readlizado por los mismos.

Verificar que se respeten las dreas a utilizar por los arrendanies del complejo, de
acuerdo al confrato suscritc con CORSATUR.

En el caso que los amendantes falten al cumplimiento del reglamento, la
administracion deberd informar inmediatamente al administrador de contrato para
las debidas acciones a tomar.

Coordinar la presencia permanente de la POLITUR, Fuerza Naval y de la empresa de
seguridad privada contratada por CORSATUR en el Complejo.

Apoyarse con el equipo de seguridad privada y cobradores, para llevar un estiicto
control del ingreso de usuarios y de vehiculos al Complejo reflejando dichos datos en
cuadros estadisticos mensuales.
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10.

11.

12

13.

14,

15

16.

17.

Debera evitar la venta dentro del Complejo por los vendedores ambulantes no
autorizados.

Mantener una frecuente comunicacion con el Alcalde del Municipio del Puerto de
La Libertad para mantener una estrecha relacion en lo que se refiere a las diferentes
acftividades a redlizar, y poder resolver problemas oportunamente. Como por
ejemplo: la recoleccién de basura en las fechas que ha sido asignadas (fren de
aseo), dar el adecuado mantenimiento al anfiteafro de acuerdo al convenio,
mantenimiento a la bateria de servicios sanitarios N°3, dreas verdes, dreas
complementarias, solicitud de apoyo con elementos del CAM cuando se requiera,
programacion de eventos en el anfiteatro, verificacion de cancelacién de recibo de
energia eléctrica y de agua potable, entre otros.

Elaborar calendarizacién de eventos fijos a redlizar en el Anfiteatro en coordinacion
con la Alcaldia del Puerto de La Libertad, con el objetive que se genere un afractivo
para la afluencia de visitantes en el complegjo.

Velar que el estado del inmueble (anfiteatro, plazas, salones, enire otros), sean
enfregados en perfecio estado por el usuario responsable, al final de cada evenio.

Gestionar con la empresa distribuidora de gas, el reabastecimiento del insumo para
los locales “Tipo A", ubicados en la Etapa IV - Plaza Gastrondmica.

Supervisar el cumplimiento del reglamento intemo de uso de las instalaciones por
parte de los amendatarios de todos los locales, confrafistas, involucrados en
convenios, asi como de fodos los diferentes usuarios en el interior del Complejo.

Reportar a CORSATUR al siguiente dia hdbil a mds tardar, cualquier inconveniente
encontrado en cuanto a deterioros se refiere, y resolverlo lo antes posible, tanto en
las instalaciones de infraestructura como en el equipo y mobiliario existenie.

Llevar contfrol de las fechas de caducidad de los contratos de arrendamiento,
convenios, confratistas y prérrogas, debiendo informar por lo menos dos (2) meses
antes del vencimiento a CORSATUR para coordinar con la Unidad Juridica.

Readlizar gestiones de cobro mensuales para cada arrendatario (elaborando las
respectivas notas de cobro personalizadas con el detalle de cada uno). Se deberd
reflejar en dichas notas, los pagos mensuales correspondientes a arendamiento,
pago del servicio de agua potable, verificar la entrega de garantias y depdsitos
(cuando aplique). Deberd reportar las irregularidades y plantear las medidas de
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18,

19.

20.

21.

22,

23,

24.

25,

26,

27.

accién al Administrador de Contrato asignado por CORSATUR para que esias sean
resueltas oportunamente con el apoyo de la Unidad Juridica.

En el caso que el arendatario caiga en mora, serd necesario que la Administracion
dé el apoyo a la Unidad Juridica de CORSATUR para tomar acciones o para hacer
efectiva la findlizacion del contrato de acuerdo a lo pactado, proceder con el
desalojo y entrega del local correspondiente.

Elaboracién y remision del listado mensual de clientes morosos de pago; el cudl
deberd estar debidamente aclualizado con cantidad en mora.

Calcular los costos prorrateados por los consumos de servicios basicos cuando esios
sean compartidos como en el caso de los locales del Edificio Adminisirativo, Edificio
Fuerza Naval y Plaza del Muelle.

Realizar lecturas de los medidores de agua potable en los locales arendados,
citando por ejemplo en la Plaza Gasironémica, para luego emifir las respectivas
notas de cobro cormrespondientes.

Redalizacién de reuniones periédicas con los arendatarios autorizados del CIPLL,
como medida de retrodlimentacidén de acciones y actividades.

Deberd mantener esirecho contacto con CENDEPESCA, el administrador del muelle y
presidentes de cooperativas pesqueras y de comercidlizacion de mariscos, para
mantener el adecuado ordenamiento vy limpieza del drea asignada para estacionar
las embarcaciones.

Velar por la resolucién de conflictos que se puedan presentar al interior del CTPLL.
Resolver conflictos e inquietudes entre los arendantes apegdndose al Reglamento
Internc establecido.

Remitir a CORSATUR los documentos recibidos para pago de Impuestos Municipales,
asi como los recibos de cobro de los servicios bédsicos {agua potable y energia
eléctrica) de fodas las Etapas.

Asistir a las reuniones de ADEPESTULL, como parte del equipo de CORSATUR, dejando
seguimiento de puntos fratados en ayudas memorias, las cuales se deberdn anexar a
los informes mensuales a presentar.

Elaborar con el apoyo de Proteccién Civil, un plan para las rutas de evacuacién al
interior del CTPLL en caso de emergencias (incendios, temblores, terremotos, efc.) v
elaborar el plan de preparacién contra desasires naturales {tormentas, huracanes,
tifones, fsunamis, etc.), para la ejecucién de las mismas, definiendo los canales de
comunicacién a seguir para este fipo de eventudlidades.
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28. Coordinar, dar seguimiento y conirol de las actividades que se desarrollen en los

29.

30.

31.

32.

33.

estacionamientos del Complejo. :

Remitir a la Gerencia Financiera de CORSATUR, las facturas de cobro de los
estacionamientos del complejo para su respectivo control, debiéndose redlizar dicha
actividad una vez por semana.

La Administracion serd la responsable de promover, concertar citas, mostrar y dar
informacion a los posibles clientes potenciales para amrendar locales disponibles
ubicados en todas las etapas del CTIPLL. Deberd elaborar un banco de datos y
redlizar el seguimiento respectivo de quienes soliciten la informacidn, enviando el
informe mensual a CORSATUR.

Velar por el cumplimiento de los Convenios entre las insfituciones involucradas con
CORSATUR, tales como el Ministerio de La Defensa Nacional y con la Alcaldia del
Puerto de La Libertad.

Inspeccionar, exigir y supervisar las actividades de mantenimientos que se realicen en
el interior del CTPLL, haciendo énfasis en la seguridad e higiene industrial.

Redlizar asignaciones de acfividades que le pueda solicitar el Administrador del
Conirato, ya sean las anteriores en el interior del Complejo o fuera de este, siempre y
cuando estén relacionadas a las aclividades de servicios derivadas de este contrato.

CLAUSULA QUINTA: MEDIDAS A IMPLEMENTAR
La Confrafista deberd tomar las medidas siguientes, sin limitarse a ellas:

Mantener el personal permanentemente en el sifio mientras dure el contrato, el cual
debera vdlidar las bitGcoras de campo a diario de los conftrafistas que brindan el
servicio de mantenimiento general, servicio de seguridad y mantenimiento general
de plantas de tratamiento del complejo. Posteriormente se le indicard al Contratista,
el personal autorizado para escribir en dicha bitdcora por parte de CORSATUR y por
parte de las empresas o personas naturales contratadas.

Suministrar los recursos humanos capacitados, materiales, herramientas, mobiliario,
equipos, maguinaria, medios de comunicacién de forma ininterrumpida, entre otros
que sean de vital importancia para el desarrollo de cada una de las actividades, de
acuerdo a lo estfipulado en los documentcs confractuales.

Equipo de Trabajo de Campo: enfregar a CORSATUR un registro de identificacion con
fotografia, de las personas que ejecutardn las actividades administrativas, la cual
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debe incluir el nombre completo, No. de DUl y el nombre de la empresa; la persena
natural o juridica dotard de uniforme {camisa) a su personal, el cual deberdn portar
durante las jornadas laborales mientras dure el contrato. Los trabajadores deberdn
dirigirse de manera apropiada al personal de CORSATUR vy a todas las personas que
circulen en los dlrededores; y no les estard permitido el consumo de bebidas
embriagantes en el lugar de trabgjo; el representante de CORSATUR solicitard el
reemplazo de cualquier persona dl servicio del contrafista, si ésta persona es
inapropiada o negligente en el cumplimiento de sus funciones, o si se conduce de
forma indebida a cualquier persona.

Herramientas, Equipo y Mobiliario: CORSATUR proveerd a la empresa confratada del
espacio fisico necesario para la instalacién de la oficina Administrativa, dotandole de
los servicios de energia eléctrica y agua potable. La empresa confratada deberd
proveerse de forma ininferrumpida, los siguientes servicios sin limitarse a ello: internet,
telefonia mdvil, papeleria, equipo de cdmputo (escritorio y/o laptop), router,
fotocopiadora, impresor, escdner, teléfono, fax, muebles de oficina, cdmara digital,
baterias recargables y cargador, cinta mética, entre ofros que sean de vital
importancia para el desempefic de sus labores. Deberd contar con un software
minimo para realizar los reportes respectivos y para informarse sobre la infraestructura
del CTPLL que debe incluir, Office 2003 o mas reciente, AutoCAD 2007 v Adobe PDF.

La Contratista, deberd de identificar sus oficinas con la debida rotulacién formal,
ademds deberd de proveer camisetas y carnet de identificacién con fotografia a
todo su equipo de frabagjo que deberdn portar de manera diaria dentro del
Complejo, idenfificdndose como parte de la Administracion, con el logo del
Malecén, ademds deberd dotar de herramientas de seguridad industrial como
cascos, lentes protectores, guanies, entre otfros.

Al finalizar el contrato, el contrafista deberd eniregar en buen estado los
instalaciones que le fueron asignadas originalmente.

Higiene Ocupacional y Seguridad Industrial: cumplir con condiciones de higiene
ocupaciond y seguridad industrial para protecciéon de sus empleados, brinddndoles
al administrador del CIPLL y los técnicos de mantenimiento vy de plantas de
tratamiento, el equipo de acuerdo al fipo de supervision que se redlice, fales como
casco, chalecos reflectores, mascarillas para polve y/o vapores, guantes, lentes de
profeccion, amés, enfre ofros. Los técnicos supervisores deberdn usar un fipo de
zapato cemrado o de seguridad. Todas las dreas que se encuentren en gjecucion de
frabgjos deberédn ser delimitadas con cinta amarrlla de precaucidn segin
instrucciones del representante de CORSATUR,

Control v Calidad: suminisirar materiales nuevos y en cuanto al mobiliario v equipo
deberdn encontrarse en buenas condiciones. No se permitird el uso de mobiliario y
equipos averiados, rotos, extensiones de foma de coriente improvisadas y con
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cables deteriorados. La persona natural o juridica contratada serd responsable de
cuidar los bienes e inmuebles sobre los~que trabaja, y deberd reparar sin costo
adicional, cualquier dafio que por accidente, descuido o mala intension readlice el
personal en el drea de influencia del proyecio.

Acopio v Desalojo_de Materigles; mantener en el sitic mientras dure el confrato en
orden y limpieza de manera diaria, acopiando todos los materiales para uso de la
persona natural o juridica contratada, en los lugares asignados por el representante
de CORSATUR, los cuales serdn indicados junto con la orden de inicio. La persona
natural o juridica contratada, deberd suminisirar a su equipo de trabgjo, los utensilios
bdsicos de higiene {papel higiénico, jabdn, detergentes, entre ofros.) que serdn
colocados en el servicio sanitario asignado para su uso. Deberd programar vy ejecuiar
con el apoyo del Ministerio de Salud y la persona natural o juridica confratada para
el Manfenimiento del Complejo, el conirol de plagas, insectos y roedores dentro del
Complejo.

Inspecciones: CORSATUR, designard al personal técnico para redlizar inspecciones
rufinarias vy parciales a los trabdjos administratives vy tendré acceso a ta informacién
relacionada con la administracion cuando sea requerido.

CLAUSULA SEXTA: RESPONSABILIDADES DE LA CONTRATISTA

Son responsabilidades de la Contratista, sin limitarse a ello de lo siguiente:

1.

La calidad de los servicios que preste, de la idoneidad del personal a su cargo y de
velar que la gjecucion de los servicios se ejecuten con dptima calidad.

Ejecutar de manera completa, buena cdlidad y a safistaccion de CORSATUR, los
servicios solicitados en éstos Términos de Referencia, cumpliende con la
programacién propuesta en su oferta técnica, siguiendo la metodologia descrita en
la misma.

Presentar los documentos y garantias solicitadas en el tiempo estipulado y con la
vigencia requerida,

CLAUSULA SEPTIMA: RECURSOS HUMANOS Y FISICOS QUE PROPORCIONARA LA

CONTRATISTA:
La contrafista deberd contar con la organizacion del personal necesaria para cumplir
eficientemente con los servicios solicitados; siendo responsable de:

1.

Proporcionar vy disponer adecuadamente una organizacion de profesionales,
técnicos, administrativos y personal de apoyo, quienes contfardn con todas las
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instalaciones necesarias, asi como los medios de fransporte y comunicacién para
cumplir eficientemente sus obligaciones

El personal ejecutivo y administrativo que trabgje bajo el contrato a tiempo parcial,
sera especificamente indicado.

Ufilizara el personal cdlificado especificado en su Propuesta Técnica: no estard
permitido readlizar cambios, salvo por razones de fuerza mayor debidamente
comprobadas. Para este efecto, el contrafista deberd proponer al Contratante con
un maximo de cinco (5) dias hdbiles, el cambio de personal, a fin de obtener la
aprobacién del mencionado cambio. El Persondl de cambio deberd ser igual o mejor
gue el inicialmente propuesto y por el cudl la firma contratista obtuvo la calificacién
técnica.

Emplear los servicios del personal indicado en la oferta técnica, de acuerdo a lo
establecido en los periodos definidos en la oferta técnica y oferta econdmica
revisada, a cuyo efecto deberd presentar al contratante, dentro de los primeros diez
(10) dias calendario contados a partir de la firma del contrato, copias de las
respectivas carfas compromiso de trabdijo.

El contratante podrd solicitar cambios del personal del contrafista, en cualquier
momento, cuando lo considere conveniente en beneficio de los frabajos.

Todo el personal asignado ol confrato deberd ser con carGcter de dedicacién
exclusiva, por el tiempo y en la oportunidad sefialada en la propuesta técnica.

La incorporacién de personal sin la autorizacién comespondiente, por parte del
confratante, serd motivo para no reconocer los pagos de dicho personal,

CLAUSULA OCTAVA: PREVISION E INFORME DE ACCIDENTES

1.

La confrafista tomard en fodo fiempo las precauciones necesarias para la seguridad
de personas y de los bienes muebles e inmuebles ubicados dentro del Complejo.

En caso de que cuadlquier operacién, condicién o practfica fuere considerada
peligrosa durante el periodo de ejecucion del contrato, el conirafista, asi ser
noftificado por escrito al respecto tomara las medidas correctivas apropiadas dentro
de las circunstancias y cumplird con las instrucciones que se le indiquen.

Denfro de las 24 horas siguientes al suceso de cualguier accidente u ofros
acontfecimientos que resulten o pudieren resultar en lesiones a una tercera persona o
en perjuicio a la propiedad de una fercera persona, v que fuere afribuible a la
Contratista, éste enviard un informe escrito de dicho accidente o suceso, exponiendo
en forma amplia v precisa los hechos relatfives al mismo. La Contratista también
enviard inmediatamente copia a CORSATUR, de cualquier prevencién, citacién,
nofificacién, emplazamiento, aviso u ofros documentos recibidos por él, o cualquier
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subconfratista, o por cualquier agente o empleado o representante de uno u oiro
con respecto a cualquier accién ante los tibunales o ante autoridad administrativa,
provenientes en cualquier forma de acciones derivadas de la ejecucién del conirato.

4. Nada de lo contenido en estos documentos exoneraran al Coniratista de su
responsabilidad en cuanto a la prosecucién segura del frabagjo durante todo el
tiempo de ejecucién del contrato.

La contravencion de cualquiera de estas disposiciones hard incurrir al Contrafista en una
infraccion que serd sancionada con la declaratoria de caducidad del contrato.

CLAUSULA NOVENA: INFORMES A PRESENTAR:
La persona que resulte adjudicada deberd, durante el plazo contractual, presentar los
siguientes informes:

Informes mensuales
El confrafista presentard un informe mensual en donde documente las aclividades
contractuales ejecutadas en ese periodo, en dos (2) ejemplares impresos originales y en
un archivo magnéfico (CD/DVD). Los informes a presentar deberdn contener como
minimo lo siguiente:

a. Portada.
b. indice.
c. Introduccion,

d. Resumen Eecufivo de actividades redlizadas en el mes por parte de la
Administracion del CTPLL, de acuerdo alos componentes descritos en el contrato.

e. Informe técnico de la supervision realizada a la ejecucion y cumplimiento de
obligaciones mensudles de cada uno de los confratistas y de involucrados en
convenios del CTPLL.

f. Presentar breve descripcidon de cada una de las actividades realizadas, con
fotografia de antes, durante y después, tomadas desde el mismo dngulo. Dichas
fotografias, deberdn contener la fecha vy hora en que fueron tomadas, debiendo
programar previamente la cdmara digital para tal fin.

g. Control de asistencia del personal asignado para cada uno de los contrato del
CTPLL.

h. Cuadro de control mensual del consumo de servicios bdsicos.

Reporte estadistico del ingreso mensual de vehiculos y turistas al Complejo.

Reporte del estado de pago por parte de arendatarios del Complejo.

Reporte de clientes potenciales interesados en arrendar locales en el Compglejo.

Ayudas memorias elaboradas durante el mes reportado.,

m. Comrrespondencia recibida por la Administracion del CTPLL,

Coalll il -l
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n. Adjuntar cuadro control de correspondencia. (Dicha correspondencia debera ser
codificada por la Administracién para su control}.
0. Corespondencia enviada por la Administraciéon del CTPLL.
p. Adjuntar cuadro conirol de correspondencia. {Dicha correspondencia debera ser
codificada por la Administracién para su confrol}.
q. Gestiones de cobros realizados a cada arrendatario.
r. Actividades de valor agregado redlizadas en el periodo reportado, de acuerdo a
las propuestas en la oferta. (si las hubiere).
s. Conclusiones y Recomendaciones.
t. Programa de actividades para el siguiente periodo.
Anexos:
I.  Hoja friplicado de la bitacora de campo del contrato de Mantenimiento
General del CTPLL, del periodo reportado,
Il. Fotocopia de las planillas canceladas de 1SSS y AFP’s del equipo de frabajo
de la Administracion del CTPLL.
M. Informacién adicional solicitado por el administrador de contrato, para
evidenciar el cumplimiento de los servicios prestados.

e

Acerca de los informes:

Los informes a presentar de las aclividades en el tiempo contractual deberdn ser
aprobados y enconirarse a entfera satisfaccion por el Administrador del Conirato, quien
emitira el acta de satisfaccion respectiva de aceptacién de los servicios, conforme
comresponda.

Todos los informes a presentar deberdn estar acompafados de las respectivas nofas de
remision, informacién contractual requerida en los Términos de Referencia y ofras
solicitadas por el Administrador de Contraio.

CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDAD POR DEFICIENCIAS

Cuando el servicio mostrare alguna deficiencia, ésta serd sefalada por la Administradora
del Contrato en nota, para que sea corregida denfro del plazo que fije prudencialmente.
Si la deficiencia sefialada no se corrige, se enconfrare oculta alguna ofra, o se generaren
dafos y perjuicios en contra de la institucion en virtud de una mala ejecucidn contractual
ya sea por dolo o negligencia de su persondl, los cuales no puedan ser subsanados; serdan
resarcidos por La Confratista pudiendo hacerse efectiva la garantia de Cumplimiento de
Confirato.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: FUENTE DE FINANCIAMIENTO

La prestaciéon de los servicios objeto de este confrato, seran financiados con fondos
provenientes de la Confibucion especial con aplicacion o las cifras presupuestarias
correspondientes al afio 2015, para lo cual CORSATUR redlizard los framites respectivos
anfe el Ministerio de Hacienda.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: PRECIO .

El precio es por la cantidad de VEINTIOCHO MIL CUATROCIENTOS ONCE ‘DOLARES CON
CINCUENTA Y NUEVE CENTAVOS DE DOLAR ($28,411.59), canfidad que incluye el
porcentaje correspondiente al Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la
Prestacidon de Servicios.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: FORMA DE PAGO

Los pagos mensuales se redlizardn en la Tesoreria Insfitucional de CORSATUR dentro los
sesenta dias calendario posteriores al refiro de Quedan, salvo caso fortuite o fuerza mayor,
para lo cual La Contratista deberd haber presentado en la Unidad Finanzas la respectiva
acta de satisfaccién del servicio prestado, firmada y sellada por el Administrador del
Contrato y Factura de Consumidor Final emitida a nombre de la Corporacion Salvadorena
de Turismo, en la cual se detallard el 1% de VA retenido. Los pagos también podran
realizarse a fravés de transferencias bancarias, siempre y cuando asi lo solicite La
Conftratista, mediante la presentacién de autorizacién, cuyo modelo serd proporcionado
porla UACI, en caso de ser requerida.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: PLAZO
El plazo de ejecucion del contrato serd a partir del uno de marzo hasta el treinta y uno de
diciembre de dos mil quince.

CLAUSULA DECIMA QUIINTA: GARANTIA
La Contratista rendiré por su cuenta y a favor de CORSATUR Garantia de Cumplimiento de
Confrato, de acuerdo al siguienie detalle:

Monto Dos mil ochocientos cuarenta y uno ddélares con dieciséis centavos de
dolar (US $2,841.16), equivalente al diez por ciento del valor total del
confrato,

Vigencia El plazo de vigencia serd a partir de la fecha establecida en la orden de

inicio hasta el veintinueve de febrero de dos mil dieciséis, con el objeto
de garantizar que la conirafisia cumpla debidamente con todas las
obligaciones confractuales.

Plazo para | La Confratista presentard esta Garantia en la UACI de CORSATUR
presentar | dentro los diez dias calendario siguientes a la fecha de enirega de la
Garantia copia de este contrato. Este documento serd presentado con nota
escrita de remision.

Esta Garantia deberd ser ampliada por El Contrafista, de acuerdo a las prorogas —5I-"‘-Net§—
concedidas o a las modificaciones otorgadas, si hubieren, La garantia se otorgard de w —
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acuerdo a lo establecido al Articulo treinta y dos en la Ley de Adguisiciones y
Confrataciones de la Administracién Publica y podrd ser Unicamente fianza mercantil
emitida por Bancos, Compafias de Seguros o Compadias Afianzadoras legalimente
autorizadas por la Superintendencia del Sistema Financiero de la RepUblica de El Salvador
y a safisfaccion de CORSATUR. También serdn aceptadas cualquiera de las garantias
anteriores, emitidas por bancos, Sociedades de Seguros y Afianzadoras extranjeras,
siempre y cuando lo hicieren por medio de alguna las insfifuciones autorizadas del Sistema
Financiero Salvadoreno, actuando como enfidad confirmadora de la emision.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO

Lo administraciéon del contrato estard a cargo de la

Valdivieso, Especialista en Infraestructura Turistica, de la Gerencia de Proyecios e
Inversion. quien serd encargada de dar seguimiento a su ejecucién rigiéndose por lo
establecido en la LACAP, su reglamento y demds normativa emitida por la UNAC;
asimisme daré cumplimiento a lo establecido en el arficulo 82 Bis LACAP en cuanto a las
responsabilidades de los administradores de Contrato, siendo la administradora antes
mencionada quien actlUe en representacién de CORSATUR en la ejecucién del contrato y
es la confraparte de O & M, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, S.A. DE C.V.

La Administradora del Contraio verificard que los resultados que se obtengan de la
ejecucidn del contrato, debiendo dar por escrito su visto bueno a través de la nota de
satfisfaccion y en caso de cualquier incumplimiento deberd informar por escrito a la Junta
Direciiva de CORSATUR a fravés del Director Presidente de la misma. La Admiinisiradora
del Contrato podrd comisionar por escrito a un integrante de su misma Gerencia, para
que en su ausencia redlicen las actividades detfalladas en la normativa aplicable. Es
importante aclarar que la responsabilidad por lo actuado por sus subalternos recaerd
siempre sobre el Administrador del Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: MODIFICACION Y PRORROGA

El presente confrato de mutuo acuerdo podrd ser modificado o prorogado siempre y
cuando concurra alguna de las situaciones siguientes: a) Por maotivos de caso fortuito o
fuerza mayor y de conformidad al articulo echenta vy seis de la LACAP; b} Cuando existan
nuevas necesidades, siempre vinculadas al objetivo contractual; v, ¢} De conformidad al
Art. 83 de la LACAP.

En tadles casos, La Corporacién Salvadorefia de Turismo, emitird la correspondiente
resolucion o acuerdo que formard parte integral del presente contrato y La Confratista se
obliga a presentar ampliaciéon en la cobertura de la Garantic de Cumplimienfo de
Contrato, en caso de ser requerido. La falla de presentacién de la ampliacién de la
Garantia de Cumplimiento de Contrato en fiempo v forma. producird la declaratoria de
caducidad de la prérroga v por consiguiente se ejecutard la Garantia de Cumplimiento
de Conirato vigente.
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En los casos contemplados en el Art. 86 LACAP, La solicitud de prémoga en el plazo
contractual, deberd ser presentada por El Contratista, previo al vencimiento del plazo
contractual e inmediatamente después de la aparicidon de la causa que la motive, si
dicha solicitud fuere presentada extempordneamente no se le dard tramite a la misma vy
en caso de incurrr en mora se le aplicardn las multas respectivas, Para dar tradmite a dicha
solicitud, deberd ser presentada personalmente por su representante acreditado o
mediante escrifo con firma legalizada por Notario. En caso de prorrogarse el contfrato de
conformidad al Art. 83 LACAP, las paries formalizaremos el instrumento respective dentro
del término fijado por CORSATUR y El Confrafista presentard ampliacion de la Garaniia de
Cumplimienfo de Contrato dentro del plazo que se establecerd en dicho instrumento. La
no presentacion de dicha ampliacién, dard lugar a la caducidad del contrato
prorogado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CESION

Queda expresamente prohibido a El Contrafista ceder a cualqguier titulo los derechos y
obligaciones que emanan del presente contratfo.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: INTERPRETACION DEL CONTRATO
El presente contrato se interpretard de conformidad a sus cldausulas, a la LACAP, su
reglamento, los principios del Derecho Administrafivo y al derecho comin.

CLAUSULA VIGESIMA: CONFIDENCIALIDAD

El Coniratista ni su personal, podran revelar, ninguna informacion confidencial o de
propiedad de CORSATUR, a la gue haya tenido acceso en funcidén del desarrollo del
servicio y que haya obtenido por la ejecucién del contrato, sin el previo consentimiento
por escrito de CORSATUR, so pena de ejercitar las acciones legales comrespondientes en su
conftra.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: MULTAS EN EL INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

Conforme dl Arficulo 85 LACAP, cuando el Conirafista incurriese en mora en el
incumplimiento de sus obligaciones contractuales por causas imputables al mismo, podrd
declararse la caducidad del contrato o imponer el pago de una multa por cada dia de
retraso, de conformidad < la siguiente tabla:

En los primeros treinta dias de La cuantia de la multa diaria sera del (0.1%)

refraso del valor total del contrato.
En los siguientes freinta dias de La cuantia de la multa diaria serd del (0.125%)
retraso del valor total del contrafo

Los siguientes dias de retfraso La cuantia de la multa diaria serd del (0.15%)

del valor total del contrato.
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Cuando el total del valor del monto acumulado por multa, represente hasta el doce por
ciento del valor total del contrato, procederd la caducidad del mismo, debiendo hacer
efectiva la Garantia de Cumplimiento de Confrato.

El porcentaje de la multa previamente establecido, serd aplicable al monto total del
conftrato incluyendo los incrementos y adiciones, si se hubieren hecho.

La multa establecida en los incisos anteriores, serd fijada proporcionalmente de acuerdo
al valor fotal del avance comrespondiente denfro de la respectiva programacion de la
ejecucion de las obligaciones contractuales, siempre que éstas puedan programarse en
diversas efapas.

Las multas anteriores se determinardn con audiencia del Contratista, debiendo exigir el
pago de las mismas, una vez sean declaradas en firme.

En todo caso, la multa minima a imponer en incumplimientos relacionados con la
coniratacién de obras, bienes o servicios adquiridos por licitaciones o concursos, seré por
el equivalente de un salario minimo del sector comercio.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: RESPONSABILIDAD POR DANOS Y/O PERJUICIOS

£l Conirafista asumird la completa responsabilidad incurfida por cualquier dafio y perjuicio
en los que pueda incurir legalmente derivado  conirato o bajo cualquiera otfro acuerdo
o documentos relacionados con sus obligaciones confractuales. El Contratista asumira la
completa responsabilidad y obligacién incuridas por cualesquier reclamo, perdida,
costos, gastos, dafios, agravios, acciones legales, que puedan ser presentados por
CORSATUR en contra del Contratista, sus empleados, abastecedores o subcontratfistas.

El Confratista mantendrd indemne vy liberard tanio a CORSATUR, como d sus
representantes, funcionarios y demds empleados, de toda pérdida. reclamo, demanda,
pago, lifigio, accicnes, juicio o sentencia de toda clase y naturaleza, que pudiera incoarse
o dictarse contra de CORSATUR, sus representantes, funcionarios y demas empleados, por
cualquier acto u omisién del Coniratista, sus agentes, subcontrafistas o empleados en la
ejecucion del contrato, siempre que los reclamos se refieran al servicio objefo del
confrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: SOLUCION DE CONFLICTOS

En aplicaciéon de lo dispuesto por el articulo 161 LACAP, para resolver las diferencias o
conflictos que surgieren de la ejecucidn del presente contrato, expresamente nos
sometemos a sede judicial.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: TERMINACION DEL CONTRATO

CORSATUR podrd dar por terminado el contrato sin responsabilidad alguna de su parte
cuando concurra cualquiera de las siguientes circunstancias:

aj Por incumplimiento de parte del Conirafista de obligacion coniractual;




Asi nos expresamos los comparecientes, quiénes enterados y conscientes de los términos
y efectos legales del presente instrumento, firmameos en la ciudad de San Salvador, a los
veintiocho dias del mes de febrero de dos mil quince.







