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CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIOS No. LP 0112016-ISBM 
SUSCRITO EN VIRTUD OF LA 

RESOLUCION DE RESULTADOS No. 55212015-ISBM 
LICITACION PUBLICA No. 0112016-ISBM 

"SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATOR1O CLINICO, PATOLOGICO, 
ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES; V SERVICIO OF 
MAMOGRAFAS BILATERALES, PARA ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL 

PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL DURANTE EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DE 2016" 

FINANCIAMIENTO: FONDOS PROPIOS 

Nosotras, RAFAEL ANTONIO COTO LOPEZ, de cincuenta y cuatro &ios de edad, Profesor, del 
domicilio de Ia Ciudad y Departarnento de 	 , portador de mi Documento Unico de 
Identidad Nirnero 	 . 	 ._;;;===4_s 	

:.. 	 actuando en nombre y 
representaciOn d& INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, en mi carácter de 
representante legal de Ia referida lnstituciOn, Ia cual es una entidad oficial autónoma, de derecho 
püblico, del domicilio de Ia Ciudad y Departamento de San Salvador, con Námero de ldentificaciôn 
Tributaria cero seis uno cuatro guion dos dos uno uno cero siete guion uno cero tres gulon siete, 
per-sonerla que acredito por medio de: I) Ejemplar del Diario Oficial NUmero DOSCIENTOS TREINTA 
Y 585, Tomo TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE, de fecha dieciocho de diciembre de dos mil siete; 
en donde aparece publicada Ia Ley del Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial, aprobada por 
medio de Deer-etc Legislativo Nümero CUATROCIENTOS OCHENTA V CINCO, de fecha veintidos de 
noviembre de dos mit siete, del cual consta que el INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL, es de las generales antes descritas, que Ia direcciOn y administración del mismo esth 
a cargo de un Consejo Directivo, el cual está integrado por nueve Directores Propietarios, uno de los 
cuales será el Director Presidente, quien durarA an sus furiciones un periodo de CINCO ANOS y será 
nombrado por el Señor Presidente de Ia Repüblica; quo dentro de Las atribucianes del Consejo 
Directive se encuentra la de acordar Is celebracian de todo tipo de contratos; que el Director 
Presidente del Consejo Oirectivo, es el Presidente del Instituto y ejerce Ia representacion legal del 
mismo; 2) Ejempiar del Diario Oficial Nümero CIENTO SIETE, Tome CUATROCIENTOS TRES, de 
fecha once de juriio de dos mil catorce, quo contiene el Acuerdo Ejecutivo Nümero SETENTA V 
OCF-IO, emitido por el Señor Presidente de Ia Republica, Salvador Sanchez Cerén, el dia once de 
junio de dos rnil catorce, por medio del cual so me nombro came Director Presidente del Consejo 
Directive del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial, para un periodo de CINCO ANOS a partir 
del dia ache de julio de dos mil catorce; 3) CertificaciOn de los Acuerdos tomados por el Consejo 
IDirectivo del ISBM, en el Punto DIEZ, Sub Punto DIEZ Punto TRES del Acts NUmero SETENTA V 
OCHO de Ia sesiOn ordinaria del Consejo Directive del ISBM, celebrada an esta ciudad, los dias 
catorce y quince de diciembre de dos mll quince; en el cual so me autoriza pars otorgar el presente- - 
Contrato; y en adelante me denominare el "ISBM", "Instituto", "Contratante1' o "Institucion Contratante"; 
y lW 	 , de sesenta y tres años de edad, LICENCIADA EN 
LABORATORIO CIJNICO, del domicilio delAW800011111111111W Depai-tamento SANTA ANA, portadora de 
mi Dacumento Unico de Identidad nümero -- 



CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIOS No. LP 0112016-ISBM 

con Nümero de ldentiflcaciOn 

(NrLJ 	 j; y que an este documento me danominard"IaContratista" a "elLaboratorio" 
convenimos an celebrar el presente CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIOS, regulado dentro 
de su marco general por Ia Ley de Adqthsiciones y Contrataciones de la Administraciórt Püblica an 
adelarite LACAP y el Reglamento de ía referida ley (RELACAP), bajo las cláusulas siguientes: 
II OBJETO DEL CONTRATft El objeto del presente Contrato, as establecer y regular las relaciones, 
derechos y obligacianes de las partes contratantes, a electo que Ia Contratista suministre los servicios 
que Ia han sido adjudicados y realice sus actividades a satisfacciôri del ISBM, de conformidad a las 
condiciones definidas an este instrumento y an los demás documentos contractuales, conhorme al 
detalle siguiente: 
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71 71 AMCOWN 

6 CALLE PONIENTE #2-2 

AHUACHAPAN 
ALJHAclJAflAt 

LABORATORIO 
CLINICO CENTRAL 

BARRIO EL CALVARIO 
MEDIA CUADRAAL 01119199W $2000.00 $24000.00 

SUCURSAL PONFENTE DE IGLESIA EL 
CA LVA RIO 

o 1 CALLE PONIENTE V 5 

2 
2 
Z I  LABORATORIO 

CLINICO CENTRAL 
AVENIDA StIR 

AHUACHAPAN #4-109 $2,000.00 324,00000 
SUCURSAL2 2CUAIJRASALPONIENTE 

DE PARQUE SAN JUAN 

g 4 AVENIDA SUR #7-A 
32 CJIALCHUAPK- LABORATORIO ENThET Y 3 CALLE-- 

o SANTAANA CLINICO CENTRAL PONIENTE BARRIO SAN - $4 00000 - $45 00000  
SESASTIAN 

JLJAYCJA 
SONSONATE 

LABORATORIO 
CLINICO 

CALLE MERCEDITAS 
CACERES PONIENTE, - 

it CONDOMINIO FUTURISTA 
LOCAL #2 

MONTOS MAXIMOS TOTALES CON1TADQ9 $ 9,000.00 , $10B4O00AJO 

Quedan exciuidos del suministro segUn ía ResoluciOn de Resultados No. 55212015-ISBM los 
renglones 63 (Esperniograma), 82 (Western Blot HIV), por no Cumplir con el tiempo de entrega an 
relacion al tiempo de realizacion de Is prueba; no se adjudican los renglones 89 (Cortisol), 90 (T4 
libre) y 91(13 libre), porque los precios ofertados no son favorables a los intereses del ISBM. 

La Contratista suministraré por libre demands todos los servicios adjudicados de acuerdo a su oferta, 
segUn ci procedimiento definido an los Términos de Referenda de las Bases de Ia Ucitación PUblica 
NUmero CERO UNOIDOS MIL DIECISEIS-ISBM, an la normativa técnica vigente durante ci suministro 
de los servicios. La Contratista no deberá realizar exárnenes o procedirnientos no autorizados an ci 
Cuadro 95sico de Servicios del ISBM, exceptuando los exâmenes presentados an Ia oferta como 
exánienes a procedimientos adicionales que sean indispensables para Ia recuperacion o Ia vida del 
paciente, previa autorizacion de Is DMsion de SupervisiOn y Control del ISBM o quien ella delegue 
pars tal efecta. ii) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de éste Contrato y se tienen 
por incorporados al mismo con plena apiiScian, los siguientes documentos: a) Las Bases de Ia 

LICITACION POBLICA No. 01/2016-ISBM 
"SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO, ELECTROOIAQNQSTICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E 

IMAGENES V SERVICIC DE MAMOGRAFIAS 8ILATERALES, PARA ATENDER A LA POELACION USUARLkDEL PROGRAMA 
ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREr0J3E.BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PER1000 CIE ENERO A 

- . 	 - 	DICIEMEthEDE2Q1G" 



CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIOS No. LP 0112316-ISBM 

Licitacion PUblica NUmero CERO UNOIDOS MIL DIECISEIS-ISBM, denominada "SUMINISTRO DE 
SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLO.GICO, ELECTRODIAGNOSTICO CL1N1CAS 
RADIOLOGICAS E IMAGENES; V SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES, PARA 
ATENDER A LA POBLACION IJSUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO 
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PERI000 DE ENERO A 
DICIEMBRE DE DOS MIL DIECISEIS'1, b) La Oferta presentada por Ia Contratista; c) La Resolucion 
de Resultados del procasa de Licitación an referenda y las resoluciones de los recursos a qua hubiere 
lugar; d) La Orden de Iniclo correspondiente y [a Garantia de Cumplimiento de Contrato; a) Las 
Resoluciones Modificativas del presente Contrato qua fuere necesario emitir, U La Normativa 
Institucional y Ia especial del Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial qua Is fuere aplicable; g) 
NORMA TECNICAADMINISTRATIVA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE LABORATORIOS 
CLINICOS, PATOLOGICOS, ELECTRODIAGNOSTICO V CLINICAS RADIOLOGICAS, DUE 
BRINDAN SkiS SERVICIOS PARA EL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO 
SALVADOREFJO DE BIENESTAR MAGISTERIAL a [a normativa qua se encuentre vigente durante (a 
ejecuciOn del presente Contrato. La Contratista, se obliga expresamente a cuniplir an forma 
satisfactoria, con todas las funciones establecidas an los instrumentos anteriores y muy 
especialmente, con las normativas a qua se refieren los literales HF" y "G" de esta niisma clausula. Es 
entendido y aceptado qua éste Contrato se antepone a toda comunicación previa, entendimiento o 
acuerdos, ya sean orales a escritos entre las partes. En caso de arnbi900dad, controversia, duda o 
disputa an Ia interpretaciOn del Contrato y dernths documentos contractuales, at texto del Contrato 
prevalecerá, salvo an at caso de Ia norma tOcnica, caso an at cual prevalecerá esta Ultima. La 
Contratista, se compromete a recibir Ia inducciOn administrativa impartida por at Instituto Saivadoreno 
de Bienestar Magisterial, para Ia buena ejecuciOn del misrno, razon par Ia cual no padre alegar at 
desconocimiento de tales disposiciones. Ill) FIJENTE DE LOS RECIJRSOS PRECIO V FORMA DE 
PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento serán cubiertas con cargo a Recursos 
Propios del ISBM, para to cual se ha verificado Ia correspondiente asignaciOn presupuestaria. Par at 
suministro de los servicios objeto del presente Contrato, el 15GM pagará sobre los servicios 
consumidos y conforme a los precios ofertados un monto máximo total de hasta CIENTO OCHO ML 
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$108,000.00) [VA INCLUIDO, el 
cual será pagado por el ISBM, an cuotas niensuales, vencidas de hasta NUEVE ML 00/100 
DOLARES DE LOS ESTADOS IJNIDOS DE AMERICA (US$ 9,000.00) IVA INCLUIDO. Asimisnio a 
dicho precio se Ie harén las retenciones de ley aplicables. La Contratista podrá utilizar los montos no 
devengados de meses an los qua no se [ogre completar at monto máximo mensual establecido, an los 
meses subsiguientes an .que Is demanda sea mayor a Ia programada. Cuando el monto máximo 
mensual asignado se agate antes de finalizar el mes correspondiente y agotados los montos no 
devengados, at Administrador del Contrato deberá reportarlo inmediataniente a Ia DivisiOn de 
Supervision y Control para qua siga el trámite administrativo correspondiente para su anaiisis y poder 
autorizar Ia utilizacion del monto màximo del Contrato aplicando el descuento at monto mensual 
correspondiente a los Ultinios meses segUn corresponda, permitiendo qua los contratos cesen segün 
lo establecido an at articulo noventa y dos inciso primero de ía L,ACAP, at agotarse los montos aunque 
no haya llegado Ia lecha de finalizaciOn del plazo contractual. La Contratista no deberá utilizar 
previamente los montos asignados al mes siguiente qua se reporta para pago, sin previa notificacion 
de Is UACI. La Contratista y at ISBM acuerdan qua at pago será realizado mediante abono a Ia cuenta 
qua a continuaciOn se detatla: 

- NOMBRE DE LA INSTITUGION FINANCIERA 	 NOMBRE DE LA cUENrA 	NUMERO E CUENTA 

LICITACION PI3BLICA No. 01I2016ISBM 
tLJMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO cilwico, PATOLOGICO, ELECTROOIAGNOSTICO, CLiNICAS R.ADI0L6GIcAS E 

IMAGENES; V SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES, PARA ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA 
ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORErO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PERI000 DE ENERO A 

DICIEMBRE DE 2016' 

Ic 
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Si durante Is ejecución del contrato La Contratista solicita cambio de nOmero de cuenta para el abono 
do los pagos, Is UACI podrá ejecutar el cambia y deberá notificar a Is Unidad Financiera Institutional 
sabre Is modificacion, además do actualizar el data en el Sistenia de Administracian do Pagos (SAP). 
En defecto de Lo anterior, padre cancelarse rnediante Cheque o do Is forma 0 medios establecidos par 
Is Unidad Financiera Institucional del ISBM. Las pagos serán realizados a rnths tardar en los OCHO 
DIAS HABILES posteriores a Is emisiOn de quedan correspandiente, para Jo cual, Is Contratista 
deberà presentar en Is Coordinacion de Seguimiento y Control do Contratos del ISBM, en el Centro de 
Atenclan correspondiente, a en Is off dna delegada para tal efecto en los prinieros quince dias hábiles 
del mes siguiente al de Is prestaciOn del servicio, Is siguiente documentacion: 1. Acts do recepción a 
satisfaction de los servicios debidamente firmados par el Adniinistrador del Contrato y par is 
Contratista conforme 3 10 establecido en of articulo ochenta y dos BEe de Ia LACAP; II. Factura de 
consumidor final a nombre del Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial en Ia quo so indiquen 
una descripciOn, Is cantidad, el preclo unitarlo y el month total de los servicios con IVA INCLUIDO, En 
Is Factura deberá aparecer deducido el uno par ciento de dicho impuesto y una copia de Is misma; Ill. 
Censo diario e infomie niensual de actividades, segun formato proporcionado par el ISBM; IV. Censo 
escrito, al que se anexarán las referencias correspondientes fimiado y sellado par Is contratista; V. 
Informe de servicios prestados; VI. Hoja do control mensual do procedimientos realizados, anexéndole 
los documentos do respaldo cuando el caso 10 requiera: y VII. Cualquier otro tipo do inforn,acion que 
determine el ISBM. Los censos e informes serán presentados en forma impress y digital (podra 
presentarse en disco compacto a memoria, que será devuelta al Contratista después que el ISBIVI 
capture is informacian). El ISBM se reserva el derecho do modificar o variar Is documentacion 
requerida. Pars que proceda el primer pago Ia Contratista deberá presentar ademas de Is 
documentaclén anterior dos fotocopias del contrato debidamente legalizado y dos fotocopias de Is 
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO en las que se compruebe que is original ha sido 
presentada a Ia UACI del ISBM. Para fines do cobra y para que proceda el pago, Is Contratista debera 
presentar a Is Oficina respectiva todos los documentos ariteriores completamente Ilenos, en original, 
sin enmendaduras, alteraclones a tachaduras y en forma oportuna. Si Is Contratista presentare 
documentos con inobservancia a las condiciones anteriores, se procesará el pago par el suministro 
respaldado en las documentos presentados en debida forma; Is Unidad encargada do tramitar el pago 
devolveré los documentos observados al Contratista; do modo tel que Los servicios respaldados 
mediante las documentos que tengan observaciones serán pagados cuando Ia Contratista subsane 
Las observaciones realizadas par el ISBM. Si Is Contratista persiste en el error haste par tercera vez, 
dicha Unidad infarmaré at Administrador del Contrato y a Is UACI sabre el incumplimiento contractual, 
debiendo Ilamarse of Contratista y anexarse al expediente una copia del Ilamarniento efectuado. Es 
expresamente convenido entre las panes que el hecho do efectuar un pago at Contratista, no deberá 
interpretarse coma una aprobacion definitiva a los servicios suministrados y no le liberará do SUB 
responsabilidades. La Contratista se obliga especialmente a presentar al ISBM, los informes que Is 
sean requeridos par éste y aquellos a los que estuviere obligado y que aparezcan indicados en las 
Bases de LicitaciOn y/o on otros documentos contractuales. El ISBM, analizará y evaluara los informes 
presentados par Is Contratista yen caso do ser necesario emitirá par escrito su rechazo 0 reclamo. IDe 
existir observaciones a reclamos a los servicios prestados, Ia Contratista debera atenderlos y 
subsanarlos en un plaza maxima de odrn dias hábiles contados a partir del siguiente al de Is 
notificacion. Subsanadas las observaciones, so dare curso at trthrnite do pago- En todo lo demâs 
relativo al pago, se estará a La establecido en los procedimientos administrativas de pago. IV) PLAZO 
DE CONTRATO V VIGENCIA: El plaza de ejecuciOn do las obtigaciones enianadas del presente 
contrato es a partir de Is fecha indicada en Is Orden do Inicia correspondiente haste of treinta y uno de 
diciembre-de dos mu diecisêis. Este..plazo podrâ prorrogarse par un periodo igual a menor al plaza 
initial, do canformidad con Ic dispuesto en el articulo ochenta y tres de Ia Ley do Adquisiciones y 

LIcITACION PUBLICA No 01/2016-1SBM 
'SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO, ELECTRODLGNOSTICo, cLINICAS RADIOLOCICAS E 

IMAGENES; V SERVtCIO 0€ MAMOGRAFFAS BIL.ATERALES, PARA ATENDERA LA POBLACION USUARIA na PROORAMA 
ESPECIAL 0€ SALUD DCL INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PERI000 0€ ENERO A 

DICIEMBRE DE 2016' 
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Contrataciones de Ia AdministraciOn Póblica (LACAP), previo a Ia emision de Ia resolución 
correspond iente. Vi LUGAR Y FORMA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS: La 
Contratista se obliga a brindar los servicios contratados en el lugar especificado en la Clausula I de 
este inshumento, de coriformidad a Ia Lista de Servicios con P'an de Entregas de Ia oferta presentada. 
La Contratista, debera suministrar los servicios dando cumplimiento a las norrnas, programas y 
lineamientos establecidos por el Programa Especial de Salud del ISBM, los cuales son obligatorios y 
dellmitaran el marco de accion, dentro del cual se desempenaran las diferentes actividades a realizar. 
Vi) GARANTIA DE CUMPLIMFENTO DE CONTRATO: Para garantizar el cumplimiento de las 
obligaciones emanadas del presente Contrato, Ia Contratista, se oblige a presentar a! ISBM dentro de 
los diez dias hábiles, posteriores a Ia natificacion qua el presente Contrato estã debldaniente 
legalizado, una Garantla de Cumplimiento de Contrato, por un monto de DOCE MIL NOVECIENTOS 
SESENTA 001100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$12,960.00) 
equivalente al doce por ciento del valor total del Contrato. Esta garantia tendra una vigencia de DOS 
MESES adiclories at plazo indicado en Ia Orden de lnicio para Ia ejecucion del contrato. En Ia demás 
relativo a Ia Garantia de Cumplimlento de Contrato, se procedera de acuerdo a lo establecido en Ia 
Lay de Adquisiciones y Contrataciones de Ia Administracion PUblica y su Reglamento, asi como Ia 
previsto en las Bases de la Licitacjon Püblica en mención. Si nose presentaré la garantia en el plazo, 
forma y condiciones establecidas el ISBM podrá caducar el presente Contrato, sin detrimento de Ia 
acciOn para reclamar (as danos y perjuicios resultantes. Cuando tuviere que hacerse efectiva Ia 
Garantla de Cumplimiento de Contrato, se hará exigible an proporciãn directa a (a cuantla y valor de 
las obligaciones contractuales que no se hubieren cumplido, segUn Ia establece el articulo treinta y 
cinco de Ia LACAP. El monto de (a Garantla de Cumplimiento de Contrato podrá ser utilizado para 
cancelár el total a parte de los danos, perjuicios o pérdidas que le ocasionare Ia Contratista al ISBM, 
por of incumplimiento de las obligaciones contractuales. En caso de prarroga del plazo contractual a 
incremento del monto contratado, Ia Contratista debera prorrogar 0 incrementar Ia referida garantla. 
VII) ADMINISTRACION DEL CONTRATO: El ISBM designa coma Administrador del presente 
Contrato, al licenciado JJ' 	 , Supervisor de Servicios de Laboratorios. El ISBM, padrá 
verificar el cumplimiento contractual a traves del Administrador de Contrato, (a Sub Direccion de Salud 
o sus Divisiones o sus delegados, Ia ComisiOn Tecnica Evaluadora de Cumplimientos Cantractuales 
del ISBM, Ia Auditorla lntema, Auditorla Externa, o cualquier otra instancia que el ISBM estime 
conveniente, para Io cual bastara con que dicha persona o entidad se identifique y Ia Contratista 
estará obligado a facilitar el proceso de verificaclOn, en caso de que Ia Contratista impida Ia 
verificaciOn el ISBM podrá extinguir el Contrato. El Adtninistrador del Contrato cumplirá con las 
obligaciones establecidas en el articulo ochenta y dos BIS de Ia LACAP y las demas establecidas en 
Ia Base de LicitaciOn. VISITAS DE VERIFICACION: El Administrador del Contrato, visitará el lugar 
señalado para el suministro del servicio con el objeto de verificar Ia veracidad de Ia Informacion 
proporcionada y el fiel cumplimiento de las obligaciones contractuales. Tambien podrá someter los 
servicios a prueba, sin costo adiclonal alguno para el ISBM, a fin de verificar su conformidad con los 
terminos de referencia de los servicios requeridos, el contrato y/o Ia normativa técnica administrativa 
del ISBM aplicabie, Asimismo podrà auditarse el ado medico o tecnico realizado por Ia Contratista de 
servicios. El Administrador de Contrato empleara las Hojas de Veriuicaclon del Cumplimiento 
Contractual disenadas por Ia Division de Supervision y Control, dichas hojas deberan ser f,rmadas por 
Ia Contratista o sus dependientes, en caso de negarse a firniar o no pader hacerlo se expresará dicha 
circunstancia. De Ia 1-loja de Veriflcacion del Cumplimiento Contractual deberã entregarse copia al 
Contratista a al dependiente quo estuviere fungiendo camo responsable del establecimiento verificado. 
Si durante la visita se encontrase algUn tipo de incumplimiento tecnico, tipificado por Ia Division de 
Supervision y Control; como tin incumplimiento love, se empleara el forniulario de notificaciOn 
correspondiente, con el objeto de dejar constancia del señalamiento de los incumplimientos que se 
camprobaren. En dicho caso Ia Contratista dispondrá del plazo que determine el Administrador de 

LICFIAcION PCJBLICA No. 01/2016-ISBM 
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Contrato para curnplir a satisfacción S cual no poclra exceder de TREINTA DIAS CALENDARIO. El 
incumplimiento será reportado a Ia UACI y a Ia Division de SupervFsián y Control para el registro 
correspondiente. Vencido el plazo el Administrador de Contrato, verificaré si Ia Contratista subsand In 
observado remitiendo el informs correspondiente a Ia UACI. Si Ia Contratista no cumpliere a 
satisfacción en los terminos establecidos se tendrá por incumplido el contrato y se procederá Ia 
imposiciOn de sancones, oen su caso, Ia extinción del contrato. Cuando el Administrador de Contrato, 
reportare reincidencia (dos incumplirnientos leves), La UACI, enviará nota a] Contratista haciendo un 
Itamado al cumplimiento del contrato. La Contratista dispondrá de tin plazo de CINCO DIAS HABILES, 
para presentar sus pruebas y alegatos an relaciori al liamado de Ia UACI, pasado dicho termino sin 
que se hayan presentado las justificaciones correspondientes Ia UACI a silas justificaciones y pruebas 
presentadas no fueren de mérito, registraré el Ilamado an el Expediente del Contratista. REUNIONES 
DE ENTENDIMIENTO: El Administrador de Contrato, Ia Sub Direccian de Salud, sus divisiones a [a 
UACI podrán convocar al Contratista a reuniones de entendimiento con el objeto de abordar temas 
relacionados al adecuado suministro de los servicios. La Contratista deberá asistir a tales reuniones y 
an caso de no poder asistir solicitara Ia reprogramaciOn correspondiente indicando las razones que le 
irnpiden asistir a Ia convocatoria. En caso que la Contratista no asista a las reuniones sin justiflcación 
ci se rehusare asistir, ci Administrador de Contrato debera rendir informe a La UACI, a efecto que Ia 
negative se documente an el expediente del Contratista segUn lo establecida an of articulo quince de 
Is LACAP, EVALUACION DEL SUMINISTRO DEL SERVICIC: En curnplimiento a [a estabiecido an el 
articulo setenta de Ia Ley del ISBM y segün las verificaciones efectuadas durante Ia ejecuciOn 
contractual, será emifida Is evaluaciOn semestral del suministro correspondiente segUn los 
fineamientos proporcionados por la Sub Direccion de Salud a través S Division de Supervision y 
Control. Dicha evaluaciOn será notificada al Contratista a través de La Unidad de Adguisiciones y 
Contrataciones Institucional. Dicha evaluaciOn será registrada an el expediente del Contratista para los 
efectos descritos an at articulo quince de Is LACAP. El ISBM, se reserva el derecho de publicar Ia 
evaluación del suministro y de emplearla para futures contrataciones. ACTA DE RECEPCIÔN: 
Corresponderá al Administrador del Contrato an coordination con-la Contratista, Ia elaboraciOn y firma 
de las actas de recepciOn definitivas, parciales, provisionales, segán corresponda, las cuales 
contendrén como minimo 10 quo establece al articulo setenta y siete del RELACAP. (Jffl 
MODIFICACION: El presente Contrato podrá ser modificado dentro de sus respectivas cláusulas, an 
cuaiquier momento durante Ia vigencia del mismo. Lo anterior previo requerimiento y justificacion de Ia 
Sub DirecciOn de Salud. El ISBM, podrá autorizar aumentos do los montos niensuales y totales 
establecidos, siempre quo exista Ia propuesta del Administrador del Contrato con el vista buena Ia 
Division de SupervisiOn y Control debidamente justificada por Is DivisiOn de Servicios de Salud. El 
incremento se autorizaré mediante una resoluciOn modificativa al Contrato. La Contratista se oblige a 
mantener los precios ofertados. Tambin podrá modificarse de mutuo acuerdo por situaciones de caso 
fortuito a fuerza mayor. Cuando fuere necesario Is Contratista deberá modificar o amphar el manto de 
Ia Garantia de Cumplimiento de Contrato sagUn Ia indique el ISBM y formarA parte integral de este 
contrato. IX) PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo pactado, el presents contrato podrá ser 
prorrogado de conformidad a Ic establecido an el articulo ochenta y tres de Ia LACAP y setenta y cinco 
del RELACAP; en tat caso, se deberâ modificar a amptiar el plazo y monto do Is Garantia de 
Cumplimiento de Contrato; debiendo emitir et ISBM la correspondiente resoluciOn de prOrroga. ) 
CESION: Salvo autorizaclOn express del ISBM, Ia Contratista no podrá transferir a ceder a ningUn 
tituto, los derechos y obligaciones que emanan del presents contrato. La transferencia a cesiOn 
efectuada sin is autorizaciOn antes referida darA lugar a Ta caducidad del contrato, procediendose 
ademés a hacer efectiva Ia Garantia de Cumplimiento de Contrato. Xfl CONFtDENCIALIDAD: La 
Contratista se compromete a guardar Ia confidencialidad de toda informacian revelada por el ISBM, 
independientemente del media empIeado para transmitirla, ya sea an forms verbal o escrita, y se 
compromete a no revelar dicha informacian a terceras persanas, salvo que el ISBM lo autorice an 
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forma escrita. La Contratista Be compromete a hacer del canocimiento cinicamente Ia informacion que 
sea estrictamente indispensable para Ia ejecuciOn encomendada y nianejar Ia reserve de la misma, 
establecrendo las medidas necesarias para asegurar que Ia información revelada por el ISBM Be 
mantenga con carécter confidencial y que no Be utilice para ningin otro fin (adaptar e incorporar segCtn 
sea el caso). XII) SANCIONES: En caso de incumplimiento Ia Contratista expresamente Be somete a 
las sanciones que emanaren de Ia LACAP ya sea imposicion de multa por mora, inhabilitaciOn, 
extincion, las que serAn impuestas siguiendo el debido proceso por el ISBM, a cuya competencla Be 
somete pars efectos de su imposiciOn. XIII) OBLIGACFONES DEL CONTRATISTA: La Contratista Be 
obliga a cumplir con lo siguiente: 1) Cumplir todas las normas y lineamientos establecidos par at 
Programa Especial do Salud del ISBM, los cuales son obligatorios y delirnitaran el marco de accion 
dentro del cual Be desempenarán las diferentes actividades a realizar, para Ia cual debera tenor 
disponibie un ejemplar flsica a digital de cada uno de alias proporcionado por el ISBM, 2) Mantener 
durante Ia vigencia del contrato en iguales o en mejores condiciones Ia infraestructura, mobiliario y 
equipo idoneo para Ia atenciOn adecuada a los usuarios del ISBM, de acuerdo a Ia forma en que ha 
sida adjudicada; 3) Instalar y mantener en un lugar visible wi rotula que Ia identifique coma proveedor 
de los servicias del Programa Especial de Salud del ISBM, el diseño del rOtulo será proporcionado por 
el ISBM; 4) Contar con una cartetera que contenga infomacion actualizada con horarlo de atencion, 
telOfono, at listado de proveedores de Ia zone. Además deberâ colocar y mantener durante Ia vigencia 
del contrato en lugar visible los derechos y deberes de los usuarios del Programa Especial de Salud 
del ISBM; 5) Publicar en cartelera los tiempos de entrega de resultados de los exámenes ofertados; 6) 
Mantenerse durante Ia vigencia del contrato los profesionales que presentO en Is oferta de Ia presente 
licitaciOn, cualquier modificacion debera ser por otro profesional con igual a mejor perfil y autorizado 
previamente por Ia Division do SupervisiOn y Control del ISBM a a quien ella delegue; 7) Mantener un 
ambiente de comodidad, condiciones de infraestructura, mobiliario y equipo idOneo para atender a los 
usuarios del Programa Especial de Salud del ISBM los cuales por ningón motivo puoden ser 
sujetos de maltrato y discrim mac ion; 8) Garantizar las existencias de los reactivos, materiales e 
insumos para Ia realizacion de todos b.c exámenes requeridos de acuerdo a Ia ofertado, durante el 
pedodo contratado y prOrraga si Ia hubiera; no deberan realizer exámenes a procedimientos no 
autorizados en el Cuadro Básico de Servicios del ISBM. Exceptuando los examenes presentados por 
los Laboratorios en las ofertas coma adicionales que sean indispensables pars Ia recuperación o Fe 
vida del paciente, estos serán autorizados par la Division de Supervision y Control del ISBM a su 
delegado; 9) Estar legalmerite inscritos y contar con las permisos necesarios para surninistrar los 
servicios contratados, tambiOn los profeslonales que laboran an ellos, deberán ester inscritos en las 
Juntas do Vigilancia respectivas, debiendo estar ambos at dia con sus pagos en el Consejo Superior 
de Salud PCthlica. Para los servicios radiologicos deberá mantenerse edemas vigente el permiso de Ia 
UNRA, en todoslos casos durante Is vigencia del contrato y prorroga si Ia hubiera; 10) Atender a cada 
usuarlo mediante Ia presentacion de una boleta firmada y sellada por el medico que indica el 0 los 
exámenes y/o el a los procedimientos an original; 11) El periodo de vigencia de Ia boleta de 
Laboratorios Clinicos, Patolagicos, Electrodiagnostico y Clinicas RadiolOgicas e Imágenes será el 
definido en Ia norma técnica adrninistrativa. NingUn Laboratorio a clinica realizará procedimientos sin 
Ia presentacion de Ia boleta respectiva, Ia cual no deberá Plover enmendaduras ni tachaduras, tampoco 
aceptará bolctas sin fecha, diagnostico, firma y sello de Ia Junta de Vigilancia respectiva y en el caso 
de los medicos magisteriales el sello designado por el ISSM, a partir del cuarto examen debera 
justificarse en at extremo inferior derecho do Ia boleta con Ia firma y sello del prescriptor; 12) Cumprir 
en su préctica diana con las MEDIDAS DE PRECAUCION UNIVERSAL siguientes: i) Usa de material 
descartable por paciente; ii) tJso de barrera a equipo de protecciOn individual para ci tecnico; debiendo 
prevenir Ia exposiciOn a Fe sangre y fluidos orgánicos, con especial énfasis en Ia prevencion de 
accidentes coda punzante, coma tamblén el lavado de manos y Hi) El manejo adecuado de 
procedimientos de desinfeccian y esteribizacion asi como disposiciOn adecuada de desechos sOlidos 
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peligrosos an los servicios de salud; 13) Garantizar el use de material descartable nuevo, an cada 
toma de exámenes, as! come Ia calidad y vigencia de todos los insumos y materiales a utilizar durante 
Ia duraciOn del contrato y prorroga si Ia hubiera; 14) Llenar adecuadamente toda Ia documentación 
pertirtente at Laboratorio o clinica sobre los procedimieritos realizados y cualquier otra exigida par el 
ISBM; 15) Llevar un registro detallado de cada paciente atendido asi como de todos los 
procedimientos y10 exámenes qua se le bayan practicado los cuales deberári estar disponible para 
monitoreo supervisiOn y control; 16) Garantizar at serviclo, segun Ia cantidad de exámenes 
adjudicados, durante at periodo contratado; 11) Mantener durante Ia vigencia del contrato los nUmeros 
telefOnicos y el correo electrónico con el qua se adjudicaron sus servicios, an caso de cambios, 
deberân solicitarlo par escrito a Ia UACI pars su autorizacion; 18) Mantener durante Ia vigencia del 
contrato Ia direccion y ubicacion del Laboratori a o Clinica Radiologica e Imagenes con at qua oferto 
sus servicios y fue contratado, an caso de cambios par fuerza mayor o caso fortuito, debidamente 
justificados par Ia Contratista, deberéri solicitarlo par escrito a Ia UACI quien solicitará a Ia Divisián de 
Supervision y Control Ia evaluaciOn a través del Administrador de Contrato pars qua autorice a no se 
autorice (a solicitud pianteada, quien presentarã informe a Ia UACI para qua notifique. En caso cia ser 
autorizada Ia Contratista, hasta ese momenta podrá realizar at cambio del local; 19) Ingresar an at 
programa informatico an lines proporcionado par at ISBM los exámenes previo a su realizaciOn, para 
inantener actualizada Is base de datos an tiempo real, asegurándose qua Is información ingresada 
sea una copia fiel de to descrito an Ta boleta. En caso cia no tener disponible at sistema pars ingresar 
los datos an tiempo real, podrán realizaran los exémenes e ingresarlos at restablecerse at sistema, 
dejando constartcia an un acts de los exárnenes realizados y el porqué de Ia falta del cisterns; 20) 
Procesar an at lugar donde ban sido adjudicados todos los exthrtlenes indicados an Is boleta, salvo an 
los cases an qua se ha autorizado Ia subcoritrataciOn, an los cuales deberan darse cumplimiento a to 
dispuesto an el resunien tecnico sabre Ia forms de traslado de niuestras hacia et otro laboratoria. 21) 
Contar con una cartelera informativa an un lugar visible y accesible de la sets de espera debiendo 
contener: horaria de atenciOn, nümero del teléfono fijo, directorio actualizado de proveedores. 
CLAUSULAS ESPECIALES: Es convenido entre las partes qua an Ia ejecución del presente Contrato 
se aplicarán las siguientes cláusutas especiates: a) El ISBM podrá inspeccionar los servicios yb 
someterlos a prueba, sin caste adicional alguno pudiendo este descontarse los costos de los pages 
qua se encontraren pendientes; b) Si Ia contratista mantuviere an sus instalaciones reactivos 
vencidos, se presumiré su usa an Ia realizaciOn de los exámenes contratados y se descontará del 
servicio el nümero de exámenes qua pudierari reatizarse con las cantidades de reactivos vencidos 
encontrados, los cuales serári retirados de forms inrnediata colocados an una caja (a cual será sellada 
an presencia del Adniinistrador cia Contrato del ISBM y posteriormente destruida bajo ]a 
responsabilidad del Contratista; c) No se cancelarén exémenes qua no hayan sido ofertados a 
aquellos especlales qua necesitan at trámite correspondiente y qua no cuenten con Ia autorización de 
Ia Division de SupervisiOn y Control del ISBM a a quien ella delegue; d) Se prohibe Ia delegaciOn a 
terceros de las responsabilidades aceptadas par Ia Contratista. Se exceptCian aquellos servicios qua 
par su naturaleza sean necesarios Is subcontrataciOn a cuando esta ha sido deuinida desde Is oferta; 
e) La Contratista asume totalmente Ia responsabilidad an caso de deficiencia técnica an Ia prestación 
de los servicios, negligencia a male praxis. at ISBM padre reclamar at contratista los daños y perjuicios 
ocasionados an dichas cases; fl Es prohibido qua Ia Contratista proporcione regatlas o cornisiones at 
resto de proveedores contratados, empleados a funcionarios del ISEM con el objetivo de qua se Ic 
remitan referencias de uso de sus servicios. XIVI PENAUZAC!ONES POR INCUMPIJMIENTO DE 
ASPECTOS TECNICOS: Para efectos de supervisiOn y penalizacion económica, se considera coma 
causales cia penalizaciOn econOmics, Ia inexistencia, as decir at no canter injustificadamente con 
materiales, insumos, reactivos a disco de sensibilidad pars Ia realización de los exámenes adjudicados 
del Cuadro Sásico de exanienes vigente, y su penalizacion se efectuará de acuerdo al siguiente 
detafle: 1. Se aplicara una penalizaciOn del 0.05% del monto total asignado at item qua reparte 
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inexistencia mas el costa equivalente a tres exánienes por Ia faith de materiales, insumos, reactivo 0 

disco de sensibilidad faltante para Ia realizacion del examen. 2. Si se presentase inexistencia 
injustificada por segunda ocasión, Ia penalizaciOn será del 0.10% del monto total asignado al Item que 
reporte inexistencia mâs el costa equivalente a seis exámenes por Ia falta de materiales, insumos, 
reactivo o disco de sensibilidad faltante para Ia realizaciOn del examen. 3. Si se presentase 
inexistencia injustificada por tercera ocasion, Ia penalizaciOn será del 0.15% del monto total del 
asignado al item que reporte inexistencia más el costo equivalente a nueve exémenes por faIth de 
materiales, insumos, reactivo o disco de sensibilidad faltante para Ia realizacion del examen. 4. Si se 
presentase iricumplimiento injustificados por mâs de tres ocasiones, se aplicará Ia pena establecida en 
el numeral tres a se aplicara Ia caducidad del contrato previo análisis correspondiente a los intereses 
institucionales. Pars Ia imposición de penalizaciones antes descritas se procederá conforme a Ia 
establEcido en el art. ciento sesenta de Ia LACAP. Ademas dentro de Ia ejecucion del contrato se 
consideraran Incumplimientos leves los siguientes: a. Falta de rotulo que Ia identifique como 
proveedora de servicios de salud del ISBM; b. No contar con copia impresa a digital de Ia normativa y 
lineamientos para Ia prestacion de servicios; a. No poseer equipo informatico con acceso a Internet; d. 
No utilizar los formularios institucionales; e. No Ilenar adecuadamente los formularios institucionales; f. 
No Ilevar el control en los libros de los formularios institucionales de los exámenes realizados; g. No 
contar con Ia infraestructura requerida por el ISBM en el apartado Terminas de Referenda; ft Por no 
cumplir con las condiciones de higiene, confort, bioseguridad, necesarias para Ia adecuada atención 
del usuario; I. Por discriminar usuarios del 15GM por parte del profesional del Laboratorio a Clinica 
Radiológica o del personal a su servicio al brindar Ia atenciOn respecto a su clientela particular; j. 
Cuando exista una queja por insatisfacción an el servicio prestado, que sea dàcumentada, investigada 
y evidenciada; k. Por no cumplir adecuadamente en los dias de atencion y harario comprometidos en 
el contrato y otros documentos contractuales; I. Por Ia mora del Contratista en el cumplimiento de 
cualquiera de sus obligaciones, condiciones, pactos o estipulaciones contractuales, sin perjuicio de 
hacer efectiva Ia respectiva garantia. Cuando Ia contratista incurra an alguno de estos 
incumplimientos, dara lugar a una prevención escrita por parte del Administrador del Contrata, para 
que este subsane el incumplimiento que le sea senalado en el plaza establecido en el campromiso; el 
incumplimiento de Ia prevenciOn en el plaw seflalado se hara del conocimlento de Ia UACI, para que 
este realice el reclamo formal ante Ia deficiencia del servicio prestada, estableciendo un plazo máximo 
de 30 dias paYa Ia subsanacion del incumplimiento senalado. El incumplimiento a Io convenido con Ia 
UACI sera sujeto de un Ilamado de atención. Si Ia Contratista se hace acreedora de tres Ilamados de 
atenciôn por parte de Ia UACI por faltas leves de Ia misma a de diferente naturaleza NO SERA 
SUJETO de ser considerado como proveedora institucional an el siguiente proceso de contratación o - an las prorrogas que el Instituto considere durante Ia ejecucion de su contrato. Si se hace acreedora a 
cuatro o mM Ilamados de atencion seré causal de incumplimiento grave. XV) OTRAS CAtJSALES DE 
EXTINCION CONTRACTUAL: Sin perjuicio de lo establecido en Ia 1.ACAP y el RELACAP, el presente 
contrato podrá extinguirse debido a incumplimientos graves del Contratista. Se considerarãn como 
incumplimientos graves los siguientes: A) Las faiths a Ia ética profesional a cuando existieren quejas 
documentadas de ABUSO 0 MALTRATO A LOS USUARIOSY EMPLEADOS DEL ISBM. B) 
Manifiesta IMPERICIA, NEGLIGENCIA Ii OMISION EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, Ia 
que no obstante ser motivo de terminaciOn del contrato, no inhibe de ejercitar otras acciones legales 
que pudieran corresponder por los daños y perjuicios ocasionados. C) Hacer COBROS 
ADICIONALES AL USUARIO en Ia realizacion de los examenes a procedimientos. D) Utilizar los 
formularios del 15GM para Ia atención de pacientes que no pertenezcan al sistema. E) Permitir Ia 
suplantaciOn de usuarios. F) Solicitar a recibir compensaclones materiales a monetarias adicionales 
por parte de los usuarios. 3) Mala praxis, determinada asi por las instancias legales correspondientes; 
H) Presentar docurnentaciôn falsa para Ia obteiición del contrato. I) PRESTAR EL SERVICIO EN 
FORMA TECNICAMENTE DEFICIENTE 0 POR OCASIONAR RETRASOS A LA PRESTACION DEL 
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SERVICIC SIN JUSTIFICACION, tras habérsele hecho las observacianes del caso par parte del 
contratante. J) Por cualquier incumplimiento a violación reiterada al contrato o a Ia Normativa 
institucional, Reglamentos y10 Normativas Técnicas;proporcionados par el ISBM. Sin perjuicio de dar 
par terminado el contrato par incumplimiento de las faltas graves ariteriormente establecidas, el ISBM 
podrá ejercitar ott-as acciones legates que pudieran corresponder par los daños y perjuicios 
ocasionados. Pars ra aplicacion de los incurriplimienlos graves, el Consejo Directivo del ISBM 
canformara una Camision Tecnica, quien emitirán Un recomendable para Ia aplicacjOn de Ia 
terminación del contrato o no, para lo cual contará con los informes de las unidades técnicas con las 
que cuenta Ia Sub Direccion de Salud u otras unidades encargadas de Ia supervision de contratos. 
garantizando además que Ia Contratista exponga sus descargos a Is falta que se le imputa. El ISBM 
podrá extinguir el contrato par las demas causas establecidas en Ia LACAP. En todo caso so seguirá 
el procedimiento establecido en Is LACAP y su reglamento. XVI) TERMINACION BILATERAL: Las 
partes contratantes podrán acordar Ia extincion de Las obligaciones contractuales en cualquier 
momenta, siempre y cuando no concurra atra causa de terminacFón imputable al Contratista y que par 
razones de interes pUblico began innecesario o inconveniente Ia vigencia del contrato, sin más 
responsabilidad que La que correspanda al servicio parcialmente ejecutado. Y!il 
RESPONSABILIDAD PENAL 'ItO CIVIL: Es expresamerite convenido entre las partes, que Ia 
Contratista sera-la ünica responsable penal y civilmente par cualquier acción legal que se entable, 
judicial a extrajudicialmente, par negligencia en el suministro de los servicias. La Contratista asume 
totalmente Ia responsabilidad en deficiencias técnicas an el surninistro de los servicios. XVIII) DA&OS 
Y PERJUICIOS: Cuando el servicio demostrare cualquier deficiencia, el ISBM exigirâ Ia subsanaciOn 
at Contratista, quien respondera par los daños y perjuicios causados al Cantratante a a los usuarios 
del misma, provenientes de errores, omisianes o infracciones de Ia Normativa Institucional, Térrninos 
de las Servicios Requeridos U otros preceptas legales o reglamentarios, que Sean imputables aI 
Contratista en Ia prestación del servicia. Cualquier reclama par daiios y perjuicios que el ISBM, tuviere 
del Contratista per razôn del incumplimiento del Contrato, deberá expresarselo par escrito al 
Contratista. XIX) SOLUCION DE CONFLICTOS: En caso do conflicto arnbas partes se someten a 
sede judicial señalando para tal efecto coma domicitio especial Ia ciudad de San Salvador, a la 
competencia de cuyas tribunales se someten; en caso de embargo at Contratista, el 18GM nombrara al 
depositario de los bienes que se le ernbargaren al contratista, quien releva al 13GM de Is obligacion de 
rendir fianza y cuentas, comprometléndose Ia cantratista a pagar los gastos ocasionados, inclusive los 
personales aunque no hubiere candenacian en costas. XX) INTERPRETACION DEL CONTRATO: El 
ISBM se reserva Ia facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a Ia Constitucion de Ia 
Republics, Is LACAP, el RELACAP, demás IegislaciOn aplicable y los Principios Generales del 
Derecho Administrative y de Is forma que más convenga a los intereses del ISEM con respécto a I@ 
prestacián objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones par escrito que 
al respecto considere convenientes. La Contratista expresamente acepta tal disposiciOn y se obliga a 
dar estricto cumplimiento a las instrucciones que at respecto dicte el ISBM. XXI) MARCO LEGAL: El 
presente contrato queda sometido en todo a Ia LACAP, RELACAP, La ConstituciOn de Ia RepUblica, las 
normas.técnicas y administrativas del ISBM yen forma subsidiaria a las Leyes de Ia Repüblica de El 
Salvador, aplicables a este contrato. XXII) NOTIFICACIONES V COMUNICACIONES: Todas las 
notificaciones referentes a Ia ejecuciOri do este Contrato, seran válidas solamente cuando sean 
hechas par escrito a los medios para notificaciones establecidas par Las partes en el presente 
Contrato, segun el siguiente detalle: 1) Pars el ISBM: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones 
lnstitucianal (UACI), ubicadas en CalIe Guadalupe, Edificio un mU trescientos cuarenta y nueve, San 
Salvador a al Fax: 2226-8143 a a Ia direcciOn electrOnics: uaci©isbm.gob.sv. Asimismo sonata como 
telefonos de contacto los siguientes: Teléfonos 2239-9220, 2239-9221; Conniutador 2239-9200 
extensiones 9220 y 9221 El ISBM, podré modificar Ia direcciOn o niedios senaladas para air 
notificaciones, emitiendo para tal efecto Ia comunicaciOn correspondiente a través de Ia Unidad de 
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Adquisiciones y Contrataciones Institucional. 2) Para Ia Contratistw -. 	 -. 	jBARRIO 

441111 
-- 	

_...SANTA ANA; el Fax: -i...--. j el(los) correo(s) electronico(s): 
*=Mmwbwos@gmall.com  y 'j 	lgmail.com. Asimismo seAala corno nUmero(s) de 

contacto el (los) telefono(s),. 	 - 	 -, La Contratista manifiesta 
que otorga libremente su consentirniento para que los datos antes descritos sean difundidos o 
distribuidos por el ISBM por los medios que estime convenientes. Asi nos expresarnos los 
comparecientes, quienes enterados y conscientes de los términos y efectos legales del presente 
Contrato, ratificamos Integramente su contenido. En fe de lo cual firmamos, en la Ciudad de San 
Salvador, el dia veintitres de diciembre de dos mil quince. 

I,. 

- -, ' 

*010r 
1  ;jztUca 

—a— a 
CONTRATISTA 

En Ia ciudad de San Salvador, a las dieciseis horas con treinta y nueve minutos del dia veintitrés de 
diciembre de dos mil quince. ANTE Ml JACQUELINE NOEMI CAMPOS PENA, Notario, del domicilio 
de INEMIONMrdepartamento de La Libertad, COMPARECEN: el señor RAFAEL ANTONIO COTO 

" LOPEZ, de cincuenta y cuatro años de edad, Profesor, de 	 , a quien conozco y es 
portador de su Documento Unico de Identidad Nümero_r 

.. , actuando en nombre y representaciOn del INSTITUTO SALVADOREIJO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL, en su carácter de representante legal de Ia referida lnstituciOn, Ia cual es una entidad 
oficial autonoma, de derecho pUblico, del domicillo de Ia Ciudad y Departamento de San Salvador, con 
NUmero de ldentificacion Tributaria cero seis uno cuatro guion dos dos uno uno cero siete guion uno 
cero tres guion siete, personerla que DOY FE DE SER LEGITIMA V SUFICIENTE por haber tenido a 
(a vista Ia documentacion siguiente: 1) Ejernplar del Diario Oficial Nümero DOSCIENTOS TREINTA V 
SEIS, Tomo TRESCIENTOS SETENTA V SIETE, de fecha dieciocho de diciembre de dos mit siete; en 
donde aparece publicada Ia Ley del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial, aprobada por 
media de Decreto Legislativo NUmero CUATROCIENTOS OCHENTA V CINCO., de fecha veintidós de 
noviembre de dos mit siete, del cual consta que el INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL, es de las generales antes descritas, que Ia direcciOn y administración del mismo está 
a cargo de un Consejo Directivo, el cual estâ integrado por nueve Directores Propietarios, uno de los 
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cuales será el Director Presidente, quien duraré an sus tuncianes un periodo de CINCO AlOS y serã 
nombrado por at Señor Presidentede Ia Repüblica; que dentro de -ias"atribucionesdel Consejo 
Directivo se encuentra Ia de acordar Ia celebracion de todw-•tipo de contratos; que el Director 
Presidente del Consejo Directivo, as el Presidente det'irtstituto y ejerce Ia representaciOn legal del 
mismo; 2) Ejeniplar del Diana Oficial Nümero CIENTO SIETE, Tomo CUATROCIENTOS TRES, de 
fecha once de junia de dos mil catorce, quo contiene el Acuerdo Ejecutivo N(imero SETENTA Y 
OCHO, emitido por ci Señor Presidente de Ia RepUblica, Salvador Sanchez Ceren, ci die once de 
junio de dos mu catorce por media del cual Sc nombro al compareciente como Director Presidente del 
Consejo Directivo del Institute Salvadoreño de Bienestar Magisterial, para un periodo de CINCO 
AFJOS a partir del dia ocho de julio de dos mil catorce; 3) Certificacion de los Acuerdas lomados por ci 
Consejo Directivo del ISBM, an el Punto DIEZ, Sub Punto IDIEZ Punto TRES del Acta NUmero 
SETENTA V OCHO de Ia sesion ordinaria del Consejo Directivo del ISBM, celebrada en esta ciudad, 
los dies catorce y quince de diciembre de dos mil quince; an ci cual se autodzO al compareciente para 
otorgar actos como el presente Contrato; y Ia señors. 	- 	de sesenta y 
tree anos de edad, LICENCIADA EN LABORATORIO CLINICO, del domicilio de 
Departamenta SANTA ANA, a quien no conozco pero identifico por media de su iJocumento Unico de 
Identidad nümeroCU 	 , 	 - _,,, 	 ", y ME 
DICEN: Quo las firmas quo an su orden se leen "R.ANTONIO COTO V y 	S '- son suyas y 
quo como tales las reconocen por haber side puestas al pie del instrumehta que antecede, atorgaclo 
an esta ciudad, este mismo die, escrito an sets hojas de papel simple, an of cual el primero de los 
comparecientes se denomina 'el ISBM" 'el Instituto" a 'lnstituciOn Contratante' y [a segunda 'la 
Contratista" a "el Laboratorio"; asi mismo reconocen y ratifican todos los términos y condicionies quo 
an & mismo cc otorgan, el cual se refiere al Contrato Nümero LP CERO UNOIDOS MIL DIECISEIS- 
ISBM; referente a LICITACION PUBLICA NUmero CERO LJNO/DOS MIL DIECISEIS-ISBM 
denominada "SUMINlSTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO, 
ELECTRODIAGNOSTICO Y CLINICAS RADIOLOGICAS E [MACEWES; V COMPRA DE SERVICIO 
DE MAMOGRAFIAS BILATERALES A LAS CLINICAS RADIOLOGICAS PARA ATENDER A LA 
POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREgIO 
DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE DE DOS MIL 
DIECISEIS", cuyas cláusulas mãs relevantes se resumen asi: I] OBJETO DEL CONTRATO: El objeto 
del presente Contrato, cc establecer y regular las relaciones, derechos y abligaciones de las partes 
contratantes, a efecto que Ia Contratista sum inistre los servicios quo Is hen sido adjudicados y realice 
sus actividades a satisfaccion del ISBM, de conformidad a las condiciones definidas an este 
instrumer,to y an los deniás documentos contractuales, conforme al detalle establecido an el 
documerito quo antecede, La Contratista suministrará por libre demanda todos los servicics 
adjudicados de acuerdo a su ofenta, següri el procedimiento definido an los T4rrinos de Referenda de 
las Bases de Ia Licitacion PUbrica Nümero CERO UNO/DOS MIL DIECISEIS-ISBM, an Ia niormativa 
técnica vigente durante el sumninistro de los servicios. La Contratista, no debera realizer exámenes a 
procedumientos no autonizados an e[ Cuadra Bésico de Servicios del ISBM, exceptuando los 
exámenes presentados an Ia oferta como exámenes a procedimientos adicionales quo sean 
indispensabtes para (a recuperation o Ia vida del paciente, previa autorizacion de ía DivisiOn de 
Supervision y Control del ISBM a quien ella delegue para tel efecto. II) DOCUMENTOS 
GONTRACTUALES: Forman parte de éste Contrato y se tienen par incorporados a] mismo con piena 
aplicaciOn, los siguientes dacunientos: a) Las Bases de Ia LicitaciOn Publics Nómero CERO UNOIDOS 
MIL DIECISEIS-ISBM, denominada "SIJMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, 
PATOLOGICO, ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES; V SERVICIO 
DE MAMOGRAFiAS BILATERALES, PARA ATENDER A LA POBLACIÔN USIJARIA DEL 
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL DURANTE EL PERI000 DE ENERO A DICIEMBRE DE DOS frilL DIECISEIS", b} La 
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Oferta presentada pqr Ia Contratista; c) La ResoluclOri de Resultados del propeso de Licitacion en 
referencia y las. resoluciones de los recursos a que hubiere lugar; ci) La Orden de lnicio 
correpondiente y Ia Garantla de Cumplimlento de Contràto; e) Las Resoluciones Modiuibativas del 
presente Contrato que fuere necesario emitir; 9 La Normativa Institucional y Ia-  especial del Instituto 
Salvadoreño de ;Bienestar Magisterial que Is fuere aplicable;. g) NORMA Tt=CNICA. ADMINISIRATIVA 
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE LABORATORIOS CLINICOS, PAtOLOGICOS, 
ELECTRODIAGNOSTICO V CLINICAS RADIOLOGICAS, QUE BRINOAN SUS aERViCJd:PAR. EL 
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADbREfIO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL a Ia normativa que se encuentre vigente durante Ia ejecucioh del presehte Contrato. La 
Contratista, se obliga expresarnente a cumplir en fornia satisfactolia, con todas las funciones 
establecidas en los instrumentos antériores y muy especialmerite, con las normativas a que se refieren 
los literales "F"y "G"de esta misma clausula. Esentendido yaceptado queeste Contrato;e antepone 
a toda comunicacion previa, entendimiento a acuerdos, ya sean orales a escritos entrelas partes. En 
caso de ambiguedad, controversia, duda ó disputa en Ia ihterpretaciOn del Contrato y demás 
documentos contractuales, el texto del Contrato prevalecera, salvo en el caso de Ia norma técnica, 
caso en el cual prevalecerá esta )ltima. La Contratista, se compromete a recibir Ia inductiOn 
administrativa impartida por el Instituto Salvadoreno de Bienestar MagIsterial, para Ia buena ejecdclon 
del mismo; razón P01 là cual no podra alegar el desconocimiento de tales disposiclones.. ill) FUENTE 
DE LOS RECURSOS, PRECIO V FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas del presente 
instrumento seran cubiertas con cargo a Recursos Propios del ISBM, para 10 cual se ha veritibàdo là 
correspondiente asignaciOn presupuestaria. Par el suministro de los servicios dbJetO del presente 
Contrato, el ISBM pagará sobre los servicios consumidos y conforme a los precios ofertados el monto 
maxima total definido en el documento que antecede, el cual será paado por el ISBM, en cuotas 
mensuales, venidas. Asimismo a dicho preciO se le harán las retenciones de: ley aplicables. La 
Contratista podra utilizar los montos no devengados de meses en los que no se logre completar el 
monto máximo mensual establecido, en los meses subsiguientes en que Ia demanda sea mayor a Ia 
programada. Cuando el monto méximo mensual asignado se abate  antS de finalizar el riles 
correspondiente y agotados los montos no devengados, el .Administrador del Contrato debera 
reportarlo inmediatamente a là Division de Supervision y Control para que .siga el trámite 
administrativo correspondiente para su análisis y poder autorizar Ia utilization del imonto maxima del 
Contrato aplicando el descuento al monto mensual torSporidiente a los Ultimos meses seg6n 
corresponda, permitienda que los contra;os cesen segUn 10 establecldo en el articulo novebta V dos 
inciso primero de Ia LACAP, al agotarse los montos aunque no haya Ilegado Ia fecha de finalizatiOn 
del plaza contractual. La Contratista no debera •utilizar previamente los montos asignados almês 

,- 	siguiente que se reporta para pago, sin previa notificación de Ia UACI. La Contratista y el ISBM 
acuerdan que el pago será realizado mediante aboño a Ia cuenta detallada en el documento en 
referencia.Si durante Ia ejecución del contrato Ia Contratista solicita camblo de nCirnero de cuenta para 
el abono de los pagos, Ia UACI podrá ëjecutar el carnbio y deberá notificar ala Unidad Financiera 
Institucional sabre Ia modificaciOn, además de actualizar el data en el Sistemade .Adrninistracioh de 
Pagos (SAP). En defectode 10 anterior, podrá cancelarse mediante Cheque o de la forma 0,  medios 
establecidos por Ia Unidad Financiera Institucional del ISBM. Los pagos serán realizados a más t?rdar 
en los OCHO DIAS HABILES posteriores a Ia emisiOn de quedan correspondiente, para Ia cual, Ia 
Contratista deberá presentar en Ia CoordinatiOn de Seguirniento y Controlde Contratos del ISBM, en 
el Centro de Atencián correspondiente, a en Ia oficiria delegada para tal efecto en los prifineros quince 
that hábiles del mes siguiente al de Ia prestaciOn del servicio, Ia siguiente documentacion: l..Acta de 
recepcion a satisfacci6n de los servicios debidamedte firmados por el Adrninistrador del Contratoy por 
là Contratista conforme a Io establecido en el articulo ochenta y dos Bisde Ia LACAP; It. Factura de 
consumidor final a nombre del Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial en Ia que se indiqüen 
una descripcioh, Ia cantidàd, el predo unitario y el monto total de los servicias con IVA INCLIJIDO. En 
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a Factura debera aparecer deducido el uno par ciento de dicho impuesta y una copia de Ia misma; Ill. 
Gonso diario e informe mensual de actividades, segn formato proporcionado por oF ISEM; IV. Censo 
escrito, al que se anexarân las referencias correspondientes firmado y sellado par la contratista; V. 
Inferno de servicios prestados; VI. Hoja do control mensual de procedinilentos realizados, anexándole 
los documentos do respaldo cuando el caso 10 requiera; y VII, Cualquier otro tipo de informacion que 
delermine el ISBM. Los censos e informes serán presentados en forma inipresa y digital (podrá 
presentarse en disco compacto a memorta, que será devuelta al Contratista, despues quo el 15DM 
capture Ia informacion). El 15GM se reserva el derecho de modificar 0 variar Ia documentacion 
requerida. Para que proceda el primer pago Is Contratista debera presentar además de Is 
documentacion anterior: dos fotocopias del contrato debidamente legalizado y dos fotocopias de Is 
GARANJTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO en las que se compruebe que Ia original ha sido 
presentada a Ia UACI del ISBM. Pars fines de cobro y para que proceda el pago, Is Contratista deberá 
presentar a Is Oficina respectiva todos los documentos anteriores completamente Ilenos, en original, 
sin enmendaduras, alteraciones o tachaduras y an forma opartuna. Si Is Contratista presentare 
documentos con inobservancia a las condiciones anteriores, se procesara el pago por el suministro 
respaldado en los documentos presentados en debida forma; Ia Unidad encargada de tramitar el pago 
devorverá los documentos observados at Contratista; de modo tal que los servicios respaldados 
mediante los documentos quo tengan observaciones serán pagados cuando Is Contratista subsane 
las observaciones realizadas par el ISBM. Si Ia Contratista persiste en el error hasta por tercera vez, 
dicha Unidad informarâ al Administrador del Contrato y a Is UACI, sobre el incumpFimiento contractual 
debiendo Ilamarse al Contratista y ariexarse at expediente una copia del llarnamiento efectuado, Es 
expresamente convenido entre las partes que el hecho do efectuar un pago al Contratista, no deberã 
interpretarse como una aprobaciOn definitiva a los servicios suministradas y no Fe liberará do sus 
responsabilidades. La Contratista se obliga especialmente a presentar at ISBM, los informes que le 
sean requeridos por éste y aquellos a los que estuviere obligado y que aparezcan indicados en las 
Bases do Licitación y10 en otros documentos contractuales, El ISBM, anatizarä y evaluarâ los informes 
presentados por Ia Contratista y en caso de ser necesario emitirá por escrito su rechazo a reclamo. Do 
existir observaciones o reclamos a los servicios prestados, la Contratista deberá atenderlos y 
subsanarlos an un plaza máximo do ocho dias habiles contados a partir del siguiente al de Ia 
notificaciOn. Subsariadas las observaciones, se dará curso at trérnite de pago. En todo lo demás 
relativo at pago, se estara a Ic establecido en los procedimientos administrativos de pago. IV) PLAZO 
DE CONTRATO Y VIGENCIA: El plazo de ejecución do las obligaciones emanadas del presente 
contrato es a partir de Ia fecha indicada en Ia Orden de Iniclo correspondiente hasta el treinta y uno de 
diciembre de dos nil diecisois. Este plazo podrà prorrogarse par un periodo igual a menor al plaza 
inicial, de conforrnidad con Ia dispuesto en el articulo ochenta y tres de Ia Ley de Adquisiciones y 
Contrataciones do Ia Administracion PUblics (LACAP), previc a Is emisión de Is resoluciórr 
correspondiente. V) LUGAR V FORMA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS: La 
Contratista, se obliga a brindar los servicios contratados en el lugar especificado en Ia Cláusula I do 
este instrumento, de conformidad a Ia Lists de Servicios con Plan de Entregas de Is oferta presentada. 
La Contratista, deberá suministrar los servicios dando cumplimiento a las norrrias, pragramas y 
lirteamientos establecidos par el Programs Especial de Salud del ISBM, los cuales son obligatorias y 
delirnitarán el marco de accion, dentro del cual se desempenarAn las diferentes actividades a realizer. 
VI) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Pars garantizar el cumptimiento do las 
obligaciones emanadas del presente Contrato, Ia Contratista, se obliga a presentar a! ISBM dentro de 
los diez dies hábiles, posteriores a Ia notificacithn que el presente Contrato está debidamente 
Iegalizado, una Garantia de Cumplimiento de Contrato, por un monto equivalente al deco par ciento 
del valor total del Contrato. Esta garantia tendrá una vigencia do DOS MESES adiciones al plazo 
indicado en Ia Orden de lnicio para Ia eiecución del contrato. En lo demás relativo a Is Garantia de 
Cumplimiento de Contrato, se procederá de acuerdo a lo establecido en Ia Ley de Adquislcianes y 
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Contrataciones de Ia Administración Püblica y su Reglamento, asi como 10 previto an las Bases de Ia 
Licitacion Püblica en mención. Si no se presentare Ia garantia an el plazo, forma y condiciones 
establecidas el ISBM podré cadutar el presehte Contrato, sin detrimento de Ia acción para reclamar 
los danos y perjuicios resultantes. Cuando tuviere que hacerse efectiva Ia Garantia de Cumplimiento 
de Contrato, se hara exigible en proporcion directs a Ia cuantla y valor de las obligaciones 
contractuales que nose hubieren cumplido, segUn lo establece el artleulo treinta y cinco de Ia LACAP. 
El monto de Ia Garantla de Cutnpiimiento de Contrato podrá sér utilizado para cancelar eltotal 0 parte 
de los danos1  perjuicios o perdidas que le ocasionaré la Contratista al ISBM, porel iricurnplimiento de. 
las obligaciones contractuales. En caso de prOrroga del plazo contractual o incremento del monto 
contratado, Ia Contratista deberâ prorrogar 0 incrementar Ia referida garantia. Asi se expresaron los 
comparecientes, a quienes explique los efectos legales de Pa presente Aóta Notarial que consta de tres 
hojas de papel simple, y leido que se las hube, integramente, en un solo actd sih interrupciOn, ratifican 
su contenido y fimiamos. DOY FE.- 
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