
CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIOS No. 06/2016 
LIBRE GESTION No. LG-07/2016-ISNA 

INTELFON, S.A. DEC.V .. , 

NOSOTROS: ELDA GLADIS TOBAR ORTIZ, de c' alios de edad, Estudiante, del 

domicilio de Santa Tecla, Departamento de La Libertad, portadora de mi Documento Unico de 

Identidad Numero r 

con Numero de Identificaci6n Tributaria 

T y actuando en mi cali dad de Directora Ejecutiva y 

Apoderada Especial del INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA 

NINEZ Y LA ADOLESCENCIA, que se abrevia ISNA, Instituci6n Oficial, con personalidad jurfdica de 

derecho publico y autonomia en 10 tecnico, financiera y administrativo, con Numero de 

C~) Identificaci6n Tributaria cera seiscientos catorce- ciento diez mil trescientos noventa y tres- ciento 

cinco- ocho; y que en el transcurso de este instrumento me denominare "EL INSTITUTO" Y JUAN 

CARLOS JIMENEZ PRIETO, de y alios de edad, Ingeniero Electr6nico, de 

nacionalidad colombiana y del domicilio accidental de la ciudad de Santa Tecla, departamento de 

La Libertad, segun carne de residencia CA-4, emitido en la Republica de EI Salvador, numero 

,.y ., 
- - - ----, , , con fecha de vencimiento el once de febrero del dos mil 

dieciseis, con Pasaporte Colombiano numero 

Identificaci6n Tributaria r" -.. ~ :.:" ~: ••. : .. _._y' 

) y con Numera de 

.' 

r -- - - '-- . actuando en mi cali dad de Gerente General de la Sociedad "INTELFON, 

SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE", que se abrevia INTELFON, S.A. DE C. V., de este 

domicilio, con Numera de Identificaci6n Tributaria cero seiscientos catorce-ciento sesenta mil 

cuatrocientos noventa y ocho-ciento cuatro-siete; y con facultades para otorgar actos como el 

presente, qui en en 10 sucesivo me denominare "EL CONTRATISTA" Y en las calidades antes 

mencionadas convenimos en celebrar el presente CONTRATO DE SERVICIO DE SENAL DE RADIO 

NUMERO 06/2016, correspondiente al Proceso por Libre Gesti6n numera LG-07/2016-ISNA, 

conforme a las cJ;:lusulas que a continuaci6n se especifican: I) OBJETO DEL CONTRATO: "EL 

CONTRATISTA", se compromete a suministrar eI servicio de Arrendamiento de radio 

comunicadores y sefial para el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la 

Adolescencia, segun el detalle siguiente: 

·""r -
ITEM CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO MENSUAL TOTAL ANUAL(CON IVA Y 

(IVAy CESC CESC INCWIDO) US$ 
INCWID01US$ 

1 19 Servicio de arrendamiento de radio $389.69 $4.676.28 
comunicadores y sefial para el usa del 
Instituto Salvadoreiio para el Desarrollo 
Integral de la Nifiez y la Adolescencia 
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Dichas tarifas incluyen IVAy Contribuci6n Especial para la Seguridad Ciudadana y Convivencia, y 19 

equipos modelo 1576 can plan CD ilimitado, el cual cuenta can radio digital en la misma flota y can 

todo usuario de RED mas telefonfa prepago en sus diferentes denominaciones ($3, $5, $10, $20) que 

una vez realizada la recarga, habilitara la telefonfa hacia Ifneas fijas y m6viles de cualquier operador, 

mensajes de texto y llamadas de larga distancia; beneficio adicional al recargar, llamadas ilimitadas 

entre todos los usuarios de RED todas las noches des de las 7:00 p.m. hasta las 6:59 a.m. , y todos los 

fines de semana hasta el dfa lunes hasta la 6:59 a.m. siempre y cuando posea saldo recargado, monto 

mfnimo $0.01. II) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de los documentos 

contractuales, los Terminos de Referencia, el Requerimiento, la Oferta Tecnica y Econ6mica con toda 

la documentaci6n presentada par "EL CONTRATISTA", la Garantfa de Cumplimiento de Contrato, y 

las pr6rrogas si las hubiere. III) PRECIO Y FORMA DE PAGO. "EL INSTITUTO", pagara a "EL 

CONTRATISTA", par DIECINUEVE (19) equipos de Radio Digital, un manto anual que asciende a 

CUATRO MIL SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS 28/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 

AMERICA (US$4,676.28). El pago se hara en forma mensual, can credito a sesenta dfas posteriores 

a la emisi6n del Quedan. Para ella "EL CONTRATISTA" deb era presentar las facturas 

correspondientes que describan el servicio mensual y copia del contrato en la Unidad Financiera 

lnstitucional. Asimismo, se hace constar en el presente contrato que, "EL INSTITUTO", en base al 

Art. 162, inciso tercero del C6digo Tributario, ha sido nombrado por el Ministerio de Hacienda como 

Agente de Retenci6n del lmpuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestaci6n de 

Servicios (IVA), par el manto del uno par ciento (1%), por 10 que se efectuara. la retenci6n 

respectiva. Este uno par ciento (1%), es un anticipo al pago de. dicho impuesto y forma parte integral 

del trece par ciento (13%) del mismo, par 10 que de ninguna manera deb era considerarse como un 

porcentaje adicional. IV) PLAZO DEL CONTRATO: El plaza del presente contrato sera de DOCE 

MESES, contados des de el uno de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciseis. V) 

SAN ClONES: En caso de incumplimiento por parte de "EL CONTRA TISTA", en cuanto al suministro 

pactado en el presente contrato, se somete a 10 preceptuado en los articulos treinta y seis y ochenta 

y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n Publica; el incumplimiento 

a deficiencia total a parcial, durante el perfodo fijado, dara lugar a la terminaci6n del contrato; VI) 

OBLIGACIONES DE "EL CONTRATISTA": Queda sujeto al pago de impuestos fijados de acuerdo can 

las leyes vi gentes de la Republica de El Salvador que fueren aplicables al formalizar el presente 

contrato, debiendo estar solventedel pago de impuestos fiscales cuyos comprobantes se anexan al 

contrato; VII) ENTREGA: "EL CONTRATISTA", entregara los equipos de Radio Digital al momenta 

de legalizar el contrato; VIII) COMPROMISO DEL INSTITUTO: "EL INSTITUTO", se compromete a 

cancelar el pago del suministro del servicio de acuerdo a los terminos tecnicos de referencia, 
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haciendo constar que el importe del presente contrato se han\ con aplicaci6n al cargo general del 

Ejercicio Fiscal del ano dos mil dieciseis, para 10 cual se ha constituido el Compromiso 

Presupuestario necesario para ese ano; IX) GARANTiA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: "EL 

CONTRATISTA", presentara en un plazo no mayor de cinco dias Mbiles, posterior a la entrega del 

contrato debidamente legalizado, a favor dellnstituto Salvadoreno para el Desarrollo Integral de la 

Ninez y la Adolescencia, una Garantia de Cumplimiento de Contrato, por un monto del doce por 

ciento del mismo, equivalente a QUINIENTOS SESENTA Y UNO 15/100 DOLARES DE LOS 

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$561.15), cuya validez sera de trece meses, contados a partir 

de la fecha de la emisi6n del contrato. X) TERMINACION DEL CONTRATO: "EL INSTITUTO", podra 

dar por terminado el contrato, sin responsabilidad alguna de su parte cuando: a)"EL 

CONTRATISTA" no cumpla con la presentaci6n de la Garantiade Cumplimiento de Contrato; b) 

Exista mora de "EL CONTRATISTA" en el cumplimiento de los plazos 0 de cualquier otra obligaci6n 

contractual; c) Exista deficiencia en el suministro del servicio; d) Entregue un servicio de inferior 

calidad de 10 ofertado; e) Se de porcomun acuerdo de ambas partes. XI) MODIFICACIONES AL 

CONTRATO: Durante la vigen cia del contrato, "EL INSTITUTO" se reserva el derecho de aumentar 0 

reducir las cantidades del servicio, originalmente requerido, de conformidad a la disponibilidad 

financiera y las necesidades institucionales, sin ninguna variaci6n en el precio ofertado, amparado 

por una Resoluci6n Modificativa. XII) ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: Ha side design ado el 

Coordinador Institucional de Seguridad de "EL INSTITUTO", como administrador de este contrato y 

sera la responsable de verificar la buena marcha y el cumplimiento de las obligaciones contractuales 

por parte de"LA CONTRATISTA". Asimismo, seran atribuciones del Administrador: a) Verificar el 

cumplimiento de 10 establecido en el presente Contrato; b) Elaborar oportunamente los ihformes de 

avance de la ejecuci6n de los contratos e informar de ella a la VACI y a la Unidad responsable de 

efectuar los pagos 0 en su defecto reportar los incumplimientos; c) Informar a la UACI, a efecto que 

se gestione el informe al Titular para iniciar el procedimiento de aplicaci6n de las sanciones a los 

contratistas, por los incumplimientos de sus obligaciones; d) Conformar y mantener actualizado el 

expediente del seguimiento de la ejecuci6n del contrato de tal manera que este conformado por el 

conjunto de documentos necesarios que sustenten las acciones realizadas des de que se emita la 

orden de inicio hasta la recepci6n final; e) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las 

actas de recepci6n total 0 parcial de las adquisiciones 0 contrataciones de obras, bienes y servicios 

de conformidad a 10 establecido en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la 

Administraci6n Publica; t) Remitir a la UACI, en un plazd maximo de tres dias habiles posteriores a la 

recepci6n del servicio, en cuyo Contrato no exista incumplimiento, el acta respectiva, a fin de que 

esta proceda a devolver al contratista la garantia correspondiente; g) Gestionar ante la UACI las 

6rdenes de cambio 0 modificaciones a los contratos, una vez identificada la necesidad; h) Gestionar 
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los recIamos al contratista relacionados con fallas 0 desperfectos en el servicio, durante el periodo 

de vigencia de las garantias e informar a la UACI de los incumplimientos en caso de no ser atendidos 

en los terminos pactados; asi como informar a la UACI sobre el vencimiento de las mismas para que 

esta proceda a su devoluci6n en un periodo no mayor de ocho dias habiles, e i) Cualquier otra 

responsabilidad que establezca la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n 

Publica, su Reglamento y el Contrato. XIII) CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: "EL 

CONTRATISTA", podra solicitar una ampliaci6n en el plazo de la entrega del servicio si existieran 

motivos suficientes que puedan tipificarse como caso fortuito 0 fuerza mayor que Ie impidan 

cumplir con dichos plazos, la cual se tramitara como una Resoluci6n Modificativa al presente 

contrato, debiendo ampliarse el plazo de cobertura de la Garantia de Cumplimiento de Contrato por 

parte de "EL CONTRA TISTA", en la misma proporci6n en que se auto rice la ampliaci6n. XIV) 

EXTINCION DEL CONTRA TO: Si durante la ejecuci6n del presente contrato se com pro bare por las 

vias legales correspondientes que la contratista ha incumplido con 10 manifestado en su decIaraci6n ) 

jurada en cuanto a la no utilizaci6n de trabajo realizado por niiios, nifias y adolescentes por debajo 

de la edad minima de admisi6n al empleo y el cumplimiento con Ia normativa lab oral y de protecci6n 

a la nifiez y adolescencia especialmente a la que se refiere a la realizaci6n de actividades y trabajos 

peligrosos sera causal de extinci6n del contrato por caducidad con base al articulo 94, literal d) de la 

Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n Publica, para tramitar el procedimiento 

respectivo, en caso la resoluci6n final que comprueba el incumplimiento con 10 manifestado en su 

decIaraci6n jurada, se emitiere por .la autoridad competente vencido el plazo del contrato y 

finalizadas todas sus obligaciones, no siendo posible extinguir el mismo, se deb era tramitar el 

procedimiento sancionatorio que dispone el articulo 160 de la Ley de Adquisiciones y 

Contrataciones de la Administraci6n publica, para determinar el cometimiento 0 no de la conducta 

tipificada como causal de inhabilitaci6n en el articulo 158, romano V literal b) de la Ley de 

Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n Publica. XV) SOLUCION DE CONFLICTOS: Para 

efectos del contrato, toda controversia que surgiere entre "EL INSTITUTO" Y "EL CONTRATISTA", 

sera sometida: a) ARREGLO DIRECTO. Las partes contratantes procuraran las diferencias a traves 

de sus representantesy delegados especialmente'acreditados, dejando constancia escrita en acta de 

los puntos controvertidos y de las soluciones en su caso; b) ARBITRAJE. Despues de haberse 

intentado el arreglo directo sin soluci6n a algunas diferencias se podra recurrir al arbitraje de 

acuerdo con la Ley de Mediaci6n, Conciliaci6n y Arbitraje y a 10 establecido en el Reglamento de la 

Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n Publica, todo ella mientras el contrato 

se encuentre vigente, y concIuido el arbitraje, los arbitros seran remunerados, por ambas partes, a 

prorrata. XVI) JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE: Para los efectos jurisdiccionales del 

presente contrato, las partes nos sometemos a la legislaci6n vigente de la Republica de EI Salvador, 
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cuya aplicaci6n se realizara de conformidad a 10 establecido en el articulo cinco de-Ia Ley de 

Adquisiciones y Contrataciones de la Administraci6n Publica. Asimismo, selialamos como domicilio 

especial el de esta ciudad a la competencia de cuyos tribunales nos sometemos. XVII) 

NOTIFICACIONES: Todas las notificaciones referentes a la ejecuci6n de este contrato, seran validas 

solamente cuando sean hechas por escrito a las direcciones de las partes contratantes, para cuyos 

efectos las partes selialamos como lugar para recibir notificaciones los siguientes: Por su parte "EL 

INSTITUTO", seliala para oir notificaciones, Colonia Costa Rica, Avenida Irazu, final Calle Santa 

Marta, Numero dos, San Salvador, y "EL CONTRATISTA", Alameda Roosevelt y 63 Avenida Sur, 

Centro Financiero Gigante, Torre A, nivel12, San Salvador. EN FE DE LO CUAL, firmamos el presente 

contrato en la Ciudad de San Salvador, el cinco de enero de dos mil dieciseis. 

1/~/2 7. 
.. \ 

j JUAN CARLOS ENEZ j> IETO-"", 
"EL C TRA TIST N' 

G:t~lfu.l, SA de c.vl 
'---~~-..,.., 

''''LuULua_u de San Salvador, a las ocho horas del dia cinco de enero de dos mil dieciseis, Ante mi, 

LOPEZ MARTINEZ DE ASCENCIO, Notario, de este domicilio, COMPARECEN: ELDA 

'-""",;;;;::::;::::e;LAIDIS TOBAR ORTIZ de l -y: alios de edad, estudiante, del domicilio de SantaTecla, 

Departamento de La Libertad, quien se identifica por medio de su Documento Unico de Identidad 

Numero L -y ,con Numero 

de Identificaci6n Tributaria c 
__ -----,-- L _______ h Y 

- . :, actuando en mi cali dad de Directora Ejecutiva y Apoderada Especial del 

INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA, 

instituci6n oficiaL.con personalidad jurfdica de derecho publico y autonomia en. .. .lo tecnico, 

financiero y administrativo; personeria que compruebo con: a) Acuerdo numero Cuatro, emitido 

durante el desarrollo de la Cuarta Sesi6n Ordinaria de la Junta Directiva del Instituto Salvadorelio 

para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, celebrada el dia doce de junio del alio dos 

mil catorce, en el que consta mi nombramiento como Directora Ejecutiva del ISNA, a partir del dia 

dieciocho de junio de dos mil catorce; y b) Testimonio de Escritura Publica de Poder Especial, 

extendido en la ciudad de San Salvador, a las dieciseis horas y quince minutos del dia veintiocho de 

agosto del alio dos mil catorce, ante los oficios notariales de Alexis Jose Perez Molina, otorgado por 
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entre todos los usuariosde RED todas las noches desde las diecinueve horas hasta las seis horas 

con cincuenta y nueve minutos y todos los fines de semana hasta el dia lunes a las seis horas can 

cincuenta y nueve minutos, siempre y cuando posea saldo recargado, monto minima de un 

Centavo de D6lar de los Estados Unidos de America. PRECIO Y FORMA DE PAGO: "EL 

INSTITUTO", pagara a "EL CONTRATISTA", por diecinueve equipos de radio digital, un monto 

anual que asciende a CUATRO MIL SEiSCIENTOS SETENTAY SEIS DOLARES CON VEINTIOCHO 

CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA. EI pago se hara en forma 

mensual, con creciito a sesenta dias posteriores a la emisi6n del Quedan. Para ella "EL 

CONTRATISTA", debera presentar las facturas correspondientes que describan el servicio 

mensual y copia del coritrato en la Unidad Financiera Institucional. Asimismo, se hace constar en el 

presente contrato que, "EL INSTITUTO", en base al Articulo ciento sesenta y dos inciso tercero del 

C6digo Tributario, ha sido nombrado por el Ministerio de Hacienda como Agente de Retenci6n del 

Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y ala Prestaci6n de Servicios (IVA), por el manto 

del uno por ciento, por 10 que se efectuara la retenci6n respectiva. Este uno por ciento, es un 

anticipo al pago de dicho impuesto y forma parte integral del trece por ciento del mismo, por 10 

que de ninguna manera debera considerarse como un porcentaje. adicional. Que el PLAZO DEL 

CONTRATO: es por DOCE MESES, contados desde el uno de enero al treinta y uno de diciembre de 

dos mil dieciseis, y en los de mas terminos y condiciones especificadas en el contrato. YO, LA 

NOTARIO, DOY FE: Que las firmas son AUTENTICAS, por haber side puestas de su puno y letra a 

mi presencia por los comparecientes, asi como las obligaciones que dicho contrato contiene y que 

se relacionan en la presente acta. Asi se expresaron los comparecientes, a quienes explique los 

efectos legales de esta Acta Notarial que consta de dos hojas titiles. Y leido que leshube, todo 10 

escrito, integramente, en un solo acto sin interrupciones, manifiestan su conformidad, ratifican su 

contenido y firmamos. DOY FE. 

ELDA G~R ORTIZ 
"EL INSTITUTO" 

~~'I 
JUAN CARLOS ~NEZ PRI;~ 

"EL NTRATISTA" v J \ 

r-;:-I~---""""~ n,eion SA ,;-:~ 
--~._' .: Ge C.V. I 
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