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CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIOS No. HD-001/2016-1SBM
RESOLUCION DE RESULTADOS No. 086/2016-1ISBM
LICITACION PUBLICA No. 23/2016-1SBM
“SUMINISTRO DE SERVICIOS DE HEMODIALISIS PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL 1SBM DURANTE EL ARO 2016"
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS PROPIOS

Nosotros, RAFAEL ANTONIO COTO LOPE2. de cincuenta y cinco afios de edad, Profesor, del
domicilio de la Ciudad y Departamento de —portador de mi Documento Unico de
Identidad Numero (i I B > ctuando en nombre y
representacion del INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL emmi caracter de

representante legal de la referida Institucion, la cual es una entidad oficial auténoma, de derecho
publico, del domicilio de 1a Ciudad y Departamento de San Salvador, con Numero de Identificacién
Tributaria cero seiscientos catorce guidn dosclentos veintitin mil ciento siete guién ciento tres guion
siete, personeria que acredito por medio de: 1) Ejemplar de! Diario Oficial Numero DOSCIENTOS
TREINTA Y SEfS, Tomo TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE, de fecha dieciocho de diciembre de dos
mil siete; en donde aparece publicada la Ley del instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial,
aprobada por medio de Decreto Legislativo Numero CUATROCIENTOS OCHENTA Y CINCO, de
fecha veintidds de noviembre de dos mil siete, del cual consta que el INSTITUTO SALVADORENO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL, es delas generales antes descritas, que (a direccién y administracién del
mismo esi a cargo de un Consejo Directivo, el cual esta integrado por nueve Directores Propletarios,
uno de los cuales sera el Director Presidente, quien durard en sus funciones un periodo de CINCO
ANOS y sera nombrado por el Sefior Presidente de la Republica; que dentro de las atribuciones de!
Consejo Directivo se encuentra la de acordar la celebracion de todo tipo de contratos. que el Director
Presidente del Consejo Directivo, es el Presidente del Instituto y ejerce la representaclén legal det
mismo; 2) Ejemplar del Diario Oficial Numero CIENTO SIETE, Tomo CUATROCIENTOS TRES, de
fecha once de junio de dos mil catorce, que contiene el Acuerdo Ejecutivo Niumero SETENTA Y
OCHO, emitido por el Sefior Presidente de la Republica, Salvador Sanchez Cerén, ef dia once de
junio de dos mil catorce, por medio del cual se me nombré como Director Presidente del Consejo
Directivo de! Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, para un periodo de CINCO AROS a partir
del dla ocho de julio de dos mil catorce; 3) Centificacién del Acuerdo tomado por et Consejo Directivo
en el Punto ONCE, Sub Punto ONCE PUNTO CUATRO del Acta Numero, CIENTO SIETE de sesién
ordinaria de Consejo Directivo del ISBM, realizada el dia catorce de junlo de dos mil dieciséis,
mediante ef ctal se me autorizé pata fa suscripcién def presente Contrato; y que en adelante me
denominare “el ISBM" o “el Contratante” por una parte y por la otra, (NGNS
4 - S 2/ios de edad, I el domicilio de QNN departamento dlRENP
portador del Documento Unico de Identidad Numero (gD
BRI 2ctuando en nombre y representacién de MEDICAL SERVICE, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia MEDICAL SERVICE, SAA. DE C.V., de
nacionalidad salvadorefa del domicitio de San Salvador, Departamento de San Salvador, con Niimero
de Identificacién Tributeria:
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m (NIT_). en mi calidad de Administrador Unico Propietario de la
reterida Sociedad, personeria que acredito a través de: A) Fotocopia Certificada de Testimonio de
Escritura PUblica de Constitucién de la Sociedad MEDICAL SERVICE, SOCIEDAD ANGNIMA DE
CAPITAL VARIABLE, otorgada en esta ciudad a las diez horas del dia veintiocho de febrero de dos
mil catorce, ante los oficios notariales de—inscrita en el Registro de
Comercio a! Numero DIECINUEVE def Libro TRES MIL DOSCIENTOS VEINTITRES del Registro de
Sociedades, el dla tres de marzo de dos mil catorce. En |la consta que |a sociedad es de las generales
antes expresadas que dentro de sus finalidades sociales se encuentra la prestacién de servicios
diversos para la atencién de salud humana; que ia administracién de la sociedad es¥ confiada a un
Administrador Unico que durarag en sus funciones SIETE ANOS estandole confiada le representacion
jurldica y extrajudicial y el uso d e la firma social, teniendo amplias facuitedes para firmar toda ctasede
contratos; constando ademas mi eleccion como Administrador Unico Propietario, por el periodo de
siete aflos contados a partir de |a fecha inscripcién de la de la Escritura de Constitucién en e! Registro
de Sociedades, por lo que me encuentro ampliamente facultado para reatizar actos como el presente y
que en adelante me denominaré “la Socledad Contratista”, y en las calidades antes expresadas
MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar y en efecto otorgamos el presente contrato
proveniente del proceso de LICITACION PUBLICA Numero DOS TRES/0OS MIL DIECISEIS-ISBM,
denominado "SUMINISTRO DE SERVICIOS DE HEMODIALISIS PARA ATENDER A LOS USUARIOS
DEL PROGRAMA ESPEC!AL DE SALUD DEL 1SBM DURANTE EL ANO 2016", de conformidad a la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, que en adelante se denominara
LACAP, su Reglamento que en adelante se denominara RELACAP y a las ciausulas que se detallan a
continuacion: 1) OBJETO DEL CONTRATQO; El objeto del presente Contrato, es establecer y regular
las relaciones, derechos y obligaciones de las partes contratantes, a efecto que la Sociedad
Contratista suministre servicios de un CENTRO DE HEMODIALISIS para la poblacién usuaria del
Programa Especia! de Szlud del ISBM, que le han sido adjudicados a satisfaccién del ISBM, de
conformidad a las condiciones definidas en este instrumento y en los demas documentos
contractuales, especiaimente {o establecido en los Términos de Referencia de las Bases de la
Licitacién Publica Nimero 23/2016-ISBM-ISBM e interptetaciones que emita el ISBM, conforme al
detalle siguiente:

ITARI
Na. SERVICIO Rratetirad
T [ FNODULISIS b1 SUTROPOYETINA Y EVALUACASN POR HEPROLOGO PRE, DURANTE ¥ FOST OIALIGE _ 12000
2 SERVEEA0 O€ TRASLADOOE PACIENTE EN AWBUANCIADE SER HECE SAR0
— — TOVAL IRGLUYE VA 1300

NO SE ADJUBICAN LOS SIGUIENTES SERVICIOS ADICIONALES POR SER MEDICAMENTOS Y NO SERVICIOS:

2. ALFA ERITROPOYETINA '

21 - “ALFA ERITROPOYETINA RECOMBINANTE HUMANA 4000 U. ANPOILA COR POLVO LIOFI,ZADO + AMPOLLA CON 2 ML DE ONWYENTE +
JERBIGA PARA APUCAC ION, MARCA ASTA MEOICA®

3-BETAERITROPOVETDNA

3.1 . "METOXIPOVIETILENGLICOL-EPOETINA BETA; 50 MCG0.3 ML; SOLUCION INYECTABI£; JBRINGA PRECARGADA

3,2 - "METOXIPOUETILENGLICOL-E POETINA BE TA; 25 VMCG/ AML; SO! LICION INVECTABLE; JERINGA PRECARGADA"

3.3. “METOXIPOUETH.ENGLICOL-EPOETINA BETA; 100 ACG/D.3 ML; SOLUCION INYECTABLE; JERINGA PRECARGADA®

Se sdudi2) o8 sovicks aficionates anmrespondien s ol numeral & y 5 da! ciradm adidons) de sENIGS, los ates pad:an ser eatrados pievia astotzation d¢ |
la Divisién de Supervisiin y Contrad del 1SBM 66gUn dotele 8 condirwadian:
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PRECIO UMITARIO
No. OTROS GERVICIOS OFERTADOS PRESCRIPCHAN DEL PROOUCTO INCLUYE VA
4 | Unz consutta médica de Nsfrotogo mensual para pacients en hemodidiisis Mensua $ 2.00
S | Tranetusién de una unidsd de gidbutos rojos erepecedos Cuando apique por hdficaddn médcs $ 22600

*El predo ofertsdo por MEOICAL SERVICE. S.A. DE C.V., no tendra vartadén sl ae necesitn el toslado de paciente en ambutancis de ser nocesario,

El Centro de Hemodialisis, ha presentado en su oferta segun lo establecido en la Base de Licitacién,
otros servicios y/o atenciones en salud relacionadas al servicio de hemodidlisis, para la realizacion de
los mismos se requiere autorizacion de la Division de Supervisiéon y Control, con visto bueno de la Sub
Direccion de Salud. }l) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del contrato los
siguientes documentos: 1) El Requerimiento de compra; 2) Las Bases de la Licitacién Pablica Numero
VEINTITRES/DOS MIL DIECISEIS-ISBM; 3) La Resolucién de Resultados; 4) La Oferta de la
Contratista; 5) La Orden de Inicio, 6) Garantia de Cumplimiento de Contrato; 7) Resoluciones
modificativas segun el caso; 8) La Normativa Institucional y la especial del Instituto Salvadorefio de
Bienestar Magisterial que le fuere aplicable; 9) La "NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS Y OTROS CENTROS DE SALUD A USUARIOS
DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL" o la Norma Técnica que se encuentre vigente durante la ejecucion del Contrato; 10)
interpretaciones, instrucciones relacionadas con el suministro emitidas por el ISBM y 11) Otros
documentos que emanaren del presente contrato, los cuales son complementarios entre si y seran
interpretados en forma conjunta, en caso de discrepancia entre alguno de los documentos
contractuales y este contrato La Contratista, se obliga expresamente a cumplir en forma satisfactoria,
con todas las funciones establecidas en los Instrumentos anteriores y muy especialmente, con las
normativas a que se refieren los numerales 9 y 10 de esta clausula. Es entendido y aceptado que éste
Contrato se antepone a toda comunicacion, entendimiento o acuerdos, ya sean orales o escritos entre
las partes. En caso de ambigliedad, controversia, duda o disputa en la interpretacion del Contrato y
demas documentos contractuales, la * *NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS Y OTROS SERVICIOS DE SALUD A USUARIOS
DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL" o la Norma Técnica que se encuentre vigente durante la ejecucién del Contrato
prevalecera. La Contratista, se compromete a recibir la induccién administrativa impartida por el
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, para la buena ejecucion del mismo, razén por la cual
no podra alegar el desconocimiento de tales disposiciones. lll) FUENTE DE LOS RECURSOS,
PRECIO Y FORMA DE PAGO: Las obligaclones emanadas del presente Instrumento seran
cublertas con cargo a Recursos Proplos para lo cual se ha verlficado la correspondiente
asignacién presupuestaria, el ISBM pagara sobre los servicios consumidos y conforme a los
precios ofertados un monto maximo total de hasta TRESCIENTOS SESENTA MIL
00/100DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$ 360,000.00) IVA INCLUIDO, el
cual serd pagado por el ISBM, en alicuotas mensuales, vencidas equivalentes a los servicios
consumidos hasta por SESENTA MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$ 60,000.00) IVA INCLUIDO. Asimismo a dichos montos se les haran las retenciones de ley
aplicables. La Sociedad Contratista, deberd respetar el monto mensual establecido ya que los
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sobregiros de dichas cantidades no seran canceladas por el ISBM. En ¢aso de tener remanentes de
los meses anteriores estos podran ser utilizados en los meses subsiguientes. Cuando el monto
maximo mensual asignado se agote antes de finalizar el mes correspondiente y agotados los montos
no devengados, la Sociedad Contratista debera reportarlo inmediatamente al Administrador del
Contrato para que siga el tramite administrativo correspondiente para su analisis y poder autorizar la
utilizacion del monto maximo del contrato aplicando el descuento al monto mensual correspondiente al
ultimo mes de servicio contratado, permitiendo que los contratos cesen segun lo establecido en el
articulo 92 inciso 1° de la LACAP, al agotarse los montos aunque no haya llegado la fecha de
finalizacion del plazo contractual. La Sociedad Contratista no debera utilizar previamente los montos
asignados al mes siguiente que se reporta para pago, sin previa autorizacioén de la UACI. La Sociedad
Contratista y el ISBM acuerdan que el pago sera realizado mediante Cheque. Los pagos seran
realizados a mas tardar en los OCHO DIAS HABILES posteriores a la emision del quedan
correspondiente, para lo cual la Sociedad Contratista debera presentar en la Coordinacién de
Seguimiento y Control de Contratos del ISBM, o en la oficina delegada para tal efecto en los primeros
quince dias habiles del mes siguiente al de la prestacion del servicio, la siguiente documentacién: a)
Acta de recepcion debidamente firmada y sellada, emitida por el Administrador de Contrato designado
por el ISBM de haber recibido a entera satisfaccién los servicios objeto del contrato, la cual debera ser
firmada y sellada por el Proveedor, conforme a lo establecido en el Art. B2 Bis de la LACAP. b) Factura
de consumidor final a nombre del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial en la que se presente
la siguiente informacién; Servicios Proporcionados, Precio Unitario, Monto Total Facturado VA
INCLUIDO, en la factura debera detallar deduccién del 1% de dicho impuesto y una copia de la
misma, en concepto de IVA, facturaciones deberan ser enviadas a las oficinas centrales y/o centros de
atencion regional del ISBM. c) Listados de pacientes atendidos con su respectivo formulario en CD. El
formulario debera ser firmado por el usuario de la atenciébn recibida y autorizado por el Médico
Supervisor del ISBM. d) Consolidado y detalle mensuatl de actividades con sus respectivos formularios
segun lo requiera el tipo de servicio en CD. e) Cualquier otro tipo de informacién que determine el
ISBM. Los censos e informes seran presentados en forma impresa y digital (podra presentarse en
disco compacto o memoria, que sera devuelta a la Contratista, después que el ISBM capture la
informacién). El ISBM se reserva el derecho de modificar o variar la documentacién requerida. Para el
primer pago la Sociedad Contratista debera presentar ademas de la documentacién anterior. Dos
Fotocopias del contrato debidamente legalizado, Orden de Inicio emitida por el Administrador de
Contrato y Dos Fotocopias de la GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO en las que se
compruebe que las originales han sido presentadas a la UACI del ISBM. Para fines de cobro, la
Sociedad Contratista debera presentar todos los documentos antes descritos completamente llenos,
en original, sin enmendaduras, alteraciones o tachaduras y en forma oportuna. El ISBM, analizara y
evaluaré la documentacién presentada por la Sociedad Contratista, emitiendo por escrito su rechazo o
reclamo. De existir observaciones o reclamos, la Sociedad Contratista debera atenderlos y
subsanarlos en un plazo maximo de OCHO DIAS HABILES contados a partir del siguiente al de la
notificacion correspondiente. Subsanadas las observaciones, se dara curso al tramite de pago de lo
observado. En caso que la Sociedad Contratista no subsane las observaciones en el plazo estipulado
sin justa causa, se pagara unicamente los suministros que se encuentren plenamente respaldados. El
ISBM, se reserva el derecho de exigir cualquier otro tipo de informacion, mediante el simple cruce de
notas correspondiente. Asi mismo el ISBM, a través del area financiera, se reserva el derecho de
modificar o variar elplazo para presentacion de la documentacion o la documentacion requerida para
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el pago. Es expresamente convenido entre las partes que el hecho de efectuar el pago a la Sociedad
Contratista, no la liberara de sus responsabilidades. IV) PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: EIl
plazo de ejecucion de las obligaciones emanadas del presente contrato es a partir de la fecha indicada
en la Orden de Inicio, hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis, V) GARANTIAS: Para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato la contratista otorgara
a favor del INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, una Garantia de
Cumplimiento de Contrato, de conformidad al articulo treinta y cinco de la LACAP, por el doce por
ciento del valor contratado, equivalente a CUARENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS 00/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$43,200.00), la cual tendra una vigencia de DOS
MESES ADICIONALES AL PLAZO SENALADO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO y debera
entregarse a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del ISBM, dentro de los diez
dias habiles, después de la notificacion de que el contrato estd debidamente legalizado. Dicha
garantla debera ser entregada en la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del ISBM.
Vi) ADMINISTRACION DEL CONTRATOQ: El seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
contractuales estara a cargo de los Administradores de Contrato: las doctoras ANA ELDA FLORES
DE REYNA, y LIDIA BEATRIZ GIL DE FONSECA, Supervisoras de Apoyo Médico Hospitalario,
quienes podran actuar conjunta o separadamente, teniendo como atribuciones las establecidas en los
articulos ochenta y dos Bis de la LACAP y las especificadas en los instrumentos de la LICITACION
PUBLICA en referencia. VIl) ACTA DE RECEPCION: Correspondera al Administrador del Contrato en
coordinacién con la Contratista, la elaboraciéon y firma del acta de recepcién, las cuales contendran
como minimo lo que establece el articulo sesenta del RELACAP. Vi) MODIFICACION: El presente
contrato podra ser modificado o ampliado en sus plazos y vigencia antes del vencimiento de su plazo,
de conformidad a lo establecido en los articulos ochenta y tres A y B de la LACAP, debiendo emitir el
ISBM la correspondiente resoluciéon, modificativa, debiendo ia Contratista en caso de ser necesario
modificar o ampliar los plazos y montos de las Garantias segun lo indique el ISBM y formara parte
integral de este contrato. IX) PRORROGA: Previo ad vencimiento del plazo pactado, el presente
contrato podra ser prorrogado de conformidad a lo establecido en el articulo ochenta y tres de la
LACAP y cincuenta y nueve del RELACAP; en tal caso, se debera modificar o ampliar los plazos y
montos de la Garantia de Cumplimiento de Contrato; debiendo emitir el ISBM, la correspondiente
resolucién de prérroga. X) CESION; Salvo autorizacién expresa del ISBM la contratista no podra
transferir o ceder a ningun titulo, fos derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La
transferencia o cesién efectuada sin la autorizacién antes referida dara lugar a la caducidad del
contrato, procediéndose ademas a hacer efectiva la garantla de cumplimiento de contrato. Xl)
CONFIDENCIALIDAD: La Contratista se compromete a guardar la confidencialidad de toda
informacién revelada por el ISBM, Independientemente del medio empleado para transmitirla, ya sea
en forma verbal o escrita, y se compromete a no revelar dicha informacion a terceras personas, salvo
que el ISBM lo autorice en forma escrita. La Contratista se compromete a hacer del conocimiento
unicamente la informacién que sea estrictamente indispensable para la ejecucion encomendada y
manejar la reserva de la misma, estableciendo las medidas necesarias para asegurar que la
informacién revelada por el ISBM se mantenga con caracter confidencial y que no se utilice para
ningun otro fin. X1l) SANCIONES: En caso de incumplimiento la Contratista expresamente se somete
a las sanciones que emanaren de la LACAP ya sea imposicién de multa por mora, inhabilitacion,
extincién, las que seran impuestas siguiendo el debido proceso por el ISBM, a cuya competencia se

somete para efectos de su imposicién. Xill) PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DE
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ASPECTOS TECNICOS: El ISBM, podra efectuar reclamos a la Contratista, por incumplimientos
técnicos durante el periodo de vigencia de las Garantlas, 1a Contratista, expresamente se somete a
las sanciones que seran impuestas por el ISBM, a cuya competencia se somete a efectos de la
imposicion. XIV) CAUSALES DE EXTINCION CONTRACTUAL: Segun el articulo noventa y tres de la
LACAP, el presente Contrato podra extinguirse por las causas siguientes: a) Por la Caducidad. b) Por
mutuo acuerdo de las partes contratantes. ¢) Por revocacion. d) Por Rescate y e) Por las causas
determinadas contractualmente segun el siguiente detalle: El ISBM podra caducar el presente
Contrato por incumplimiento de la Contratista de sus obligaciones contractuales o por cualquiera de
las circunstancias establecidas en el articulo noventa y cuatro de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Publica o cualquier violacién o incumplimiento a la normativa
institucional, términos de referencia, Legislacién de la Republica y otras disposiciones aplicables del
ISBM, que fuera considerado como una Falta Grave por la Divisién de Supervision y Control. Ademas,
podra darse por terminador por las siguientes causas: Por faltas graves a la ética profesional. f)
Cuando existieren quejas documentadas y verificadas de abuso o maltrato a los usuarios del ISBM. g)
Por quejas documentadas y verificadas de discriminacién a los usuarios del ISBM, entre su clientela
particular y los beneficiarios del ISBM. h) Por utilizar la papeleria del ISBM para pacientes que no
pertenezcan al sistema. i) Por realizar cobros adicionales por cualquier causa y que se encuentren
contemplados contractualmente. j) Por permitir la suplantacién de usuarios. k) Por no cumplir
adecuadamente con las disposiciones generales contempladas en estos términos de referencia. ) Por
recibir compensaciones materiales o monetarias adiclonales por parte de los usuarios. m) Por no
cumplir las condiciones de cuidado, higiene, confort, bioseguridad y calidad de los servicios médicos
de hemodidlisis exigidas por el Cédigo de Salud Yy legislacién aplicable. n) Por no contar con el
personal médico, paramédico y administrativo idéneo y suficiente para garantizar la calidad en la
atencion de los usuarios. i) Por no cumplir con las demas condiciones pactadas en el respectivo
contrato. Las demas legaimente establecidas. XV) CLAUSULA ESPECIAL PARA PREVENCION Y
ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL: Si durante la ejecucion del contrato se comprobare por
la Direccién General de Inspeccién de Trabajo y Previsién Social, incumplimiento por parte de la
contratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccién de la persona adolescente
trabajadora, se debera tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el articulo 160 de la
LACAP, para determinar el cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de la conducta
tipificada como causal de inhabilitacién en el art.158 Romano V literal b) de la LACAP relativa a la
invocacion de hechos faltos para obtener la adjudicacién de la contratacion. Se entendera por
comprobado el incumplimiento a la normativa por parte de la Direccion General de Inspeccién de
Trabajo, si durante el tramite de re inspeccién se determina que no hubo subsanacion por haber
cometido una infraccion, o por el contrario si se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en éste
Ultimo caso debera finalizar el procedimiento para conocer la resolucion final. XVi) TERMINACION
BILATERAL. Las partes contratantes podran acordar la extincion de las obligaciones contractuales en
cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminacién imputable a la
contratista y que por razones de interés publico hagan innecesario o inconveniente la vigencia del
contrato, sin mas responsabilidad que la que corresponda.a los bienes entregados o recibidos. XV||)
SOLUCION DE CONFLICTOS: En caso de conflicto ambas partes se someten a sede judicial
sefialando para lal efecto como domicilio especial la ciudad de San Salvador, a la competencia de
cuyos tribunales se someten; en caso de embargo a la Contratista, el ISBM nombrara al depositario
de los bienes que se le embargaren a la Contratista, quien releva al ISBM de la obligacién de rendir

LICITACION PUBLICA No. 23/2016-1SBM
“SUMINISTRO DE SERV{CIOS DE HEMODIALIS!S PARA ATENDER A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM DURANTE EL
ANO 2016”

6



’ L]

Contrato No. HD-001/2016-1SBM

fian2a y cuentas, comprometiéndose la Contratista a pagar los gastos ocasionados, inclusive los
personales aunque no hubiere condenacién en costas. XVIll) INTERPRETACION DEL CONTRATO:
El ISBM se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitucién de
la Republica, la LACAP, el RELACAP, demas legislacion aplicable, y fos Principios Generales del
Derecho Administrativo y de la forma que mds convenga a los intereses del Instituto, con respecto a la
prestacion objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que
al respecto considere convenientes. La contratista expresamente acepta tal disposicion y se obliga a
dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte el ISBM. XIX) MARCO LEGAL: EI
presente contrato queda sometido en todo a la LACAP, RELACAP, la Constitucién de la Republica y
en forma subsidiaria a las Leyes de la Republica de El Salvador, aplicables a este contrato. XX)
RESPONSABILIDAD PENAL Y/O CIVIL: Es expresamente convenido entre fas partes, que la
Contratista sera la unica responsable penal y civimente en los casos de cualquier accién legal que se
entable, judicial o extrajudicialmente, por cualquier situacién de mala praxis o negligencia que surgiera
en la prestacién de sus servicios. La Contratista asume totalmente la responsabilidad en caso de mala
praxis; asl ‘mismo cuando se compruebe que se ha prestado servicio de forma deficiente o ha
entregado una respuesta o realizado un procedimiento erréneo el ISBM reclamara a la Contratista los
dafios y perjuicios ocasionados. XXI.) OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA: La Sociedad
Contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones: 1.- Brindar sus servicios de conformidad a
lo establecido en el respectivo contrato y otros documentos contractuales. 2.- Cumplir con los
lineamientos e interpretaciones establecidas por el ISBM los cuales son obligatorios y delimitaran el
marco de accién dentro del cual se desempefiaran las diferentes actividades a realizar. 3.-
MANTENER UN AMBIENTE DE RESPETO Y TRATO AMABLE CON LOS USUARIOS Y USUARIAS

DEL ISBM A LOS QUE SUMINISTRE SUS SERVICIOS, LOS CUALES POR NINGUN MOTIVO
SERAN SUJETOS DE MALTRATO Y DISCRIMINACION. 4.- Mantener comunicacion fluida con las

distintas Divisiones o Unidades del Programa Especial de Salud del !SBM, como con toda la red de
proveedores que prestan sus servicios a los usuarios. 5.- Presentar al usuario o usuaria 0 a su
representante el formulario de consentimiento informado para ser firmado por él usuario o usuaria o
representante del mismo(a) antes de la realizacién de un procedimiento. Cuando se trate de usuarios
menores de 18 afios, pacientes que no se encuentren en pleno uso de sus facultades mentales para
ejercer este derecho, o de aquellos que por sus condiciones fisicas ies sea imposible asumir este
derecho, debera ser e! familiar establecido de acuerdo a las leyes vigentes, el que debera llenar y
firmar el formulario. 6.- Llevar un expediente clinico por cada usuario o usuaria del ISBM que reciba
sus servicios el cual contendra como minimo los documentos siguientes: hoja de datos generales, hoja
de signos vitales incluyendo peso y talla, historia clinica de ingreso, notas de evolucién, indicaciones
médicas cronolégicamente ordenadas con firma y sello de los profesionales que Intervienen, resultado
de examenes de laboratorio y gabinete legibles y actualizados y notas de evolucién de enfermeria 7.-
Mantener un archivo de expedientes clinicos ordenados y actualizados exclusivos para usuarios Yy
usuarias del ISBM, los que deberan ser claramente legibles, completos y actualizados los que deben
estar disponibles en el momento que se soliciten. Los expedientes clinicos de los usuarios y usuarias
del ISBM son propiedad del ISBM, estando la Sociedad Contratista obligada a su archivo y custodia,
dichos expedientes deberan ser entregados al ISBM al cesar o extinguirse la relacién establecida
entre el ISBM y la Sociedad Contratista. 8.- Llevar un censo de atenciones diarias y presentar cada
mes el consolidado de atencién brindadas en formato proporcionados por el ISBM en forma impresa,
dichos censos ademas seran enviados al correo electronico hospitales@isbm.gob.sv. Los primeros
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cinco dias habiles del siguiente mes de haber brindado los servicios. Los cases de interés como
defunciones u oWo de notificacién inmediata obligatoria deberan ser infortnados inmedialamente
sucedido el evento por correo electrénico o fax a Epidemiologia de Divisién de Servicios de Salud. 9.-
Entregar la hoja de retomo o resumen de egreso al paciente para que el Médico Especialista
Magisterial de seguimiento y continuidad al caso.10. Contar con todos los seivicios ofeitadas durante
la vigencia del contrato. 11. Cuando la Divisiéon de Supeivisién y Control autorice la atencién médica
de tipo consuita externa de especialidad de nefrologia, seré indispensable la presentacién de la
referencia debidamente ilena por un Médico Especialista Magisterial, Supervisor de Apoyo Médico
Hospitataiio, Médico de Apoyo Adminis¥rativo de la Division de Supervision y Control. La Consulta
debera brindarse conforme la norma técnica administrativa del ISBM que fuere aplicable 12.-La
Sociedad Contratista es responsable de cada paciente atendido eri la aplicacién de hemodialisis
desde e momento que lo recibe hasta que es dado de alta. XXN. NOTIFICACIONES Y
COMUNICACIONES: El ISBM seflala como lugar para recibir notificaciones Calle Guadalupe No.
1348, San Salvador, el fax: 2226-8143 o el correo electrénico uaci@isbm.gob.sv; y |a Confratista
sefiala para el mismo efecto la siguiente direccién:
el(los) correo(os) electrénicos los siguientes: G RRIEIININGNGNGEGGEGND U
Todas las comunicaciones o notificaciones referentes a la ejecuciéon de este
contrato seran validas solamente cuando sean hechas por escrito en las direcciones que las partes
han sefialado. Asi mismo seiiala como teléfonos de contacto los siguientes: ISBM: 2238-9220 y 2239-
9221; y para la Confraiiste: En fe de lo cual suscribimos el presente
contrato, en la ciudad de San Salvador departamento de San Salvador, a los veintinueve dias del mes
de Junio de dos mil dieciséis.

_ Representante legal
MEDICAL SERVICE, S.A. DE C.V. W
SOCIEDAD CONTRATISTA ‘- ——=——

En la ciudad de San Salvador, a las quince haras con tieinta minutos del dia veintinueve de junio det
afio dos mil dieciséis. Ante mi JSACQUELINE NOEMI CAMPOS PERA, Notaria, del domicilio G
Departamento de—. comparecen: RAFAEL
ANTONIO COTO LOPEZ, de afios de edad, Profesor, del domicillo de fa Ciudad y
Departamento de%co y es portador de su Documento Unico de Identidad
Niémero il actuando en nombre y
representacion de! INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR en su cardcter de

representante legal de la referida Institucién, la cual es una entidad of cial auténoma, de derecho
publico, del domicilio de la Ciudad y Depaitamento de San Salvador, con Numero de Identificacién
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Tributaria cero seiscientos catorce guion doscientos veintion mil ciento siete guion ciento tres guion
siete, personeria QUE DOY FE DE SER LEGITIMA Y SUFICIENTE por haber tenido a vista la
documentacion siguiente: 1) Ejemplar del Diario Oficial Némero DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS,
Tomo TRESCIENTOS SETENTA Y SIETE, de fecha dieciocho de diciembre de dos mil siete; en
donde aparece publicada la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, aprobada por
medio de Decreto Legislativo Nlimero CUATROCIENTOS OCHENTA Y CINCO, de fecha veintidés de
noviembre de dos mil siete, del cual consta que el INSTITUTO SALVADORERO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL, es de las generales antes descritas, que la direccion y administracion del mismo esta
a cargo de un Consejo Directivo, el cual esta integrado por nueve Directores Propietarios, uno de los
cuales ser4 el Director Presidente, quien durara en sus funciones un periodo de CINCO ANOS y sera
nombrado por el Seftor Presidente de la Repliblica; que dentro de las atribuciones del Consejo
Directivo se encuentra la de acordar la celebracién de todo tipo de contratos;, que el Diiector
Presidente del Consejo Directivo, es el Presidente del Instituto y ejerce la representacion legal del
mismo; 2) Ejemplar del Diario Oficial Nimero CIENTO SIETE, Tomo CUATROCIENTOS TRES, de
fecha once de junio de dos mil catorce, que contiene el Acuerdo Ejecutivo Ndmero SETENTA Y
OCHO, emitido por & Seiior Presidente de la Repiiblica, Salvador Sanchez Cerén, el dla once de
junio de dos mil catorce, por medio de! cual se me nombré como Director Presidente del Consejo
Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, para un periodo de CINCO AROS a partir
del dla ocho de julio de dos mil catosce; 3) Cedtificacion del Acuerdo tomado por el Consejo Directivo
en el Punto ONCE Sub Punto ONCE PUNTO CUATRO del Acta Namero CIENTO SIETE . de sesion
ordinaria de Consejo Directivo del ISBM, realizada el dla catorce de junio de dos mil dieciséis,
mediante el cual se me autoriz6 para la suscripcion del presente Contrato;, y que en adelante me
denominare “el ISBM" o “el Contratante™ por una parte y por la otra,
fos de edad, del domiclio de (D derartamento

Ja quien no conozco pero identifico por mediode su Documento Unice de ldentidad NGmero
actuando en nombre y
representacion de MEDICAL SERVICE, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se
abrevia MEDICAL SERVICE, SA. DE C.V, de nacionalidad salvadorefia del domicilio de San
Salvador, con Nimero de Identificacion Tributarla;
personeria QUE DOY FE DE SER LEGITIMA Y SUFICIENTE
por haber tenido a la vista la documen#acién siguiente: A) Fotocopia Certificada por Notario de
Testimonio de Escritura Publica de Constitucion de la Sociedad MEDICAL SERVICE, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, otorgada en esta ciudad a las diez horas del dla veintiocho de
febrero de dos mil catorce, ante los oficios notariales de inscritaen
el Registrc de Comercio al Numero DIECINUEVE del Libro TRES MIL DOSCIENTOS VEINTITRES
del Registro de Sociedades, el dla tres de marzo de dos mil catorce. En la que consta que la sociedad
es de las generales antes expresadas que dentro de sus finalidades sociales se encuentra la
prestacion de setvicios diversos para la atencion de salud humana; que la administracion de la
sociedad estd confiada a un Administrador Unico que durard en sus funciones SIETE AROS
estandole confiada la representacion jurldica y exirajudicial y el uso de la firma social, teniendo
amplias facultades para firmar toda clase de contratos, constando adem#s mi eleccion como
Administrador Unico Propietario, por el periodo de siete afios contados a partir de la fecha inscripcion
de la de la Escritura de Constituclén en el Registro de Sociedades, por lo Gue el compareciente se
encuentra ampliamente facultado para realizar actos como el presente y ME DICEN: Que las firmas
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que en su orden se leen ‘R ANTONIOCOTOL. e - son suyas y que como tales las reconocen
por haber sido puestas al pie del instrumento que antecede, otorgado en esta ciudad, este mismo dfa,
escrito en tres hojas de papel simple, en el cual el primero de los comparecientes se denomina
“ISBM”, "Contratante” y el segundo “la Sociedad Contratista”; as/ mismo reconocen y ratifican todos
los términos y condiciones que en el mismo se otorgan, el cual se refiere al Contrato Nimero HD-
CERO CERO UNO/DOS MIL DIECISEIS-ISBM, cuyas clausulas mas relevantes establecen: |)
OBJETO DEL CONTRATQ: El objeto del presente Contrato, es establecer y regular las relaciones,
derechos y obligaciones de las partes contratantes, a efecto que la Sociedad Contratista suministre
servicios de CENTRO DE HEMODIALISIS para la poblacién usuaria del Programa Especial de Salud
del ISBM, que le han sido adjudicados a satisfaccién del ISBM, de conformidad a las condiciones
definidas en este instrumento y en los demas documentos contractuales, especiaimente lo establecido
en los Términos de Referencia de las Bases de la Licitacion Publica Nimero VEINTITRES/DOS MIL
DIECISEIS-ISBM e interpretaciones que emita el ISBM, conforme a lo establecido en el documento
reconocido |I) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte integral del contrato los siguientes
documentos: uno) EI Requerimiento de compra; dos) Las Bases de la Licitacién Publica Nimero
VEINTITRES/DOS MIL DIECISEIS-ISBM; tres) La Resolucién de Resultados; cuatro) La Oferta de la
Contratista; cinco) La Orden de Inicio, seis) Garantla de Cumplimiento de Contrato; siete)
Resoluciones modificativas segun el caso; ocho) La Normativa Institucional y la especial del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial que le fuere aplicable; nueve) La “NORMA TECNICA
ADMINISTRATIVA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS Y OTROS CENTROS
DE SALUD A USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL" o la Norma Técnica que se encuentre vigente
durante la ejecucién del Contrato; diez) Interpretaciones, instrucciones relacionadas con el suministro
emitidas por el ISBM y once) Otros documentos que emanaren del presente contrato, los cuales son
complementarios entre si y seran interpretados en forma conjunta, en caso de discrepancia entre
alguno de los documentos contractuales y este contrato La Contratista, se obliga expresamente a
cumplir en forma satisfactoria, con todas las funciones establecidas en los Instrumentos anteriores y
muy especialmente, con las normativas a que se refieren los numerales nueve y diez de esta clgusula.
Es entendido y aceptado que éste Contrato se antepone a toda comunicacién, entendimiento o
acuerdos, ya sean orales o escritos entre las partes. En caso de ambigledad, controversia, duda o
disputa en la Interpretacién del Contrato y demas documentos contractuales, la “ “NORMA TECNICA
ADMINISTRATIVA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS HOSPITALARIOS Y OTROS
SERVICIOS DE SALUD A USUARIOS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL" o la Norma Técnica que se encuentre vigente
durante la ejecucioén del Contrato prevalecera. La Contratista, se compromete a recibir la Induccion
administrativa impartida por el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, para la buena ejecucién
del mismo, razén por la cual no podra alegar el desconocimiento de tales disposiciones. lll) FUENTE
DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas del presente
instrumento seran cubiertas con cargo a Recursos Propios para lo cual se ha verificado la
correspondiente asignacién presupuestaria, el ISBM pagard sobre los servicios consumidos vy
conforme a los precios cfertados un monto maximo total de hasta TRESCIENTOS SESENTA MIL
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA IVA INCLUIDO, el cual sera pagado por el
ISBM, en alicuotas mensuales, vencidas equivalentes a los servicios consumidos hasta por SESENTA
MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA IVA INCLUIDO. Asimismo a dichos
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montos se les haran las retenciones de ley aplicables. La Sociedad Contratista, debera respetar el
monto mensual establecido ya que los sobregiros de dichas cantidades no seran canceladas por el
ISBM. En caso de tener remanentes de los meses anteriores estos podran ser utilizados en los meses
subsiguientes. Cuando el monto maximo mensual asignado se agote antes de finalizar el mes
correspondiente y agotados los montos no devengados, la Sociedad Contratista debera reportarlo
inmediatamente al Administrador del Contrato para que siga el tramite administrativo correspondiente
para su analisis y poder autorizar la utilizacién de! monto maximo del contrato aplicando el descuento
al monto mensual correspondiente al Ultimo mes de servicio contratado, permitiendo que los contratos
cesen segun lo establecido en el articulo 92 inciso 1° de la LACAP, al agotarse los montos aunque no
haya llegado la fecha de finalizacion del plazo contractual. La Sociedad Contratista no debera utilizar
previamente los montos asignados al mes siguiente que se reporta para pago, sin previa autorizacion
de la UACI. La Sociedad Contratista y el ISBM acuerdan que el pago sera realizado mediante Cheque.
Los pagos seran realizados a mas tardar en los OCHO DIAS HABILES posteriores a la emisién del
quedan correspondiente, para lo cual la Sociedad Contratista debera presentar en la Coordinacion de
Seguimiento y Control de Contratos del ISBM, o en la oficina delegada para tal efecto en los primeros
quince dias habiles del mes siguiente al de la prestacion del servicio, la siguiente documentacion: a)
Acta de recepcién debidamente firmada y sellada, emitida por el Administrador de Contrato designado
por el ISBM de haber recibido a entera satisfaccién los servicios objeto del contrato, la cual debera ser
firmada y sellada por el Proveedor, conforme a lo establecido en el Art. 82 Bis de la LACAP. b) Factura
de consumidor final a nombre del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial en la que se presente
la siguiente informacién; Servicios Proporcionados, Precio Unitario, Monto Total Facturado IVA
INCLUIDO, en la factura debera detallar deduccién del 1% de dicho impuesto y una copia de la
misma, en concepto de IVA,; facturaciones deberan ser enviadas a las oficinas centrales y/o centros
de atencién regional del ISBM. c) Listados de pacientes atendidos con su respectivo formulario en CD.
El formulario debera ser firmado por el usuario de la atencién recibida y autorizado por el Médico
Supervisor del ISBM. d) Consolidado y detalle mensual de actividades con sus respectivos formularios
segun lo requiera el tipo de servicio en CD. e) Cualquier otro tipo de informacién que determine el
ISBM. Los censos e informes seran presentados en forma impresa y digital (podra presentarse en
disco compacto o memoria, que sera devuelta a la Contratista, después que el ISBM capture la
informacién). El ISBM se reserva el derecho de modificar o variar la documentacién requerida. Para el
primer pago la Sociedad Contratista debera presentar ademas de la documentacién anterior: Dos
Fotocopias del contrato debidamente legalizado, Orden de Inicio emitida por el Administrador de
Contrato y Dos Fotocopias de la GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO en las que se
compruebe que las originales han sido presentadas a la UACI del ISBM. Para fines de cobro, la
Sociedad Contratista debera presentar todos los documentos antes descritos completamente llenos,
en original, sin enmendaduras, alteraciones o tachaduras y en forma oportuna. El ISBM, analizara y
evaluara la documentacion presentada por la Sociedad Contratista, emitiendo por escrito su rechazo o
reclamo. De existir observaciones o reclamos, la Sociedad Contratista debera atenderlos y
subsanarlos en un plazo maximo de OCHO DIAS HABILES contados a partir del siguiente al de la
notificacién correspondiente. Subsanadas las obseivaciones, se dara curso al tramite de pago de lo
observado. En caso que la Sociedad Contratista no subsane las observaciones en el plazo estipulado
sin justa causa, se pagara unicamente los suministros que se encuentren plenamente respaldados. El
ISBM, se reserva el derecho de exigir cualquier otro tipo de informacion, mediante el simple cruce de
notas correspondiente. Asl mismo el ISBM, a través del area financiera, se reserva el derecho de
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modificar o variar el plazo para presentacion de la documentacion o la documentacién requerida para
el pago. Es expresamente convenido entre las partes que el hecho de efectuar el pago a la Sociedad
Contratista, no Ia liberara de sus responsabilidades. 1V) PLAZO DE CONTRATO Y VIGENCIA: El
plazo de ejecucién de las obligaciones emanadas del presente contrato es a partir de la fecha indicada
en la Orden de Inicio, hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis. V) QARANTEAS: Para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato la contratista otorgara
a favor del INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, una Garantla de
Cumplimiento de Contrato, de. conformidad al articulo treinta y cinco de la LACAP, por el doce por
ciento del valor contratado, equivalente a CUARENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, la cual tendra vigencia de DOS MESES ADICIONALES AL
PLAZO SENALADO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO. En lo relativo a la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, se procedera de acuerdo a lo establecido en la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Pliblica y su Reglamento. Si no se presentaré la Garantla de la
forma antes indicada y dentro del referido plazo, se podra caducar el presente Contrato, sin detrimento
de la acciéon que le compete al ISBM para reclamar los dafios y perjuicios resultantes. Cuando tuviere
que hacerse efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato, esto se hara exigible en proporcion
directa a la cuantia y valor de las obligaciones contractuales que no se hubieren cumplido, segun lo
establece el articulo treinta y cinco de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de ia Administracion
Publica. EI monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato podra ser utilizado para cancelar el
total o parte de los dafios, perjuicios o pérdidas que le ocasionaré la Contratista al ISBM, por el
incumplimiento de las obligaciones contractuales. En caso de prérroga del plazo contractual o
incremento del monto contratado, la Contratista debera prorrogar la garantia o incrementar la referida
garantia, Asi se expresaron los comparecientes, a quiefies expliqué los efectos legales de la presente
Acta Notarial que consta de tres hojas de papel simple, vy leldo que se las hube, integramente, en un
solo acto sin interrupcion, ratifican su contenido y fi‘rmamos. DOY FE.-
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