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CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIOS No. LP.030!2016-ISBM 
RESOLUCION DE RESULTADOS No. 0991201 6-ISBM 

LICITACION PIJBLICA No. 24/2016-ISBM 
"SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIC CLINLCO, PATOLÔGICO, CLINICAS 
RADIOLOGICAS E IMAGENES; V SERVICIO DE MAMOGRAFiAS BILATERALES, PARA 

ATENDER A LA POBLACIÔN USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO 
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL ANO DOS MIL DIECISEIS, 

SEGUNDA CONVOCATORIA" 
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS PROPIOS 

Nosotros, RAFAEL ANTONIO COTO LOPEZ _de cincuenta y cinco aflos de edad, Profesor, del 

domicilio de Is Ciudad y Departamento d. 	 portador de mi Documento Unico de 

Identidad NOmero - 	 . 	- __•I_ 
actuando en nombre y representation del INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR 

MAGISTERIAL. en mu carácter de representante legal de Ia referida Institución, Ia cual es una entidad 
oficial autonoma, de derecho pUblico, del domicilio de Ia Ciudad y Departamnento de San Salvador, con 
NUmero de IdentificaciOn Tributamia cero seiscientos catorce guión doscientos veinti(in mil ciento siete 
guion ciento ties guiOn siete, personeria que acredito por medio de: 1) Ejemplar del Diana Official 
Námero DOSCIENTOS TREINTA V SEtS, Tomo TRESCIENTOS SETENTA V SIETE, de fecha 
dieciocho de diciembre de dos niH siete; en donde aparece publicada Is Ley del Instituto Salvadoreño 
de Bienestar Magisterial, aprobada par medio de Decreto Legislativo NUmero CUATROCIENTOS 
OCHENTA V CINCO, de fecha veintidos de noviembre de dos mil siete, del cual consta que el 
INSILTUTO SALVADOREJO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, es de las generales antes descritas, 
que Is direcciOn y adrninlstración del mismo está a cargo de un Consejo Directivo, el cual está 
integrado par nueve Directores Propietarios, uno de los cuales serã el Director Presidente, quien 
durará en sus funciones un periodo de CINCO AFJOS y será nombrado por el Señor Presidente de Is 
RepUblics; que dentro de Las atribuciones del Consejo Directivo se encuentra Ia de acordar Ia 

celebration de tado tipo de contratos
'

que el Director Presidente del Consejo Directivo, es el 

Presidente del Instituto y ejerce Ia representatiOn legal del mismo; 2) Ejemplar del Diarlo Oficial 
NUmero CIENTO SIETE, Tomo CUATROCIENTOS TRES, de fecha once de junio de dos mil catorce, 
que contiene el Acuerdo Ejecutivo NUrnero SETENTA V OCHO, emitido por el Señor Presidente de la 
Rep(iblics, Salvador Sanchez Cerén, el dia once de junio de dos nill catorce, por medio del cual se me 
nombrO como Director Presidente del Consejo Directivo del Instituto Salvadoreflo de Bienestar 
Magisterial, pars un periodo de CINCO AOS a partir del dia ocho de julto de dos mil catorce; 3) 
CertificaciOn del Acuerdo tornado par el Consejo Directivo en el Punto DLEZ, Sub Punto DIEZ punto 
DOS del Acta NUrnero CIENTO TRECE, de sesiOn ordinaria de Consejo Directivo del ISBM, realizada 
el dia doce de Julio de dos mil diecisOis, mediante el cual se me autonizO pars Ia suscripciôn del 
presente Contrato; y que en adelante me denominare 'el ISBM" a 'el Contratante" or una parte y poi 

Ia 0th - 	 - 	tir 	 'jnos de edad, 

del domicilio de 	. departamento de 	con Documento jinico de ldentidad 

Numero 	 -, 
con NUmero de Identification tributaria: 



Contrato No. LP-030/2016439M 

y qua en este documento me denominare 
La Contratista" o "el Laboratàrjo" convenimos en celebrar el presente CONTRATO DE SUMINISTRO 

DE SERVICIOS, regulado dentro de su marco general por Ia Ley de Adquisiciones y Contrataciones 
de Ia Admin[stracion Püblica en adelante LACAP y el Reglamento de Ia referida lay (RELACAP), bajo 
las cléusulas siguientes: I) OBJETO DEL CONTRATO: El objeto del presente Contrato, es establecer 
y regular las relaciones, derechos y obligaciones de las partes contratantes, a efecto qua Ia 
Contratista, brinde los servicios de SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLiNICO 
PATOLOGICO, CLINICAS RADIOLOGICAS F IMAGENES; Y SERVICIO DE MAMOGRAF1AS 
BILATERALES, PARA ATENOER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE 
SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL AO DOS 
MIL DIECISEIS, SEGUNDA CONVOCATORIA qua Ia han sido adjudicados y rearice sus actividades a 
satisfaccion del ISBM, de conformidad a las condiciones definidas en este instrumento y en los demas 
documentos contractuales, especialmente lo establecido en Ia base de licitaciOn No. 24/2016-ISBM, 
normativa aplicable e instrucciones nue emits el ISBM nnnfnrm 	l r1thII ciniii=n+ 

7777777 
NOMeRE DL WOE 

I  MOSTQMMCjMO 
MOKTQ M 	C 

LABORATORI ITEM 
DEPARtAMEtJT0 MUNI1PIO DIRECCION TELPOMC tS 

Q $$ ZIAE  tOJM. EN 

INCLUIDD. WA IN c LU DO I  

LABORATORIO AVENIDA DEMETRIO 

CLENICO 
LANGERI-IANS 

13 LA Pfl OLOCUILTA HERNANDEZ BARRIO EL 
2330-6103 $3.00000 518,03000 

UNIDAD DE SALUD 

MONTO TOTAL CONTRATADO (05$ INCLUYE EVA) $18,000.00 
NO SE ADJUDICAN LOS RENGLONES 37. 000MBS IWDIRECTO, 38. COOMBS DIRECTO, 45. MAGNESIO. $3. FOSFATASA ACIDA V PR0STATICA, 55. 
OEPURACION DE CREATININA EN ORINA DE 24 NORM. St ANTICUERPOS PARA DENGUE lOG F 1GM, 81. ROTAVIRUS. 85. 9ACILCScOPIA V 72. 
DIRECTO NO SPAR POROUE EL TIEMPO DR EMTREGA ES DEMASIADO PROLONGADO V NO CORRESPONDE AL TIEMPO PROMEDIO CE 
REALIZACION DE LOS EXAMENCS, LOS RENGLONES 74 TOXOPLASMOSIS ISM (CUANTITATIVO) V 75 TOXOLASMCSIS lOG (CUANTITATIVO) 
POR NO CONTAR CON EL EQUIPO PARA LA REALlZACON DE LOS EXAMINES, LA ADJIJDICACJON SE OTORGA BAJO LA cownrcróN DE CONTAR 
CON 105 DISCOS OR SENS!SRJDAD DEL CUADRO 8ASICO COMPLETOS V REACTIVOS VIGENTES A PARTIR DE LA CONTRATACION COI4FORME A 
LA SUB CLAUSULA 27,6 DE LA BASE DE LICITACIØN. 

La Contratista suministrará por libre demanda todos los servicios adjudicados de acuerdo a su oferta, 
segUn el procedimiento definido en los Terminos de Referenda de las Bases de Ia Licitacion Publics 
NUmero 24/2016-ISBM, en Ia normativa técnica vigente durante €1 suministro de los servicios. La 
Contratista, no deberá realizar exàmenes o procedirnientos no autorizactos en el Cuadro Bãsico de 
Servicios del ISBM, exceptuando los exâmenes presentados en a oferta como exámenes 0 
procedimientos adicionales qua sean indispensables pam Ia recuperaciOn o Ia vida del paciente, 
previa autorizaciOri de Is Division de Supervision y Control del ISBM o quien ella delegue pare tal 
efecto. II) DOCtJMENTOS CONTRACTUALES: Forrnan parte de éste Contrato y se tienen por 
incorporados at mismo con plena aplicacian, los sigulentes documentos: a) Las Bases de Ia LicitaciOn 
PUblics NUmero DOS CUATRO/DOS MIL DIECISEIS-ISBM, denominada "SUMINISTRO DE 
SERVICIOS DE LABORATORIO CL!NICO, PATOLOGICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E 
IMAGENIES; V SERVICIO DE MAMOGRAFIAS DILATERALES, PARA ATENDER A LA POBLACION 
USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREglO DE 
BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL ANO DOS MIL DJECISEIS, SEGUNDA 
CONVOCATORIA", b) La Oferta presentada por Ia Contratista; c) La Resolucion de Resultados del 
proceso de Licitaciôn en referenda; ci) Las Resoluciones Modificativas del presente Contrato qua fuere 
necesario emitir; e) La Normative Institucional y Ia especial del Instituto Salvadoreño de Bienestar 
Magisterial que le fuere aplicable; f) NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA PRESTACION 

LICITACION PCJDLICA No 2412016-ISBM 
"SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO, CLNICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES; V SERVICIG DE MAMOGRAFIAS 

RILAIERALFS. PARA ATENDER ALA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL OURANTE EL ARO DOS MIL DIECIStS. SEGUNDA CONVOCATORIA" 
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Contrato No. LP-03012016-I813M 

DE SERVICIOS DE LABORATORIOS CLINICOS, PATOLOGICOS, ELECTRODIAGNOSTICO Y 
CUNICAS RIADIOLOGICAS, QUE BRINDAN SLJS SERVICIOS PARA EL PROGRAMA 
ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORErJO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 0 Ia 

normativa qua se encuentre vigente durante Ia ejecuciOn del presente Contrato. La Contratista, se 
obliga expresamente a cumplir en forma satisfactoria, con todas Las funciones establecidas en los 
instrumentos anteriores y muy especialmente, con las normativas a qua se refieren los literales "E" y 
"F" de esta misma cláusula. Es entendido y aceptado qua este Contrato se antepone a toda 
comunicación previa, entendimiento o acuerdos, ya sean orales a escritos entre las partes. En caso de 
ambiguedad, controversia, duda a disputa an Ia iriterpretaciOn del Contrato y dames documentos 
contractuales, el texto del Contrato prevalecerâ, salvo en el caso de Ia norma tecnica, caso en el cual 
prevalecera ésta Ultima. La Contratista, se comprornete a recibir Ia inducciOn administrative impartida 
par el Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial, para Ia buena ejecuciOn del mismo, razOn par La 
cual no podia alegar at desconocimiento de tales disposiciones. lll} FUENTE DE LOS RECURSOS, 
PRECIC V FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas del presente instrumento serán cubiertas 
con cargo a Recursos Propios del LSBM, para lo cual se ha verificado Ia correspondiente asignacióri 
presupuestaria. Par el suministro de los servicios objeto del presente Contrato, el ISBM pagará sobre 
los servicios consumidos y canfarme a los precios ofertados un monto mãximo total de hasta 
DIECIOCHO MIL 001100 DOLARES DE LOS ESTADOS IJNIDOS DE AMERICA (US$ 18,000,00) IVA 
INCLUIDO, el cual serã pagado par el ISBM, an cuotas mensuales, vencidas de hasta TRES MIL 
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$3,000.00) IVA INCLUIDO. 
Asimismo a dicho precio se le harAn las retenciones de ley aplicables. La Contratista podrá utilizar los 
montos no devengados de meses en los qua no se logre completar el monto méximo mensual 
establecido, en los meses subsiguientes en qua La demanda sea mayor a Ia programada. Cuando el 
monto máximo mensual asignado se agote antes de firializar el mes correspondiente y agotados los 
montos no devengados, el Administrador del Contrato debera reportarlo inmediatamente a Ia Division 
de SupervisiOn y Control para qua siga el tramite administrativo correspondiente para su análisis y 
poder autorizar La utilizaciOn del monto máximo del Contrato aplicando el descuento al monto mensual 
correspondiente a los ültimos meses segUn corresponds, permitiendo qua los contratos cesen segUn 
lo establecido en el articulo 92 inciso 1w. de Ia L.ACAP, al agotarse los montos aunque no haya 
Ilegado Ia fecha de finalizaciOn del plazo contractual. La Contratista no deber utilizer previamente los 
montos asignados al mes siguiente que se reporta para pago, sin previa notificaciOn de Ia UACI. El 
Contratista y el IS6M acuerdan qua el pago sara realizado mediante cheque. En defecto de 10 anterior, 
podrá cancelarse de Ia forma a medios establecidos par Ia Unidad Financiera Institucianal del ISBM. 
Los pagos saran realizados a mae tardar an los OCHO DIAS HABILES posteriores a Ia emisiOn de 
quedan correspondiente, para Ia cual Ia Contratista deberá presentar en Ia CoordinaciOn de 
Seguimiento y Control de Contratos del ISBM, en el Centro de AtenciOn correspondiente, a en Ia 
oficina delegada para tal efecto en los primeros quince dias hábiles del mes siguiente al de Ia 
prestaciOn del servicio, Ia siguiente documentaciOn: I. Acta de recepciOn a satisfaccion de los servicios 
debidamente firmados par el Administrador del Contrato y par Ia Contratista canforme a 10 establecido 
an el articulo ochenta y dos Bis de la LACAP; II. Factura de consumidor final a nombre del Instituto 
Salvadoreno de Bienestar Magisterial en Ia qua se indiquen una descripciOn, La cantidad, el precio 
unitario y el monto total de los servicios con IVA INCLUIDO. En Ia Factura deberé aparecer deducido 
el uno par ciento de dicho impuesto y una copia de Ia misma; III. Censo diario e informe mensual de 

LICITACION PUSLICA No. 24/20t-IS5M 
!SUMINISIRO DE SERVICIOS DE LA8ORATCRIO CLINICO. PAToLO0ICo, CLINICAS RADIQLOGIcAS E IMAGENES; V SERVICID DE MAMOGRAFIAS 

RILATERALES, PARA ATENDER A LA PDBLACIàN USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INsTiruro SALVAD0REI0 DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL IJURANTE EL ANO DOS MIL DIECISEIS, SEGUNDA CONVCCATORIA' 
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Contrato No. LP-030/2016-ISBM 

actividades segUn formato proporcionado por el ISBM; IV. Censo escrito, at que se anexarán las 
referencias correspondientes firmado y sellado por el proveedor; V. Informs de servicios prestados; VI. 
Hoja de control mensual de procedimientos realizados, anexándole los documentos de respaldo 
cuando el caso 10 requiera; y.  VII. Cualquier otro tipo de informacion que determine el ISBM- Los 
censos e informes serán presentados en forma impresa y digital (podrã presentarse en disco 
compacto a memoria, que será devuelta a la Contratista, despues que el ISBM capture Ia informacion). 
El ISSM se reserva el derecho de rnodificar o variar Ia documentacion requerida. Para que prOceda el 
primer pago Ia Contratista deberã presentar edemas de Ia documentaciori anterior: dos fotocopias del 
contrato debidamente legalizado y dos fotocopias de Ia GARANTiA DE CUMPLIMIENTO DE 
CONTRATO en las que se compruebe que Ia original ha sido presentada a Ia UACI del ISBM. Para 
fines de cobra y para que proceda el pago, Ia Contratista debera presentar a Ia Oficina respectiva 
todas los documentos anteriores completamente Ilenos, en original, sin enmendaduras, alteraciones a 
tachaduras y en forma oportuna. Si Ia Contratista presentare documentos con inobservancia a las 
condiciones anteriores, se procesará el pago por el suministro respaldado en los documentos 
presentados en debida forma; [a Unidad encargada de tramitar el pago devolvera los documentos 
observados ]a Contratista; de modo tal que los servicios respaFdados rnediante los documentos que 
tengan observaciones serán pagados cuando Ia Contratista subsane las observaciones realizadas por 
el ISBM. Si Ia Contratista persiste en el error hasta por tercera vez, dicha Unidad informará al 
Administrador del Contrato y a Ia UACI, sabre el incumplimiento contractual debiendo llamarse at 
Contratista y anexarse at expediente una copia del Ilamamiento efectuado. Es expresamente 
convenido entre las partes que el hecho de efectuar un pago Ia Contratista, no deberá iriterpretarse 
coma una aprobacion definitiva a los servicios suministrados y no to Iiberara de sus responsabilidades. 
La Contratista se oblige especialmente a presentar at ISBM, los informes que Fe sean requeridos por 
éste y aquellos a los que estuviere obligada y que aparezcan indicados en [as Bases de LicitaciOn yb 
en otros documentos contractuales. El ISBM, analizará y evaluara los informes presentados por la 
Contratista y en caso de ser necesario emitirã por escrito su rechazo o reclamo. De existir 
observaciones o reclamos a los servicios prestados, Ia Contratista deberá atenderlas y subsanarlos en 
un plazo máximo de ocho dias hábiles contados a partir del siguiente at de Ia notificación. Subsanadas 
las observaciones, se dara curso at trárnite de pago. En todo to demas relativo a] pago, se estará a to 
establecida en los procedirnientos administrativos de pago. IV) PLAZO DE CONTRATO V VJGENCIA: 
El plazo de ejecuciOn de las obligaciones emanadas del presente contrato es a partir de Ia Orden de 
lnicio, hasta S 31 de diciembre de 2016. Este plazo podrä prorrogarse por un perFoda igual 0 rnenor at 
plazo inicial de conformidad con to dispuesto en el art(culo ochenta y tres de Ia Ley de Adquisiciones 
y Contrataciones de Ia Administracitin PUblics (LACAP), previa a Ia emisiOn de Ia resolucitin 
correspandiente. La vigencia del presente contrato es a partir de Ia suscripciOn hasta el treinta y uno 
de diciembre de dos mil dieciséis. V) LUGAR V FORMA DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS 
CONTRATADOS: La Contratista, se obliga a brindar los servicios contratados en el luger 
especificado en Ia Cláusula I de este instrumento, de conformidad a Ia Lista de Servicios con Plan de 
Entregas de la oferta presentada. La Contratista, debera suministrar los servicios dando cumplimiento 
a las normas, programas y lineamientos establecidos por el Programa Especial de Salud del ISBM, los 
cuales son obligatorios y delimitarãn el marco de acciOn, dentro del cual se desempenarán las 
diferentes actividades a realizar. VI) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: Para 
garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente Contrato, Ia Contratista, se 

LICIrACION Pt)BLICA Io 24/2016.L$BM 
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obliga a presentar al ISBM dentro de los diez dias hãbFles, posteriores a Ia notificaciOn que el presente 
Contrato está debidamente legalizado, una Garantia de Cumplimiento de Contrato, por wi monto de 
DOS MIL CIENTO SESENTA 00/100 DÔLARES DE LOS ESTADOS LJNIDOS DE AMERICA (US$ 
2,160.00), equivalente al doce por ciento del valor total del Contrato. Esta garantia tendra una 
vigencia de DOS MESES adiclonales al plazo estipulado para Ia ejecuciOn del contrato. En lo 
demás relativo a Ia Garantia de Cumplimiento de Contrato, se procadera de acuerdo a to establecido 
en Ia Lay de.Adquisiciones y Contratacionas de Ia AdministraciOn PUblics y su Reglamento, asi como 
Ia previsto en Las Bases de Ia Licitacion Piiblica an menciOn. Si no se presentaré Ia garantla en el 
plazo, forma y condidones establecidas el ISSM podré caducar el presertte Contrato, sin detrimento 
de Ia acción para reclamar los daflos y perjuicios resultantes. Cuando tuviere que hacerse efectiva Ia 
Garantia de Cumplimiento de Contrato, se harã exigible en proporciOn directa a Ia cuantia y valor de 
las obligaciones contractuales qua no se hubieren cumplido, segUn Ia establece at articulo treinta y 
cirico de Ia LACAP. El monto tie Ia Garantia de Cumplimiento de Contrato podrá ser utilizado para 
cancelar el total a parte de los daños, perjuicios o perdidas que le ocasionaré Ia Contratista al ISBM, 
por el incumplimiento de las obligaciones contractuales, En caso de prórroga del plazo contractual a 
incremento del monto contrataclo, el Contratista deberá prorrogar o incrementar Ia referida garantia. 

- quienes podrân actuar conjunta o 
separadamente. El ISBM, podra verificar el cumplimiento contractual a través del Administrador de 
Contrato, Ia Sub Dirección de Salud a sus DMsiones o sus delegados, ía Comisián Tecnica 
Evaluadora de Cumplirnientos Contractuales del ISBM, Ia Auditoria Interna, Auditoria Externa, 0 

cualquiei-  otra instancia que el ISBM estime conveniente, para Ia cual bastará con que dicha persona o 
entidad se identifique y Ia Contratista estará obligado a facilitar el proceso de verificacion, en caso de 
que Ia Contratista impida Ia veriticacion el ISBM podrá extinguir el Contrato. El Administrador del 
Contrato cumplira con las obligaciones establecidas en el articulo 82 815 de Ia LACAP y las demás 
establecidas en Ia Base tie LicitaciOn. VISITAS DE VERIEICACIÔN: El Administrador del Contrato, 
visitará el lugar señalado para el surninistro del servicic con el objeto de verificar Ia veracidad de Ia 
informacion proporcionada y el fiel cumplimiento de las obligaciones contractuales. También podia 
someter los servicios a prueba, sin costa adicional alguno para el ISBM, a fin de verificar su 
conformidad con los términos de referenda de los servicios requeridos, el contrato y/o Ia normativa 
técnica administrativa del 15GM aplicable. Asimismo podrá auditarse el acto medico o técnico realizado 
por el proveedor de servicios. El Administrador de Contrato empleará las Hajas de Verificacion del 
Cumplimiento Contractual diseñadas por Ia DivisiOn de Supervision y Control, dichas hojas deberOn 
ser firmadas por Ia Contratista a sus dependientes, an caso de negarse a firmar a no poder hacerlo se 
expresarã dicha circunstancia. De la Hoja de VerificatiOn del Cumplimiento Contractual deberá 
entregarse copia a Ia Contratista o a! dependiente que estuviere fungiendo como responsable del 
establecimiento verificado. Si durante La visita se encontrase algUn tipo de incumplimiento técnico, 
tipificado por Ia DivisiOn de SupervisiOn y Control; como un incumplimiento leve, se empleara el 
formutario de notificaciOn correspondiente, con el objeto de dejar constancia del sehalamiento de los 
incumplimientos que se comprobaren. En dicho caso Is Contratista dispondrá del plazo que determine 
el Administrador de Contrato para cumplir a satisfacciOn at cuat no podrá exceder de TREINTA DIAS 
CALENDARIO. El incumplimiento será reportado a Is UACI y a Ia DivisiOn de Supervision y Control 

LICJIACION PIJBLICA No. 24/2016-ISBM 
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Contrato No. LP-030/2015-ISBM 

para el registro correspondiente. Vencido el plazo el Administrador de Contrato, verificara si Ia 
Contratista subsano to observado remitiendo el informe correspondiente a is UACI. Si Ia Contratista no 
cumpliere a satisfacciOn en los terminos estabrecidos se tendrá par incumplido el contrato y se 
procedera Ia imposiciOn de sanciones, o an su caso, Is extinciOn del contrato. Cuando el Administrador 
de Contrato, reportare reincidencia (dos incumplimientos ieves), la UACI, enviara note al Contratista 
haciendo un liamado at cumplimiento del contrato. La Contratista dispondra do un plaza de 5 DIAS 
HABILES, para presentar sus pruebas y alegatos en relaciOn al Ilamado de Ia UACI, pasado dicho 
termino sin que se hayan presentado las justificaciones correspondientes Ia UACI a Si las 
justificaciones y pruebas presentadas no fueren de mérfto, registrara ci Ilamado en a! Expediente del 
Contratista. RE(JNIONES DE ENTENDIMIENTO; El Administrador de Contrato, Ia Sub Direccion de 
Salud sue divisiones o Ia UACI podràn convocar al Contratista a reuniones de entendimiento con ci 
objeto de abordar temas relacionados al adecuado suministro de los servicios. La Contratista debera 
asistir a tales reuniones y en caso de no poder asistir solicitará ra reprogramaciOn correspondiente 
indicando las razones que le impiden asistir a Ia convocatoria. En caso que el Contratista no asista a 
las reuniones sin justificacian a se rehusare asistir, el Administrador de Contrato debera rendir informe 
a Is UACI, a efecto que Ia negativa se docurnente en el expediente del Contratista segUn lo 	- 
establecjda en el articulo 15 do is LACAP. EVALUACION DEL SUMINISTRO DEL SERVICIO: En 
cumplimiento a Ia estabiecido en el articulo 70 de Is Ley del ISBM y segUn las verificaciones 
efectuadas durante Ia ejecuciOn contractual, será eniitida is evaluacian semestral del suministro 
correspondiente segün los lineamientos proporcionados par Ia Sub Direccion de Salud a través de 
Division de Supervision y Control. Dicha evaluaciOn sore notificada al Contratista a través de Ia Unidad 
de Adquisiciones y Contrataciones Institucional. Dicha evaluaciOn será registrada en el expediente del 
Contratista para los efectos descritos en ci articulo 15 de Is LACAP. El ISBM, se reserva et derecho de 
publicar Ia evaluaciOn del suministro y de emplearla para futuras contrataciones. ACTA DE 
RECEPCIÔN: Correspondera al Administrador del Contrato en coordinaciOn con Is Contratista, Ia 
elaboracion y firma de las actas de recepciOn definitivas, parciales, provisionales, segün corresponds, 
las cuales contendrân coma tnTnimo to que establece el articulo setenta y dote del RELACAP. ffl 
MODIFICACION: El presente Contrato podrà ser moditicado dentro de sue respectivas clausulas, en 
cualquier momenta durante Ia vigencia del mismo. La anterior previo requerimiento y ,justificacion de la 
Sub Dirección de Salud. El ISBM, podrà autorizar aurnentos de los montos rnensuales y totales 
establedos, siempre que exists Is propuesta del Administrador del Contrato con al visto buena Ia 
Division de Supervision y Control debidamente justificada par Is DivisiOn de Servicios de Salud. El 
increniento se autorizarâ mediante una resoluciOn modificativa al Contrato. La Contratista se obliga a 
mantener los precios ofertados. Tambien podré modificarse de mutuo acuerdo por situaciones de caso 
fortuito a fuerza mayor. Cuando fuere necesarlo Is Contratista debera modificar o amphar el monto de 
Ia GarantTa de Cumphmiento de Contrato segün Ia indique el ISBM y formara parte integral de este 
contrato. IX) PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo pactado, el presente contrato podrá ser 
prorrogado de conformidad a Ia estabiecido en el articulo 83 de Is LACAP y 75 del RELACAP; en tal 
caso, se deberá modificar a ampliar el plazo y monto de Is Garantia de Cumplimiento de Contrato; 
debiendo emitir el ISBM Ia correspondiente resoluciOn de prarroga. X) CESION: Salvo autorizaciOn 
expresa del ISBM el contratista no podra transferir a ceder a ningün titulo, los derechos y obligaciones 
que ernanan del presente contrato. La transferencia o cesiOn efectuada sin Ia autorizaciOn antes 
referida dará lugar a Ia caducidad del contrato, procediendose edemas a hacer efectiva Ia Garantia de 
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CumptFmiento de Contrato. XI) CONFIDENCIALIDAD: La Contratista se compromete a guardar Is 
confidencialidad de toda informacián revelada por el 13DM, independientemente del medic empleado 
para transmitirla, ya sea en forma verbal o escrita, y se compromete a no revelar dicha informaciOn a 
terceras personas, salvo que el ISBM 10 autorice en forma escrita. La Contratista se compromete a 
hacer del conocimiento Unicamente Ia inforrnaciOn que sea estrictamente indispensable para Ia 
ejecuciOn encomendada y manejar Ia reserva de Is rnisma, estableciendo las medidas necesarias para 
asegurar que Ia informaciOn revelada por el 13DM se mantenga con carácter confidencial y que no se 
utilice para nhrigUn otro fin. XII) SANCIONES: En caso de incumplimiento Is Contratista expresamente 
se somete a las sanciones que emanaren de Ia LACAP ya sea imposiciOn de multa por more, 
inhabilitaciOn, extinciOn, las que serán impuestas siguiendo el debido proceso por el ISBM, a cuya 
competencia se somete para efectos de su imposiciOn. XIII) OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 
El Contratista se obliga a cumplir con 10 siguiente: 1) Cumplir todas las normas y tinearnientos 
establecidos por e] Programs Especial de Salud del ISSM, los cuales son obligatorios y delimitaran el 
marco de acción dentro del cual se desempenarãn las diferentes actividades a realizar, para Jo cual 
deberã tener disponible un ejemplar fisico o digital de cads uno de ellos proporcionado por el ISBM, 2) 
Mantener durante Is vigencia del contrato en iguales o en mejores condiciones Ia ir,fraestructura, 
mobiRario y equipo idOneo para Ia atenciOn adecuada a los usuarios del ISBM, de acuerdo a Ia forma 
en que he sido adjudicada; 3) Instalar y mantener en un lugar visible un rotulo que 10 identifique coma 
proveedor de los servicios del Programs Especial de Salud del ISBM, el diseño del rOtulo será 
proporcionado por el ISBM; 4) Contar con una cartelera que contenga informaciOn actualizada con 
horario de atenciOn, telefono, el listado de proveedores de Ia zona. Además deberâ colocar y 
mantener durante la vigencia del contrato en lugar visible los derechos y deberes de los usuarios del 
Programs Especial de Salud del ISBM; 5) Publicar en cartelera los tiempos de entrega de resultados 
de los examenes ofertados; 6) Mantenerse durante Is vigencia del contrato los profesionales que 
presentó en Is oferta do Ia presente licitación, cualquier modificacian deberá ser por otro profesional 
con igual o mejor perfil y autorizado previamente por Ia DivisiOn de Supervision y Control del ISBM a a 
quien ella delegue; 7) Mantener un ambiente de comodidad, candiciories S infraestructura, mobiliario 
y equipo idOneo para atender a los usuarios del Programs Especial de Salud del ISBM los cuales por 
ning(in motivo pueden ser sujetos de maltrato y discriminaciOn; 8) Garantizar las existencias de 
los reactivos, materiales e insumos para Is realizaciôn de todos los exámenes requeridos de acuerdo a 
Ia ofertado, durante el periodo contratado y prOrroga Si Is hublera; no deberén realizar exâmenes a 
procedimientos no autorizados en el Cuadro Básico de Servicios del ISBM. Exceptuando los 
exémenes presentados por los Laboratorias en las ofertas como adicionales que Sean Indispensables 
para Is recuperación o Ia vida del paciente, estos saran autorizados par Ia DivisiOn de Supervision y 
Control del 13DM o su delegado; 9) Estar legalmente inscritos y contar con los permisos necesarios 
para suministrar los servicios contratados, también los profesianales que Iaboran en eltos, deberán 
estar inscritos en las Juntas de Vigilancia respectivas, debiendo estar ambos al dia con sus pagos en 
el Consejo Superior do Salud PUblica, durante Is vigencia del contrato y prorrbga si Ia hubiera; 10) 
Atender a cads usuario mediante la presentaciOn do ins boleta firniada y sellada por el medico que 
indica el a los exámenes y/o el o las procedimientos en original; 11) El periodo de vigencia de la boleta 
de Laboratorios Clinicos, Patologicos y Clinicas RadiolOgicas e Imagenes será el definido en Ia norma 
tecnica adniinistrativa. NingCirt Laboratorlo o clinica realizara procedimientos sin Ia presentaciOn de la 
boleta respectiva, Ia cual no deberã Ilevar enmendaduras ni tachaduras, tampoco aceptarã boletas sin 
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fecha, firma y sello de [a Junta de Vigilancia respective y en el caso de los medicos magisteriales el 
sello designado por el 15GM; 12) Cuniplir en su practice diana con las MEDIDAS DE PRECAUCION 

UNIVERSAL siguientes: i) Uso de material descartable por paciente: U) Uso de barrera o equipo de 
protecciôn individual para el técnico; debiendo prevenir Ia exposicion a Ia sangre y fluidos organicos, 
con especial ênfasis en Ia prevendOn de accidentes corto punzante, coma tambl(§n el lavado de 
rnanos y iü) El manejo adecuado de procedimientos de desinfeccion y esterilizacion asi coma 
disposicion adecuada de desechos solidos peligrosos en los servicios de salud; 13) Garantizar el uso 
cia material descartable nuevo, an cada toma de exámenes, asi coma Ia calidad y vigencia de todos 
los insumos y materiales a utilizar durante S periodo contractual y prorroga si Ja hubiera; 14) Llenar 
adecuadamente toda Is documentacion pertinente al Laboratario o clirgca sabre los procedimientos 
realizados y cualquier otra exi9ida por el [5GM; 15) Llevar un registro detallado de cads paciente 
atendido asi coma de todos los procedimientos y/o exámenes que se le hayen practicado las cuales 
deberOn estar disponibles para monitorea supervision y control; 16) Garantizar el servicio, segUn [a 
cantidad de exárnenes adjudicados, durante el pert ado contratado; 17) Mantener durante ta vigencia 
del contralo los nUmeros telefOnicos y el correo electrOnico con el que se adjudicaron sus servicios, en 
caso de cambios, deberân solicitarlo por escrito a Ia UACI para su autarizaciOn; 18) Mantener durante 
Ia vigencia del contrato la direccion y ubicaciOn del Laboratorio a Clinica RadiolOgica e lmágenes con 
S que oferto sus servicios y fue contratado, en caso S cambios por fueza mayor o caso fortuito, 
debidamente justificados por Ia Contratista, deberán solicitarlo por escrito a Ia UACI quien solicitara a 
Ia DivisiOn de Supervision y Control I@ evaluacion a través del Administrador de Contrato para que 
autorice 0 no se autorice [a solicitud planteada, quien presentara informe a la UACI para que notifique. 
En caso de ser autorizada el Contratista, haste ese momenta padra realizar el cambio del local; 19) 
Ingresar en el programs informatico en lines proporcionado por ISBM los exémenes previc a su 
realizaciOn, para mantener actualizada Ia base de datos en tienipo real, asegurãndose que [a 
informacion ingresada sea una copia lie] de lo descrito en [a boleta, En caso S no tener disponible el 
sistema para ingresar los datos an tiempo real, podrán cealiaran los exámenes e ingresarlos al 
restablecerse S sistema, dejando constancia an un acta de los exémenes realizados y el porqué de la 
falta del sistema; 20) Procesar an el lugar donde han sido adjudicados todos los exámenes indicados 
en Ia boleta, salvo en los casos en qua se ha autorizado [a subcontrataciOn, en los cuales deberan 
darse cumplimiento a Ia dispuesto en el resumen técnico sobre [a farma de traslado de muestras hacia 
el otro laboratorio. 21) Contar con una cartelera informativa en un lugar visible y accesible de Is sale 
de espera debiendo contener horaria de atencion, nUmero del telefono fijo, directorio actualizado de 
praveedores. CLALJSULAS ESPECIALES: Es convenido entre las partes que en Ia ejecuciOn del 
presente Contrato se aplicarén las siguientes clAusulas especiales: a) El 15GM podrá inspeccionar los 
servicios y/osometerlos a prueba, sin casto adicional alguno pudiendo este descontarse los costos de 
los pagos que se encontraren pendientes; b) Si Ia contratista mantuviere en sus instalaciones 
reactivos vencidos, se presumira su use en Ia realizacion de los exámenes contratados y  se 
descontarã del servicia el nUmero de exñmenes que pudieran realizarse con las cantidades de 
reactivos vencidos encontrados, los cuales serán retirados de forma inrnediata colocados en una caja 
Is cual será sellada en presencia del Administrador de Contrato del ISBM y posteriormente 
destruida baja Ia responsabilidad de Ia Contratista; c) No se cancelaran exémenes que no hayan sido 
ofertados o aquellos especiales que necesitan el trãmite correspondiente y que no cuenten con Ia 
autorizaciôn de Ia DivisiOn de Supervision y Control del ISBM a a quien ella delegue; d) Se prohibe Ia 
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delegaciOn a terceros de las responsabilidades aceptadas por Ia Contratista. Se exceptUan aquellos 
servicios qua par su naturaleza sean necesarios Ia subcontrataciori 0 cuando esta ha sido definida 
desde Ia oferta; a) La Contratista asume totalmente La responsabilidad en caso de deficiencia técnica 
en la prestaciOn de los servicios, negligencia a mala praxis, el 15GM podrá reclamar al contratista los 
daños y perjuicios ocasionados en dichos casos; f) El ISBM tendré derecho a inspeccionar los 
servicios y/o someterlos a prueba, sin costa adicional alguno, a fin de verificar su conformidad con las 
condiciones técnicas de los presentes términos de referenda; g) Es prohibido quo Ia Contratista 
proporcione regalias o cornisiones al resto de proveedares contratados, empleados a funcionarios del 
ISBM con ci objetivo de quo se Is remitan referencias de usa de sus servicios. 	Q 
PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS: Para efectos de 
supervisiOn y penalizaciOri econOmica, se corisidera coma causales de penalizacion econOmica, la 
inexistencia, as decir el no contar injustificadamente con materiales, insumos, reactivos o disco de 
sensibihdad para Ia realizaciOn de los exémenes adjudicados del Cuadro Básico de exãmenes vigente, 
y su penalizaciOn se efectuarà de acuerdo al siguiente detalle: 1. Se aplicarã una penaltzacion del 
0.05% del monto total del contrato (en caso de contrato para varias sucursales, se aplicara al total 
contratado para Ia sucursal donde se encuentren el causal de Ia penalizacion) mãs el costa 
equivalente a tres examenes par La falta de materiales, insumos, reactivo a disco de sensibilidad 
faltante para Ia realizaciOn del examen. 2. Si se presentase inexistencia injustificada par segunda 
ocasiOn, Ia penalizaclOn serà del 0.10% del monto total del contrato (en caso de contrato para varias 
sucursales, se aplicarã al total contratado para Ia sucursal donde se encuentren el causal de la 
penalizaciOn) más el costa equivalente a seis exámenes par Ia falta de materiales, insumos, reactivo a 
disco de serisibilidad faltante para Is realizacion del exarnen. 3. Si Se presentase inexistencia 
injustificada par tercera ocasiOn, Ia penalizacion será del 0.15% del n'iorito total del contrato (en caso 
do contrato para varias sucursales, se aplicara al total contratado para Ia sucursal donde se 
encuentren el causal de Ia penalizaciOn) más el costa equivalente a nueve examenes par falta de 
materiales, insumos, reactivo a disco de sensibilidad faltante pare Ia realización del examerl. 4. Si se 
presentase incumplimiento injustificados par mãs de tres ocasiones, se aplicaré Ia pena establecida en 
el numeral tres a se aplicará Ia caducidad del contrato previo analisis correspondiente a los intereses 
institucionales. Pare Ia iniposiciOn de penalizaciones antes descritas se procederã conforme a lo 
establecido en el art. 160 do a LACAP. Ademés dentro de Ia ejecuciOn del contrato se cansiderarén 

- 	incumptirnientos loves los siguientes: a. Falta de rotulo que Ia identifique coma proveedor de servicios 
de salud del ISBM; b. No contar con copia impresa a digital de Ia normativa y lineamientos para Ia 
prestaciOn de servicios; c. No poseer equipo informtico con acceso a Internet; d, No utilizer los 
formularjos institucionales; e. No Ilenar adecuadamente los formularios Tnstitucionales; f. No Ilevar el 
control en los libros de los forrnularios institucionales de los exámenes realizados; 9. No contar con Ia 
infraestructura requerida par el ISBM en el apartado Términos do Referencia; h. No contar con los 
insumos para Ia prestacion del servicio adjudicado; I Par no cumplir con las condiciones de higiene, 
confort, bioseguridad, necesarias para Ia adecuada atencion del usuaria; j. Par discriminar usuarios 
del ISBM par pafle del profesional del Laboratorlo o Cllnica RadiolOgica a del personal a su serviclo al 
brindar Ia atenciOn respecto a su clientele particular; k. Cuando exista una queja par insatisfacciOn en 
el servicio prestado, quo sea documentada, investigada y evidenciada; I. Par no cumplir 
adecuadamente en los dias de atención y horario comprometidos en el contrato y otros docunientos 
contractuales; m. Par la more de Ia Contratista en el cuniplimiento de cualquiera de sus obligaciones, 
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condiciones pactos o estipulaciones contractuales, sin perjuicio de hater efectiva Ia respectiva 
garantia. Cuando Ia contratista incurra en alguno de estos incurnplimientos, dara lugar a una 
prevención escrita por parte del Administrador del Contrato, para que esté subsane el incumplimiento 
qua le sea senalado en el plazo establecido en el compromiso; oP incumplimlento de Ia prevencion en 
el plazo señalado se hará del conocimiento de Ia UACI, para que este realice el reclamo formal ante Ia 
deficiencia del servicio prestado, establecierido un plazo maxima de 30 dias para Ia subsanaciOn del 
incumplimiento señalado. El incumplimiento a lo convenido con Ia UACI será sujeto de un Ilamado de 
atenciOn. Si Ia Contratista se hate acreedora de tres Ilamados de atenciOn por parte de Ia UACI por 
faltas leves de Ia misma o de diferente naturaleza NO SERA SUJETO de ser considerada coma 
proveedora institutional en el siguiente proceso de contratacion o en las prOrrogas que el Instituto 
considere durante Ia ejecuciOn de su contrato. Si se hate acreedora a cuatro a más Ilamadas de 
atenciOn sara causal de incumpllmiento grave. XV) OTRAS CA1JSALES DE EXTINCION 
CONTRACTUAL: Sin perjuicio de Jo establecido en Ia LACAP y el RELACAP, el presente contrato 
podrã extinguirse debido a incuniplimientos graves del Contratista, Se considerarán como 
thcumplimier,tos graves los siguientes: A) Las faltas a Ia Outs prafesional a cuando existieren quejas 
documentadas do ABUSO 0 MALTRATO A LOS USUARIOS V EMPLEADOS DEL ISBM. B) 
Manifiesta IMPERICIA, NEGLIGENCIA U OMISION EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, Ia 
que no obstante ser motivo de terminaciOn del contrato, no Inhibe de ejercitar otras acciones legales 
que pudieran corresponder par los danos y perjuicios ocasionados. C) Hater COBROS 
ADICIONALES AL USUARIO en Ia realizacion de los exâmenes a procedimientos. D) Utilizar los 
formularios del ISBM para La atenciOn de pacientes que no pertenezean al sistema. E) Permitir Ia 
suplantaciOn de usuarios. F) Solicitar o recibir compensaciones mateilales 0 monetarias adicionales 
por parte de los usuarios. 0) Mala praxis, determinada asi por las instaricias legales correspondientes; 
H) Presentar documentacion falsa para Ia obtencion del contrato. I) PRESTAR EL SERVICIO EN 
FORMA TECNICAMENTE DEFICIENTE 0 POR 0CASIONAR RETRASOS A LA PRESTACIÔN DEL 
SERVICIO SIN JUSTIFICACIÔN, tras habérsele hecho las observaciones del caso por pane. del 
contratante. J) Por cualquier incumplimiento a violation reiterada al contrato a a Is Normativa 
Institutional, Reglamentos y10 Normativas TOcnicas proporcionados por el ISBM. Sin perjuicio de dar 
por terminado el contrato por incumplimiento de las faltas graves anteriormente establecidas, el ISBM 
podrã ejerdtar otras acciones legales que pudieran corresponder por los danos y perjuicios 
acasionados. Para Ia aplicaciOn de los incumplimientos graves, el Consejo Directivo del ISBM 
confomiará una Comision Tecnica, quien emitirán un recomendable para Is aplicacion de Is 
terminaciOn del contrato a no, para Ic cusP contará con los infamies de las unidades tOcnicas con las 
que cuenta Ia Sub DirectiOn de Salud u otras urildades ericargadas de Pa supervision de contratos, 
garantizando además que Ia Contratista exponga sus descargos a la falta que se le imputa. El ISBM 
podra extinguir el contrato por las demás causas establecidas en Ia LACAP. Entado taco se seguirá 
oP procedimiento establecido en Pa LACAP y su reglamento. XVI) TERMINACION BILATERAL: Las 
partes contratarites podrán acordar Ia extinciOn de las obligaciones contractuales an cualquier 
momento, siempre y cyando no concurra atra causa de termination imputable Ia Contratista y que por 
razones de interes püblico hagan innecesaria a inconveniente Is vigencla del contrato, sin mac 
responsabilidad que Ia que corresponda aI servicio parcialmente ejecutado. XVII CLAUSULA 
ESPECIAL PARA PREVENCION V ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL: Si durante Ia 
ejecuciOn del contrato se comprobare par Ia DirectiOn General de InspectiOn de Trabajo y Prevision 
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Social, incumpltmiento por parte de a contratista a Ia normativa que prohibe el trabajo infantil y de 
proteccion de Ia persona adolescente trabajadora, se debera tramitar el procedimiento sancionatorlo 
que dispone el articulo 160 de Is LACAP, para determinar of cometimiento o no durante Ia ejecucion 
del contrato de Ia conducta tipica como causal de inhabilitaciOn en el articulo158 Romano V literal b) 
de Ia LACAP relativa a Ia invocaciOn de hechos falsos para obtener Is adjudicaciOn de Ia contrataciOn, 
Se entenderá por comprobado el incumplimiento a Ia normativa por parte de Ia DirecciOn General de 
InspecciOn de Trabajo, si durante el trâmite de re inspección se determine quo hubo subsanaciOn por 
haber conietido una infracción, o por el contrario si se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en 
este Ultimo caso deberâ finalizar el procedimiento pars conacer ía resoluctôn final. 	XVIII) 
RESPONSABILIDAD PENAL '(/0 CIVIL: Es expresamente convenido entre las partes, que Is 
Contratista serà Ia ünica responsable penal y civi]mente por cualquier acciOn legal quo se entable, 
judicial o extrajudicialmente, por negligencia en el suministro de los servicios. La Contratista asume 
totalmente Ia responsabilidad en deficiencies técnicas en el suministro de los servicios, XIX) DAFIOS V 
PERJUICIOS: Cuando el servicio demostrare cualquier deficiencia, el ISBM exigirá la subsanación a 
Ia Contratista, quien responderá por los danos y perjuicios causados al Contratante o a los usuarios 
del mismo, provenientes de errores, omisiones a infracciones de Is Normative Institucional, Términos 
de los Servicios Requeridos u otros preceptos legales 0 reglamentarios, quo sean imputables a la 
Contratista en Ia prestaciOn del servicio. Cusiquier reclamo por daños y perjuicios quo el ISBM, tuviere 
de Is Contratista por razOn del incumpliniiento del Contrato, deberá expresarselo por escrito a Ia 
Contratista. XX) SOLUCION CE CONFLICTOS: En caso de conflicto ambas partes se someten a 
sede judicial senalando para tal efecto coma domicilio especial Ia ciudad de San Salvador, a Ia 
competencia de cuyos tribunales se someten; en caso de embargo a Ia Contratista, el ISBM nombrará 
at depositario de los bienes que se le embargaren a Ia contratista, quien releva al ISBM de Is 
obligaciOn de rendir fianza y cuentas, comprometiendose Ia contratista a pager los gastos 
ocasionados, inclusive los personales aunque no hubiere condenacion en costas. 	fl 
INTERPRETACIÔN DEL CONTRATO: El ISBM se reserva Is facultad de interpretar el presente 
contrato, de conformidad a Is Constitucián de Ia Repiblica, Ia LACAP, el RELACAP, domes IegislaciOn 
aplicable y los Principios Genersles del Derecho Administrativo y de Is forms que más convenga a los 
intereses del ISBM con respecto a Is prestaciOn objeto del presente instrurnento, pudiendo an tal caso 
girar las instrucciones por escrito quo al respecto considere convenientes La Contratista 
expresamente acepta tal disposiciOn y se oblige a dar estricto cumplirniento a las instrucciones quo al 
respecto dicte el ISBM. XXII) MARCO LEGAL: El presente contrato queda sometido en todo a Ia 
LACAP, RELACAP, Ia ConstituciOn de Ia RepUblics, las norrnas técnicas y administrativas del ISBM y 
en forrna subsidiaria a las Leyes de Is Republics de El Salvador, aplicables a este contrato. XXIII) 
NOTIFICACIONES V COMUNICACIONES: ToSs las notificaciones referentes a Ia ejecuciOn de este 
Contrato, serán vélidas solamente cuando sean hechas por escrito a los medios para notificaciones 
establecidos por las partes en el presente Contrato, segUn el siguiente detalle: 1) Para el ISBM: 
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI), ubicadas en Calle Guadalupe, Edificio 
un mil trescientos cuarenta y nueve, San Salvador a al Fax: 2226-8143 Asimismo señala como 
telefonos de contacto los siguientes: Telefonos 2239-9220, 2239-9221; Conmutador 2239-9200. El 
ISBM, podra modificar Ia direccion a medios señalados para aIr notificaciones, emitlendo para tal 
efecto Ia comunicación correspondiente a través de Is Unidad de Adquisiciones y Contrataciones 
Institucional. 2) Para Ia Contratista 
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- el Fax: 	 y el co rre electrñnico: 
Asimismo senala come nCamero de cantacto el teléfono: 	- La Contratista nianifiesta que 
otorga fibremente su consentimiento para quo los datos antes descritos sean difundidos a distribuidos 
por el ISBM por los medics quo estime convenientes. Asi nos expresamos los comparecientes, 
quienes enterados y conscientes de los términes y efectos legales del presente Coritrato, ratificamos 
integramente su contenido. En to do Ic cual firmamos, en Ia Ciudad do San Salvador, el dia veintisiete 
de 	 julio 	 de 	 dos 	 mil 	 dieciséis 

CONTRA 

vco;)JI)(Icr ciu Li 
cssP 

En Ia ciudad do San Salvador, a las quince horas cuarenta y cinco minutes del dia veintisiete de julio 
de dos mil dieciseis. ANTE Ml WILMER ULISES HERRERA GRANDE, Notarie del domicilic de Ia 
Ciudad de Soyapango, Departamento de San Salvador, COMPARECEN: el señor RAFAEL ANTONIO 
COTO LOPEZ, de cincuenta y cinco ones de edad, Projçsor, de éste domicilio, aquien conozco yes 
nnrtHnr ne su Documento Unicc de Identidad NUmero 

actuando en nembre y representacion del INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL, en su carácter de representante legal de Ia referida lnstituciOn, Ia cual es una entidad 
oficial autOnoma, de derecho püblico, del demicilio de Ia Ciudad y Departamento do San Salvador, con 
NUmero de ldentificación Tributaria cero seis uno cuatro guion dos dos uno uno cero siete guion uno 
cero tres guion siete, personeria quo DOY FE DE SER LEGITIMA V SUFICIENTE por haber tenido a 
Ia vista Ia documentacion siguiente: 1) Ejemplar del Diane Oficial NCimero DOSCIENTOS TREINTA V 
SEIS, Tomo TRESCIENTOS SETENTA V SIETE, de fecha dieciocho de diciernbre de dos mil siete; 
en donde aparece publicada Ia Ley del Institute Salvadoreño de Bienestar Magisterial, aprobada por 
media do Decreto Legislative NUmero CUATROCIENTOS OCHENTA V CINCO, de fecha veintidos de 
noviembre do dos mil siete, del cual consta que el INSTITUTO SALVADORESO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL, es de las generales antes descnitas, que Ia direcciOn y administracion del mismo está 
a cargo de un Consejo Directive, el cual estã integrado por nueve Directores Propietanios, uno de los 	- 
cuales sera el Director Presidente, quien durara an sus funciones un peniodo de CINCO AMOS y será 
nambrado por el Señor Presidente de Ia RepUbhca; que dentro de las atnibuciones del Consejo 
Directivo so encuentra Ia de acordar la celebración de todo tipo de contratos; quo el Director 
Presidente del Consejo Directive, es el Presidente del Institute y ejerce Ia representacion legal del 
mismo; 2) Ejemplar del Diane Oficial NUmere CIENTO SIETE, Tomo CUATROCIENTOS TRES, de 
fecha once de Junie de dos mil catorce, que contiene el Acuerdo Ejecutivo NQmero SETENTA V 
OCHO, emitido por el Señor Presidente de Ia Repüblica, Salvador Sanchez Ceren, el dia once de 
junia de dos mil catorce, por media del cual se nombrO al cempareciente coma Director Presidente del 
Consejo Directive del Institute Salvadoreño de Bienestar Magisterial, para un peniodo de CINCO 
ASOS a partir del dia echo de Julie de dos mil catorce; 3) Certificacion del Acuerdo tornado por el 
Consejo Directive del ISBM, en el Punto DIEZ Sub Punto DIEZ PUNTO DOS del Acta NUmero 
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CIENTO TRECE de Is sesiop ordinaria del Consejo Directivo del ISBM, celebrada en esta ciudad, el 
die doce de Julio de dos mil dieciseis, mediante el cual. se  autorizO al Director Presidedel Consejo 
Directive para fkmar el øresente Contrato: y 	 de 
años de edad, 	 del domicilic S 	- DepiHmento d' 	a 
quien no conozco pero identifico por medic de su Documento Unico de Identidad NUmero 

DICEN: Que las firmas que an su 
orden se leen "R.ANTONIO COTO U' a 	_, son suyis y que coma tales las reconocen par 
haber side puestas al pie del instrumento que antecede, otorgado an esta ciudad, este mismo die, 
escrito en seis hojas de papel simple, en el cual el primero de los comparecientes se denomina 'el 
ISBM", 'el Instituto" a "Institucion Contratante" y Ia segunda "La Contratista"; asi mismo reconocen y 
ratifican todas los términos y condiciones qua en ci mismo se otorgan, el cual se refiere al Contrato 
NOmero LP-CERO TRES CERO/DOS MIL DIECISEJS-ISBM; ResolucjOn NUmero CERO NUEVE 
NUEVEJDCS MIL DIECISEIS-ISBM, referente a Ia LicitaciOn PUblica NUmero DOS CUATRO/DOS MIL 
DIECISEIS-ISBM "SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOL6GIC0, 
C1JNICAS RADIOLOGICAS E MAGENES; Y SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES, PARA 

- 

	

	ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO 
SALVADOREIcJO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL AI'JO DOS MIL DIECISEIS, 
SEGUNDA CONVOCATORIA" cuyas cláusulas mäs relevantes se resumen 351: I) OBJETO DEL 
CONTRATO: El objeto del presente Contrato, es establecer y regular las relaciones, derechos y 
obligaciones de las partes contratantes, a efecto que Ia Contratista suministre servicios de 
SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLFNICO, PATOLOGICQ, CLINICAS 
RADJOLOGICAS E IMAGENES; V SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES, PARA ATENDER 
A LA, POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO 
SALVADOREJO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL ArO DOS MIL DlEClSIS, 
SEGUNDA CONVOCKr0RIA para Ia pobiacian usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM 
que le han side adjudicados a satisfacciOn del ISBM, de conformidad a las condiciones definidas en 
este instrumento y en los demas documentos contractuales, especialmente lo establecido en los 
términos de la LicitaciOn PUblica NUmero DOS CUATRO/DOS MIL DIECISEIS-ISBM, normative 
aplicable e interpretaciones que emita eI ISBM, conforme a Ia establecido en el documento que 
antecede. LOS BENEFICIARIOS Y/O BENEF1CIARIAS DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL 
PRESENTE CONTRATO, SON LOS USUARIOS Y UStJARLAS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE 
SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREIO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DE CONFORMIDAD AL 
ARTICULO CINCO DE LA LEY DEL ISBM. II) DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Forman parte de 
éste Contrato y se tienen per incorporados al mismo con plena aplicaciOn, los siguientes documentos: 
a) Las Bases S Ia Licitacion PUblica Nümero DOS CUATROIDOS MIL DIECISEIS-ISBM, denominada 
"SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLFNICO, PATOLOGICO, CLiNIOAS 
RADIOLOGICAS E IMAGENJES; Y SERVICIO DE MAMOGRAFIAS BILATERALES, PARA ATENDER 
A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO 
SALVADORElO DE BIENESTAR MAGISTERIAL DURANTE EL AI'J0 DOS MIL DIECISEIS, 
SEGUNDA CONVOCATORIA", b) La Oferta presentada por Ia Contratista; c) La Resolution de 
Resultados del proceso de Licitacion en referenda; d) Las Resoluciones Modificativas del presente 
Contrato que fuere necesaria emitir; e) La Orden S Iniclo correspondiente y Ia garantia de 
cumplimiento de contrato f) La Normativa Institucional y Ia especial del Institute Salvadoreno de 
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Bienestar Magisterial que le fuere aplicable; g) NORMA TECNICA ADM]NISTRATIVA PARA LA 
PRESTACION DE SERVICIOS DE LABORATORIOS CLINICOS, PATOLOGICOS, 

ELECTRODIAGNOSTICO Y CLINICAS RADIOLOGICASI  QUE BRINDAN SUS SERVICIOS PARA 
EL PROCRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREFJO DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL o Is norrriativa que se encuentre vigente durante Ia ejecuciOn del presente Contrato. La 
Contratista, se obliga expresamente a cumplir en forma satisfactoria, con todas las funciones 
establecidas an los instrumentos anteriores y muy especialmente, con las normativas a que se refleren 
los ilterales 0F •y OG!!  de esta misma clâusula. Es entendido y aceptado que este Contrato se antepone 
a toda comunicaciOn previa, entendimiento o acuerdos, ya sean orales a escritos entre las partes. En 
caso de ambiguedad, controversia, duda a disputa an Ia iriterpretación del Contrato y domes 
documentos contractuales, el texto del Contrato prevalecerâ, salvo an at caso de Ia norma técnica, 
caso en el cual prevalecerá ésta tTtima. La Contratista, se compromete a recibir Is inducciOn 
administrativa impartida por el Institute Salvadoreño de Bienestar Magisterial, para Ia buena ejecuciôn 
del mismo, razón por la cual no podrá alegar el desconccimiento de tales disposiciones Ill) FUENTE 
DE LOS RECURSOS, PRECIO V FORMA DE PAGO: Las obligaciones emanadas del presente 
instrumento serán cubiertas con cargo a Recursos Propios del ISBM, para lo cual se ha verificado La 
correspondiente asignacion presupuestaria. Por el suministro de los servicios objeto del presente 
Contrato, el ISBM pegará sobre los servicios consumidos y conforme a los precios ofertados un monto 
máximo total de hasta DIECIOCHO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA IVA 
INCLUIDO, el cual será pagado por el ISBM, an cuotas mensuales, vencidas de hasta TRES MIL 
DOLARES DE LOS ESTADOS LJNIDOS DE AMERICA IVA INCLUIDO. Asimismo a dicho prado se Ia 
harán las retenciones de ley aplicablas. La Contratista podrá utilizar los montos no devengados de 
meses en los que no se (ogre completar el monto máximo mensual establecido, an los meses 
subsiguientes en que Ia demanda sea mayor a Ia programada. Cuando el monto mãximo mensual 
asignado se agate arites de finalizar el mes correspondiente y agotados los montos no devengados, el 
Adn'iinistrador del Contrato deberã reportarlo inmediatamente a Ia Division de SupervisiOn y Control 
para que siga el trámite administrativo correspondiente para su análisis y poder autorizar Is utilizaciOn 
del monto maxima del Contrato aplicando el descuento al monto mensual correspondiente a los 
ültimos meses segUn corresponds, permitiendo que los contratos cesen segOn lo establecido en el 
articulo 92 inciso ire. de Ia LACAP, al agotarse los montos aunque no hays llegado Ia facha de 
finalizacion del plazo contractual. La Contratista no deberâ utilizar previamente Los montos asignados 
al mes sigulente que se reporta para pago, sin previa notificaciOn de Is WAd. El Contratista y at ISBM 
acuerdan que el page será realizado mediante cheque. En defecto de lo anterior, podrä cancelarse de 
La forma o medios establecidos por Is Unidad Financiers lnstitucional del ISBM. Los pages saran 
realizados a más tardar en los OCHO DIAS HABILES posteriores a Ia emisión de quedan 
correspondiente, para lo cual Ia Contratista deberé presentar en Ia CoordinaciOn de Seguimiento y 
Control de Contratos del ISBM, an el Centro de AtendiOn correspondiente, a en Ia oficina delegada 
para tal efecto en los primeros quince dias hébiles del mes siguiente al de Ia pcestaciOn del servicio, la 
siguiente documentaciOn: I. Acts de recepciôn a satisfaccion de los servicios debidamente firmados 
por S Administrador del Contrato y por Ia Contratista conforme a lo establecido en el articulo ochenta y 
dos Bis de Ia LACAP; II. Factura de consurnidor final a nombre del Institute Salvadorefio de Bienestar 
Magisterial en Ia qua se indiquen una descripciOn, la canticiad, el precio unitario y el monto total de los 
servicios con IVA INCLUIDO. En Ia Factura deberá aparecer deducido at uno per ciento de dicho 

ILCITACCON PUOLICA No. 24/2016-ISBM 
'SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIC CLiNIICO, PATOLOGICO. CLINICAS RADIOLOGICAS C IMAGENES: V SERVICIO DE MAMOGRAPIAS 

BILATERALES, PARA ATENJOER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADOREO OP EJIENESTAR 
MAGISTERIAL DURANTE EL AO DOS MIL DIECISEIS, SEGUNIDA CONVIDDATORIA" 

14 



Contrato No. LP-030/2016-ISBM 

inipuesto y una copia de Ia misma; III. Censo diarlo e informe mensual de actividades, segUn fomiato 
proporcionado por el ISBM; IV. Censo escrito, aF que se anexarãn las referencias correspondientes 
firmado y sellado por a! proveedor; V. Informe de servicios prestados; VI. Hoja de control mensijal de 
procedimientos realizados, anexãndoje los documentos de respaldo cuando ci caso lo requiera; y VII. 
Cualquier afro tipo de intormaciOn que determine el ISBM. Los certsos e informes serén presentados 
en forma Impresa y digital (podrá presentarse en disco compacto a memoria, que será devuelta a Ia 
Contratista, despues que ci ISBM capture Ia informacion). El ISBM se reserva ci derecho de modificar 
o variar Ia documentacion requerida. Para que proceda ci primer pago Is Contratista deberã presenter 
edemas de Ia documentacjon anterior: dos fotocopias del contrato debidamente legalizado y dos 
fotocopias de Ia GAR.ANTIA IDE CUMPLIMIENTO IDE CONTRATO en las que se ccrmpruebe que Ia 
original he sido presentada a Is UACI del ISBM, Para fines de cobra y para que proceda el pago, la 
Contratista debera presenter a la Oficina respective todos los documentos anteriores completamente 
lienos, en original, sin erimendaduras, a]teracione5 o tachaduras y en forma oportuna Si Ia Contratista 
presentare documentos con inobservancia a las condiciones anteriores, se procesara el pago PCI el 
suministro respaldado en los documentos presentados en debida forma; Ia Unidad encargada de 
tramitar el pago devolvera los documentos observados Is Contratista; cia macia tel que los servicios 
respaldados mediante los documentos que tengan observaciones serán pagados cuando Ia 
Contratista subsane las observaciones realizadas por el ISBM. Si Ia Contratista persiste en ci error 
haste por tercera vez, dicha Unidaci informara al Administracjor del Contrato y a Ia UACJ, sobre el 
incumplimiento contractual, debiendo Ilamarse at Contratista y anexarse al expediente una copia del 
Ilamamiento efectuado. Es expresamente convenido entre las partes que el hecho de efectuar un pago 
Ia Contratista, no debera interpretarse como una aprobacion definitive a los servicios suministrados y 
no lo liberara de sus responsabilidades. La Contratista se obliga especialrnente a presenter al !SBM, 
los informes que Ia Sean requeridos por este y aquellos a los que estuviere obligado y que aparezcan 
indicados en las Bases de Licitacion y/o en otros documentos contractuafes. El ISSM, analizara y 
evaluara los informes presentados pot Ia Contratista y en caso de ser necesario emitirá por escrito su 
rechaza o reclamo. De existir observaciones a reclamos a los servicios prestados, Ia Contratista 
debera atenderlos y subsanarlos en un plaza rnãximo de ocho dias hàbiles contados a partir del 
siguiente al cia Ia notificación. Subsanadas las observaciones, sedara curso al trámite de pago. En 
lodo lo demás relativo al pago, se estará a Ia establecida en los pracedimientos administrativas de 
pago IV} PLAZO CE CONTRATO Y VIGENCIA: El plaza de ejecuciOn de las obligaciones emanadas 
del presente contrato seré a partir cia Is Orden de inicio hasta treinta y uno de diciembre de dos nil 
dicciseis. El plaza puede ser rnodificado de acuerdo a Ia fecha de suscripciOn del contrato. Este plaza 
podrá prorrogarse por un perioda igual o menor al plaza inicial, de conformidad con Ia dispuesto en el 
articulo ochenta y tres de Is Ley de Adquisiciones y Contrataciones de Ia Administracion Ptblica 
(LACAP), previo a Ia emision de Ia resolucion correspondiente. La vigencia del presente contrato as a 
partir de Is suscripciOn haste el treinta y uno de diciembre de dos mil diecisAis. VI) GARANTIA CE 

CUMPLIMIENTO CE CONTRATO: Para garantizar ci cumplimiento de las obligaciones emanadas del 
presente Contrato, Ia Contratista, cc oblige a presenter al ISBM dentro de los dicz dies hébiles, 
posteriores a Ia notificacion que el presente Contrato està debidamente legalizado, una Garantia de 
Cumplimiento de Contrato, por un monto de 00$ MIL CIENTO SESENTA DOLARES CE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, equivalente al dccc por ciento del valor total del Contrato. Esta 
garantla tendra una vigencia de DOS MESES adicionales al plazo estipulado para Ia ejecucion 
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del contrato. En Ia demás relativo a Ia Garantia de Curnplimiento de Contrato, se procederá de 
acuerdo a Ic establecido en Ia Ley de Adquisiciones y Contrataciones de Ia Administraciôn PUblica y 
su Reglamento, asi come to previsto en Las Bases de Ia LicItaciOn Póblica en menciOn. Si no se 
presentaré Ia garantia en el plazo, forma y condiciones establecidas el ISBM podia caducar el 
presente Contrato, sin detrimento de Ia accion para reclamar los danos y perjuicios resultantes. 
Cuando tuviere que hacerse efectiva Ta Garantla de Cumplimiento de Contrato, se hará exigible en 
proporciOn directa a Ta cuantia y valor de las obligaciones contractuates que no se hubieren cumplido, 
segUn lo establece el articulo treinta y cinco de Ta LACAP. El monto de Ia Garantia de Cumplimiento 
de Contrato podrã ser utilizado para cancelar el total o parte de los daños, perjuicios o pérdidas que le 
ocasionare la Contratista al ISBM, porel incumplimiento de las obligaciones contractuales. En case de 
prOrroga del plaza contractual o incremento del monto contratado, el Contratista deberã prorrogar o 
incrementar la referida garantla. Asi se expresaron los comparecientes, a quienes explique los efectos 
legales de Ia presente Acta Notarial que consta de tres hojas de papel simple, y leido que se las hube, 
Integramente, en un solo acto sin interrupcián, ratifican su contenido y flrmamos. DOY FE.- 

';)/' 

2(111 
7 	NOTAO 
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