BANCO CENTRAL DE RESERVA
DE EL SALVADOR

(210/2014 D.J.)

“CONTRATO DE SERVICIO DE CONSULTORIA
“DESARROLLO DE INDICADORES, BASE DE DATOS Y
DISENO DE ENCUESTA PARA MEDIR LA INCLUSION

FINANCIERA EN EL SALVADOR”, CELEBRADO ENTRE
EL BANCO CENTRAL DE RESERVA DE EL SALVADOR Y
CELINA MEGAN ASAKO LEE”

FECHA: 15 DE DICIEMBRE DE 2014

San Salvadot, El Salvador, C. A.



MARTA EVELYN AREVALQO DE RIVERA, de afios de edad, Economista,
del domicilio de portadora de mi
Documento Unico de Identidad niamero
con Nimero de Identificacién Tributaria
actuando en nombre y representacion, en mi calidad
de Apoderada General Administrativa y Judicial del BANCO CENTRAL DE RESERVA DE
EL SALVADOR, Institucién Pablica Auténoma, de caracter técnico, de duracién indefinida,
de este domicilio, con Personalidad Juridica y patrimenio propio, con Namero de
Identificacién Tributaria
que en lo sucesivo se denominara “El Banco Central” o “El Banco”; en
virtud del Articulo veintisiete de la Ley Organica del Banco Central de Reserva de El
Salvador y el Articulo diecisiete de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Puablica, en adelante LACAP, otorgo el presente Contrato de Servicio de
Consultoria “Desarrollo de Indicadores, Base de Datos y Disefio de Encuesta para medir la Inclusion

Financiera en EI Salvador”, que se regira por las siguientes clausulas:

I ADJUDICACION:

En este Estado y con el consentimiento del Banco Central manifestado mediante Resolucion
Razonada niimero DOSCIENTOS CUARENTA Y OCHO/DOS MIL CATORCE, de fecha dos
de diciembre del afio dos mil catorce, emitide por la Vicepresidencia del Banco Central de
Reserva de Fl Salvador; se autorizo a CELINA MEGAN ASAKO LEE, de afios
de edad, Consultora, de nacionalidad Estadounidense, del domicilio de

quien se identifica por medio de su Pasaporte
namero extendido
por el Departamento de Estado de los Estados Unidos de América el dia doce de noviembre
de dos mil ocho y que con vencimiento el once de noviembre de dos mil dieciocho, la
Adjudicacién del Proceso de Libre Gestion ndmero DOSCIENTOS CUARENTA Y
NUEVE/DOS MIL CATORCE, denominadc Servicio de Consultorin para “Desarrollo de

Indicadores, Base de Datos y Disefio de Encuesta para medir la Inclusion Financiera en El Salvador”



J1 OBJETO DEL CONTRATO
El presente contrato tiene por objeto definir los pardmetros para la contratacion de Servicio
de Consultoria que se prestaré para el “Desarrollo de Indicadores, Base de Datos y Disefio de
Encuesta para medir la Inclusién Financiera en El Salvador”, de conformidad a la

resoluciones antes relacionadas.

III.  RECEPCION, INCUMPLIMIENTO Y SANCION
La recepcién de la Consultoria “Desarrollo de Indicadores, Base de Datos y Disefio de
Encuesta para medir la Inclusion Financiera en El Salvador”, estara a cargo del
Administrador del contrato después de haber verificado que cumplen con los Términos de

Referencia a satisfaccidén del Banco.

La recepcién se deberd hacer constar en acta firmada por el Administrador del Contrato,
nombrado por el Titular del Banco Central y la Contratista al momento de la entrega del

servicio y/o productos.

a. Recepcion Provisional
La contratista Entregard los productos de la consultoria, por medios electrénicos al
Administrador del Contrato, en las fechas programadas en el Plan de Trabajo. Para ello, se
levantard un acta de recepcién provisional debidamente firmada entre la Contratista y el

Administrador del Contrato nombrado por el Banco Central,

Todos los documentos deberan ser redactados en idioma espafiol. Los textos, cuadros y
graficos deberdn ser realizados en Microsoft Office, en un formato que permita la edicién de

los mismos por el Banco Central, en caso que se considere necesario.

La elaboracion del acta estara a cargo del Administrador del Contrato y debera ser firmada

por este dltimo y por la Contratista.
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b. Recepcidn definitiva, incumplimiento y sancién
La recepcion definitiva de todos los servicios y/o productos, estara a carge del
Administrador del Contrato, después de haber verificado que cumplen con todos los
Términos de Referencia indicados en el Contrato y documentos contractuales, a satisfaccién
del Banco. Para ello los productos recibidos deberan contar con el visto bueno de la Jefatura
del Departamento de Desarrollo del Sistema Financiero del Banco Central de Reserva. La
revision de los productos por parte del Banco Central, deberdn realizarla a més tardar 10

dias hédbiles después que hayan sido entregados por la Contratista.

En caso de encontrar alguna observacion en los productos entregados, de acuerdo a lo
solicitado en los Términos de Referencia, luego del plazo acordado entre el Administrador
del Contrato y la contratista dispondra de cinco dias habiles para solventar las observaciones
y el Banco Central contara con los siguientes cinco dias hébiles para la revisién y aprobacion
definitiva, lo que deberd hacerse constar en acta firmada por la Contratista y el

Administrador del Contrato.

Si la Contratista no solventare las observaciones en el plazo establecido, se tendra por
incumplido el Contrato y procederd la imposicion de sanciones, 0 en su caso, la extincién del

Contrato.

Su recepcion definitiva se debera hacer constar en acta firmada por el Administrador del

Contrato y la Contratista.

IV.  DEFINICIONES
Para efectos de este contrato se entendera:
El Banco: Se denominard al Banco Central de Reserva de El Salvador, cuyas instalaciones
estan ubicadas sobre la 1. Calle Poniente, entre 15% y 17* Avenida Norte, San Salvador, Fl
Salvador, Centro América.

Caso fortuito o por fuerza mayor; Suceso que no ha podido preverse o que previsto no ha

podido evitarse. Estos pueden ser producidos por la naturaleza o por el hombre; tales como
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tempestades, naufragios, terremotos, guerras, apresamiento de enemigos, actos de autoridad
ejercidos por un funcionario publico.

La Contratista: Se denominard a CELINA MEGAN ASAKO LEE

LACAP: Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica.

V. PRECLO
El precio total del contrato es por un monto total de CHUARENTA Y CUATRO MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON CINCUENTA CENTAVOS, (U5$44,887.50) que incluyen los impuestos

correspondientes,

VI FORMA DE PAGO
El pago procedera de acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia, Romano XV,
después de haber recibido la Consultoria “Desarrollo de Indicadores, Base de Datos y Diseiio de
Encuesta para medir la Inclusion Financiera en El Salvador” a satistaccién del Banco:

La liquidacion de los servicios de la Consultoria, se realizara en tres pagos, asi:

e DPrimer pago (30% de la cantidad total): contra entrega de los documentos
validados en relacién a los productos del Romano VI, numerales “i” y “ii”,
es decir el Documento: Grupo de variables y su aplicacion tedrica que deberia
ser considerada en el analisis de inclusién financiera, principalmente por el
segmento tradicionalmente excluido por el sistema financiero formal; y el
Reporte sobre la construccién de indicadores para el monitorec y andlisis de

inclusién financiera y recomendaciones para la estructura de la base de datos.

¢ Segundo pago (30% de la cantidad total): contra entrega de los documentos
validados en relacién a los productos del Romano VIII, numerales “iii”, “iv” y
“v"; es decir: el Documento que contenga recomendaciones de los principales
datos estadisticos que son manejados por entidades como la Direccidén
General de Estadisticas y Censos, entre ofras, que estén relacionados a
variables de inclusién financiera; el Documento con las recomendaciones para
el disefio de la encuesta que incluya el tamano de la muestra y elaboracién del
disefio muestral que incluya poblacion objetivo, unidades de seleccion,

cobertura geografica, tipo de disefio, niveles de confiabilidad, error muestral,
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coeficiente de variacién de las variables y otra informacién que se considere
conveniente, asi como las recomendaciones para la Casa Encuestadora; y, el
Documento sobre reporte para mejorar los resultados de la prueba piloto
(realizada por la Casa Encuestadora).

» Tercer pago (40% de la cantidad total): contra entrega del documento validado
en relacién a los productos del Romano VI, numeral “vi”, es decir
Documento que incluya el analisis y las conclusiones de los resultados de la
encuesta, diagnostico de inclusién financiera en El Salvador v
recomendaciones para el corto, mediano y largo plazo.

Cada factura o recibo presentado por la Consultora deberd emitirse a nombre del Banco
Central de Reserva de El Salvador, y deberd anexarse el acta de recepcién correspondiente
debidamente firmada junto con el Administrador del Contrato.

En el caso que se requiera un deposito bancario, la Consultora debera comunicar el nombre y
namero de cuenta a la que deberé realizarse el referido pago, asi como el cédigo SWIFT o
ABA de éste, y el Banco intermediario en caso de existir.

VII. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO,
MONTO
Dentro de los diez dias héabiles de firmado el contrato respectivo, el Contratista debera rendir
una garantia de cumplimiento de contrato a favor del Banco Central, equivalente a un diez
por ciento (10%) de la suma total contratada. Esta garantia tendrd por objeto garantizar
tiempos de entrega y la buena ejecucién de las obligaciones emanadas del contrato. Esta
garantia se incrementard en Ja misma proporcién en que el valor del contrato llegare a

aumentar, en s caso.

DENOMINACION DE LA GARANTIA

La garantia de cumplimiento de contrato serd emitida en la misma moneda de la oferta, que
con base al Articulo 34 del Reglamento de LACAP en relacién al Articulo 32 LACAP, podran

ser fianzas o seguros, 6 en sustitucién de las anteriores: Aceptacion de Ordenes irrevocables
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de pago, Cheque de Gerencia o de Caja, Certificados de Depdsito y bono de prenda para el
caso de bienes depositados en almacenadoras de deposito, asi como prenda sobre
certificados de inversién, certificados fiduciarios de participacion, valores de titularizacién, y
otro tipo de titulos valores. Los titulos valores de crédito deberan ser emitidos directamente

por el Contratista a favor del Banco Central.

También podran servir como garantias depositos bancarios con restricciones, cartas de
crédito irrevocables y pagaderas a la vista, o cualquier otro titulo valor o bien de facil o
inmediata realizacién, siempre que a juicio de la institucién contratante garantice

suficientemente sus intereses.

Los Bancos, las Sociedades de Seguros y Afianzadoras extranjeras, podran emitir garantias,
siempre y cuando lo hicieren por medio de alguna de las instituciones del Sistema Financiero

Salvadorefio, actuando como entidad confirmadora de la emisién.

Las Compaiifas que emitan las referidas garantias, deberdn estar autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador y ser aceptadas por las instituciones

contratantes.

VIGENCIA

Esta garantia permanecera vigente desde la fecha de firma de contrato y durante el plazo de

vigencia del contrato.

COBRO

Al Contratista que incumpla alguna de las cldusulas consignadas en el contrato sin causa
justificada, sin perjuicio de las responsabilidades en que incurra por el incumplimiento, de

acuerdo a los siguientes casos:
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» Incumplimiento del plazo contractual, injustificado.
Cuando el Contratista no cumpla con [o establecido en las presentes condiciones.

» Cuando el Contratista no cumpla con las penalizaciones establecidas en el contrato
por incumplimiento del mismo.

» En cualquier otro caso que exista incumplimiento por parte del Contratista.

La efectividad de la garantia serd exigible en proporcion directa a la cuantia y valor de las

obligaciones contractuales que no se hubieren cumplido.

DEVOLUCION
Sera devuelta por el Jefe del Departamento de Adquisiciones y Contrataciones, después que
el administrador del contrato remita al Departamento antes mencionado el acta de recepcién

y cumplida su vigencia.

VIII. PLAZO DEL CONTRATO
El plazo que la Contratista debe de efectuar el Servicio de Consultoria "Desarrollo de
Indicadores, base de Datos y Disefio de Encuesta para medir la Inclusion Financiera en El Salvador”,
es de SEIS meses, contados a partir de la fecha de orden de inicio emitida por el Banco
Central. Ademas, participara en hasta tres visitas al pais, a realizarse la primera visita de 1
semana durante Noviembre de 2014, la segunda visita de 1 semana durante Enero o Febrero
de 2015 y la tercera visita de 1 semana durante Marzo o Abril de 2015, por lo que la
contratista se compromete a permanecer en el pafs en los tiempos antes sefialados. Las fechas
de visita al pais dependerédn del plan de trabajo de la Casa Encuestadora, por lo cual debé de

tener disponible desde noviembre de 20014 hasta abril de 2015

IX. CONFIDENCIALIDAD.
La Contratista Celina Megan Asako Lee, deberd mantener estricta confidencialidad sobre la
informacion que se le proporcione en el desarrollo de la Consultoria. Asi también, sobre

todos los productos, documentos, bases de datos, metodelogias, sistemas, programas y
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aplicaciones informéticas, asi como de los informes y presentaciones que se elaboren como

resultado de la Consultoria.

Todos los productos, documentos, bases de datos, metodologias, sistemas, programas y
aplicaciones informaticas, asi como de los informes y presentaciones que se elaboren como

resultado de la Consultoria, seran de propiedad del Banco Central.

X. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
De conformidad con el Art. 82 Bis y 122 de la LACAP, Art. 74 de su Reglamento y el Manual
de Procedimientos del Ciclo de Gestion de Adquisiciones y Contrataciones de las
Instituciones de la Administracion Pablica, en lo aplicable, y lo acordado en fa Resolucion
Razonada nimero CIENTO TRECE/DOS MIL CATORCE, de fecha catorce de noviembre
del afio dos mil catorce, sera Administrador del Contrato el Licenciado Clemente Alfredo
Blanco Velasquez, Especialista del Departamento de Desarrollo del Sistema Financiero. La
sustitucion del administrador aqui nombrado, se le comunicard a la Contratista mediante el

cruce de cartas.

El Administrador de Contrato se encargard de vigilar y constatar el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. Asimismo, no podrd autorizarme el cambio de las clausulas
contractuales, cualquier solicitud en este sentido que haga, deberé dirigirla al Administrador
de Contrato, quien procedera de conformidad a lo que estipula la LACAP, decisiones que
para surtir efecto deberan ser notificadas a la Contratista, previa autorizacion del Consejo

Directivo.

Para efecte del seguimiento al suministro y servicio contratade, el Administrador del
Contrato, serd el enlace administrativo entre la Contratista y el Banco, ante quien concurrira
para que se tomen las providencias necesarias para la buena ejecucion del contrato, en lo

referente a las obligaciones y resoluciones relacionadas en éste.
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XI. CESION
Queda expresamente prohibido a la Contratista traspasar o ceder a cualquier titulo los
derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La trasgresién de esta
disposicién dar4 lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademés a hacer efectiva la

Garantia de Cumplimiento de Contrato.

XH. INCUMPLIMIENTQ.
Si incurriere en mora en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales por
causas imputables al mismo, el Banco podra declarar a caducidad del contrato o impondra
el pago de multa por cada dia de retraso, de conformidad a lo establecido en el Articulo 85

dela LACAP.

XIIL.  MODIFICACION Y PRORROGA.
De comin acuerdo, el presente contrato podra ser modificado o prorrogado en su plazo de
conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica. En
tales casos, el Banco Central emitird la correspondiente resolucidn, la cual se relacionara en el

instrumento modificatorio.

XIV. DOCUMENTOS CONTRACTUALES.
Forman parte integral del presente contrato los siguientes documentos: a) Términos de
Referencia y Condiciones Administrativas para el proceso de Libre Gestién, b) Adendas, ¢)
Aclaraciones, d) Enmiendas, e) Consultas, f) La Oferta, g) T.a Resolucién de Adjudicacién, h)
La Resolucién de Nombramiento de Administrador de Contrato, e i) Otros documentos que
emanen del presente contrato. En caso de controversia entre estos documentos y el contrato,

prevalecerd este tltimo.

XV. INTERPRETACION DEL CONTRATO.
De conformidad al Articulo 84 inciscs 1° y 2° de la LACAP, el Banco se reserva la facultad de
interpretar el presente contrato de conformidad a L.a Constitucion de La Reptblica, la Ley de

Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pablica y su Reglamento, demds
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legislacién aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo, y de la forma
que mas convenga al interés publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta
con la prestacién objetc del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las

instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes.

XVL. CASOFORTUITO Y FUERZA MAYOR.
En caso fortuito o fuerza mayor, y de conformidad al Articulo 86 de la Ley de Adquisiciones
y Contrataciones de la Administracién Pdablica, la Contratista, previa justificacion y entrega
de la prorroga de la garantia, cuando esta proceda, podrd solicitar una prérroga del plazo de
cumplimiento de las obligaciones objeto del presente contrato. En todo caso, y aparte de la
facultad del Banco Central para otorgar tal prérroga, la misma se concederd por medio de

Resolucién Razonada que formara parte integrante del presente contrato.

XVIL  SOLUCION DE CONFLICTOS.
Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecucién del presente
contrato se estard a lo dispuesto en el Titulo VIII Capitulo I de la Ley de Adquisiciones y

Contrataciones de la Administracién Ptblica.

XVIII. TERMINACION DEL CONTRATO.
El Banco podra dar por terminado el contrato, sin responsabilidad para el Banco Central, si el

servicio proporcionado no cumple con los términos estipulados por el Banco.

XIX,  EXTINCION DEL CONTRATO.
El presente contrato podré extinguirse por las causales indicadas en el Articulo 93 de la Ley
de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Piblica, y/o el incumplimiento de

alguna de las partes firmantes a los compromisos adquiridos.

XX. JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE.
Para los efectos jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislacién vigente

de La Republica de El Salvador, cuya aplicacion se realizara de conformidad a lo establecido
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en el Articulo 5 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pablica y
su Reglamento. Asimismo, sefialan como domicilio especial el de esta ciudad a la

competencia de cuyos Tribunales se someten.

XXI.  LUGAR DE NOTIFICACIONES.
Toda notificacién referente a la ejecucién del presente contrato serd valida tnicamente
cuando sea hecha por escrito a la direccion de la parte contratante, para cuyo efecto sefialan

como lugar para recibirlas, los siguientes:

a) BANCO CENTRAL DE RESERVA, en Alameda Juan Pablo II, entre 15* y 179,
Avenida Norte, San Salvador.

b) CELINA MEGAN ASAKO LEE, en: 615 Mariposa Ave., Oakland, Estado de
California, Namero 94610, Estados Unidos de América.

Las partes contratantes pueden cambiar direccién, quedando en este caso obligadas a
notificarlo por escrito a la otra; mientras tanto, la altima direccién sera la valida para los

efectos legales.

EN FE DE LO CUAL SUSCRIBO el presente instrumento por duplicado en la Ciudad de San

Salvador, El Salvador a los quince dias de diciembre del afio dos mil catorce.
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CELINA MEGAN ASAKO LEE, afios, Consultora, de nacionalidad
Estadounidense, del domicilio de
portadora de mi Pasaporte namero

extendido por el Departamento de Estade de los
Estados Unidos de América, el doce de noviembre de dos mil ocho y con vencimiento
el once de noviembre de dos mil dieciocho, que Ven lo sucesivo me denominaré "La
Contratista” o “La Consultora”, otorgo el presente Contrato de Servicios de
Consultoria "Desarrollo de Indicadores, Base de Datos y Disefio de Encuesta para
medir la Inclusion Financiera en El Salvador” que se regird por las siguientes

clausulas:

1 ADJUDICACION
En este Estado y con el consentimiento del Banco Central de Reserva de El Salvador,
manifestado mediante Resolucion Razonada mimero DOSCIENTOS CUARENTA Y
OCHO/DOS MIL CATORCE, de fecha dos de diciembre del aiio dos mil catorce,
emitido por la Vicepresidencia del Banco Central de Reserva de El Salvador por la cual
se autorizd la Adjudicacién a mi persona del proceso de Libre Gestion niimero
DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE/DOS MIL CATORCE, denominado
Contratacion de Servicios de Consultoria para “Desarrolle de Indicadores, Base de Datos y

Disefio de Encuesta para medir la Inclusion Financiera en El Salvador”

H. OBJETO DEL CONTRATO
El presente contrato tiene por objeto definir los pardmetros para la contratacién del
Servicio de Consultorfa que prestaré para “Desarrollo de Indicadores, Base de Datos y
Disefio de Encuesta para medir In Inclusion Financiera en El Salvador”, de condormidad a las

Resoluciones antes relacionadas.

111 DEFINICIONES
Para efectos de este contrato se entendera:

Fl Banco o Banco Central: Se denominara al Banco Central de Reserva de El Salvador,

cuyas instalaciones estdn ubicadas sobre la 1. Calle Poniente, entre 15 y 17* Avenida
Norte, San Salvador, El Salvador, Centro América.

Caso fortuito o por fuerza mayor: Suceso que no ha podido preverse o que previsto no

ha podido evitarse. Estos pueden ser producidos por la naturaleza o por el hombre;



tales como tempestades, naufragios, terremotos, guerras, apresamiento de enemigos,
actos de autoridad ejercidos por un funcionario piblico.

La Contratista o La Consultora; Se denominara a CELINA MEGAN ASAKO LEE

LACAP: Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica.

IV. PRECIO
El precio total del contrato es por un monto de CUARENTA Y CUATRO MIL
OCHOCIENTQS OCHENTA Y SIETE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON CINCUENTA CENTAVOS, (1S$44,887.50) que incluyen los impuestos

correspondientes,

V. PLAZO DEL CONTRATO
Il plazo en el que debo efectuar el Servicio de Consultoria “Desarrolle de Indicadores,
Base de Datos y Disevio de Encuesta para medir la Inclusién Financiera en El Salvador”, es de
SEIS meses, contados a partir de la fecha de orden de inicio emitida por el Banco
Central. Ademds, participaré en hasta tres visitas al pais, a realizarse la primera visita
de 1 semana durante Noviembre de 2014, la segunda visita de 1 semana durante Enero
o Febrero de 2015 y la tercera visita de 1 semana durante Marzo o Abril de 2015, por lo
gue me comprometo a permanecer en el pais en los tiempos antes sefialados. Las fechas
de visita al pais dependeran del plan de trabajo de Ia Casa Encuestadora, por lo cual

debé de tener disponible desde noviembre de 2014 hasta abril de 2015.

VL.  FORMA DE PAGO
El pago procedera de acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia, Romano
XV, después de haber recibido la Consultoria “Desarrollo de Indicadores, Base de
Datos y Disenio de Encuesta para medir la Inclusion Financiera en El Salvador” a
satisfaccidn del Banco:
La liquidacién de los servicios de la Consultoria, se realizard en tres pagos, asi:
¢ Drimer pago (30% de la cantidad total): contra entrega de los
documentos validados en relacién a los productos del Romano VIII,

it =5 PNy S

numerales “i” y “ii”, de los Términos de Referencia, es decir el
Documento: Grupo de variables y su aplicacién teérica que deberfa ser
considerada en el andlisis de inclusién financiera, principalmente por el

segmento tradicionalmente excluido por el sistema financiero formal; y



el Reporte sobre la construccion de indicadores para el monitoreo y
andlisis de inclusién financiera v recomendaciones para la estructura de

la base de datos.

s Segundo pago (30% de la cantidad total): contra entrega de los
documentos validados en relacién a los productos del Romano VIII,
numerales “iii”, “iv” y “v”, de los Términos de Referencia; es decir: el
Documento que contenga recomendaciones de los principales datos
estadisticos que son manejados por entidades como la Direccién General
de Estadistica y Censos, entre otras, que estén relacionados a variables
de inclusion financiera; el Documento con las recomendaciones para el
disefio de la encuesta que incluya el tamafio de la muestra y elaboracitn
del disefio muestral que incluya poblacién objetivo, unidades de
seleccién, cobertura geografica, tipo de disefio, niveles de confiabilidad,
error muestral, coeficiente de variacién de las variables y olra
informacién que se considere conveniente, asi como las
recomendaciones para la Casa Encuestadora; y, el Documento sobre
reporte para mejorar los resultados de la prueba piloto (realizada por la
Casa Encuestadora),

o Tercer pago (40% de la cantidad total): contra entrega del documento
validado en relacién a los productos del Romano VIII, numeral “vi”, de
los Términos de Referencia, es decir Documento que incluya el anélisis y
las conclusiones de los resultados de la encuesta, diagnéstico de
inclusién financiera en El Salvador y recomendaciones para el corto,

mediano y largo plazo.

Cada factura o recibo presentado por la Consultora deberd emitirse a nombre del
Banco Central de Reserva de [l Salvador, v debera anexarse el acta de recepcitn

correspondiente debidamente firmada junto con el Administrador del Contrato.

En el caso que se requiera un depésito bancario, la Consultora deberd comunicar el
nombre y nimero de cuenta a la que debera realizarse el referido pago, asi como el

codigo SWIFT o ABA de éste, y el Banco intermediario en caso de existir.
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También podran servir como garantias depositos bancarios con restricciones, cartas de
crédito irrevocables y pagaderas a la vista, o cualquier otro titulo valor o bien de facil o
inmediata realizacion, siempre que a juicio de Ta institucién contratante garantice

suficientemente sus intereges,

Los Bancos, las Sociedades de Seguros y Afianzadoras extranjeras, podran emitir
garantias, siempre y cuando lo hicieren por medio de alguna de las instituciones del

Sistema Financiero Salvadorefio, actuando como entidad confirmadora de la emisién.

Las Compafiias que emitan las referidas garantias, deberdn estar autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador y ser aceptadas por las

instituciones contratantes.

VIGENCIA '
Esta garantia permanecera vigente desde la fecha de firma del presente contrato y

durante el plazo de vigencia del mismo.

COBRO
Al Contratista que incumpla alguna de las clausulas consignadas en el contrato sin
causa justificada, sin perjuicio de las responsabilidades en que incurra por el
incumplimiento, de acuerdo a los siguienles casos:
# Incumplimiento del plazo contractual, injustificado.
# Cuando el Contratista no cumpla con lo establecido en las presentes
condiciones.
» Cuando el Contratista no cumpla con las penalizaciones establecidas en el
contrato por incumplimiento del mismo.
> En cualquier otro caso que exista incumplimiento por parte del Contratista.
La efectividad de la garantia serd exigible en proporcién directa a la cuantia y valor de

las obligaciones contractuales que no se hubieren cumplido.

DEVOLUCION
Serd devuelta por el Jefe del Departamento de Adquisiciones y Contrataciones,
después que el administrador del contrato remita al Departamento antes mencionado

el acta de recepcion y cumplida su vigencia.
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IX. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
De conformidad con el Art. 82 Bis y 122 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Ptblica, Art. 74 de su Reglamento y el Manual de Procedimientos
del Ciclo de Gestién de Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la
Administracién Pablica, en lo aplicable, v lo acordado en la Resclucién Razonada
namerco CIENTO TRECE/DOS MIL CATORCE, de fecha catorce de noviembre del
afio dos mil catorce, serd Administrador del Contrato el Licenciado Clemente Alfredo
Blanco Velasquez, Especialista del Departamento de Desarrollo del Sistema Financiero.
La sustitucién del administrador aqui nombrado, se me comunicara mediante el cruce

de cartas.

El Administrador de Contrato se encargara de vigilar y constatar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales. Asimismo, no podrd autorizarme el cambio de las
clausulas contractuales, cualquier solicitud en este sentido que haga, deberé dirigirla al
Administrador de Contrato, quien procederd de conformidad a lo que estipula la
LACAP, decisiones que para surtir efecto deberan ser notificadas a mi persona, previa

autorizacién del Consejo Directivo.

Para efecto del seguimiento al servicio contratado, el Administrador de Contrato, sera
el enlace administrativo entre la Contratista y el Banco, ante quien concurrird para que
se tomen las providencias necesarias para la buena ejecuciéon del contrato, en lo

referente a las obligaciones y resoluciones relacionadas en éste.

X. CONFIDENCIALIDAD
Me comprometo a mantener estricta confidencialidad sobre la informaciéon que se me
proporcione en el desarrollo de la Consultoria. Asi también, sobre todos los productos,
documentos, bases de datos, metodologias, sistemas, programas y aplicaciones
informaticas, asi como de los informes y presentaciones que se elaboren como

resultado de la Consultoria.

Todos los productos, documentos, bases de datos, metodologias, sistemas, programas
y aplicaciones informdticas, asf como de los informes y presentaciones que se elaboren

como resultado de la Consultorfa, serdn de propiedad del Banco Central.
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XI. CESION
Queda expresamente prohibido a la Contratista traspasar o ceder a cualquier titulo los
derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La trasgresién de esta
disposicién dard lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademés a hacer

efectiva la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

XIL. INCUMPLIMIENTO.
Si incurriere en mora en el cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales por causas imputables al mismo, el Banco podrd declarar la caducidad
del contrato o impondré el pago de multa por cada dia de retraso, de conformidad a lo

establecido en el Articulo 85 de la LACAP.

XIII. MODIFICACION Y PRORROGA.
De comtin acuerdo, el presente contrato podrd ser modificado o prorrogado en su
plazo de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Piblica. En tales casos, el Banco Central emitiré la correspondiente resolucion, la cual

se relacionara en el instrumento modificatorio.

XIV. DOCUMENTOS CONTRACTUALES.
Forman parte integral del presente contrato los siguientes documentos: a) Términos de
Referencia y Condiciones Administrativas para el proceso de Libre Gestién, b)
Adendas, ¢ Aclaraciones, d} Enmiendas, €) Consultas, f) La Oferta, g) La Resolucién
de Adjudicacitn, h) La Resolucién de Nombramiento de Administrador de Contrato, e
i) Otros documentos que emanen del presente contrato. En caso de controversia entre

estos documentos y el contrato, prevalecera este ultimo.

XV. INTERPRETACION DEL CONTRATO.
De conformidad al Articulo 84 incisos 1° y 2° de la LACAP, el Banco se reserva la
facultad de interpretar el presente contrato de conformidad a La Constitucién de La
Republica, la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Puablica y su
Reglamento, demds legislacién aplicable y los Principios Generales del Derecho
Administrativo, y de la forma que mds convenga al interés publico que se pretende

satisfacer de forma directa o indirecta con la prestacion objeto del presente
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instrumento: pudiendo on tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto

considere convenientes.

XVL CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR.

fn caso fortuito © fuerza mayor, ¥ de conformidad Al Articulo 86 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, 12 Contratista, previa
justi.ficaci(‘)n y entregd de la prorrogd de la garantia, cuando estd proceda, podra
solicitar una prorrogad del plazo de cumplimiento de las obligaciones objeto del
presente contrato. En todo caso, ¥ aparte de 1a facultad del Banco Central parad otorgar
tal prorrogas Ja misma 5€ concedera pot medio de Resolucion Razonada que formard

parte integrante del presente conirato.

XVIL SOLUCION DE CONFLICTOS-
Para resolver jas diferencias © conflictos que surgieren durante 1a ejecucion del
presente contrato &€ estara a 10 dispuesto eRt of Titulo VIl Capitulo 1 de Ta Ley de

Adgquisiciones ¥ Contrataciones dela Administracion Pablica.

XvIIL TERMIN ACION DEL CONTRATO:
Fl Banco podra dar por terminado ol contrato, sit responsabﬂidad para el Banco
Central, si el servicio proporcionado no cumple coB {os terminos estipulados por el

Banco.

XIX. EXTINCION DEL CONTRATO-
Tl presente contrato podrd extinguirse po? las causales indicadas en ol Articulo 93 dela
ey de Adquisiciones y Contrataciones de la Admirﬁstracién Pablica, ¥ /o el

incumplimiento de alguna de las partes firmantes a 108 compromisos adquiridos-

XX. ]URlSDICCION Y LEGISLACION APLICABLE.

Para los efectos jurisdiccionales de este contrato las partes ge someten 2 la legislacion
vigente de La Repfiblica de Fl Salvador, cuya aplicacion s€ realizara de conformidad @
lo establecido e ol Articulo 5 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Pablica y U Reglamento- Asimisme, gefialan como domicilio especial

el de esta ciudad ala competencia de cuyos Tribunales s¢ gometen.
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