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CONTRATO No. 3/2017
CONTRATO SUMINISTRO DE SERVICIO DE TELEFONIA
FIJA'Y CELULAR INSTITUCIONAL Y SERVICIO DE CABLE TV,
POR LIBRE GESTION,
SEGUN REQUERIMIENTO 04/2017.-

NOSOTROS: JUAN ALFREDO HENRIQUEZ AMAYA, mayor de edad, Jjjij. del domicilio
de ], Departamento de [jjjij; actuando en mi caracter de Gerente General del
INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL, entidad auténoma, de

Derecho Publico, que en el curso de este instrumento se denominara “ISDEM “, o “El

Instituto”, con ndmero de Identificacion Tributaria |

I . V' Por otra parte, el sefior
CARLOS MAURICIO DORATT MARINERO, mayor de edad, jjjij. del domicilio de |jiili

departamento de |jjjj. actuando en mi calidad de Apoderado Especial, de
TELECOMODA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia
“TELECOMODA, S.A. DE C.V.”, sociedad de nacionalidad salvadorefia, del domicilio

de San Salvador, con Nimero de Identificacion Tributaria | RGN
I ' \Umero de Registro de
Contribuyente |G | GUe en el transcurso

del presente instrumento me denominaré “EL CONTRATISTA”; celebramos el presente
CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIO DE TELEFONIA FIJA Y CELULAR
INSTITUCIONAL Y SERVICIO DE CABLE TV, PARA EL INSTITUTO SALVADORENO
DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA EL ANO DOS MIL DIECISIETE, POR LIBRE
GESTION,SEGUN REQUERIMIENTO NUMERO CERO CUATRO/DOS MIL
DIECISIETE. De conformidad a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica y en especial a las obligaciones,
condiciones, pactos y renuncias de conformidad a las siguientes clausulas: 1) OBJETO
DEL CONTRATO. El objeto del presente contrato es la regulacion de las condiciones del
suministro de Servicios de 1)-telefonia fija de un E1-ISDN para oficinas centrales en San
Salvador; 2)- Servicios de telefonia fija tradicional analoga, tres para oficinas en San

Miguel y dos para oficinas en Santa Ana; 3)- Servicios de telefonia y datos celular/movil
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para toda la institucion; 4)-Servicio de cable TV para oficinas centrales en San Salvador;
que prestara la Sociedad TELECOMODA , S.A. DE C.V. a favor de ISDEM. El presente
servicio sera suministrado durante el plazo y en la forma establecida en el presente
contrato. A efectos de garantizar el cumplimiento del objeto del presente contrato, el
Instituto podra realizar todas las gestiones de control en los aspectos material, técnico,
financiero, legal y contable, que razonablemente considere necesarias a efecto de
salvaguardar los intereses que persigue. Il)- PRECIO Y FORMA DE PAGO. El precio

total por el suministro objeto del presente contrato asciende hasta por la suma total anual
de DIECIOCHO MIL VEINTICINCO DOLARES CON CUARENTA Y TRES

CENTAVOS DE DOLAR, (US$ 18,025.43), moneda de los Estados Unidos de
Ameérica, que incluye IVA, en dicha cantidad est& incluido el cinco por ciento de CESC,
equivalente a SEISCIENTOS NOVENTA Y UN DOLARES CON NOVENTA Y UN
CENTAVOS DE DOLAR ($691.91). Verificacion Presupuestaria: Fondos: Propios;
Asignacion Presupuestaria: Cinco cuatro dos cero tres, por cuarenta y ocho mil
doscientos cincuenta y cinco doélares ($48,255.00) Unidad Presupuestaria/Linea de
Trabajo: Cero uno cero uno. El remanente de treinta mil doscientos veintinueve
ddlares con cincuenta y siete centavos de délar, ($ 30,229.57) podra ser utilizado
en el consumo que genere la telefonia fija y moévil fuera de la red privada de voz,
previa aprobacion del Presupuesto General de la Nacién del ejercicio financiero
dos mil diecisiete o en su defecto la prérroga del ejercicio financiero dos mil
dieciséis, conforme alo que dispone el articulo cincuentay uno inciso segundo de
la Ley Organica del ISDEM. La forma de pago del suministro de servicio, se realizara
una vez entregadas las respectivas facturas del mes anterior, en los primeros cinco dias
habiles del mes siguiente, se dara tramite de pago cuando el Acta de Recepcion de
Bienes y Servicios esté debidamente firmada tanto por el proveedor como el
administrador de contrato. El contratista debera presentar al departamento de Tesoreria
de ISDEM, la correspondiente factura y acta de recepcion emitida por el administrador
del contrato, debidamente firmada y sellada. Dicho pago sera efectuado mensualmente

contra factura y si presentare excedente del cargo basico segun trafico de llamadas se
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pagaran segun tarifas establecidas en la oferta presentada. El presente contrato surtira
efectos en el afio dos mil diecisiete; y se ha considerado la Contribucién Especial
para la Seguridad y Convivencia (CESC); no obstante a ello, tales valores deberéan
ajustarse en caso de darse resolucion de la Sala de lo Constitucional, cesando la
aplicacion del (CESC). Ill)-PLAZO.- EIl plazo del presente contrato serd de DOCE
MESES, los cuales se contaran a partir del mes de enero del afio dos mil diecisiete
al treinta y uno de diciembre del ailo dos mil diecisiete.- IV)- OBLIGACIONES DE
ISDEM. a) El Instituto hace constar que el importe del presente contrato se hara con
aplicacion a las cifras presupuestarias correspondientes; b) ISDEM se compromete a
permitir que TELECOMODA, S.A. DE C.V. a través del Centro de Operaciones de la Red
(NOC), inspeccione el estado de sus instalaciones previa coordinacién y autorizacion
entre las partes a efecto de determinar si se encuentran dentro de los estandares
minimos de calidad para que TELECOMODA, S.A. DE C.V. pueda asegurar el MDC. En
el caso que las instalaciones de ISDEM no reunan las condiciones minimas,
TELECOMODA, S.A. DE C.V., presentara un informe en el que se indiquen las
debilidades técnicas a superar en los quince dias siguientes a la fecha de presentacion
del informe respectivo. En el caso de presentar informe y el ISDEM omita acatar los
requerimientos de TELECOMODA, S.A. DE C.V. queda sin efecto el compromiso MDC.
V)- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.- El Contratista se obliga a brindar al Instituto
el servicio de telefonia fija y celular de acuerdo a los Términos de Referencia y a las
especificaciones técnicas ofertadas para cada item contratado. VI)- GARANTIA.- Para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente contrato, el
Contratista se obliga a presentar al Instituto, dentro del plazo de diez dias habiles
después de haber recibido el contrato legalizado una Garantia de Cumplimiento de
Contrato a favor del ISDEM, equivalente al diez por ciento de la suma total contratada,
para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones que asuma en el contrato y
debera estar vigente por catorce meses a partir de lafecha del contrato. Par tal efecto
el ISDEM aceptara como garantia, las fianzas emitidas por Instituciones Bancarias,

Compalfiia Aseguradora o Afianzadora debidamente autorizada por la Superintendencia
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del Sistema Financiero de El Salvador, conforme lo establece el Articulo TREINTA Y
DOS de la LACAP. Asimismo, atendiendo a la naturaleza y la complejidad de la
contratacion o adquisicion, la institucion podra en sustitucion de las garantias antes
mencionadas, solicitar o aceptar otros instrumentos que aseguren el cumplimiento de las
obligaciones, tales como: aceptacion de o6rdenes irrevocables de pago, cheques
certificados, certificados de depodsito y bono de prenda para el caso de bienes
depositados en almacenadores de depdsito; asi como prenda sobre certificados de
inversion, certificados fiduciarios de participacion, valores de titularizacion y otro tipo de
titulos valores. En caso de incumplimiento de contrato, el Instituto hara efectiva dicha
Garantia, de acuerdo a los siguientes casos: a)-Incumplimiento injustificado del plazo
contractual, cuando el monto de la multa alcance el doce por ciento del valor total del
contrato, de acuerdo al Articulo ochenta y cinco de la LACAP; b)- Cuando el contratista
no cumpla con lo establecido en las clausulas contractuales. VII)- CESION. Queda
expresamente prohibido a la Contratista traspasar o ceder a cualquier titulo, los derechos
y obligaciones que emanan del presente contrato. La transgresion de esta disposicion
dard lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademas a hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de contrato. VIII)- INCUMPLIMIENTO. En caso de mora en el
cumplimiento por parte del Contratista de las obligaciones emanadas del presente
contrato, se aplicaran las multas establecidas en el Articulo Ochenta y cinco de la
LACAP. El Contratista expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la Ley
o del presente contrato, las que seran impuestas por la Institucién contratante, a cuya
competencia se somete a efectos de la imposicién. IX)-TERMINACION DEL
CONTRATO. El presente contrato podra darse por terminado, sin responsabilidad para
las partes, por el incumplimiento de las obligaciones, contenidas en el mismo. X)-PLAZO
DE RECLAMOS. A patrtir de la recepcion formal de los servicios suministrados, el ISDEM
tendra un plazo de treinta dias habiles para efectuar cualquier reclamo respecto a
cualquier inconformidad sobre el servicio suministrado. Xl)- MODIFICACION O
AMPLIACION. De comun acuerdo, el presente contrato podra ser modificado o ampliado

en cualquiera de sus partes, siempre y cuando concurra una de las situaciones
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siguientes: a) Por motivos de caso fortuito o fuerza mayor; b) Cuando existan nuevas
necesidades, siempre vinculadas al objeto contractual; y c)Cuando surjan causas
imprevistas. En tales casos, el Instituto emitira la correspondiente resolucion de
modificacion 6 ampliacion del contrato, la cual sera firmada posteriormente por ambas
partes, para lo cual este mismo instrumento acreditara la obligacion contractual
resultante de dicha ampliacion o modificacion. XII.-DOCUMENTOS CONTRACTUALES.
Forman parte integral del presente contrato los siguientes documentos: a)-Los Términos
de Referencia para el presente proceso de contratacion; b)-La oferta técnica y econémica
presentada por parte de la Sociedad Telecomoda, S.A. de C.V., de fecha treinta y uno
de octubre de dos mil dieciséis; c)-El requerimiento de compra de obras, bienes y
servicios numero cero cuatro/dos mil diecisiete de fecha diecinueve de octubre de dos
mil dieciséis; d)-Informe de Evaluacion de Ofertas de fecha siete de noviembre de dos
mil dieciséis; e)- Garantia de Cumplimiento de Contrato y f)- Otros documentos que
emanaren del presente contrato. Xlll)- INTERPRETACION DEL CONTRATO. De
conformidad al Articulo Ochenta y cuatro Incisos Primero y Segundo de la LACAP, la
institucion contratante se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de
conformidad a la Constitucion de la Republica, la LACAP, demas legislacion aplicable y
los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga al
interés publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la prestacion
de objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por
escrito que al respecto considere convenientes. El Contratista expresamente acepta tal
disposicion y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto
dicte la Institucion contratante las cuales se seran comunicadas por medio del
Administrador del Contrato. XIV)- MODIFICACION UNILATERAL. Queda convenido por
ambas partes que cuando el interés publico lo hiciera necesario, sea por necesidades
nuevas, causas imprevistas u otras circunstancias, la Institucion Contratante podra
modificar de forma unilateral el presente contrato, emitiendo al efecto la resolucion
correspondiente, la que formard parte integrante del presente contrato. Se entiende que

no sera modificable de forma sustancial, el objeto del mismo, que en caso que se altere
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el equilibrio financiero del presente contrato en detrimento del Contratista, éste tendra
derecho a un ajuste de precios, segun el Articulo Ochenta y ocho de la LACAP y en
general, que toda modificacion serd enmarcada dentro de los parametros de la
razonabilidad y buena fe. XV)- CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Por motivos de
caso fortuito o fuerza mayor y de conformidad al Articulo Ochenta y seis de la LACAP el
Contratista, podra solicitar una prérroga del plazo de cumplimiento de las obligaciones
contractuales objeto del contrato en ejecucién, debiendo justificar y documentar su
solicitud, la cual para que sea efectiva, debera ser aprobada por el Contratante; si
procediere la aprobacion, el Contratista debera entregar la ampliacion de la garantia de
cumplimiento de contrato. En todo caso y a parte de la facultad de la Institucion para
otorgar tal prérroga, la misma se concederd por medio de resolucion razonada que
formara parte integrante del presente contrato. XVI).-SOLUCION DE CONFLICTOS.-
Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecucion de presente
contrato, se estard a lo dispuesto en el Titulo VIII, Capitulo | de la LACAP. XVII)-
TERMINACION BILATERAL. Las partes contratantes podran, de conformidad al Articulo
Noventa y cinco de la LACAP, dar por terminado bilateralmente la relacion juridica que
emana del presente contrato, debiendo en tal caso emitirse la resolucidon correspondiente
y otorgarse al instrumento de resciliacién en un plazo no mayor de ocho dias habiles de
notificada tal resolucion. XVII)-JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los
efectos jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislacion vigente
de la Republica de El Salvador cuya aplicacion se realizard de conformidad a lo
establecido en el articulo Cinco de la LACAP. Asimismo, sefialan como domicilio
especial, el de esta ciudad a la competencia de cuyos tribunales se someten,
comprometiéndose a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales, aunque no
hubiere condenacién en costas. XIX.- ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. EIl
administrador del presente contrato sera el Licenciado RODOLFO BENITEZ LARA,
segun comunicacion de nombramiento GADM.AR.88.INT.2016, quien sera el referente
ante la Sociedad TELECOMODA, S.A. DE C.V., en la ejecucién del presente contrato,

sera responsable ademdas de que se cumpla con el servicio contratado y todas las
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atribuciones y responsabilidades establecidas en el Articulo OCHENTA Y DOS 82, de la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica---LACAP---; y
Articulo SETENTA Y CUATRO del Reglamento de la LACAP. XX)- NOTIFICACIONES.
Todas las notificaciones referentes a la ejecuciéon de este contrato, seran validas
solamente cuando sean hechas por escrito a las partes contratantes, para cuyos efectos
las partes sefialan como lugar para recibir notificaciones los siguientes: ISDEM, la Cuarta
Calle Poniente, entre Cuarenta y una y Cuarenta y tres Avenida Sur, nimero Dos mil
doscientos veintitrés, Colonia Flor Blanca, de esta Ciudad; y el Contratista, Diecisiete
Avenida Norte, Colonia Britanica, Edificio A, Santa Tecla, departamento de La Libertad.
XXI.- RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL
TRABAJO INFANTIL EN LAS COMPRAS. En cumplimiento al instructivo UNAC nUmero cero
dos-dos cero uno cinco y circular cero uno —dos cero uno seis, las partes contratantes establecen
gue si durante la ejecucion del contrato se comprobare por la Direccidbn General de Inspeccion
de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, incumplimiento por parte del contratista
a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona adolescente
trabajadora, se debera tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el articulo CIENTO
SESENTA de la LACAP para determinar el cometimiento o no durante la ejecucién del contrato
de la conducta tipificada como causal de inhabilitacién en el articulo CIENTO CINCUENTA Y
OCHO Romano V literal b) de la LACAP relativa a la invocaciéon de hechos falsos para obtener
la adjudicacién de la contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento a la
normativa por parte de la Direccién General de Inspeccion de Trabajo, si durante el tramite de re
inspeccion se determina que hubo subsanacién por haber cometido una infraccion, o por el
contrario si se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en éste Ultimo caso debera finalizar el
procedimiento para conocer la resolucion final. En fe de lo anterior, firmamos el presente contrato

en la Ciudad de San Salvador, a los cuatro dias del mes de enero de dos mil diecisiete.-

Lic. Juan Alfredo Henriquez Amaya Sr. Carlos Mauricio Doratt Marinero
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Gerente General Contratista

En la ciudad de San Salvador, a las nueve horas y cinco minutos del dia cuatro de enero
de dos mil diecisiete.- Ante mi, JOSE ELENILSON NUILA DELGADO, Notario, del
domicilio de |l departamento de | comparecen, por una parte el
sefior JUAN ALFREDO HENRIQUEZ AMAYA, quien es de jjij afios de edad jjjj de!
domicilio de i}, departamento de JJjjij. 2 quien conozco, portador de su Documento
Unico de Identidad ndmero il y Numero de Identificacion Tributaria [jjiij; quien actGa
en su calidad de Gerente General del INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO
MUNICIPAL, ISDEM, de cuya personeria doy fe de ser legitima y suficiente por tener a
la vista: a)-Ley Organica del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, contenido en
el Decreto niumero SEISCIENTOS DIECISEIS, de fecha cuatro de marzo de mil
novecientos ochenta y siete, publicado en el Diario Oficial nUmero CINCUENTA Y DOS
Tomo DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO, de fecha diecisiete de marzo de mil
novecientos ochenta vy siete; la que mediante su articulo UNO crea el Instituto
Salvadorefio de Desarrollo Municipal, como Entidad Auténoma, de Derecho Publico,
especializado en el campo de la Administracion Municipal y que conforme a dicha Ley
podra denominarse “El Instituto” o “ ISDEM *, y de conformidad al Articulo VEINTISEIS
de la misma Ley Organica, la representacion Judicial y Extrajudicial corresponde al
Presidente y como tal podra intervenir en los actos y contratos que celebre y en las
actuaciones judiciales o administrativas en que tenga interés el Instituto, quien podra
delegar su representacion en el Gerente General y otros funcionarios y otorgar poderes
a nombre del Instituto, actuando en todos estos casos con autorizacién del Consejo
Directivo; b)-Certificacion del Acuerdo CUATRO-DOS, del Acta nimero VEINTIUNO, de
la sesidén de Consejo Directivo del Instituto, celebrada a las trece horas y veinticinco
minutos del dia tres de junio del afio dos mil quince, mediante el cual se nombré al
Licenciado JUAN ALFREDO HENRIQUEZ AMAYA, Gerente General del Instituto
Salvadorefio de Desarrollo Municipal, a partir del cuatro de junio de dos mil quince.
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Certificacion expedida por la Secretaria de Actas del Consejo Directivo, el dia cuatro de
junio de dos mil quince; c)-Certificacion de Acuerdo DIEZ-B, del Acta numero
VEINTICUATRO, de sesion celebrada por los miembros del Consejo Directivo, a las diez
horas y treinta y cinco minutos del dia veintiséis de junio de dos mil quince, mediante el
cual en su literal d)- delegan al sefior Gerente General, la formalizacion de los
instrumentos como resultado de un proceso de contratacion bajo la modalidad de libre
gestidn, los contratos u érdenes de compra. Certificacion expedida por la Secretaria de
Actas del Consejo Directivo el veintinueve de junio de dos mil quince; y el sefior CARLOS
MAURICIO DORATT MARINERO, de i afos de edad, Jjjj. del domicilio de il
departamento de [jjjij. persona a quien conozco en este acto y lo identifico por medio de
su Documento Unico de Identidad nimero |jjiilij y Numero de Identificacion Tributaria Jjij
. actuando en su calidad de Apoderado Especial, de la Sociedad TELECOMODA,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE., que se abrevia TELECOMODA, S.A.

DE C.V. sociedad de nacionalidad salvadorefia, del domicilio de San Salvador, con

Ndmero de Identificacion Tributaria G
I ocrsoneria que doy fe de ser legitima y suficiente por

haber tenido a la vista: Testimonio de Escritura Publica de Poder Especial, otorgado ante
los oficios notariales de Olga Lissette Serpas Montoya, a las quince horas del dia
dieciocho de junio de dos mil quince, inscrito en el Registro de Comercio, Departamento
de Documentos Mercantiles, al nimero QUINCE del Libro MIL SETECIENTOS TRES,
del Registro de Otros Contratos Mercantiles, el dia veintidés de junio de dos mil quince,
mediante el cual el sefior Rafael Balmore Menjivar Morales, en su calidad de Gerente
General y Representante Legal de la Sociedad TELECOMODA, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia TELECOMODA, S.A. DE C.V., otorgbé Poder
Especial a favor del sefior Carlos Mauricio Doratt Marinero, para que represente a la
sociedad unica y exclusivamente en la negociacion y suscripcion de Contratos, como el
presente. En dicho poder, la notario autorizante, dio fe de la personeria con la que actué
el sefior Rafael Balmore Menjivar Morales y de la existencia legal de la sociedad
TELECOMODA, S.A. DE C.V., que en adelante se denominara “El Contratista”, y en los
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caracteres dichos, ME DICEN: Que las firmas que calzan el documento que antecede
respectivamente, son auténticas por haber sido puestas en mi presencia por los
comparecientes, reconociendo como suyos los conceptos del mismo y por medio del cual
celebran el siguiente CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIO DE TELEFONIA
FIJAY CELULAR INSTITUCIONAL Y SERVICIO DE CABLE TV, PARA EL INSTITUTO
SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL, PARA EL ANO DOS MIL
DIECISIETE, POR LIBRE GESTION,SEGUN REQUERIMIENTO NUMERO CERO
CUATRO/DOS MIL DIECISIETE. De conformidad a las disposiciones de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y en especial a las
obligaciones, condiciones, pactos y renuncias de conformidad a las siguientes clausulas:
) OBJETO DEL CONTRATO. EI objeto del presente contrato es la regulacion de las
condiciones del suministro de Servicios de 1)-telefonia fija de un E1-ISDN para oficinas
centrales en San Salvador; 2)- Servicios de telefonia fija tradicional analoga, tres para
oficinas en San Miguel y dos para oficinas en Santa Ana; 3)- Servicios de telefonia y
datos celular/movil para toda la institucion; 4)-Servicio de cable TV para oficinas centrales
en San Salvador; que prestara la Sociedad TELECOMODA , S.A. DE C.V. a favor de
ISDEM. El presente servicio sera suministrado durante el plazo y en la forma establecida
en el presente contrato. A efectos de garantizar el cumplimiento del objeto del presente
contrato, el Instituto podra realizar todas las gestiones de control en los aspectos
material, técnico, financiero, legal y contable, que razonablemente considere necesarias
a efecto de salvaguardar los intereses que persigue. 1l)- PRECIO Y FORMA DE PAGO.
El precio total por el suministro objeto del presente contrato asciende hasta por la suma

total anual de DIECIOCHO MIL VEINTICINCO DOLARES CON CUARENTA
Y TRES CENTAVOS DE DOLAR, (US$ 18,025.43), moneda de los Estados

Unidos de América, que incluye IVA, en dicha cantidad esta incluido el cinco por ciento
de CESC, equivalente a SEISCIENTOS NOVENTA Y UN DOLARES CON NOVENTA Y
UN CENTAVOS DE DOLAR ($691.91). Verificacion Presupuestaria: Fondos: Propios;
Asignacion Presupuestaria: Cinco cuatro dos cero tres, por cuarenta y ocho mil

doscientos cincuenta y cinco délares ($48,255.00) Unidad Presupuestaria/Linea de
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Trabajo: Cero uno cero uno. El remanente de treinta mil doscientos veintinueve
délares con cincuenta y siete centavos de délar, ($ 30,229.57) podra ser utilizado
en el consumo que genere la telefonia fija y movil fuera de la red privada de voz,
previa aprobaciéon del Presupuesto General de la Nacion del ejercicio financiero
dos mil diecisiete o en su defecto la prorroga del ejercicio financiero dos mil
dieciséis, conforme alo que dispone el articulo cincuentay uno inciso segundo de
la Ley Organica del ISDEM. La forma de pago del suministro de servicio, se realizara
una vez entregadas las respectivas facturas del mes anterior, en los primeros cinco dias
habiles del mes siguiente, se dara tramite de pago cuando el Acta de Recepcion de
Bienes y Servicios esté debidamente firmada tanto por el proveedor como el
administrador de contrato. El contratista deberé presentar al departamento de Tesoreria
de ISDEM, la correspondiente factura y acta de recepcién emitida por el administrador
del contrato, debidamente firmada y sellada. Dicho pago sera efectuado mensualmente
contra factura y si presentare excedente del cargo basico segun tréfico de llamadas se
pagaran segun tarifas establecidas en la oferta presentada. El presente contrato surtira
efectos en el aflo dos mil diecisiete; y se ha considerado la Contribucion Especial
para la Seguridad y Convivencia (CESC); no obstante a ello, tales valores deberan
ajustarse en caso de darse resolucién de la Sala de lo Constitucional, cesando la
aplicacion del (CESC). IlI)-PLAZO.- El plazo del presente contrato sera de DOCE
MESES, los cuales se contaran a partir del mes de enero del afio dos mil diecisiete
al treinta y uno de diciembre del afio dos mil diecisiete.- IV)- OBLIGACIONES DE
ISDEM. a) El Instituto hace constar que el importe del presente contrato se hara con
aplicacion a las cifras presupuestarias correspondientes; b) ISDEM se compromete a
permitir que TELECOMODA, S.A. DE C.V. através del Centro de Operaciones de la Red
(NOC), inspeccione el estado de sus instalaciones previa coordinacion y autorizaciéon
entre las partes a efecto de determinar si se encuentran dentro de los estandares
minimos de calidad para que TELECOMODA, S.A. DE C.V. pueda asegurar el MDC. En
el caso que las instalaciones de ISDEM no reunan las condiciones minimas,

TELECOMODA, S.A. DE C.V., presentara un informe en el que se indiquen las
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debilidades técnicas a superar en los quince dias siguientes a la fecha de presentacion
del informe respectivo. En el caso de presentar informe y el ISDEM omita acatar los
requerimientos de TELECOMODA, S.A. DE C.V. queda sin efecto el compromiso MDC.
V)- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.- El Contratista se obliga a brindar al Instituto
el servicio de telefonia fija y celular de acuerdo a los Términos de Referencia y a las
especificaciones técnicas ofertadas para cada item contratado. VI)- GARANTIA.- Para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente contrato, el
Contratista se obliga a presentar al Instituto, dentro del plazo de diez dias habiles
después de haber recibido el contrato legalizado una Garantia de Cumplimiento de
Contrato a favor del ISDEM, equivalente al diez por ciento de la suma total contratada,
para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones que asuma en el contrato y
debera estar vigente por catorce meses a partir de lafecha del contrato. Par tal efecto
el ISDEM aceptara como garantia, las fianzas emitidas por Instituciones Bancarias,
Companiia Aseguradora o Afianzadora debidamente autorizada por la Superintendencia
del Sistema Financiero de El Salvador, conforme lo establece el Articulo TREINTA Y
DOS de la LACAP. Asimismo, atendiendo a la naturaleza y la complejidad de la
contratacion o adquisicion, la institucion podra en sustituciéon de las garantias antes
mencionadas, solicitar o aceptar otros instrumentos que aseguren el cumplimiento de las
obligaciones, tales como: aceptacién de O6rdenes irrevocables de pago, cheques
certificados, certificados de depdsito y bono de prenda para el caso de bienes
depositados en almacenadores de depdsito; asi como prenda sobre certificados de
inversioén, certificados fiduciarios de participacion, valores de titularizacién y otro tipo de
titulos valores. En caso de incumplimiento de contrato, el Instituto hara efectiva dicha
Garantia, de acuerdo a los siguientes casos: a)-Incumplimiento injustificado del plazo
contractual, cuando el monto de la multa alcance el doce por ciento del valor total del
contrato, de acuerdo al Articulo ochenta y cinco de la LACAP; b)- Cuando el contratista
no cumpla con lo establecido en las clausulas contractuales. VII)- CESION. Queda
expresamente prohibido a la Contratista traspasar o ceder a cualquier titulo, los derechos

y obligaciones que emanan del presente contrato. La transgresion de esta disposicion
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dard lugar a la caducidad del contrato, procediéndose ademas a hacer efectiva la
garantia de cumplimiento de contrato. VIII)- INCUMPLIMIENTO. En caso de mora en el
cumplimiento por parte del Contratista de las obligaciones emanadas del presente
contrato, se aplicaran las multas establecidas en el Articulo Ochenta y cinco de la
LACAP. El Contratista expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la Ley
o del presente contrato, las que seran impuestas por la Institucion contratante, a cuya
competencia se somete a efectos de la imposicién. IX)-TERMINACION DEL
CONTRATO. EIl presente contrato podra darse por terminado, sin responsabilidad para
las partes, por el incumplimiento de las obligaciones, contenidas en el mismo. X)-PLAZO
DE RECLAMOS. A partir de la recepcion formal de los servicios suministrados, el ISDEM
tendrd un plazo de treinta dias hébiles para efectuar cualquier reclamo respecto a
cualquier inconformidad sobre el servicio suministrado. XI)- MODIFICACION O
AMPLIACION. De comun acuerdo, el presente contrato podra ser modificado o ampliado
en cualquiera de sus partes, siempre y cuando concurra una de las situaciones
siguientes: a) Por motivos de caso fortuito o fuerza mayor; b) Cuando existan nuevas
necesidades, siempre vinculadas al objeto contractual; y c)Cuando surjan causas
imprevistas. En tales casos, el Instituto emitird la correspondiente resolucién de
modificacién 6 ampliacion del contrato, la cual ser& firmada posteriormente por ambas
partes, para lo cual este mismo instrumento acreditard la obligaciébn contractual
resultante de dicha ampliacion o modificacion. X1.-DOCUMENTOS CONTRACTUALES.
Forman parte integral del presente contrato los siguientes documentos: a)-Los Términos
de Referencia para el presente proceso de contratacion; b)-La oferta técnica'y econémica
presentada por parte de la Sociedad Telecomoda, S.A. de C.V., de fecha treinta y uno
de octubre de dos mil dieciséis; c)-El requerimiento de compra de obras, bienes y
servicios numero cero cuatro/dos mil diecisiete de fecha diecinueve de octubre de dos
mil dieciséis; d)-Informe de Evaluacion de Ofertas de fecha siete de noviembre de dos
mil dieciséis; e)- Garantia de Cumplimiento de Contrato y f)- Otros documentos que
emanaren del presente contrato. Xlll)- INTERPRETACION DEL CONTRATO. De

conformidad al Articulo Ochenta y cuatro Incisos Primero y Segundo de la LACAP, la
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institucidon contratante se reserva la facultad de interpretar el presente contrato, de
conformidad a la Constitucion de la Republica, la LACAP, demas legislacion aplicable y
los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la forma que mas convenga al
interés publico que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la prestacion
de objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por
escrito que al respecto considere convenientes. El Contratista expresamente acepta tal
disposicion y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto
dicte la Institucion contratante las cuales se seran comunicadas por medio del
Administrador del Contrato. XIV)- MODIFICACION UNILATERAL. Queda convenido por
ambas partes que cuando el interés publico lo hiciera necesario, sea por necesidades
nuevas, causas imprevistas u otras circunstancias, la Institucion Contratante podra
modificar de forma unilateral el presente contrato, emitiendo al efecto la resoluciéon
correspondiente, la que formard parte integrante del presente contrato. Se entiende que
no serd modificable de forma sustancial, el objeto del mismo, que en caso que se altere
el equilibrio financiero del presente contrato en detrimento del Contratista, éste tendra
derecho a un ajuste de precios, segun el Articulo Ochenta y ocho de la LACAP y en
general, que toda modificacion serd enmarcada dentro de los parametros de la
razonabilidad y buena fe. XV)- CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Por motivos de
caso fortuito o fuerza mayor y de conformidad al Articulo Ochenta y seis de la LACAP el
Contratista, podra solicitar una prérroga del plazo de cumplimiento de las obligaciones
contractuales objeto del contrato en ejecucién, debiendo justificar y documentar su
solicitud, la cual para que sea efectiva, debera ser aprobada por el Contratante; si
procediere la aprobacion, el Contratista debera entregar la ampliacion de la garantia de
cumplimiento de contrato. En todo caso y a parte de la facultad de la Institucion para
otorgar tal prorroga, la misma se concederd por medio de resolucién razonada que
formara parte integrante del presente contrato. XVI).-SOLUCION DE CONFLICTOS.-
Para resolver las diferencias o conflictos que surgieren durante la ejecucion de presente
contrato, se estara a lo dispuesto en el Titulo VIII, Capitulo | de la LACAP. XVII)-
TERMINACION BILATERAL. Las partes contratantes podran, de conformidad al Articulo
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Noventa y cinco de la LACAP, dar por terminado bilateralmente la relacion juridica que
emana del presente contrato, debiendo en tal caso emitirse la resolucion correspondiente
y otorgarse al instrumento de resciliacién en un plazo no mayor de ocho dias habiles de
notificada tal resolucion. XVII)-JURISDICCION Y LEGISLACION APLICABLE. Para los
efectos jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislacion vigente
de la Republica de EI Salvador cuya aplicacion se realizara de conformidad a lo
establecido en el articulo Cinco de la LACAP. Asimismo, sefialan como domicilio
especial, el de esta ciudad a la competencia de cuyos tribunales se someten,
comprometiéndose a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales, aunque no
hubiere condenacién en costas. XIX.- ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. EIl
administrador del presente contrato serd el Licenciado RODOLFO BENITEZ LARA,
segun comunicacion de nombramiento GADM.AR.88.INT.2016, quien sera el referente
ante la Sociedad TELECOMODA, S.A. DE C.V., en la ejecucién del presente contrato,
sera responsable ademas de que se cumpla con el servicio contratado y todas las
atribuciones y responsabilidades establecidas en el Articulo OCHENTA Y DOS 82, de la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Puablica---LACAP---; y
Articulo SETENTA Y CUATRO del Reglamento de la LACAP. XX)- NOTIFICACIONES.
Todas las notificaciones referentes a la ejecucion de este contrato, seran validas
solamente cuando sean hechas por escrito a las partes contratantes, para cuyos efectos
las partes sefialan como lugar para recibir notificaciones los siguientes: ISDEM, la Cuarta
Calle Poniente, entre Cuarenta y una y Cuarenta y tres Avenida Sur, nimero Dos mil
doscientos veintitrés, Colonia Flor Blanca, de esta Ciudad; y el Contratista, Diecisiete
Avenida Norte, Colonia Britanica, Edificio A, Santa Tecla, departamento de La Libertad.
XXl.- RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL
TRABAJO INFANTIL EN LAS COMPRAS. En cumplimiento al instructivo UNAC numero cero
dos-dos cero uno cinco y circular cero uno —dos cero uno seis, las partes contratantes establecen
gue si durante la ejecucion del contrato se comprobare por la Direccidbn General de Inspeccion
de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, incumplimiento por parte del contratista
a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona adolescente

trabajadora, se debera tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el articulo CIENTO
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SESENTA de la LACAP para determinar el cometimiento o no durante la ejecucion del contrato
de la conducta tipificada como causal de inhabilitacion en el articulo CIENTO CINCUENTA Y
OCHO Romano V literal b) de la LACAP relativa a la invocacion de hechos falsos para obtener
la adjudicacion de la contratacion. Se entenderd por comprobado el incumplimiento a la
normativa por parte de la Direccion General de Inspeccion de Trabajo, si durante el trAmite de re
inspeccion se determina que hubo subsanacion por haber cometido una infraccién, o por el
contrario si se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en éste Ultimo caso deberd finalizar el
procedimiento para conocer la resolucion final. Asi se expresaron los comparecientes, a quienes
expliqué los efectos legales de la presente acta notarial, que legalizo y leido que les fue por mi

todo lo escrito integramente en un solo acto ininterrumpido, ratifican su contenido y firmamos.

DOY FE.-
Lic. Juan Alfredo Henriquez Amaya Sr. Carlos Mauricio Doratt Marinero
Gerente General Contratista

El presente contrato se encuentra en versidn piblica de conformidad a lo establecido en el art.30 de la Ley de Acceso a
la Informacién PUblica, por contener datos personales de las partes contratantes, referentes a la profesiéon, domicilio, DUI
y NIT.
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