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NOSOTROS: ALIRIO GARCIA FLAMENCO SEVILLA{ de cincuenta y tres afios de edad ng‘lglgd 02
en Ciencias y Artes Militares, del domicilio de— portador
de mi Documento Unico de !dentidad nimero: _
_ y con nimero de Identificacion Tributaria: _
I -ct.2nclo en nombre y

representacidén en mi calidad de Director Presidénte del Consejo Directivo del CENTRO
FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA, queﬂ podra denominarse Unicamente CEFAFA,
Instituciéon Auténoma de Derecho Publico, de este domicilio, con Namero de Identificacion Tributaria:

cero seiscientos catorce guion cientc cuarenta y un mi:!_ doscientos ochenta y cuatro guion cero cero
dos guion cero, que en el transcurso del presente \':contrato me denominaré "LA INSTITUCION
CONTRATANTE o CEFAFA"; y por otra parte el sefior ALVARO SALAZAR AMAYA, de cuarenta y
nueve afios de edad, Empresario, d_, portador de mi Documento Unico de Identidad

numero: |G <o de ldentificacion Tributaria:

nombre y representacion en mi calidad de Apodefédo General Administrativo de la sociedad
“COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE,” que
puede abreviarse COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, S.A DE C.V,, del domicilio de la ciudad

de [ o Numero de Identificacion Tributaria: _
_ que en adelante me denominaré "LA CONTRATADA".

Con las facultades juridicas expresadas MANIFESTAMOS: Que por medio de este instrumento
convenimos en celebrar el siguiente CONTRATO DE SERVICIO DE ENLACE DEDICADO E
INTERNET PARA MANTENER COMUNICADAS LAS SUCURSALES DE CEFAFA CON OFICINAS
ADMINISTRATIVAS, MINISTERIO DE HACIENDA Y CERPROFA PARA EL ANO 2018, adjudicado
mediante resolucion que consta en Acuerdo numero SIETE numeral UNO de Acta Numero NOVENTA
Y CINCO - DOS MIL DIECISIETE de fecha dieciocho dé diciembre de dos mil diecisiete. Contrato que
se regira bajo los siguientes términos: a) Contrato: es el convenio celebrado entre el CEFAFA con
COMUNICACIONES IBW EL SALVADCR, S.A DE L}_.V., de acuerdo a lo ofertado, a cambio del
debido y pleno cumplimiento de las obligaciones plasmédas en el presente instrumento; b) Precio del
Contrato: Es el monto que pagara la Contratante a COMUNICACIONES [BW EL SALVADOR, S.A DE

C.V., de acuerdo a lo establecido en su oferta econdmica: ¢) Suministro: Es el servicio que entregara
i

y

la contratada de acuerdo a las especificaciones técnié’as detalladas en la requisicidn del servicio y
documentos anexos; d) Contratante: CEFAFA; e)?,Contratada: COMUNICACIONES [BW EL
SALVADOR, S.A DE C.V., f) Gerencia de Adquisicilpnes y Contrataciones Institucional; Que en
adelantte se denominard GACI; y g) Ley de Adquisid_iones y Contrataciones de la Administracion
Publica: Que en adelante se denominara LACAP. El presente contrato se sujeta a todo lo establecido
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en la LACAP, asi como a las obligaciones, condiciones, pactos y renuncias siguientes: I, OBJETO. El
objeto del presente contrato es el SERVICIO DE ENLACE DEDICADQ E INTERNET PARA

CEFAFA CON OFICINAS
ADMINISTRATIVAS, MINISTERIO DE HACIENDA Y CERPROFA PARA EL ANO 2018 que la

MANTENER

CONTRATO N° 23 - SERVICIO DE ENLACES-DEDICADOS E INTERNET-2018

COMUNICADAS LAS

SUCURSALES

DE

Contratada se obliga a proveer al CEFAFA. Il. SERVICIO CONTRATADO:

= =, i o y - i Twe 5 P *Costo““ i .
SR Lo Y | Unidad. Csin .| Mensual Costo Anual
N° < Descripcién del Servicio - o |Cantidaq | *Preciode . {Precio ~ | {Precio
: e T S : instalacién i .| Unitario 12
HE MY .| Medida i fcii| Unitario por ,
T el EL S Gantidad) | Meses +
) LI S . Instalacién
1 | Enlace de datos dedicado para Oficiha Central. 15 Mbps 1 $ 0.00 $ 0.00 $ 0.00
Enlace de datos dedicado para Oficina Central.
2 Respaldo 15 Mbps 1 $ 000 $ 000 | & 0.00
Enlace de dalos dedicado para conexion con
3 | Ministerio de Hacienda-SAF) 512 Kbps 1. | § 000 | $ 7788 ;5 93456
4 | Enlace de datos dedicado para sucursales. 512 Kbps 20 - % 0.00 $ 7788 .- § 18691.20
Enlace de datos dedicado para sucursales y - 934
5 para CEFAFA/Programa de Rehabilitacion. 512 Kbps ! . $ 0.00 $ 7788 ¥ $ 56
6 | Enlace de datos dedicado para sucursales, 768 Kbps 4 $ 0.00 $ 7788 | $ 373824
7 |Enlace de datos dedicado para sucursales. (No| .., Kbps 3 $ 299.00 $ 77887 $ 370068
existentes)
Internet dedicado para Oficina Central. 13 Mbps 1 0.00 $ 80000 /| $ 960000
Firewall WatchGuard XTM515 Unidad 1 0.00 $ 000 5 0.00
10 lz.i(;nggcias CAL para MicroSoft Terminal Server Unidad 60 $ 000 $ 000 $ 0.00
Protector contra  sobretensiones  para . 0.00
11| 1010011000 Base-T- Ethernet Lines Unidad 27 |8 000§ 000 )53 :
12 Arre_mdamiento de Router CISCO para las Unidad 29 $ 0.00 $ 0.00 $ 0.00
oficinas Centrales y sucursales
13 | Asignacion de 13 IP piblicas Unidad 13 $ 0.00 0.00 ] 0.00
14 | Alojamiento para sitio web Institucional de 2 Gb Unidad 1 $ 0.00 0.00 3 0.00
15 Cuentas de Correo Electronico con el dominio Unidad 200 $ 000 $ 000 $ 0.00
farmaciascefafa.com
Total Adjudicado sinIVA| g 37 599.24
IVA| § 4,887.90
impuesto del 5% CESC | § 1,879.96
Monto Total Adjudicado el cual Incluye IVA y CESC | § 44,367.10
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VALORES AGREGADOS SIN COSTO PARA EL CONTRATANTE:
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NP Cantidad Descripcion
Equipo de enrutamiento (Router) para las oficinas centrales, sucursales y punto ubicado en el Ministerio

1 29 de Hacienda para el uso de! Sisterna SAFI. {La cantidad depender4 del niimero de punios remotos a
contratar), El proveedor Debera especificar modelo y marca de los equipos de comunicacién a ulilizar.
{Con IOS actualizados y ¢on mejor randimiento de procesador y memoria).

2 ¢] Acceso a herramientas de Monitoreo en linea.

3 0 Monitoreo de los enlaces por parte del NOC de la sociedad iBW.

4 4] Acceso a Cali Center y soporie técnico 7x24x365

5 16 Asignacion de P puablicas (13 para usc del cliente), especificando la finalidad de la misma.
Alojamiento para el sitio web Institucional de 2GB (expandible de acuerdo a la necesidad del CEFAFA
para dar alojamienio a la documentacion oficiosa que estara publicada en el sitio Web en cumplimiento

6 0 a la Ley de Transparencia sin costo adicionzles a los contratados), bajo el dominio
farmaciascefafa.com, se incluys PHP 4/5/6 ¢ superior, MySgl, Wordpress 4.2 o superioras y
actualizaciones de version. Servicio Supervisado via software, FTP, Antivirus, Anti Spam, copia de
respaldo,

7 200 Cuentas de correo de 20MB cada buzdn bajo el dominio www.farmaciascefafa.com y administrable via
weh por el personal técnico del CEFAFA.

8 0 Administracion de correos institucionales a través de 1a Web y de pagina Web.

g ¢ Revisién de correos electronicos a través de Internet. hitp://mail.farmaciascefafa.com

10 0 Induccion por parte de la empresa contratada en el area de comunicaciones y sequridad perimetral,
para mantener al dia al personal Técnico del CEFAFA.

11 0 Puntos con ancho de banda a 768 Kbps Metro Sur, Troncal del Norte, Fuerza Aérea, Estado Mayor, sin
costo adicional,
Arrendamiento de Firewall a nivel de Hardware el cual debera estar instalado en las oficinas centrales
del CEFAFA, con por lo menos b licencias de VPN para la ejecucidén de soporte técnico por parte del

12 0 personal del Departamento de Informatica del CEFAFA, induccidén para la administracion del equipo y
soporte tecnico por personal de la empresa proveedora, entrega de software de cliente para la
configuracion de las 75 licencias de VPN y configuraciones de politicas de acceso. Ver especificaciones
al final del documento.

13 60 Licencias (CAL) de MicroSoft Terminal Server 2012 R2 para 60 computadoras, mejorando asi los
tiempos de transmision de los datos.
Protectores contra sobretensiones para 10/100/1000 Base T- Ethernet tine (En caso que los

14 27 protectores sufran dafios debido a su funcionalidad, deberdn ser reemplazados por el proveedor a la
brevedad posible sin costo adicional).

15 0 Aumento de anche de banda en el eniace de datos e internet de la oficina central para evitar

saturaciones en momentos pico sin costos adicionales.

1ll. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO: a) La Contratada debera tener en perfecto
funcionamiento la totalidad de los enlaces a mas tardar et dia 31DiC2017 debiendo activarlos a las

00:00 Hrs del dia 01/Enef2C18. b} La interconexién del enlace central debera ser a través de fibra

optica. ¢) Detallar claramente las medidas de seguridad que se ofrece para la solucion de

comunicacion ofertada. d) La contratada incluyé en su oferta toda la infraestructura de hardware y

software requeridos para la solucion de comunicacion. e) Aumento de ancho de banda en el enlace de

datos e internet de la oficina central para evitar saturaciones en momentos pico sin costos adicionales. f)

La Contratada especificé en su oferta la redundancia y calidad de los equipos en su backbone. g) Si

CEFAFA decide trastadar o cancelar un establecimiento donde se tenga un eniace, la Contratada

debera realizar el traslado o cancelacion del mismo sin costos adicionales. h) La Contratada en su

oferta incluyd la mecanica, el procedimiento a seguir y costos respectivos, para que cuando se

&
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necesite adicionar enlaces contratados, tomando como base los precios y costos de instalacion
ofertados ya que estos costos seran los definitivos. i) La Contratada debera correr con los gastos por
cualquier dafio ocasionado a las infraestructuras del CEFAFA y puntos remotos en los que se incurra
por la instalacién y/o desinstalacién de ios enlaces. j) Toda informacién del CEFAFA a la que [a
Contratada tenga acceso como parte del contrate de servicios respectivo no podra ser divulgada a
ninguna persona o institucion ajena a dicho tontrato, por lo que el CEFAFA podra proceder de forma
legal ante cualquier situacidn de este tipo. k) Cuando el CEFAFA requiera prescindir de un punto
instalado en cualguier sucursal, informara por escrito a la Centratada, el cual debera inbabilitario a
partir de la fecha establecida y efectuar el cobro para tal punto de forma proporcional solamente por
los dias previos a la inhabilitacion del servicio. El tiempa de respuesta para que el personal técnico de
la Contratada se presente a brindar solucidén a problemas e inconvenientes relacionados con el
servicio de enlaces dedicados e Internet, no deberd exceder de las DOS HORAS en la zona
metropolitana y CUATRO HORAS en el interior del pais; se entiende gue existen problemas ajenos a
la Contratada para los cuales la solucién requiere cierto tiempo como por ejemplo los cortes de fibra
éptica, reinstalacion de postes yfo dafios a la infraestructura de telecomunicaciones de la Contratada,
para lo cual la solucién tendra un tiempo maximo de 24 horas (pudiendo solicitar prérroga en caso que
el problema lo amerite) para este caso, la Contratada debera tener constantemente informado del
avance de dicha situacion al personal técnico del CEFAFA, debiendo entregar posterior al evento, un
informe detallado de dicho problema. 1) El servicio de soporte adjudicado deberd ser de alta
disponibilidad y de tipo 7/24/365. m) La Contratada debera facturar solamente los puntos activos,
tomando en cuenta que e! cobro del punto nombrado CEFAFA/Programa de Rehabilitacion, debera ser
a través de una Factura de Consumidor Final por aparte a nombre de CEFAFA/Programa de
Rehabilitacién. V. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL FIREWALL REQUERIDO:

CONEXIONES Y RENDIMIENTO

Rendimiento de Firewal 2Gbps
Rendimiento de VPN 250 Mbps
Rendimiento de AV 1,5 Gbps
Rendimiento de IPS 1,68 Gbps
Rendimiento agregado UTM 850 Mbps
Interfaces 10/100 1 cobre
Interfaces 10/100/1000 6 cobre
Interfaces /O 1 Serial/2 USB
Nodaos soportados (IPs LAN) {limitado
Conexiones concurrentes 40.000
{hidireccional)

Nuevas conexiones / segundo 24.000
VLAN puentea, etiguetado y modo 100
enrutador

Licencias WSM (incl.) 4

Base de datos de usuarios locales 500
TUNELES VPN

VPN Para Sucursales i 4
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Mobile VPN IPSec (incl. /méax ) 75 1
Mobile VPN SSL/L2ZTP (incl. /méax.) 65 l
CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD 1
Firewall Inspeccién de estado de paguetes, inspeccidn
Profunda de paguetes firewall de proxy i

Proxies de aplicacidn

HTTP, HTTPS, SMTP, FTP, DNS, TCP, POP3

Proteccion contra amenazas

Blogquea spyware, ataques DoS, paguetes fragmentados y Malformadas,

amenazas combinadas y mas

VolP

H.323. SIP, configuracion de llamada y seguridad de sesion

Suscripciones de seguridad

Application Control, Gateway AntiVirus, Reputation Enabled

Defense, WebBlocker, spamBlocker, Intrusion Prevention Service

AUTENTICACION Y VPN 1

Cifrado DES, 3DES, AES 128-, 192-, 256-bit

IPSec SHA-1 MDS5, IKE clave comparida inicial, certificados de terceros
Failover de VPN Si |

SSL Cliente delgado |

L2TP Funcipna con clientes nativos OS

FPTP Servidar y Passthrough &

Single sign-on Autenticacion Transparente en Direciorio Activo

XAUTH Radius LDAP, Directeoric Active de Windows

ADMINISTRACION

Plataforma de administracion

Debera contener su propia consola de administracion.

Alarmas y noftificaciones SNMP v2/v3

Correo Elecirénico, Alerta del Sistema de Administracion

Soporte de servidor

Generacidn de registros e Informes con Estado de Actividad del
Servidor, Cuarentena, WebBlocker, Administracion
1

Web Ui

Compatible con Windows, Mac, Linux y Solaris O3S

Interfaz de linea de comandos

Incluye conexion directa y mediante scripts

RED ESTANDAR

QoS

8 colas de prioridad, DiffServ, modified strict queuing

Asignacién de direcciones

IP Estatica, DynDNS, PPPoE, DHCP (servidor, ciiente y relay)

V. PRECIO: EI monto total del presente Contrato es de CUARENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS
SESENTA Y SIETE DOLARES CON DIEZ CENTAVOSDE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $ 44,367.10) cantidad que incluye el impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y 7

a la Prestacion de Servicios y ta Contribucion Especial!para la Seguridad Ciudadana y Convivencia.

FORMA DE PAGO: El pago se hara de forma mensual treinta dias después de prestado el servicio, por

I
medio de DOCE cuotas mensuales, vencidas y sucesivas que El CEFAFA pagara a la Contratada

segun detalle siguiente:

v esopeion | cuotas| |ygose, [ Goto amu | rongo | Cocumeris
i
Servicio de Enlace Dedicado e Internet para Mantener 10 3 3605361 § 36.053.60
1 | Comunicadas las sucursales de CEFAFA con Oficinas
Administrativas, Ministerio de Hacienda, para ef Aflo 2018. i CEFAFA Crédito Fiscal
2 51360535 | $ 721070 ‘
Monto Total del Servicio-CEFAFA l $ 43,264.30
| ;
5
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N° : o NS o Costo , ' Documento a
K . gscripcion Cuotas Mensual Costo Anual Fondo presentar
Servici ; . .
> cgr;lg;: ggfn ace Dedicado € Internet para las Oficinas de 12 s 8180 | $ 1.102.80 CEFAFA Factura de
: Programa de | Consumidor
Monto Total del Servicio-CEFAFA $ 1,102.80 | enebiltacion|  Final
Monto Total Servicio de £nlace Daedicado e Internet para Mantener Comunicadas las
sucursales de CEFAFA con Oficinas Administrativas, Ministerio de Hacienda v | $44,367.10
CERPROFA para el Afto 2018. *

Dichas cuotas se pagaran de forma mensual (las cuales estaran sujetas a la cantidad de puntos
remotos activos. Asimismo, cada una de las cuotas incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes
Muebies y a la Prestacion de Servicios (IVA) y ta Contribucion Especial para la Seguridad Ciudadana y
Convivencia. VI PLAZO DEL CONTRATO:. El presente contrato tiene como plazo DOCE MESES el cual
se iniciara el dia uno de eriero de dos mil dieciocho y finalizara el dia treinta y uno de diciembre de dos mil
dieciocho. VIl. TRAMITE DE PAGO. La cancelacién se realizard en la Tesoreria del CEFAFA, en
Délares de los Estados Unidos de América, en un plazo de treinta dias calendarios posteriores a que
la contratada preste en el setvicio. Asimismo, la sociedad Comunicaciones IBW El Salvador, S.A. de
C.V.: debera facturar de acuerdo a lo establecido en la clausula V. Presentando para el tramite del
Quedan respectivo la documentacion siguiente: 1) Comprobante de Crédito Fiscal en criginal y copia a
nombre de CEFAFA, esto para el servicio prestado para las Sucursales de CEFAFA, Oficinas
Administrativas y Ministerio de Hacienda, incluyendo en el crédito la direccion (Final Boulevard
Universitario y Avenida Bemnal contiguo a Hospital Militar Central, San Salvador) numero de NIT y
numero de Registro del CEFAFA. 2} Factura de Consumidor Final en original y dos (2) copias a nombre
del CEFAFA/ Programa de Rehabilitacion, esto por el servicio prestado en las oficinas del Centro de
Rehabilitacion Profesional de la Fuerza Armada (CERPROFA). Tanto para el Crédito Fiscal como la
Factura de Consumidor Final, estos deberan contener el detalle de precio unitario, precio unitario,
precio total, especificando el numero del contrato, el mes facturado, ademas la contratada debera,
adjuntar informe del servicio prestado en el mes por cada servicio instalado en CEFAFA y CERPROFA.
VIii. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: Para los efectos del presente Contrato el CEFAFA designa
como Administrador titular ante 1a Contratada, para los efectos del Contrato, al Ingeniero Juan Miguel
Herrera, y como Administrador Suplente al Ingeniero Oscar Alfredo Moran Lopez, cuyas funciones
seran: a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales, implementando para elio la hoja de
seguimiento de contrato; b) Conformar y mantener actualizado el expediente de seguimiento de la
ejecucion del contrato, remitiendo copias a la GAC! de todos los documentos. En el expediente se
documentara todo hecho relevante, en cuanto a las actualizaciones y documentacion relacionada con
informes de cumplimiento de contrato, modificaciones, 6rdenes de cambio y actas de recepcion; ¢)
Informar oportunamente sobre 1a ejecucion de los contratos al Titutar, GACI y a la Unidad responsable

de efectuar los pagos. El informe podra contener las recepciones parciales y definitivas,
<
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incumplimientos, solicitudes de prérroga, rdenes de cambio, resoluciones modificativas, etc.; d) incluir
en el informe de ejecucién de contrato, la gestidn para |a aplicacién de las sanciones a ia Contratada
por los incumplimientos de sus obligaciones; e) Solicitar a la Contratada, en caso de incrementos en el
monto o prorroga en el piazo del contrato, la actualizacién de la garantia correspondiente, f) Elaborar y
suscribir conjuntamente con la Contratada, la Unidad solicitante, segun el caso y demas funcionarios
que se hayan definido contractuaimente; las actas de recepcion provisionales, parciales o definitivas de
las adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios, distribuyendo copias a la GACl y a
otras unidades que se establezcan institucionaimente. €l Administrador del Contrato tiene autorizacion
para rechazar cualquier bien que no sea satisfactorio, que este defectuoso o gue no sea conforme a lo
solicitado en los documentos contractuales. Asimismo, el CEFAFA podra con toda libertad, cuando asi
lo estime conveniente, proponer ai Consejo Directivo a otro empleado como Administrador del presente
Contrato en sustitucion de! aqui nombrado, lo cual se le hara saber a la Contratada por medio de
notificacion escrita y la Contratada prestard toda la ayuda o asistencia que se requiera para la
inspeccion y examen apropiado del bien contratado. Esto de conformidad al Articulo setenta y cuatro
del Reglamento de la LACAP. Y en caso de ser necesario el Administrador del Contrato designara a
uno o varios encargados para coordinar y controlar las actividades relacionadas a la recepcion del
servicio. IX. GARANTIA. Las Garantias podran consistir en: Fianzas Bancarias emitidas por Sociedades
Afianzadoras, Aseguradoras ¢ Instituciones Bancarias Nacionales a favor del CEFAFA, autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero de E! Salvador, actuando como entidad confirmadora de la
emision de acuerdo al Art. 32, Inciso Uttimo de fa LACAP. La sociedad COMUNICACIONES IBW EL
SALVADOR, S.A DE C.V., debera presentar Garantia de fiel Cumplimiento de Contrato, equivalente al
VEINTE POR CIENTO (20%) de! valor total del contrato; la cual serd presentada dentro de los ocho

(08) dias habiles, posteriores a la entrega por parte del Departamento de Asuntos Regulatorios dei
CEFAFA de una copia cedificada del contrato, de conformidad con lo establecidc en la solicitud de

cotizacion y en el Articulo 35 de la LACAP, cuya vigencia sera de un {01) afio a partir de la firma del
contrato y se extinguira cuando la institucion contratante haya recibido a su satisfaccion el Suministro
Adjudicado o Contratado. Dicha fianza debera ser entregada por la contratada en la GACI del CEFAFA
y sera devuelta a solicitud escrita de COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, $.A. DE C.V., cuando
haya llegado su vencimiento. X. INCUMPLIMIENTO. En caso de mora en el cumplimiento por parte de
la Contratada de las obligaciones emanadas de!l presente contrato, se aplicaran las multas establecidas
en el articulo 85 de la LACAP. XI. CESION: Queda expresamente prohibido a la contratada traspasar o
ceder a cualguier titulo los derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. El
incumplimiento de esta disposicién dara lugar a la caducidad del contrato. Xil. MODIFICACION,
AMPLIACION Y/O PRORROGA. La Contratada podra solicitar modificacién, ampliacién o prorroga en
el plazo de entrega, si existieren motivos suficientes que puedan tipificarse como caso fortuito o fuerza
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mayor, que le impidan cumplir con el plazo o con la entrega del objeto de este contrato. Lo cual debera
solicitar por escrito, ocho dias habiles de anticipacion de la respectiva entrega. Para efecto ‘de
seguimiento debera ser debidamente respaldade con ta documentacion probatoria del caso, esta
debera ser traducida al castellano si fuera emitida en el extranjero asimismo cuando aplique, debera
venir apostillada, consularizada y autenticada por notario de lo contrario no sera sujeta de tramite. Esto,
se tramitara por medio de Resolucion Modificativa y para gue surta efectos debera ser aprobada por el
Consejo Directivo del CEFAFA. La soiicitud de prorroga deberd presentarse al Administrador de
Contratos con copia a la GACI de CEFAFA, que oyendo previamente la opinion del Administrador del
Contrato, rendira informe al Consejo Directivo sobre lo solicitado. En tales casos o en aquellos en que
siguiendo el mismo procedimiento se solicite modificar otra cldusula contractual, la Institucion
Contratante emitira la correspondiente resolucion de modificacion, ampliacién o prérroga, la cual sera
firmada posteriormente por el Consejo Directivo, para lo cual este mismo instrumento acreditara ia
obligacion contractual resuitante de dicha ampliacion, modificacién o prérroga, debiendo entenderse
parte integrante del presente contrato. Xlll. RESPONSABILIDADES DE LA CONTRATADA: La
Contratada sera totalmente responsable para con la Contratante por los actos u omisiones de sus
empleados. Ninguna disposicion del contrato o cualquiera de los documentos que lo integran, creara
refacién contractual o responsabilidad de cualquier indole entre La contratante y la Contratada o su
personal. Asimismo, se obliga: a) Asignar a un supervisor, quien coordinara cualquier actividad
relacionada con el servicio prestado; b) El personal asignado a la Instituciéon no sera rotado, a no ser
por causas de fuerza mayor o a solicitud del CEFAFA. c) Si CEFAFA decide trasladar un
establecimiento donde se tenga un enlace, la contratada debera realizar el traslado del enlace sin
costos adicionales. d) Cuando el CEFAFA requiera prescindir de un punto instalado en cualquier
sucursal, informara por escrito al proveedor respectivo, el cual debera inhabilitarlo a partir de 1a fecha
establecida y efectuar el cobro para tal punto de forma proporcional solamente por los dias previos a la
inhabilitaciéon del servicio. e) El proveedor deberi facturar solamente los puntos activos. El
incumplimiento par parte de la Contratada de una de las clausulas de los documentos contractuales
serd causal de terminacién del contrato, quedando esto (itimo a decision de la Contratante. XIV.
CAUSALES DE RESOLUCION DEL CONTRATO: El presente contratc se resolvera cuando "LA
INSTITUCION CONTRATANTE o CEFAFA", ya no requiriera de este servicio objeto del presente
contrato, el incumplimiento de las obligaciones impuestas a la Contratada, asi como por cualqtliera otra
causa contemplada en las leyes salvadorefias y especialmente por las causales de terminacion de
contrato establecidas en las Leyes Vigentes. XV. TERMINACION UNILATERAL: EI CEFAFA podra dar .
por terminado la relacidn juridica que emana del presente contrato siempre y cuando la contratada
incumpla el contrato, debiendo en tal caso emitirse fa resolucién correspondiente y otorgarse el
instrumento de resciliacién. XV1. SOLUCION DE CONFLICTOS: Para efectos del presente contrato,z
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toda controversia que surgiere entre la Institucion Contratante y la Contratada sera -somet%ggqo
siguiente: a) ARREGLO DIRECTO: Las partes contratantes procurarén solucionar las diferencias a
través de sus representantes y delegados especialmente acreditados, dejando constancia escrita en
acta de los puntos controvertidos y de ias soluciones en su caso. XVI. DOCUMENTOS
CONTRACTUALES. Forman parte integral del presente contrato la Oferta presentada por la
contratada, la requisicién y sus documentos anexos efectuada por ef drea solicitante. XVIIl. DOMICILIO
ESPECIAL: Para ios efectos jurisdiccionales de este contrato las partes se someten a la legislacién
vigente de la Republica de El Salvador cuya aplicacidn se realizara de conformidad a io establecido en
el articulo 5 de la LACAP. XIV. CONFIDENCIALIDAD: Las Partes se obligan a tratar confidenciaimente y
a no reproducir, publicar ni difundir ninguna informacién comercial, financiera ni técnica que puedan
conocer de la otra Parte en funcién de su relacién contractual. Una vez extinguido el Contrato, cada parte
borrara y/o destruira toda ia informacién que sobre la presente relacion haya almacenado en cualquier
soporte o haya reproducido por cualquier procedimiento, exceptuando la que legalmente estén obligados a
conservar. Ambas Partes se comprometen 3 guardar el mas absoluto secreto respecio de los datos de
caracter personal a que tengan accesc en cumplimiento del presente Contrato y a observar todas las
previsiones legales que se contienen 'en la legislacidn de proteccion de datos de caracter personal
correspondiente para cada una de las partes. En particular, se comprometen a no aplicar o utilizar los
datos de caracter personal obtenidos o aquellos a los que hayan tenido acceso con fin distinto al que
figura en el presente Contrato, ni a cederlos, ni siquiera para su conservacién, a otras personas. XX.
OTRAS NORMAS APLICABLES DE ACUERDO A INSTRUCTIVO UNAC: Que de acuerdo al Articulo
dos de ia LACAP, y en atencién a lo establecido en el Instructivo UNAC nUmero cero dos/dos mil
quince, sobre las "“Normas para {a Incorporacién de Criterios Sostenibles de Responsabilidad Social

para ta Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantii en la Compras Publicas” el cual reza "Si durante

la ejecucion del presente contrato se comprobare por la Direccion General de Inspeccién de Trabajo
de! Ministerio de Trabajo y Prevision social, incumplimiento por parte de la contratada a la hormativa
que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona adolescente trabajadora, se debera
tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el Art. 160 de LACAP para determinar el
cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de la conducta tipificada como causal de
inhabilitaciéon en el Art. 158 Romano V literal b} de la LACAP relativa a la invocacion de hechos falsos
para obtener ia adjudicacion de la coniratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento a fa
normativa por parte de la Direccidon General de Inspeccion de Trabajo, si durante 2 tramite de re
inspeccién se determina que hubo subsanacion por haber cometido una infraccién, o por el contrario si
se remitiere a procedimiento para conocer la resolucion final.” XXI. NOTIFICACIONES. Las
notificaciones entre las partes deberan hacerse por escrito y tendran efecto a partir de su recepcion en
las direcciones que a continuacion se indican: A) LA INSTITUCION CONTRATANTE: Final Bulevar

- .
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Universitario y Avenida Bernal, Contiguo al Hospital Militar Central, Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales de CEFAFA, Teléfono 2514-4903 2514-4960. San Salvador. B) LA

contratADA: [, -

I < ros expresamos los
comparecientes, quienes enterados y conscientes de los términos y efectos legales del presente
contrato, por convenir asi a los intereses de nuestros representados ratificamos su contenido, en fe de
fo cual fimamos en San Salvador, a los diecisiete dias del mes de enerc de dos mil dieciocho.

ALIROJSARCIA FLAMENGO SEVILLA
GENERAL DE BRIGADA
REPRESENTANTE LEGAL DE CEFAFA

R e,

STRATIVO %,
Feigun
Liseatan &Ezi

o,

'3

En la ciudad de San Salvador, a las once horas del dia diecisi® il ar%éro de dos mit dieciocho. Ante mi,

HUGO ROBERTO HERNANDEZ RIVERA, Notario, de este Domicilio, comparecen por una parte ALIRIO
GARCIA FLAMENCO SEVILLA, de cincuenta y tres afios de edad, Licenciado en Ciencias y Artes

Miltares, del domiciio de TR s on > quien conozco e

identifico por medio de su Documento Unico de Identidad numero:_
— y con numero de ldentificacién Tributaria:

|
quien actia en nombre y representacion, como Director Presidente, del Consejo Directivo del
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA, que podra denominarse unicamente
CEFAFA. Institucién Autonoma de Derecho Publico, de este domicilio, con Nimero de Identificacion
Tributaria: cero seiscientos catorce guion ciente cuarenta y un mil doscientos ochenta y cuatro guion
cero cero dos guion cero, personeria juridica que DOY FE de ser legitima y suficiente por haber tenido
a la vista los siguientes documentos: a) Diario Oficial de fecha veintidés de enero de mil novecientos
ochenta y cinco, Tomo numero doscientos ochenta y seis que contiene el Decreto Legisiativo numero
doscientos setenta y ocho de fecha catorce de diciembre de mil novecientos ochenta y cuatro, por
medio del cual se decreta la Ley de Creacion del Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada. b)
Reformada de acuerdo a Decreto Legisiativo numero cuatrocientos treinta y nueve de fecha veintisiete
de julio de dos mil dieciséis, en la cual se establecio: Créase el CENTRO FARMACEUTICO DE LA
FUERZA ARMADA, COMO UNA INSTITUCION AUTONOMA DE DERECHO PUBLICO, con recursos

10
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propios, que tiene por finalidad principal el suministro de productos farmacéuticos, similares y otros

insumos médicos que se requieran para la atencion médica, integral, para los miembros de la Fuerza
Armada y su grupo familiar, siendo su domicilio el de la ciudad de San Salvador; y que en el contexto
de ia ley y de sus reglamentos, podra denominarse dnicamente CEFAFA; que fa autoridad maxima del
Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada es el Consejo Directivo, a quien corresponde |a orientacién
y determinacion de su politica, integrado por un Director Presidente, un Director Vicepresidente, un
Director Secretario y dos Directores Vocales, quienes duraran en sus funciones dos afios y seran
nombrados por acuerdo del Ministerio de la Defensa Nacional y que el Presidente del Consejo es el
Representante Legal y con tal personerfa juridica intervendra en los actos y contratos que celebre la
Institucion que representa, dicha reforma fue publicada en el Diario Oficial en fecha veinticuatro de
agosto de dos mil dieciséis, Tomo nimero cuatrocientos dos; y ¢) Certificacion del Acuerdo Numero
CERQ CERO DOS, de fecha siete de enero de dos mil dieciséis, emitido por el Ministro de Ia Defensa
Nacional General de Divisién, David Munguia Payés, por medio del cual nombro al sefior General de
Brigada, ALIRIO GARCIA FLAMENCO SEVILLA, como Director Presidente del Centro Farmacéutico
de la Fuerza Armada, por lo que se encuentra facultado para otorgar actos como el aqui contenido; y
que en el transcurso del presente instrumente se denominara “La Institucion Contratante o CEFAFA” y
por otra parte el sefior ALVARO SALAZAR AMAYA, de cuarenta y nueve ainos de edad, Empresario,
de este domicilio, a quien en virtud de este acto conozco e identifico por medio de su Documento
Unico de ldentidad nimero: cero cero nueve nueve dos ocho siete uno guion ocho y Numero de
Identificacion Tributaria: cero seis uno cuatro guion dos uno cero tres seis ocho guion uno uno cinco
guion cinco; actuando en nombre y representacion en su calidad de Apoderado General Administrativo
de la sociedad “COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE,” que puede abreviarse COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, S.A DE C.V,, del

domicilio de la — con Numero de Identificacion Tributaria: _
I <0 que dloy fe de ser

legitima y suficiente por haber tenido a la vista: a) Certificacién del Testimonio de Escritura Publica de
Poder Especial otorgado sefior Carios Alberto Flores Martinez, en su calidad de Ejecutor Especial de
los acuerdos de la Junta General Ordinario de Accionistas de la Sociedad COMUNICACIONES IBW |
EL SALVADOR, S.A. DE C.V,, poder otorgado a las catorce horas y treinta minutos del dia veintidos
de diciembre de dos mil quince, ante los oficios de ia Notario Oscar Alberto Madrigal Quezada, e
inscrito el dia seis de enero de dos mil dieciséis, en el Registro de Comercio al Numero CINCUENTA Y
UN del Libro MIL TRESCIENTOS TREINTA Y SIETE; det Registro de otros Contratos Mercantiles: y
del que consta que el Sefior Alvaro Salazar Amaya, se encuentra facultado para actuar en nombre y
representacion de la sociedad COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, S.A. DE C.V., en contratos
como el presente; en el mencionado poder el Notario autorizante dio fe de la personeria juridica del

<4
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con la que actué el Ejecutor Especial nombrado por la Junta Directiva de la Sociedad
COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, S.A. DE C.V,, y de la existencia legal de la misma, por tal
razér_n no se relaciona en este acto; y quién en el transcurso del presente documento se denominara
como “LA CONTRATADA” Y en las condiciones juridicas antes mencionadas. ME DICEN: Que
reconocen como suyas las firmas que anteceden y que aparecen escritas al final del anterior contrato, el
cual estd conformado por XX CLAUSULAS, asimismo reconocen los conceptos vertidos en el mismo,
de conformidad al proceso de LIBRE GESTION N° 002/2018 SERVICIO DE ENLACE DEDICADO E
INTERNET PARA MANTENER COMUNICADAS LAS SUCURSALES DE CEFAFA CON OFICINAS
ADMINISTRATIVAS, MINISTERIO DE HACIENDA Y CERPROFA PARA EL ANO 2018, clausulas
que literalmente se transcriben asi™™™"¢™"™" L. OBJETO. El objeto de! presente contrato es el
SERVICIO DE ENLACE DEDICADO E INTERNET PARA MANTENER COMUNICADAS LAS
SUCURSALES DE CEFAFA CON OFICINAS ADMINISTRATIVAS, MINISTERIO DE HACIENDA Y
CERPROFA PARA EL ANO 2018 que la Contratada se obliga a proveer al CEFAFA. L. SERVICIO
CONTRATADO:

‘ . Costo - :
, Unidad . Mensual Costo Anual
g PN v i
e _ Descripcién del Serviclo o Canuidaa | Preciode [ pg | (Precio
Instalacion : Unitario 1
Medida Unitario por Meses +
Cantidad) Instalacién
1 | Enlace de datoes dedicado para Oficina Central. 15 Mbps 1 3 0.00 $ 0.00 $ 0.00
2 Enlace de datos dedicado para Oficina Central. 15 Mbps 1 g 0.00 $ 0.00 $ 0.00
Respaldo
Enlace de datos dedicado para canexibn con 1 00 $ 77.88 $ 93456
3 | Ministeric de Hacienda-SAFI. 512 Kops 8§ 0
4 | Enlace de datos dedicade para sucursales. 512 Kbps 20/ | $§ 000 $ 77.88 | § 18691.20
Entace de datos dedicado para sucursales y 1 0.00 77.88 $ 93456
5 | para CEFAFA/Programa de Rehabiitacin. 512 Kops $ 0 $
6 | Enlace de datos dedicado para sucursales. 768 Kbps 4 /|s o001 $ 778 | $ 373824
7 quace de datos dedicado para sucursales. (No| ., Kbps 3 $ 299.00 s 7788 $ 3.700.68
existentes)
8 | tntemet dedicado para Oficina Central, 13 Mbps 1 0.00 $ B800.00 $ 9,600.00
9 | Firewall WatchGuard XTM515 Unidad 1 0.00 0.00 $ 0.00
10 lz_i‘%;lcias CAL para MicroSoft Terminal Server Unidad 80 $ 0.00 $ 0.00 $ 0.00
Protector  contra sobretensiones  para . 0.00 $ 0.00 $ 0.00
1| 10/1001000 Base-T- Ethemet Lines Unidad 7 | $
12 Arrgndamienm de Router CISCQO para las Unidad 29 $ 0.00 $ 000 $ 0.00
oficinas Centrales y sucursales
13 | Asignacién de 13 IP publicas Unidad 13 $ 000 $ 000 $ 0.00

12
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goeanne
14 | Alojamiento para sitio web Institucional de 2 Gb Unidad 1 $ 000 $ 000 $ .40
15 Cuentgs de Correo Elsctrénico con el dominic Unidad 200 $ 0.00 g 0.00 3 0.00
farmaciascefafa.com

Total Adjudicado sin VA | § 37 599 24

tVA! 5 4.887.90

Impuesto dei 5% CESC | ¢ 1 879.96

Monto Totat Adjudicado el cual Incluye IVA y CESC | § 44,367.10 Y

VALORES AGREGADOS SIN COSTO PARA EL CONTRATANTE:

N° Cantidad Descripcion

Equipo de enrutamiento (Router) para las oficinas centrales, sucursales y punto ubicado en el Ministerio
de Hacienda para el uso det Sistema SAF1. (La cantidad dependera del nimero de puntos remotos a

1 28 contratar). El proveedor Debera especificar modelo y marca de los equipos de comunicacion a utilizar.
{Con 10§ actualizados y con mejor rendimiento de procesador y memoria).

2 ] Acceso a herramienfas de Monitoreo en linea.

3 0 Monitgreo de los enlaces por parte del NOC de la sociedad IBW.

4 O Acceso a Cail Center y soporte técnico 7x24x365

5 16 Asignacion de IP piblicas (13 para uso de! cliente), especificando la finalidad de la misma.

Algjamiento para el sitic web Institucional de 2GB (expandible de acuerdo a la necesidad del CEFAFA
para dar alojamiento a la documentacion oficiosa que estara publicada en el sitio Web en cumplimiento
a la Ley de Transparenciz sin costo adicionzles a los coniratados), bajo el dominio
farmaciascefafa.com, se incluye PHP 4/5/6 & superor, MySqgl, Wordpress 4.2 o superiores y
aclualizaciones de version. Servicio Supervisado via software, FTP, Antivirus, Anti Spam, copia de
respaldo.

Cuentas de correo de 20MB cada buzén bajo el dominio www.farmaciascefafa.com y administrable via
web por el personal 1écnico del CEFAFA,

8 0 Administracion de correos institucionales a través de la Web y de péagina Web.

1] Revisién de correos electrénicos a través de Internet. hitp:/imail farmaciascefafa.com

Induccion por parte de la empresa contratada en el area de comunicaciones y seguridad perimetrat,

10 o para mantener al dia al personal Técnico del CEFAFA.

Puntos con ancho de banda a 768 Kbps Metro Sur, Troncal del Norte, Fuerza Aérea, Estado Mayor, sin

" 0 costo adicional.

Arrendamiento de Firewall a nivel de Hardware el cual debera estar instalade en las oficinas centrales
del CEFAFA, con por lo menos 5 licencias de VPN para ia gjecucion de soporte lécnico por parte del
personal del Deparfamento de Informatica del CEFAFA, induccion para la administracion del equipe y
soporte lécnico por personal de la empresa proveedora, entrega de software de cliente para la
configuracion de las 75 licencias de VPN y configuraciones de politicas de acceso. Ver especificaciones
al final del documento.

12 o

Licencias (CAL) de MicroSoft Terminal Server 2012 R2 para 80 computadoras, mejorando asi los

13 60 tiempaos de transmision de los datos.

Protectores contra scbrefensiones para 10/100/1000 Base T- Ethemet Line (En caso que los
14 27 protectores sufran danos debido a su funcionalidad, deberan ser reemplazades por el proveedor a la
brevedad posible sin coslo adicionaf).

Aumento de ancho de banda en el enlace de datos e internet de la oficina central para evitar

15 " - . .
0 saturaciones en momenios pice sin ¢ostos adicionales.

. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO: a) La Contratada debera tener en perfecto
funcionamiento la totalidad de los enlaces a mas tardar el dia 31DIC2017 debiendo activarios a las
00:00 Hrs del dia 01/Ene/2018. b} La interconexion del enlace central debera ser a través de fibra
Optica. ¢) Detallar claramente las medidas de seguridad que se ofrece para la solucién de

<d
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comunicacion ofertada. d) La contratada incluyé en su oferta toda la infraestructura de hardware y
software requeridos para la solucidén de comunicacién. e) Aumento de ancho de banda en el enlace de
datos e intermet de ia oficina central para evitar saturacicnes en momentos pico sin costos adicionales. f)
La Contratada especificd en su oferta la redundancia y calidad de los equipos en su backbone. g} Si
CEFAFA decide trasladar o cancelar un establecimiento donde se tenga un enlace, la Contratada
debera realizar el traslado o cancelacidon del mismo sin costos adicionales. h) La Contratada en su
oferta incluyd la mecanica, el procedimiento a seguir y costos respéctivos, para que cuando se
necesite adicionar enlaces contratados, tomando como base los precios y costos de instalacion
ofertados ya que estos costos serdn los definitivos. i) La Contratada debera correr con ios gastos por
cualquier dafio ocasionado a las infraestructuras del CEFAFA y puntos remotos en los que se incurra
por la instalacién y/o desinstalacion de los enlaces. j) Toda informacién del CEFAFA a la que la
Contratada tenga acceso como parte del contrato de servicios respectivo no podra ser divulgada a
ninguna persona o institucién ajena a dicho contrato, por lo que el CEFAFA podra proceder de forma
legal ante cualquier situacion de este tipo. k) Cuando el CEFAFA requiera prescindir de un punto
instalado en cualquier sucursal, informara por escrito a la Contratada, el cual debera inhabilitario a
partir de la fecha establecida y efectuar el cobro para tal punto de forma proporcional solamente por
los dias previos a la inhabilitacién del servicio. El tiempo de respuesta para que el personal técnico de
la Contratada se presente a brindar solucion a problemas e inconvenientes relacionados con el
servicio de enlaces dedicados e Internet, no debera exceder de las DOS HORAS en la zona
metropolitana y CUATRO HORAS en el interior del pais; se entiende que existen problemas ajenos a
la Contratada para los cuales la solucion requiere cierto tiempo como por ejemplo los cortes de fibra
dptica, reinstalacion de postes y/o dafios a la infraestructura de telecomunicaciones de ia Contratada,
para lo cual [a solucién tendré un tiempo méaximo de 24 horas (pudiendo solicitar prorroga en caso que
el problema lo amerite) para este caso, la Contratada debera tener constantemente informado del
avance de dicha situacion al personal técnico del CEFAFA, debiendo entregar posterior al evento, un
informe detallado de dicho problema. 1) El servicio de soporte adjudicado debera ser de alta
disponibilidad y de tipo 7/24/365. m} La Contratada debera facturar solamente los puntos activos,
tomando en cuenta que el cobro del punto nombrado CEFAFA/Programa de Rehabilitacion, debera ser
a través de una Factura de Consumidor Final por aparte a nombre de CEFAFA/Programa de
Rehabilitacion. IV. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL FIREWALL REQUERIDO:

CONEXIONES Y RENDIMIENTO

Rendimiento de Firewal 2Gbps
Rendimiento de VPN 250 Mbps
Rendimiento de AV 1,5 Gbps
Rendimiento de IPS 1,6 Gbps
Rendimiento agregado UTM 850 Mbps
interfaces 10/100 1 cobre
interfaces 10/100/1000 6 cobre
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Interfaces /O 1 Serialf2 USB
Nodas soportados {IPs LAN) llimitado
Conexiones concurrentes 40.000
(bidireccicnal)

Nuevas conexiones / segundo 24.000
VLAN puenteo, etiquetado y modo 100
enryfador

Licencias WSM (incl.) 4

Base de datos de usuarios locales 500
TUNELES VPN

VPN Para Sucursales 4
Mobile VPN IPSec (incl. /méx) 75

Mobile VPN SSILAZTP (ingl. /max.} €5

CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD

Firewall inspeccion de estado de paguetes, inspeccidn

Profunda de paguetes firewall de proxy

Proxies de aplicacion HTTP, HTTPS, SMTP, FTP, DNS, TCP, POP3

Proteccidn contra amenazas Blogquea spyware, ataques DoS, paquetes fragmentados y Malfoermados,
amenazas combinadas y mas

VolP H.323. SIP, configuracién de llamada y seguridad de sesion

Suscripciones de seguridad Appiication Control, Gateway AntiViirus, Reputation Enabled

Defense, YebBlocker, spamBlocker, Infrusion Prevention Service

AUTENTICACION Y VPN

Cifrado DES, 3DES, AES 128-, 192-, 256-bit

IPSec SHA-1 MD5, IKE clave compartida inicial, certificados de terceros
Failover de VPN Si

S6L Cliente delgado

L2TP Funciona con clientes nativos 0S

PPTP Servidor y Passthrough

Single sign-on Autenticacion Transparente en Directorio Active

XAUTH Radius LDAP, Directoria Activo de Windows

ADMINISTRACION

Plataforma de adminisiracion Debera contener su propia consola de administracion.

Alarmas y notificaciones SNMP v2/v3 ; Correo Electrdnico, Alerta del Sistema de Administracion

Soporte de servidor Generacién de registros e informes con Estado de Actividad del
Servidor, Cuarentena, WebBlocker, Administracion

Web Ul Cormnpatible con Windows, Mac, Linux y Solaris OS

Interfaz de linea de comandos Incluye conexibn directa y mediante scripts

RED ESTANDAR

QoS 8 colas de prioridad, DiffServ, modified strict queuing

Asignacién de direcciones IP Estdtica, DynDNS, PPPoE, DHCP (servidor, cliente y relay)

V. PRECIO: E! monto total del presente Contrato es de CUARENTA Y CUATRO Mil. TRESCIENTOS
SESENTA Y SIETE DOLARES CON DIEZ CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $ 44,367.10) cantidad que incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y
a la Prestacion de Servicios y la Contribucion Especial para la Seguridad Ciudadana y Convivencia.
FORMA DE PAGO: El pago se hara de forma mensual treinta dias después de prestado el servicio, por
medio de DOCE cuotas mensuales, vencidas y sucesivas que E| CEFAFA pagara a la Contratada
segln detalle siguiente:
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N " Descripc . | Costo | - Ar : . | Documento a
] pcidn 5. . Cuotas Mensual Casto Anual Fondo p ntac
Servicio de Eniace Dedicado e Internet para Mantener 10 $ 360536 | § 36.053.60
1 | Comunicadas las sucursales de CEFAFA con Oficinas
Administrativas. Ministerto de Hacienda, para el Ailo 2018. EFAFA ito Fi
2 |'s as0s3s |s 721070 | © Credito Fiscal
Monto Total del Servicio-CEFAFA $ 43,264.30
o - Er . 3 5 ; Costo . Documento a
AN ) . Descripcién 9 Cuotas Mensuat Costo Anual Fondo p ntar
2 ggr;ggggAEnlaoe Dedicado & nternet para las Qficinas de 12 5 9190 | $ 1.102.80 CEFAFA/ Factura de
. Programade | Consumidor
Monto Total det Servicio-CEFAFA $ 1,102.80 | conabillacion)  Final
Monto Total Servicio de Enlace Dedicado ¢ Internet para Mantener Comunicadas las
sucursales de CEFAFA con Oficinas Administrativas, Ministerio de Hacienda y | $ 44,367.10
CERPROFA para el Afio 2018. )

Dichas cuotas se pagaran de forma mensual (fas cuales estardn sujelas a la cantidad de puntos
remotos activas. Asimismo, cada una de las cuotas incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacion de Servicios (IVA) v la Contribucién Especial para la Seguridad Ciudadana y
Convivencia. VI PLAZO DEL CONTRATO: El presente contrato tiene como plazo DOCE MESES el cual
se iniciara el dia uno de enero de dos mil dieciccho y finalizara el dia treinta y uno de diciembre de dos mil
dieciocho. VIl. TRAMITE DE PAGO. La cancelacién se realizara en la Tesoreria del CEFAFA, en
Ddlares de los Estados Unidos de América, en un plaze de treinta dias calendarios posteriores a que

la contratada preste en el servicio. Asimismo, la sociedad Comunicaciones IBW El Salvador, S.A. de
C.V.; debera facturar de acuerdo a lo establecido en la clausula V. Presentando para el tramite del
Quedan respectivo la documentacion siguiente: 1) Comprobante de Crédito Fiscal en original y copia a
nombre de CEFAFA, esto para el servicio prestado para las Sucursales de CEFAFA, Oficinas
Administrativas y Ministerio de Hacienda, incluyendo en el crédito la direccidon (Final Boulevard
Universitario y Avenida Bernal contiguo a Hospital Militar Central, San Saivador) nimero de NIT y
numero de Registro del CEFAFA. 2) Factura de Consumidor Final en original y dos (2) copias a
nombre del CEFAFA/ Programa de Rehabilitacion, esto por el servicio prestado en las oficinas del
Centro de Rehabilitacion Profesional de ta Fuerza Armada (CERPROFA), Tanto para el Crédito Fiscal
como la Factura de Consumidor Final, estos deberan contener el detalte de precio unitario, precio
unitario, precio total, especificando el ndmero del contrato, el mes facturado, ademas ia contratada
debera, adjuntar informe del servicio prestado en el mes por cada servicio instalado en CEFAFA y
CERPROFA. VIII. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: Para los efectos del presente Contrato el
CEFAFA designa como Administrador titular ante la Contratada, para los efectos del Contrato, al
Ingeniero Juan Miguel Herrera, y como Administrador Suplente al Ingeniero Oscar Alfredo Moran
Lépez, cuyas funciones seran: a) Verificar el cumplimiento de [as clausulas contractuales,
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| aoonnie
implementando para ello la hoja de seguimiento de contrato; b) Conformar y mantener actualizado el

-expediente de seguimiento de la ejecucion del contrato, remitiendo copias a la GACI de todos los
documentos. En el expediente se documentara todo hecho relevante, en cuanto a las actualizaciones
y documentacion relacionada con informes de cumplimiento de contrato, modificaciones, érdenes de
cambio y actas de recepcion; ¢} Informar oportunamente sobre la ejecucion de los contratos al Titutar,
GACI y a la Unidad responsable de efectuar los pagos. El informe podré contener las recepciones
parciales y definitivas, incumplimientos, solicitudes de prérroga, 6rdenes de cambio, resoluciones
modificativas, etc.; d) Incluir en el informe de ejecucion de contrato, la gestién para la aplicacion de las
sanciones a la Contratada por los incumplimientos de sus obligaciones; e) Solicitar a la Contratada, en
caso de incrementos en el monto o prérroga en el plazo del contrato, la actualizacién de la garantla
correspondiente; f) Elaborar y suscribir conjuntamente con la Contratada, la Unidad solicitante, segun
el caso y demas funcionarios que se hayan definido contractualmente; las actas de recepcion
provisionales, parciales o definitivas de las adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios,
distribuyendo copias a la GAC!| y a ofras unidades que se establezcan institucionalmente. El
Administrador del Contrato tiene autorizacion para rechazar cualquier bien que no sea satisfactorio,
que esté defectuoso 0 que no sea conforme a lo solicitado en los documentos contractuales.
Asimismo, el CEFAFA podra con toda libertad, cuando asi lo estime conveniente, proponer al Consejo
Directivo a otro empleado comeo Administrador del presente Contrato en sustitucion del aqui nombrado,
lo cual se le hara saber a la Contratada por medio de notificacion escrita y la Contratada prestara toda
la ayuda o asistencia que se requiera para la inspeccion y examen apropiado del bien coniratado. Esto
de conformidad al Articulo setenta y cuatro del Reglamento de la LACAP. Y en caso de ser necesario
el Administrador del Contrato designara a uno o varios encargados para coordinar y controlar {as
actividades relacionadas a la recepcion del servicio, IX. GARANTIA, Las Garantias podran consistir en:
Fianzas Bancarias emitidas por Sociedades Afianzadoras, Aseguradoras o instituciones Bancarias
Nacionales a favor del CEFAFA, autorizadas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El
Salvador, actuando como entidad confirmadora de la emision de acuerdo al Art. 32, Inciso Ultimo de la
LACAP. La sociedad COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, S.A DE C.V., deberd presentar
Garantia de fiel Cumplimiento de Contrato, equivalente al VEINTE POR CIENTO (20%) de! valor total
del contrato; la cual sera presentada dentro de los ocho (08) dias habiles, posteriores a la entrega por
parte del Departamento de Asuntos Regulatorios del CEFAFA de una copia certificada del contrato, de

conformidad con o establecide en la solicitud de cotizacién y en el Articulo 35 de la LACAP, cuya
vigencia serd de un (01) afio a partir de la firma del contrato y se extinguira cuando la institucion
contratante haya recibido a su satisfaccidén el Suministro Adjudicado o Contratado. Dicha fianza debera
ser entregada por la contratada en la GAC| del CEFAFA y sera devuelta a solicitud escrita de
COMUNICACIONES IBW EL SALVADOR, S.A. DE C.V., cuando haya llegado su vencimiento. X.
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INCUMPLIMIENTO. En caso de mora en el cumplimiento por parte de la Contratada de las
obligaciones emanadas del presente contrato, se aplicaran las multas establecidas en el articulo 85 de-
la LACAP. XI. CESION: Queda expresamente prohibido a la contratada traspasar o ceder a cualquier
titulo los derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. El incumplimiento de esta
disposicién dara lugar a la caducidad del contrato. XH. MODIFICACION, AMPLIACION YIO
PRORROGA. La Contratada podra solicitar modificacién, ampliacién o promoga en el plazo de
entrega, si existieren motivos suficientes que puedan tipificarse como caso fortuito o fuerza mayor, que
le impidan cumplir con el plazo o con la entrega del objeto de este contratc. Lo cual debera solicitar por
escrito, ocho dias habiles de anticipacion de la respectiva entrega. Para efecto de seguimiento debera
ser debidamente respaldado con la documentacion probatoria del caso, esta debera ser traducida al
castellano si fuera emitida en el extranjero asimismo cuando aplique, debera venir apostillada,
consularizada y autenticada por notario de lo contrario no sera sujeta de tramite. Esto, se tramitara por
medic de Resolucién Modificativa y para que surta efectos debera ser aprobada por el Consejo
Directivo del CEFAFA. La solicitud de prérroga debera presentarse al Administrador de Contratos con
copia a la GACI de CEFAFA, que oyendo previamente la opinion de! Administrador del Contrato,
rendira informe al Consejo Directivo sobre lo solicitado. En tales casos o en aquellos en que siguiendo
el mismo procedimiento se solicite modificar otra clausula contractual, la Institucion Contratante emitira
la comespondiente resolucidn de modificacién, ampliacion o prorroga, la cual serd firmada
posteriormente por e! Consejo Directivo, para lo cual este mismo instrumento acreditara la obligacion
contractual resultante de dicha ampliacion, modificacion o promoga, debiendo entenderse parte
integrante del presente contrato. Xiil. RESPONSABILIDADES DE LA CONTRATADA: La Contratada
sera totalmente responsable para con la Contratante por los actos u omisiones de sus empleados.
Ninguna disposicién del contrato o cualquiera de los documentos que lo integran, creara relacion
contractual o responsabilidad de cualquier indole entre La contratante y la Contratada o su personal.
Asimismo, se obliQa: a) Asignar a un supervisor, quien coordinara cualguier actividad relacionada con
el servicio prestado; b) El personal asignado a la Institucion no sera rotado, a no ser por causas de
fuerza mayor o a solicitud del CEFAFA. c) Si CEFAFA decide trasladar un establecimiento donde se
tenga un enlace, la contratada debera realizar el traslado del enface sin costos adicionales. d) Cuando
el CEFAFA requiera prescindir de un punto instalado en cualguier sucursal, informara por escrito al
proveedor respectivo, el cual debera inhabilitarlo a partir de la fecha establecida y efectuar el cobro
para tal punto de forma proporcional sclamente por los dias previos a la inhabilitaciéon dei servicio. e)
El proveedor deberd facturar solamente los puntos activos. El incumplimiento por parte de la
Contratada de una de las clausulas de los documentos contractuales sera causal de terminacion del
contrato, quedando esto dltimo a decisién de la Contratante. XIV. CAUSALES DE RESOLUCION DEL
CONTRATO: El presente contrato se resolvera cuando "LA INSTITUCION CONTRATANTE o |
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CEFAFA", ya no requiriera de este servicio objeto del presente contrato, el incumplimiento de las
-obligaciones impuestas a la Contratada, asi como por cualquiera otra causa contemplada en las leyes
salvadorefias y especialmente por las causales de terminacion de contrato establecidas en las Leyes
Vigentes. XV. TERMINACION UNILATERAL: Ei CEFAFA podra dar por terminado fa refacion juridica
que emana del presente contrato siempre y cuando ia contratada incumpla el contrato, debiendo en tal
caso emitirse la resolucion correspondiente y otorgarse el instrumento de resciliacién. XVI. SOLUCION
DE CONFLICTOS: Para efectos del presente contrato, toda controversia que surgiere entre ia
Institucion Contratante y la Contratada sera sometida a lo siguiente: a) ARREGLO DIRECTO: Las
partes contratantes procuraran solucionar las diferencias a través de sus representantes y delegados
especialmente acreditados, dejando constancia escrita en acta de los puntos controvertidos y de las
soluciones en su caso. XVIl. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral del presente
contrato la Oferta presentada por la contratada, la requisicion y sus documentos anexos efectuada por
el area solicitante. XVi{l. DOMICILIO ESPECIAL: Para ios efectos jurisdiccionales de este contrato las
partes se someten a la legislacién vigente de la Replblica de El Salvador cuya aplicacién se realizara
de conformidad a lo establecido en el articulo 5 de la LACAP. XIV. CONFIDENCIALIDAD: Las Partes
se obligan a tratar confidencialmente y a no reproducir, publicar ni difundir ninguna informacién comercial,
financiera ni téchica que puedan conozer de la otra Parte en funcién de su relacién contractual. Una vez
extinguido el Contrato, cada parte borrara y/o destruira téda la informacién que sobre |a presente relacidn
haya almacenado en cualquier soporte 0 haya reproducido por cualquier procedimianto, exceptuando la
que legalmente estén obligados a conservar. Ambas Partes se comprometen a guardar el mas absoluto
secreto respectc de los datos de caracter personal a que tengan acceso en cumplimiento del presente
Contrato y a observar todas las previsiones legales gue se contienen en la legislacidon de proteccién de
datos de caracter personal comespondiente para cada una de ias partes. En particular, se comprometen a
no aplicar o utilizar los datos de caracter personal obtenidos o aquellos a los que hayan tenido acceso con
fin distinto al que figura en el presente Contrato, ni a cederlos, ni siguiera para su conservacion, a otras
personas. XX. OTRAS NORMAS APLICABLES DE ACUERDO A INSTRUCTIVO UNAC: Que de
acuerdo al Articulo dos de la LACAP, y en atencion a lo establecido en el instructivo UNAC nimero
cero dos/dos mil quince, scbre las "Normas para la Incarporacion de Criterios Sostenibles de
Responsabilidad Social para la Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil en la Compras Plblicas”
el cual reza "Si durante la ejecucidn del presente contrato se comprobare por ia Direccién General de
Inspeccién de Trabajo de! Ministerio de Trabajo y Prevision social, incumplimiento por parte de la
contratada a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccién de la persona adolescente
trabajadora, se debera tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el Art. 160 de LACAP para
determinar el cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de la conducta tipificada como
causal de inhabilitacion en el Art. 158 Romano V literal b) de la LACAP relativa a la invocacion de
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hechos falsos para obtener la adjudicacion de la contratacién. Se entender4 por comprobado el
incumplimiento a fa normativa por parte de ia Direccién General de Inspeccion de Trabajo, si durante-et
tramite de re inspeccién se determina que hubo subsanacién por haber cometido una infraccién, o por
el contrario si se remitiere a procedimiento para conocer [a resolucion final.” XXI. NOTIFICACIONES.
Las notificaciones entre las partes deberan hacerse por escrito y tendran efecto a partir de su
recepcién en las direcciones que a continuacion se indican: A) LA INSTITUCION CONTRATANTE:
Final Bulevar Universitario y Avenida Bernal, Contiguo al Hospital Militar Central, Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones Institucionales de CEFAFA, Teléfono 2514-4903 2514-4960. San
Salvador. B) LA CONTRATADA:

',:!)’“"""j‘ ASE Se

expresaron los comparecientes a quienes expliqué fos efectos legales de esta Acta Notarial, gque

consta de seis folios y leido que les fue por mi lo escrito, en un saolo acto, ratifican su contenido y
firmamos. DOY FE.

Al (IiTaaam

ALIRO SARCIA FLAMENCO SEVILLA
GENERAL DE BRIGADA
REPRESENTANTE LEGAL DE CEFAFA

PR TR VR i‘* i
; Tugnatian 8
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NOTARIO
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