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FECHA: 2 3 HM ?^li. CONTRATO NUMERO G-056/2018 

CONTRATACION DIRECTA 4G18000009SELLQ:

NOSOTROS, RICARDO CEA ROUANET, mayor de edad, Medico Cirujano, del domicilio  

 con Documento Unico de Identidad numero  

 actuando en mi calidad de Director General del 
INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante se denominara, “EL 

INSTITUTO” o “El ISSS”, entidad Autonoma de Derecho Publico, de este domicilio, con 

Numero de Identificacion Tributaria: cero seiscientos catorce -cero treinta y un mil doscientos 

cincuenta y tres -cero cero dos -uno; y LUIS GERARDO DURAN DONAN, mayor de edad, 
ingeniero Biomedico, del domicilio  con Documento Unico de Identidad 

numero  y, 
JACQUELINE VERONICA GARCIA DE BURMESTER, mayor de edad, Licenciada en 

Administracion de Recursos Humanos, de nacionalidad  del domicilio  

 portador  

 

 

 ambos en nuestra calidad de 

Apoderados Generates Administrativos de SIEMENS HEALTHCARE, SOCIEDAD ANONIMA, 
que puede abreviarse SIEMENS HEALTHCARE, S.A., de nacionalidad  del 
domicilio  con Numero de Identificacion 

Tributaria:  a 

quienes se designaran como “LA CONTRATISTA”; y en cumplimiento a la Transcription del 
Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS numero 2018-0608.ABR, asentado en el acta numero 

3783, de fecha 30 DE ABRIL DE 2018, ratificado en la misma fecha, mediante el cual se 

acordo contratar los codigos incluidos en la Contratacion Directa Numero 4G18000009 

denominada “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO (PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO) PARA EQUIPOS MEDICOS MARCA SIEMENS DEL ISSS, INCLUYE 

REPUESTOS”, cuya disponibilidad presupuestaria fue establecida oportunamente en el 

proceso de compra; por medio de este instrumento convenimos en celebrar el siguiente 

contrato con numero G-056/2018, el cual estara sujeto a las clausulas siguientes: PRIMERA. 
OBJETO: La contratista se obliga para con el ISSS a brindar el servicio de mantenimiento
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preventivo y correctivo a equipos medicos institucionales marca siemens; todo de conformidad 

con los Aspectos Generales para la citada Contratacion Directa, aprobados mediante el 
Acuerdo de Consejo Directivo numero 2018-0359.MZO., asentado en ei acta numero 3775 de 

fecha 13 DE MARZO DE 2018, ratificado en la mismafecha, a lo especificado en el Acuerdo de 

Consejo Directivo del Instituto inicialmente relacionado que ordena la contratacion, y a la oferta 

de la contratista, los cuales forman parte integrante del presente contrato y con pleno valor 

probatorio, de acuerdo al detalle siguiente:--................... -.....................................................
PRECIO 

UNITARIO 
POR CADA 
SERVICIO

CANTIDAD 
DE SERVICIOS

MONTO TOTAL 
HASTA POR

DESCRIPCldN SEGUN SAFISSS LI.M.No. CODIGO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
SISTEMA COMPLETO DE LITOTRICIA (INCLUYE 
TODOS LOS COMPONENTES) _________

$4,796.85 $19,187.40C/U 41 110803030

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
EQUIPO DE RESONANCIA MAGNETICA

$24,000.00 $72,000.00C/U 32 110803090

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
TOMOGRAFO COMPUTARIZADO MARCA SIEMENS 
MODELO SENSATION 10

$15,483.36 $46,450.083 110803091 C/U 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
SISTEMA COMPLETO DE ANGIOGRAFIA

$6,118.87 $18,356.61110803120 C/U 34

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO BRAZO 
EN "C" MARCA SIEMENS MODELO SIREMOBIL 
COMPACT L(INCLUYE TODAS LAS REPARACIONES 
REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL CONTRATO).

$2,072.61 $6,217.83C/U 35 110803153

MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA BRAZO EN C, 
SIEMENS, MODELO ARTIS U (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO).

$4,150.94 $16,603.76C/U 46 110803158

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
RAYOS X MOVIL MARCA SIEMENS MODELO 
POUMOBIL PLUS (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO). (OFERTA BASICA)________________

$160.65 $481.95C/U 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
RAYOS X MOVIL MARCA SIEMENS MODELO 
POUMOBIL PLUS (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO). (OFERTA ALTERNATIVA 1)__________

$160.65 $481.95C/U 3

7 110803180
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
RAYOS X MOVIL MARCA SIEMENS MODELO 
POUMOBIL PLUS (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO). (OFERTA ALTERNATIVA 2)__________

$160.65 $481.95C/U 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
RAYOS X MOVIL MARCA SIEMENS MODELO 
POUMOBIL PLUS (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO). (OFERTA ALTERNATIVA 3)

$160.65 $481.95C/U 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
RAYOS X MOVIL MARCA SIEMENS MODELO 
MOBILETT PLUS (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO).______________________________

C/U 3 $275.13 $825.398 110803182

i'
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PRECIO 
UNITARIO 

POR CADA 
SERVICIO

CANTIDAD 
DE SERVICIOS

MONTO TOTAL 
HASTA POR

DESCRIPCl6N$EGfiN SAFISSSNo. COOIGO U.M.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
RAYOS X MOVIL MARCA SIEMENS MODELO 
MOBILETT PLUS-E (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO). __________

$743.109 110803183 $247.70C/U 3

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE 
EQUIPO DE RAYOS X CONVENCIONAL MARCA 
SIEMENS MODELO MULTIXTOP

$1,322.93 $3,968.7910 110803187 C/U 3

RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE 
EQUIPO DE RAYOS X CONVENCIONAL MARCA 
SIEMENS MODELO VERTIX 3D-3

$905.34 $2,716.02110803189 311 C/U

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
RAYOS X CONVENCIONAL MARCA SIEMENS 
MODELO MULTIX COMPACT (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO),

$905.34 $2,716.0212 110803191 C/U 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
MAMOGRAFIA MARCA SIEMENS, MODELO: 
MAMMOMAT 3000 (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO). __________

$2,050.62 $6,151.8613 110803290 C/U 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
TOMOGRAFO COMPUTARIZADO MARCA SIEMENS 
MODELO SENSATION 64

$12,957.95 $38,873.8514 110803330 C/U 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
CAMARA GAMMA CON CABEZA DUAL

$4,542.14 $13,626.4215 110803360 C/U 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
MAMOGRAFIA MARCA SIEMENS, MODELO 
MAMMOMAT INSPIRATION

$4,306.92 $12,920.7616 110803369 C/U 3

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
MAMOGRAFIA MARCA SIEMENS, MODELO: 
MAMMOMAT 1000 (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO). (OFERTA ALTERNATIVA)___________

C/U $1,504.45 $4,513.353

17 110803370
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPO DE 
MAMOGRAFIA MARCA SIEMENS, MODELO: 
MAMMOMAT 1000 (INCLUYE TODAS LAS 
REPARACIONES REQUERIDAS EN LA VIGENCIA DEL 
CONTRATO). (OFERTA BASICA)________________

C/U $1,647.96 $4,943.883

TOMOGRAFO 
COMPUTARIZADO MARCA SIEMENS, MODELO 
SOMATON DEFINITION AS.

MANTENIMIENTO DE
18 110803388 C/U $17,500.00 $52,500.003

MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE RAYOS X, DIGITAL, 
MARCA SIEMENS, MODELO MULTIX FUSION. 
(OFERTA BASICA)

$4,166.92C/U 3 $12,500.76

19 110803390’
MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE RAYOS X, DIGITAL 
MARCA SIEMENS, MODELO MULTIX FUSION. 
(OFERTA ALTERNATIVA)

C/U $4,166.92 $12,500.763

MANTENIENTO DE EQUIPO DE RAYOS X, DIGITAL 
CONFLUOROSCOPIA, MARCA SIEMENS, MODELO 
LUMINOS DRF, (OFERTA BASICA)_______________

C/U $4,500.00 $13,500.003

11080339120
MANTENIENTO DE EQUIPO DE RAYOS X, DIGITAL 
CONFLUOROSCOPfA, MARCA SIEMENS, MODELO 
LUMINOS DRF. (OFERTA ALTERNATIVA)___________

C/U 3 $4,743.20 $14,229.60

TOTAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO (INCLUYE IVA) $377,974.04

1.
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PRECIO
UNITARIO

MONTO TOTAL 
HASTA POR

descripci6n SEGUN SAFISSSNo. CODIGO U.M. CANTIDAD

CUANDO
10501463 $100,000.00 $100,000.001 REPUESTOS PARA ANGIOGRAFO MNT SEA

REQUERIDO

REPUESTOS PARAEQUIPOS DEIMAGENES 
MEDICAS MARCA SIEMENS (SEGUN CONTRATO 
_______ VIGENTE) ____

CUANDO
$196,216.922 10501551 MNT SEA $196,216.92

REQUERIDO
CUANDO

3 10501553 REPUESTOS PARA LITOTRIPTOR (PREAPROBADOS) SEA $40,000.00 $40,000.00MNT
REQUERIDO

REPUESTOS PARA EQUIPO DE IMAGENES MEDICAS 
MARCA SIEMENS PARA HOSPIAL MEDICO 

QUIRURGICO

CUANDO
$10,000.00 $10,000.004 10501594 MNT SEA

REQUERIDO

CUANDO '
$18,750.005 10501606 REPUESTOS PARA RESONANCIA MAGNETICA MNT SEA $18,750.00

REQUERIDO

CUANDO
$220,000.00 $220,000.006 10501607 REPUESTOS PARA TOMOGRAFO COMPUTARIZADO MNT SEA

REQUERIDO

CUANDO
7 10501608 REPUESTOS PARA GAMMACAMARA MNT SEA $60,000.00 $60,000.00

REQUERIDO
CUANDO

8 10501701 REPUESTOS PARA EQUIPO BRAZO EN C, SIEMEN $19,119.00 $19,119.00MNT SEA
REQUERIDO

TOTAL DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO (INCLUYEIVA) $664,085.92
/7MONTO TOTAL HASTA POR:

Incluye el Impuesto a la Transference de Bienes Muebles y a la Prestocidn de Servicios
$1,042,059.96

SEGUNDA: PRECIO. El monto total del contrato es hasta por la cantidad de UN MILLON 

CUARENTA Y DOS MIL CINCUENTA Y NUEVE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 

AMERICA CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la 

Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios. TERCERA: CONTRATO. I) 
VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia del contrato sera de doce (12) meses contados a 

partir de su firma, es decir desde la presente fecha, hasta el dia 11 de mayo de 2019. De 

conformidad con el Art. 92 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administration 

Publica, el presente contrato cesara en sus efectos hasta que se haya cumplido las dos 

condiciones que senala dicha disposition legal, es decir, hasta que expire el plazo pactado 

para su ejecucion y ademas se hayan cumplido las obligaciones contractuafes. Se entenderan 

cumplidas las obligaciones contractuales de parte de la contratista, cuando esta las haya 

realizado satisfactoriamente de acuerdo a los terminos del presente contrato y los Aspectos 

Generales de la Contratacion Directa en referencia. II) PLAZO DE EJECUCION DEL 

SERVICIO. El plazo de ejecucion del servicio sera de nueve (09) meses contados a partir de la 

fecha detallada en la orden de inicio. Ill) ORDEN DE INICIO. La Jefatura de la Section de 

Mantenimiento del Hospital Medico Quirurgico y Oncologico sera quien extienda la orden de

-
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inicio para los equipos ubicados en este Centro de Atencion, segun anexo No. 15 de los 

Aspectos Generales de la Contratacion Dlrecta en referenda y para el resto de equipos sera la 

Seccion de Mantenimiento de Equipo Medico de la Division de Apoyo y Mantenimiento del 
ISSS. La orden de inicio se extendera en un maximo de 5 dias habiles posteriores a la 

recepcion de los documentos solicitados en el subnumeral 2.2.6 del numeral 2. TERMINOS DE 

REFERENCIA de los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia. CUARTA: 
ADMINISTRACION Y SUPERVISION. A) ADMINISTRACION DEL CONTRATO. Los 

Administradores del Contrato seran el Jefe de la Seccion de Mantenimiento del Hospital Medico 

Quirurgico y Oncologico, para los equipos ubicados en este Centro de Atencion, y para el resto 

de equipos sera el Jefe de la Seccion Mantenimiento de Equipo Medico del Departamento 

Operacion y Mantenimiento del ISSS, quienes seran los responsables de verificar el 
cumplimiento de las obligaciones contractuales, conforme al Art. 82 Bis de la LACAP, ademas 

de las atribuciones que se indican en el Art. 74 del Reglamento de la LACAP, debiendo notificar 
por escrito a la Contratista del incumplimiento observado; en caso que la Contratista no haya 

atendido dicha notificacion, el Administrador del Contrato debera informar al Departamento de 

Contratos y Proveedores-UACI, anexando la documentation de respaldo juntamente con el 

informe correspondiente, a efecto de que se gestione el informe al titular para iniciar el 
procedimiento de aplicacion de las sanciones a la contratista, por los incumplimientos de sus 

obligaciones, segun lo establecido en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la 

Administracion Publica y su Reglamento. B) SUPERVISION DEL SERVICIO. La Supervision 

del servicio sera responsabilidad de los Mantenimientos Locales donde hubiese, cada vez que 

la contratista se presents a brindar el servicio; y donde no hay Mantenimiento Local sera 

responsabilidad de la Seccion de Mantenimiento de Equipo Medico del Departamento de 

Operacion y Mantenimiento del ISSS, cuando se considere necesario. Es responsabilidad de la 

Supervision: a) Verificar la necesidad de cambios de repuestos cuando se considere 

conveniente. b) Realizar visitas de supervision para comprobar de forma aleatoria el 
cumplimiento del servicio brindado por la contratista con base a lo solicitado por el ISSS en 

Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia. c) Notificar al Departamento de 

Contratos y Proveedores de la UACI cualquier incumplimiento por parte de la Contratista. 
QUINTA: OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA. La contratista por medio del presente 

instrumento declara que ha examinado y comprendido los terminos y condiciones descritos en los 

Terminos de Referencia del presente proceso de compra, entendido estos como los Aspectos

:
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Generates de la Contratacion Directa en referenda; por lo que se sujeta a lo dispuesto en estos, y 

se obliga a dar cumplimiento a cada una de las obligaciones contenidas en dicho documento, aun 

cuando estas no se encuentren detalladas en el presente instrumento. Asi mismo, manifiesta que 

comprende y se compromete a dar cumplimiento a todas las obligaciones que se detallan a 

continuacion: I) GENERALES. Lo detallado a continuacion a plica para todos los codigos.1) Ei 

ISSS podra solicitar el original de documentos que hayan sido presentados en fotocopia durante la 

etapa de presentation y analisis de las oferta en el proceso de compra. La contratista tendra la 

obligation de entregarlos dentro del plazo que establezca el requerimiento, salvo que exista una 

causa justificada que impida legal o materialmente cumplir con dlcha solicitud, todo lo cual sera 

valorado por el ISSS. 2) El monto contratado constituye la retribution total por todos los costos y 

gastos necesarios para el suministro del servicio, hasta su recepcion a entera satisfaction del 
ISSS y de conformidad a los Aspectos Generates de la Contratacion Directa en referencia. Asi 

mismo, estan incluidos los costos directos e indirectos, costos de transporte, y otros costos 

relacionados. 3) La contratista debera entregar una Garantia de Cumplimiento de Contrato en los 

terminos, plazos y condiciones que se establecen en el presente contrato y en los Aspectos 

Generales de la Contratacion Directa en referencia. 4) La contratista acepta que en caso de existir 
deudas con el ISSS que provenga de sanciones declaradas en firme o de adeudos debidamente 

comprobados, estos podran ser descontados del monto del presente contrato o de cualquier otro 

contrato. 5) Los formatos incluidos en los Aspectos Generates de la Contratacion Directa 

relacionada, son unicamente un modelo; podran ser ampliados con los requerimientos que se 

consideren necesarios, sin cambiar el contenido minimo del mismo. El ISSS se reserva el derecho 

de solicitar cualquier information adicional. 6) Debera entregar a los Administradores del Contrato, 
dentro de los 15 dias habiles posterior a la recepcion de la copia del presente contrato legalizado y 

previo a la orden de inicio: Un plan de trabajo detallado en el cual estaran contemplados las 

rutinas de mantenimiento, la calendarizacion de los mantenimientos preventives, bitacoras, listado 

del personal tecnico o ingenieros que brindara el servicio de mantenimiento a los equipos, los 

numeros de telefonos fijos de oficina y celulares y correos electronicos con el proposito de dar 
ateneion inmediata y contar con una comunicacion permanente las veinticuatro (24) horas, todos 

los dias del ano, copia de oferta tecnica y economica, copia de la Garantia de Cumplimiento de 

Contrato y copias del presente contrato contra firma de recibido de cada uno de ellos. Asimismo 

se entregara dicha documentation, excepto oferta tecnica y economica y copia de la Garantia de 

Cumplimiento de Contrato, al Jefe de Mantenimiento Local del Centro de Ateneion y al usuario del
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equipo. Los documentos donde se haga constar dichas entregas deberan ser presentados a cada 

Administrador del Contrato para el tramite de pago del primer periodo de servicio. 7) Durante el 

tiempo de vigencia del presente contrato la contratista no puede sustituir al personal propuesto sin 

previa autorizacion de los Administradores de Contratos, segun corresponda. 8) El personal 

tecnico de mantenimiento de la contratista debera estar disponible cuando el ISSS asf lo requiera, 
por lo cual debera residir en el pais. 9) El servicio de mantenimiento Preventivo y Correctivo, sera 

suministrado por nueve (9) meses. “La contratista” suministrara repuestos, partes, mano de obra, 
consumibles y las herramientas que sean necesarias para brindar un servicio eficiente, incluye 

todas las reparaciones que se presenten por falla o desperfectos en los equipos, sin que genere 

costos adicionales por mano de obra al Instituto. 10) Para un mejor control del ingreso a las 

instalaciones del ISSS, el personal tecnico de la contratista debera portar en lugar visible un 

came de identificacion comoempleadode lamisma, caso contrario no se permitira ingresar a 

las instalaciones, y se tomara como servicio no recibido. 11) La contratista debera lievar un 

registro en formato digital de los mantenimientos preventives y correctivos y del control de todas 

las llamadas realizadas por los usuarios, este debe contener como minimo: numero de llamada, 
hora y fecha de reporte, nombre del equipo, inventario, ubicacion, persona que reporta, falla del 
equipo, fecha y hora en que se atiende el llamado (en el lugar), informe tecnico, tecnico que 

atendio el llamado y estado del equipo. Debera enviar informe consolidado al Administrador del 
Contrato, por correo electronico o cualquier otro medio, dicho informe sera enviado 

semanalmente. Debera capacitar al personal usuario y tecnico de mantenimiento cuando se le 

solicite, durante el periodo de vigencia del presente contrato. 12) Si durante el periodo de servicio 

de mantenimiento, la contratista no pueda brindar los mantenimientos en la fecha programada por 
razones imputables a la contratista, lo debera informar, justificar y reprogramar previamente por 
escrito con el usuario, con copia al Administrador del Contrato y a mantenimiento local cuando 

aplique. 13) Si durante el periodo de servicio de mantenimiento, la contratista no puede efectuar la 

visita de mantenimiento preventivo en la fecha programada por razones imputables al instituto, lo 

debera anotar en bitacora y reprogramar por escrito con el usuario, con copia al Administrador del 
Contrato y a mantenimiento local cuando aplique. 14) Cuando un equipo este fuera de servicio por 
mas de quince (15) dias calendario por razones imputable a la contratista, esta debera descontar 

el precio unitario de mantenimiento preventivo del equipo en la facturacion del periodo 

correspondiente. 15) La Contratista debera asignar un libro de control (Bitacora segun formato de 

Anexo No. 17 de los Aspectos Generates de la Contratacion Directa en referencia), en el que
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consten las fechas de las revisiones efectuadas, los cambios de repuestos y las reparaciones que 

se hagan y todo lo que sea necesario, este debe ser uno por cada equipo y se entregara al jefe 

del servicio quien sera el responsable de administrarlo. Las bitacoras deberan contener una 

portada con los datos generales del equipo. 16) Es obligation de la contratista y del usuario anotar 
en la bitacora todas las actividades realizadas a los equipos bajo contrato, asf como tambien las 

fechas y horas en que se presentan durante los mantenimientos, anotaran: el tipo de falla, 

persona que reporto la falla, la hora y fecha en que se llamo a la contratista, hora y fecha en que 

se presents la contratista, causa de la falla, repuestos sustituidos (si los hubiese). 17) Es 

responsabilidad de la jefatura del servicio donde se encuentra el equipo, que la bitacora este 

siempre disponible. 18) La contratista estara obligada a informar por escrito al Administrador del 
Contrato sobre fallas de los equipos causadas por mala operation o negligencia en el uso de 

estos. 19) Toda action preventiva y correctiva debera estar respaldada por el reporte de 

mantenimiento propio de la contratista; debidamente firmado y sellado y con el nombre de la 

persona que recibe a conformidad el trabajo realizado. 20) En las dependencies donde hay 

Mantenimiento Local, la contratista debera reportarse ante el Jefe de Mantenimiento o quien este 

designe antes de realizar las tareas de servicio y posterior a ellas, para la firma de los reportes de 

servicio; en los establecimientos donde no hay mantenimiento local, el reporte lo firmara la 

Jefatura del Servicio donde se encuentra el equipo. 21) El tiempo de respuesta (tiempo en el que 

la contratista se presente a brindar el servicio de mantenimiento del equipo) a los llamados por 

falla, deberan quedar registrados en la bitacora del mismo por el personal de turno, el cual no 

debe exceder para la zona metropolitana de 3 horas y 24 horas para el resto del pais. 22) Cuando 

por la complejidad de la falla, sea necesario sacar del Centro de Atencion un equipo que compone 

el sistema, debera ser justificado por escrito por la contratista, y la salida la debera autorizar la 

Jefatura del Servicio y el Administrador o Director del Centro de Atencion, con copia al 
Administrador del Contrato segun corresponda. 23) Posterior a la firma del presente contrato, 
debera entregar a la Section de Mantenimiento de Equipo Medico copia de los manuales de 

servicio de los equipos contratados en forma digital. II) ESPECIFICACIONES PARA LA 

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 

PARA EQUIPOS DE IMAGENES MEDICAS. A) DESCRIPCION DEL SERVICIO SOLICITADO. 
ALCANCE: Brindar servicio tecnico de mantenimiento preventivo y correctivo para los equipos de 

imagenes medicas segun lo establecido en los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en 

referenda, y realizar las reparaciones cuando sea necesario. B) OBLIGACIONES DE LA
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CONTRATISTA. 1) La contratista brindara los Servicios de Mantenimiento Preventivo y correctivo 

segun la distribution de los equipos en las diferentes dependencias detallada en el Anexo No. 15 

de los Aspectos Generales de la Contratacion Directa en referencia. 2) Debera proporcionar los 

materiales necesarios para brindar las rutinas de mantenimiento y los focos para los colimadores 

cuando sea necesario, lo cual no generara costo adicional para el institute durante el perfodo 

contratado. 3) Debera entregar al Administrador del Contrato las tareas o rutinas a ejecutar en 

cada uno de los codigos contratados. 4) Durante todos los mantenimientos preventives se debera 

hacer mediciones reales de los parametros de radiation (Kv, mAs, etc.) asi como tambien el 

centrado del haz de radiation, los cuales se haran constar en el reporte a entregar al 
Administrador del Contrato. 5) Atender con prontitud y eficiencia los trabajos urgentes requeridos 

por el ISSS con un tiempo de respuesta inmediato maximo de 3 horas para la zona metropolitana 

y dentro de las 24 horas en el interior del pais. 6) Realizar el mantenimiento de los equipos 

complementarios (inyectores de medios de contraste, impresores, etc.) instalados en los equipos 

de imagenes medicas lo cuaf no generara costo adicional al ISSS. Ill) ESPECIFICACIONES 

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO PARA SISTEMA DE LITOTRICIA. A) DESCRIPCION DEL SERVICIO 

SOLICITADO. ALCANCE: Brindar Servicio Tecnico de Mantenimiento Preventivo y correctivo para 

el sistema completo de Litotricia, segun lo establecido en los Aspectos Generales de la 

Contratacion Directa en referencia y realizar las reparaciones cuando sea necesario. Las facturas 

a presentar para hacer efectivo el pago, tendran fecha posterior al periodo de servicio finalizado. 
B) OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA. 1) La contratista brindara los Servicios de 

Mantenimiento Preventivo y correctivo segun la distribution de los componentes del sistema de 

litotricia, los cuales se detallan en el Listado de Equipos segun Anexo No. 15 en los Aspectos 

Generales de la Contratacion Directa en referencia. 2) Debera entregar al Administrador del 
Contrato las tareas o rutinas a ejecutar en cada uno de los componentes del sistema de litotricia. 
3) Debera atender con prontitud y eficiencia los trabajos urgentes requeridos por el ISSS con un 

tiempo de respuesta inmediato maximo de 3 horas. 4) Los repuestos seran reemplazados en 

presencia del personal tecnico del Mantenimiento Local. IV) ESPECIFICACIONES PARA LA 

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 

PARA SISTEMA DE ANGIOGRAFIA. A) DESCRIPCION DEL SERVICIO SOLICITADO. 
ALCANCE: Brindar una visita trimestral (cada tres meses) para proporcionar servicio tecnico de 

mantenimiento preventivo y correctivo, al sistema completo de Angiografia para Cateterismo
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Cardfaco y realizar todas las reparaciones cuando sea necesario. B) OBLIGACIONES DE LA 

CONTRATISTA. 1) El mantenimiento preventivo debe incluir una revision trimestral de los 

componentes del Angiografo, detallados en el literal a) del subnumeral 2.5.3 de los Aspectos 

Generates de la Contratacion Directa en referencia. 2) Debera proporcionar por cada equipo que 

compone el sistema, materiales necesarios para brindar las rutinas de mantenimiento, 
calibraciones necesarias y actualizaciones de software y hardware propias de fabrica, lo cual no 

generara costo adicional para el Instituto durante el perfodo contratado. 3) Debera entregar al 
Administrador del Contrato, las tareas o rutinas a ejecutar en cada uno de los equipos que 

componen el sistema. 4) La visita de mantenimiento preventivo debera ser programada en comun 

acuerdo con la Jefatura de la Unidad de Terapia Endovascular y Mantenimiento del Hospital 
Medico Quirurgico y Oncologico, de tal manera que la ejecucion del mantenimiento no interfiera en 

las labores de la Unidad de Terapia Endovascular. 5) Es responsabilidad de la Jefatura de la 

Unidad de Terapia Endovascular, que la bitacora este siempre disponible. 6) Debera atender con 

prontitud y eficiencia los trabajos urgentes requeridos por el ISSS con un tiempo de respuesta 

inmediato maximo de 3 horas, posterior al llamado. V) SUSTITUCION DE REPUESTOS. 1) El 
Instituto dispondra de asignaciones presupuestarias para ia sustitucion oportuna de repuestos 

necesarios para restablecer el funcionamiento de los equipos. 2) La contratista presento con su 

oferta lista de repuestos, Anexo No. 16 de los Aspectos Generates de la Contratacion Directa en 

referencia, con sus respectivos precios unitarios con IVA incluido, los cuales se aplicara en caso 

que fuera necesario para una sustitucion. Dichos precios no podran ser incrementados durante el 
perfodo de vigencia del presente contrato. La contratista podra adicionar en el listado aquellos 

repuestos que se consideren convenientes para dar un mejor servicio. El ISSS se reserva el 
derecho de contratar cuando el listado de repuestos ofertado no contenga todos los items 

detallados en el anexo No. 16 de los Aspectos Generates de la Contratacion Directa en referencia. 
3) Para los repuestos ofertados en concepto de recambio, debera especificar el precio unitario con 

recambio y sin recambio. 4) Para la sustitucion de repuestos incluidos en el Anexo N° 16 de los 

Aspectos Generates de la Contratacion Directa en referencia, sera la Seccion de Mantenimiento 

de Equipo Medico quien dara ia autorizacion respectiva para todos los Centros detallados en los 

Aspectos Generates de la Contratacion Directa en referencia, a exception de los equipos 

instalados en el Hospital Medico Quirurgico y Oncologico, que la autorizacion para el cambio de 

repuestos la dara el Jefe de Mantenimiento del Hospital Medico Quirurgico y Oncologico y el Jefe 

del servicio donde este ubicado el equipo. Los repuestos no incluidos en el Anexo N° 16 de los

h
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Aspectos Generates de la Contratacion Directa en referenda, seran autorizados, previa 

verification de necesidad de sustitucion por parte de la Seccion de Mantenimiento de Equipo 

Medico, para todos los Centros detallados en los Aspectos Generates de la Contratacion Directa 

en referenda, a exception de los equipos instalados en el Hospital Medico Quirurgico y 

Oncologico, cuya autorizacion la dara el Jefe de Mantenimiento del Hospital Medico Quirurgico y 

Oncologico y el Jefe del servicio donde este ubicado el equipo. 5) El pago de los servicios de 

mantenimiento y sustitucion de repuestos sera autorizado por cada Administrador del Contrato. 6) 
Los repuestos seran reemplazados en presencia del personal tecnico del Mantenimiento Local 

donde hubiese o en su defecto de la Seccion de Mantenimiento de Equipo Medico, cuando se 

considere conveniente. 7) Los repuestos deberan ser nuevos y seran garantizados contra defectos 

en material y fabrication, durante un perfodo minimo de noventa dfas calendario posterior a la 

fecha de su instalacion, Anexo No. 18 de los Aspectos Generates de la Contratacion Directa en 

referencia. Se podra realizar traslados de montos entre los diferentes codigos de esta gestion, lo 

cual sera facultad de la Jefatura del Departamento de Operation y Mantenimiento con el visto 

bueno del Jefe de la Division de Apoyo y Mantenimiento, previa confirmation y justification de la 

necesidad. Vt) RESPONSABLE DE LA RECEPCION DEL SERVICIO A SATISFACCION. Los 

responsables de firmar a satisfaccion la reception de los servicios de mantenimiento, seran: el 
Jefe del Servicio donde se encuentre el equipo o quien este designe y el Jefe de Mantenimiento 

del Centro de Atencion donde exista o quien este designe. En los establecimientos donde no hay 

Mantenimiento Local seran: el Jefe del Servicio donde se encuentre el equipo o quien este 

designe. Debera flrmarse orden de trabajo propia de la contratista y la bitacora del ISSS, para 

dejar constancia de la recepcion a satisfaccion o con senalamiento de los defectos que se 

comprobaren, para lo cual se establecera como fecha de recepcion el dia y la hora en que fue 

recibido e! servicio a satisfaccion. RECEPCION DE LOS SERVICIOS A SATISFACCION. La 

recepcion de los servicios contratados se efectuara de conformidad con las condiciones que se 

detallan a continuation: a) Presentation de factura con nombre, firma y sello del Administrador del 
Contrato y de la contratista. 2) El documento que acredita la recepcion de los servicios por parte 

del ISSS es el Acta de Recepcion, consignando Nombres, Firmas y Sellos del Administrador del 
Contrato y de la contratista. 3) Para emision y firma de las Actas de Recepcion es necesario que 

los servicios contratados se encuentren completamente recibidos. 4) El responsable de recibir los 

servicios del mantenimiento sera el Jefe del Servicio donde se encuentre el equipo o quien este 

designe y la jefatura del Mantenimiento Local, si hubiese. 5) Los Administradores del Contrato
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seran quienes informaran cualquier incumplimiento por parte de la contratista al Departamento de 

Contratos y Proveedores, para que se de seguimiento a las sanciones respectivas, establecidas 

en la LACAP, y estableceran como fecha de recepcion en el Acta correspondiente, el dfa y la hora 

en que fue recibido el servicio a satisfaccion del ISSS. Se podra realizar traslados de montos entre 

los diferentes codigos de esta gestion, lo cual sera facultad de la Jefatura del Departamento de 

Operation y Mantenimiento con el visto bueno del Jefe de la Division de Apoyo y Mantenimiento, 

previa confirmation y justificacion de la necesidad. SEXTA: VARIACION EN LAS CANTIDADES 

CONTRATADAS. Ante las necesidades propias de la institucion, a solicitud del Administrador del 
Contrato, durante la vigencia del mismo la Contratista debera estar en la capacidad de aceptar 
incrementos de los productos solicitados hasta por un 20% del valor contratado. Para dicho tramite 

la Unidad de Planificacion y Monitoreo de Suministro (UPLAN), debera remitir al Administrador de 

Contrato el detalle de las cantidades necesarias a incrementar con la respectiva justificacion 

tecnica asi como la asignacion presupuestaria respectiva, sera necesaria la opinion jurfdica 

favorable emitida por la Unidad Juridica, asi como la aprobacion del Consejo Directivo. Una vez 

suscrito el instrumento legal respectivo, la Contratista debera ampliar el monto de la Garantia de 

Cumplimiento de Contrato por un monto equivalente al 10% del valor incrementado, cumpliendo 

con los requisitos y demas condiciones establecidas para este tipo de garantias en el presente 

documento. SEPTIMA: FORMA Y TRAMITE DE PAGO. La contratista autoriza expresamente al 
Instituto para que le descuente de cualquier pago pendiente, todos aquellos montos que le 

adeude al ISSS, ya sea que se originen en el presente contrato o cualquier otra obligation, 
siempre que el adeudo sea liquido y se encuentre en firme. I) FORMA DE PAGO. La condition 

de pago es a treinta (30) dias a partir de la emision del quedan por los servicios recibidos a 

satisfaccion del ISSS, II) MOD ALIDAD. PAGO ELECTRONICO CON ABONO A CUENTA. Para 

efectos de pago el Instituto ha contratado con Banco Cuscatlan, S.A., Banco Davivienda 

Salvadoreno, S.A. y Banco Agricola, S.A., la modalidad de pago con abono a cuenta, para lo 

cual la contratista debera proporcionar su numero de cuenta al que se efectuaran los abonos, 
debiendo ser un numero unico de cuenta por contratista independientemente del numero de 

contratos que firme con la institucion. Ill) DOCUMENTACION DE RESPALDO. Para que el 
ISSS haga efectivo el pago, la contratista debera adjuntar: a) Factura duplicado-cliente con IVA 

incluido, debidamente firmada y sellada por el responsable de la recepcion, consignado 

Nombres, Firmas y Sellos de recibido por y entregado por. b) Fotocopia de contrato suscrito 

con el ISSS. c) Para el primer pago anexar constancia de recepcion a satisfaccion de la
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Garantfa de Cumplimiento de Contrato emitida por el Departamento Contratos y Proveedores 

de la UACI. d) Acta de Recepcion original, consignado Nombres, Firmas y Selios de recibido 

por y entregado por. e) Ultimo recibo por pago de cotizaciones del Regimen de Salud del ISSS, 
que demuestre que no se encuentra en mora con el ISSS. f) Originales de los reportes de 

mantenimiento preventivo y reparaciones realizadas a los equipos. g) Originales de las 

autorizaciones para la sustitucion de repuestos solicitados a los equipos. La contratista debera 

presentar los documentos de respaldo indicados en la Seccion Tramite de Pago del 
Departamento de Tesorerfa, o en el lugar que la Unidad Flnanciera Institucional lo autorice. 
OCTAVA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. La contratista debera presentar a 

favor del ISSS una Garantfa de Cumplimiento de Contrato por un monto equivalente al 10% del 
valor del contrato, la que debera estar vigente por doce (12) meses contados a partir de la 

suscripcion del presente contrato. En aplicacion del Art. 31 inciso tercero y Art. 32 inciso tercero 

de la LACAP la vigencia de esta garantfa debera estar redactada de la siguiente forma: La 

presente Garantfa de Cumplimiento de Contrato estara vigente por doce (12) meses contados 

a partir de la suscripcion del contrato No. G-056/2018. Cualquier otra disposition contenida en 

la presente garantfa que afecte la vigencia anteriormente descrita sera nula sin que dicha 

nulidad afecte otras clausulas del presente contrato de fianza. a) PLAZO DE PRESENTACiON. 
Esta garantfa debera ser presentada en el Departamento de Contratos y Proveedores de la 

UACI, dentro del termino de quince (15) dfas habiles contados a partir del dfa siguiente de la 

recepcion de la copia del presente contrato legalizado. Si no existiere ningun reclamo por parte 

del Instituto en relation a la ejecucion del contrato, esta garantfa sera devuelta a la contratista, 

una vez cumplidas las obligaciones garantizadas y vencido el plazo, la UACI devolvera los 

documentos que amparen la garantfa, en un plazo no mayor de veinte dfas habiles. b) 
ESPECIES. Se aceptaran como Garantfas de Cumplimiento de Contrato: i) Fianzas emitidas 

por Bancos, Aseguradoras, Afianzadoras o cualquier institution debidamente registradas y 

avaladas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador, ii) Certificado de 

Deposito a favor del ISSS emitido por instituciones debidamente registrados y avalados por la 

Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador. NOVENA: MODIFICACIONES 

CONTRACTUALES. Toda modification contractual debe ser aprobada por Consejo Directivo, 
debiendo existir opinion tecnica favorable emitida por el Departamento de Aseguramiento de la 

Calidad de Bienes e Insumos, el Administrador del Contrato o el usuario, segun sea la materia 

de su competencia; y opinion jurfdica favorable emitida por la Unidad Jurfdica del ISSS. Dichas
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solicitudes deberan ser presentadas en el Departamento de Contratos y Proveedores de la 

UACI. El Administrador del contrato, por causas justificadas y durante la vigencia del contrato, 

podra solicitar al Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, las modificaciones 

contractuales que considere pertinentes para una mejor consecucion del objeto del contrato. 
Asimismo, la Contratista podra solicitar modificaciones al Contrato debidamente justificadas y 

documentadas, siempre que no afecte los intereses institucionales ni conlleve incremento en 

los precios contratados. Dicha solicitud podra presentarse a partir de la suscripcion del contrato 

y hasta 45 dias calendarios de anticipation al vencimiento del plazo del contrato, cuya 

aprobacion dependera de la opinion tecnica y juridica respectiva. Aquellas modificaciones que 

por su naturaleza afecten la reception en el plazo contratado, deberan solicitarse por parte de 

la Contratista dentro del plazo de 30 dias calendarios previos a la entrega que se vera 

afectada. El ISSS considerando la necesidad institucional se reserva el derecho de aceptar 
dichas solicitudes fuera de dicho plazo. Conforme al articulo 83-B de la LACAP, no se 

aceptaran modificaciones cuando se encuentren encaminadas a alterar el objeto contractual, 
favorecer situaciones que correspondan a falta o inadecuada planificacion de las adquisiciones 

o convalidar la falta de diligencia de la contratista en el cumpiimiento de sus obligaciones. 
DECIMA: PRORROGA DEL CONTRATO. Toda prorroga contractual debe ser aprobada por 
Consejo Directivo con base en las opiniones favorables de la Unidad Juridica y la Unidad de 

Planificacion de Necesidades y Monitoreo de Suministros (UPLAN). El Administrador del 
Contrato solicitara a la UPLAN que valide dicha necesidad y obtenga el presupuesto respectivo 

para la prorroga. La solicitud del Administrador del Contrato, junto con la opinion de la UPLAN 

sera remitida al Departamento de Contratos y Proveedores de la UACI, quien solicitara la 

aprobacion a la contratista, asi como la opinion respectiva a la Unidad Juridica. Si la contratista 

acepta la prorroga solicitada debera ampliar el monto de la Garantia de Cumpiimiento de 

Contrato por un 10% del valor prorrogado, cumpliendo con los requisitos y demas condiciones 

establecidas para este tipo de garantias en el presente documento, conforme lo senalado en el 
Art. 83 de la LACAP. DECIMA PRIMERA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Se tendran por 
incorporados como parte integrante del presente contrato y con pleno valor probatorio los 

documentos siguientes: a) La oferta tecnica y economica presentada por la contratista, y sus 

anexos; b) Transcription del Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS numero 2018-0608.ABR., 
asentado en el acta numero 3783 de fecha 30 DE ABRIL DE 2018, ratificado en la misma 

fecha, mediante el cual se acordo contratar los codigos incluidos en la Contratacion Directa
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4G18000009 denominada “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO 

(PREVENTIVO Y CORRECTIVO) PARA EQUIPOS MEDICOS MARCA SIEMENS DEL ISSS, 
INCLUYE REPUESTOS”, previamente relacionada; sus anexos y modificaciones, si las 

hubiera; c) el acta de apertura de ofertas, d) las garantfas, e) las notas aclaratorias previas a la 

firma del contrato si las hubiere, f) las consultas si las hubiere; g) las resoluciones modificativas, 
si las hubiere; h) El Acuerdo de Consejo Directivo numero 2018-0359.MZO., asentado en el 

acta numero 3775 de fecha 13 DE MARZO DE 2018, ratificado en la misma fecha, por medio 

del cual se emitio la correspondiente resolution razonada, de conformidad a los Articulos 71 y 

72 letra c) de la LACAP, para la Contratacion Directa en referenda, se aprobaron los Aspectos 

Generales que rigen dicha contratacion; i) El documento que contiene los Aspectos Generales 

para la Contratacion Directa antes referida, sus anexos o modificaciones si las hubiere; yj) 

otros documentos que emanen del presente contrato. En caso de discrepancia entre el contrato 

y los documentos contractuales, prevalecera el mas conveniente al interes publico que se 

pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucion del suministro objeto del 
presente contrato. PECIMASEGUNDA: INTERPRETACION DEL CONTRATO. De conformidad 

al artfculo 84 inciso uno y dos de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de Administracion 

Publica, el ISSS se reserva la facultad de interpretar ei presente contrato, de conformidad a la 

Constitution de la Republica, la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de Administracion 

Pubiica y su Reglamento, demas legislation apiicable y los principios generales del Derecho 

Administrative y de la forma que mas convenga al interes publico que se pretende satisfacer de 

forma directa o indirecta con la ejecucion del suministro objeto del presente instrument, 
pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere conveniente. 
La contratista expresamente acepta tal disposition y se obliga a dar estricto cumplimiento a las 

instrucciones que al respecto dicte el ISSS, las cuales le seran comunicadas por medio de la 

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional del ISSS u otro funcionario o empleado 

publico del ISSS autorizado para tal efecto. Es entendido y convenido que la contratista ha 

examinado y comprendido el objeto de la Contratacion Directa antes mencionada y se sujeta a 

lo dispuesto en los documentos contractuales derivados de la misma. DECIMA TERCERA: 
FORMA DE EXTINCION DEL CONTRATO. De conformidad con lo establecido en el Art. 93 de 

la LACAP, el contrato podra extinguirse por las causales siguientes: a) Por la caducidad; b) Por 

mutuo acuerdo de las partes contratantes; c) Por revocatoria; d) Por rescate; y e) Por las 

demas causas que se determinen contractualmente o por las disposiciones del derecho comun,
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en cuanto fuere aplicable. El ISSS, podra dar por extinguido el contrato sin necesidad de 

tram it e judicial y sin responsabiiidad alguna de su parte, si la contratista incurre en algunas de 

las causales contenidas en las formas de extincion. DECIMA CUARTA: PENALIZACIONES: I) 
CAUSALES DE FINALIZACION DEL CONTRATO. El ISSS podra dar por finalizado el presente 

contrato, sin autorizacion judicial previa, sin responsabiiidad, y sin que se le exima a la 

contratista de las sanciones que correspondan, por cualquiera de las siguientes causales: a) 
Por entrega de bienes o servicios diferentes a los contratados; b) Por incumplimiento en los 

estandares de calidad establecidos en los Aspectos Generates de la Contratacion Directa en 

referenda; c) Por el rechazo de los servicios o bienes hasta dos veces de un mismo servicio o 

producto, por el mismo motivo, en el contrato. d) Por incumplir a lo pactado en el contrato 

suscrito con el ISSS, de tal forma que el incumplimiento genere alarma national o retraso en 

las prestaciones a los pacientes del ISSS; y e) Otras causales que afecten el cumplimiento de 

los objetivos institucionales del ISSS o le imposibilite cumplir con sus obligaciones frente a 

terceros. II) MULTAS. Cuando la contratista incurriese en mora en el cumplimiento de sus 

obligaciones contractuales por causas imputables al mismo, podra declararse la caducidad del 
contrato o imponer el pago de una multa por cada dia de retraso, de conformidad al Art. 85 de 

la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administration Publica. Ill) CADUCIDAD DEL 

CONTRATO. El contrato tambien se extingue por las causales de caducidad, sin perjuicio de 

las responsabilidades contractuales por incumplimiento de las obligaciones siguientes: a) La 

falta de presentation de la Garantia de Cumplimiento de Contrato o de las especiales o las 

complementarias de aquella, en los plazos correspondientes y en los casos previstos en la Ley 

o en el contrato; b) La mora de la contratista en el cumplimiento de los plazos o por cualquier 
otro incumplimiento de sus obligaciones contractuales, y cuando las multas hubiesen 

alcanzado un monto equivalents al 12% del valor total del contrato, incluyendo en su caso, 
modificaciones posteriores; y c) Las demas que determine la Ley o el contrato. DECIMA 

QUINTA: RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL. I) POR DANOS, PERJUICIOS Y VICIOS 

OCULTOS. El plazo para que se extinga la responsabiiidad de la contratista por danos, 
perjuicios y vicios ocultos prescribira en el plazo establecido en los articulos 2253 y siguientes 

del Codigo Civil. II) POR VICIOS Y DEFICIENCIAS. Si durante el plazo de vigencia de la 

Garantia de Cumplimiento de Contrato, otorgada por la contratista, se observare algun vicio o 

deficiencia, el Administrador del Contrato debera formular por escrito a la contratista el reclamo 

respectivo y pedira la correspondiente prestacion del servicio. Antes de expirar el plazo de la
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garantia antes indicada y comprobado que lo contratado no puede ser brindado por no reunir 
los requisitos de calidad acordados, seran rechazados y el Administrador del Contrato hara las 

gestiones que sean necesarias para hacer efectiva la garantia respectiva de conformidad a la 

LACAP y su Reglamento, siempre y cuando sea por causa's imputables a la contratista. El ISSS 

quedara exento de cualquier pago pendiente y exigira la devolucion de cuaiquier pago que 

haya hecho a la contratista por los servicios que hayan presentado vicios y/o deficiencias. Ill) 
PUBLICACION. En caso que la contratista incumpla sus obligaciones contractuales y a raiz de 

lo cual se provocara una situacion de mala imagen en el ISSS, debera explicar a traves de una 

publicacion en dos periodico de mayor circulacion nacional que es de su responsabilidad la 

falta de cumplimiento en la prestacion de los servicios a los pacientes del ISSS, a fin de 

desligar al Instituto de los inconvenientes ocasionados a sus derechohabientes. Esta 

publicacion tiene que ser en las principales secciones del periodico. La Contratista debera 

realizar dicha publicacion a mas tardar cinco dias habiles posteriores a la fecha en que el 
Administrador del Contrato con visto bueno de la Subdireccion Administrativa, le notified la 

situacion de mala imagen que ha provocado. Si la Contratista no cumpliera con dicha 

obligation dentro del plazo sehalado, el ISSS a traves de la Unidad de Comunicaciones en 

coordination con la Unidad Juridica estara en la facultad de efectuar las mencionadas 

publicaciones, cuyo costo seran descontados de cualquier pago pendiente a la contratista, y de 

no existir pagos pendientes, la contratista se compromete a cancelar los costos de dicha 

publicacion contra entrega de copias de las facturas respectivas. La Contratista previo a la 

publicacion debera someter la aprobacion del contenido de la misma ante la Unidad Juridica 

del ISSS. La dimension de la publicacion sera de un cuarto de pagina. DECIMA SEXTA: 
RESPONSABILIDAD POR TRABAJO INFANTIL. En caso se comprobare por la Direccion 

General de Inspection de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, incumplimiento 

por parte de la contratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de protection de la 

persona adolescente trabajadora; se iniciara el procedimiento que dispone el Art. 160 de la 

LACAP para determinar el cometimiento o no dentro del presente procedimiento adquisitivo, o 

durante la ejecucion contractual segun el caso, de la conducta que dispone el Art. 158 Romano 

V) literal b) de la LACAP, relativa a la invocation de hechos falsos para obtener la adjudication 

de la contratacion. Se entendera por comprobado el incumplimiento por la referida Direccion, si 

durante el tramite de re inspeccion se determina que hubo subsanacion por haber cometido 

una infraction, o por el contrario se remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este ultimo
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caso debera finalizar ei procedimiento para conocer la resolution final. DECIMA SEPTIMA: 

SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Todas aquellas diferencias y conflictos que surjan durante 

la ejecucion de este contrato podran ser resueltas a traves de Arreglo Directo, de conformidad 

con el procedimiento establecido en los articulos 163 y 164 de la Ley de Adquisiciones y 

Contrataciones de la Administration Publica. Intentado el arreglo directo sin hallarse solution a 

las diferencias y conflictos, se sujetaran a sede Judicial, quedando expresamente excluida la 

via del Arbitraje. DECIMA QCTAVA: LEGISLACION APLICABLE. El presente contrato esta 

sometido a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administration Publica y su 

Reglamento, y en todo lo que no este regulado por estas, se aplicara el Codigo de Comercio y 

Codigo Civil y demas legislation aplicabie. DECIMA NOVENA: DOMICILIO. Para los efectos 

legales derivados del presente contrato las partes nos sometemos a la jurisdiction y 

competencia de los tribunales de esta ciudad. La contratista senala para oir notificaciones la 

direction siguiente:  

 y los correos electronicos siguientes: 

 En fe de lo cual 

suscribimos el presente contrato, en la ciudad de San Salvador, a los once dfas del mes de 

mayo de dos mil dieciocho.

ING. LUIS GERARDO DURAN DOfiAN 
CONTRATISTA

DR. Rli |A ROBANET 
DIRECTOR GENERAL- ISSS

LICDA. JACQUELINE VERONICA GARCIA PE BURMESTER 
CONTFWVTISTA

En la ciudad de San Salvador, a las diez horas y treinta y cuatro minutos del dia once de mayo de 

dos mil dieciocho. Ante mi, DELMY ERNESTINA CARRANZA ALVARADO, Notario, del domicilio 

de San Martin, Departamento de San Salvador, COMPARECEN: el Doctor RICARDO CEA 

ROUANET, de  edad, Medico Cirujano, del domicilio  a quien
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conozco e identifico por medio de su Documento Unico de Identidad numero  

 quien actua en su calidad de Director 

Genera! del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, quien en adelante se 

denominara “EL INSTITUTO” o “El ISSS”, entidad Autonoma de Derecho Publico, de este domicilio, 

con Numero de Identificacion Tributaria cero seiscientos catorce-cero treinta y un mil doscientos 

cincuenta y tres-cero cero dos-uno; y por otra parte el Ingeniero LUIS GERARDO DURAN 

DONAN, de  edad, Ingeniero Biomedico, del domicilio  a 

quien no conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de Identidad numero  

 y la Licenciada JACQUELINE 

VERONICA GARCIA DE BURMESTER, de  edad, Licenciada en 

Administration de Recursos Humanos, de nacionalidad , del domicilio  

 a quien no conozco y en este acto identifico por medio  

 

 

 quienes actuan 

en su nombre y representation en su calidad de Apoderados Generates Administrativos de 

SIEMENS HEALTHCARE, SOCIEDAD ANONIMA, que puede abreviarse SIEMENS 

HEALTHCARE, S.A., de nacionalidad , del domicilio  

 con Numero de Identificacion Tributaria  

 a quienes se denominaran "LA 

CONTRATISTA", y ME DICEN: Que reconocen como suyas las firmas, conceptos, condiciones y 

obligaciones que aparecen escritas en el contrato que antecede, el cual consta de DIECINUEVE 

CLAUSULAS escritas en nueve hojas de papel simple, de conformidad con la Transcription del 

Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS numero DOS MIL DIECIOCHO- CERO SEISCIENTOS 

OCHO.ABR., asentado en el acta numero TRES MIL SETECIENTOS OCHENTA Y TRES de fecha 

TREINTA DE ABRIL DE DOS MIL DIECIOCHO, ratificado en la misma fecha, mediante el cual se 

acordo contratar los codigos incluidos en la Contratacion Directa Numero CUATRO G DIECIOCHO 

CERO CERO CERO CERO CERO NUEVE, denominada “CONTRATACION DE SERVICIOS DE 

MANTENIMIENTO (PREVENTIVO Y CORRECTIVO) PARA EQUIPOS MEDICOS MARCA 

SIEMENS DEL ISSS, INCLUYE REPUESTOS”; cuya disponibilidad presupuestaria fue establecida 

oportunamente en el proceso de compra; la vigencia del contrato sera de doce meses, contados a 

partir de la suscripcion del mismo, es decir desde la presente fecha hasta el dfa once de mayo de 

dos mil diecinueve; con un plazo de ejecucion del servicio de nueve meses contados a partir de la 

fecha detailada en la Orden de Inicio y el monto total del mismo es hasta por la cantidad de UN
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MILLON CUARENTA Y DOS MIL CINCUENTA Y NUEVE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS 

DE AMERICA CON NOVENTA Y SEIS CENTAVOS DE DOLAR, que incluye e! Impuesto a la 

Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios. Asf mismo la contratista se obliga 

a cumplir cada una de las clausulas estipuladas en el Documento Privado que antecede, 

sometiendose a las sanciones establecidas en el mismo por el incumplimiento a alguna de ellas. Y 

yo la Notario DOY FE: A) Que las firmas que anteceden son AUTENTICAS, por haber sido puestas 

de su puno y letra a mi presencia por los comparecientes, quienes reconocen el documento antes 

relacionado y todos los conceptos vertidos en el. B) De ser legitima y suficiente la personerfa con 

que actua el Doctor RICARDO CEA ROUANET, como Director General y Representante Legal del 

INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, por haber tenido a la vista: a) la Ley del 

Seguro Social, contenida en el Decreto Legislative un mil doscientos sesenta y tres de fecha tres de 

diciembre de mil novecientos cincuenta y tres, publicado en el Diario Oficial numero doscientos 

veintiseis, Tomo ciento sesenta y uno, el dia once del mismo mes y ano, en cuyos artfculos uno, 

cuatro, nueve y dieciocho literal i), consta el establecimiento del Seguro Social como una Institucion 

de Derecho Publico que realiza los fines de la Seguridad Social que dicha ley determ ina; que el 

planeamiento, direccion y administration del Seguro Social estan a cargo del Instituto Salvadoreno 

del Seguro Social, persona juridica que tiene su domicilio principal en la ciudad de San Salvador; 

que el Presidente de la Republics nombra al Director General de dicha Institucion, correspondiendo 

a este la representation administrativa, judicial y extrajudicial de la misma; b) Certificacion expedida 

en esta ciudad el dfa once de junio de dos mil catorce por el Licenciado FRANCISCO RUBEN 

ALVARADO FUENTES, Secretario para Asuntos Legislatives y Jurfdicos de la Presidencia de la 

Republics de El Salvador, de la cual consta que a folios veinte frente del Libro de Actas de 

Juramentacion de Funcionarios Publicos que lleva la Presidencia se encuentra asentada el Acta de 

Juramentacion a traves de la cual el Doctor RICARDO CEA ROUANET tomo Protesta 

Constitucional como DIRECTOR GENERAL del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO 

SOCIAL, ante el senor Presidente Constitucional de la Republics, SALVADOR SANCHEZ CEREN; 

y, c) Certificacion expedida en esta ciudad el dia once de junio de dos mil catorce por el Licenciado 

FRANCISCO RUBEN ALVARADO FUENTES, Secretario para Asuntos Legislatives y Jurfdicos de 

la Presidencia de la Republics de El Salvador de la cual consta la emision del Acuerdo Ejecutivo 

numero sesenta y ocho de fecha once de junio de dos mil catorce mediante el cual el senor 

Presidente Constitucional de la Republica, SALVADOR SANCHEZ CEREN, nombro a partir de esa 

misma fecha, como Director General del Instituto Salvadoreno del Seguro Social, al Doctor 

RICARDO CEA ROUANET, el cual fue publicado en el Diario Oficial numero CIENTO SIETE, Tomo 

CUATROCIENTOS TRES de fecha once de junio de dos mil catorce.- En consecuencia el Doctor
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RICARDO CEA ROUANET esta facultado legalmente para suscribir instrumentos como el que 

antecede y actos como el presente; y C) De ser legftima y suficiente la personeria con la que actuan 

los comparecientes, Ingeniero LUIS GERARDO DURAN DONAN y Licenciada JACQUELINE 

VERONICA GARCIA DE BURMESTER, por haber tenido a la vista la documentation siguiente: I) 

Certificacion notarial del Testimonio de la Escritura Matriz de Poder General Administrative, 

otorgado en esta ciudad, a las nueve horas con veinte minutos del dfa diecinueve de junio de dos 

mil diecisiete, ante los oficios notariales de Violeta Guadalupe de Paz de Marquez, por la Licenciada 

JACQUELINE VERONICA GARCIA DE BURMESTER, en su calidad de Ejecutora Especial de los 

acuerdos tornados en Junta General Ordinaria de Accionistas de SIEMENS HEALTHCARE, 
SOCIEDAD ANONIMA, que puede abreviarse SIEMENS HEALTHCARE, S.A., mediante el cual se 

confieren a favor de los comparecientes y otras personas, facultades suficientes para que actuando 

conjuntamente (al menos dos), otorguen contratos como el que antecede y suscriban actos como el 

presente. Dicho Poder se encuentra inscrito en el Registro de Comercio al numero SESENTA Y 

CUATRO del Libro MIL OCHOCIENTOS VEINTIDOS del Registro de Otros Contratos Mercantiles, 

y en el, la Notario autorizante dio fe de la existencia legal de la referida sociedad, asf como de ser 

legftima y suficiente la personeria con la que actuo la Licenciada Jacqueline Veronica Garcia de 

Burmester, en su calidad de Ejecutora Especial para el otorgamiento del referido poder, por haber 

tenido a la vista: a) El Testimonio de la Escritura Matriz de Constitution de la sociedad SIEMENS 

HEALTHCARE, SOCIEDAD ANONIMA, que puede abreviarse SIEMENS HEALTHCARE, S.A., 
otorgado en la ciudad de San Salvador, a las once horas del dfa veintiuno de mayo de dos mil 

quince, ante los Oficios Notariales de Luis Ernesto Vega Jovel; e inscrita en el Registro de Comercio 

al numero SEIS del Libro TRES MIL CUATROCIENTOS VEINTIUNO del Registro de Sociedades, 

de la cual consta que la denomination social y el domicilio son los antes expresados y que su plazo 

es por tiempo indefinido; y b) Certificacion de punto de acta de Junta General Ordinaria de 

Accionistas, emitida el dfa veintiseis de mayo de dos mil diecisiete, por parte de la Secretaria de-la 

Junta General, Jacqueline Veronica Garcia de Burmester, en la que consta que en el Libro de Actas 

de Juntas Generates que Neva dicha sociedad, se encuentra asentada el acta numero nueve de 

Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada e! dfa veintiseis de mayo de dos mil diecisiete, en 

la cual en su punto numero seis, se acordo nombrar a la Licenciada Garcfa de Burmester, como 

Ejecutora Especial para otorgar el Poder relacionado. II) Certificacion notarial del Testimonio de la 

Escritura Matriz de Modification por Disminucion de Capital e incorporation en un solo texto de 

todas las clausulas validas y vigentes que conforman el pacto social de SIEMENS HEALTHCARE, 
SOCIEDAD ANONIMA, que puede abreviarse SIEMENS HEALTHCARE, S.A., otorgada en la 

ciudad de Antiguo Cuscatlan, Departamento de La Libertad, a las nueve horas del dfa tres de
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octubre de dos mil diecisiete, ante los oficios notariales de Violeta Guadalupe de Paz de Marquez; e 

inscrita en el Registro de Comercio al numero DIECISIES del Libro TRES MIL OCHOCIENTOS 

CINCO del Registro de Sociedades; de la que consta que se disminuyo el capital social, quedando 

las demas clausulas invariables, insertandose en un solo texto todas las clausulas que conforman el 

pacto social valido y vigente, y de la que se desprende que dicha sociedad es de naturaleza 

anonima, de capital variable, del domicilio de Antiguo Cuscatlan, que ha sido creada para un plazo 

indefinido, que la administration de la sociedad segun lo decida la Junta General de Accionistas 

estara confiada a una Junta Directiva conformada por un Presidente, un Tesorero y un Primer 

Director Suplente, nombrados para periodos de dos anos, pudiendo ser reelectos; que la 

Representation Judicial y Extrajudicial, asi como el uso de la firma social corresponden al 

Presidente y al Tesorero de forma conjunta. En consecuencia, los comparecientes se encuentran 

suficientemente facultados para otorgar instrumentos como el que antecede y suscribir actas 

notariales como la presente. Asi se expresaron los comparecientes a quienes explique los efectos 

legales de esta acta notarial que consta de tres hojas de papel simple, y lefdo que les fue por mi todo lo 

escrito integramente en un solo acto sin interruption, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.
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