
wfifff ~
,.' W - |i\if-;"m"U"m
,i S;/\LvA_|;1c>iu3:<1<.o)

(š(,)l5I1ìRP\*(_Jl)ï5 [ik iUì3`ÍSAÍl(')
EL Sf\i.\ff\l )l )R

a\~:- $8. ....¬ <;':>* __, à*12-

L1131e12 GESTION C0¡v1'1eAT0 Nrønmleo 4 - 20
SER I/¡C10 DE ¡N?:E1zN1rT EMP1e1fsA 1:1/11, 1›¿«?DICA1›0 (26 MEGAS; ¡JARA QFICINA

Cffn/T1:/¿L AÑO 202.1

N0S<›i«~<{s; JESUS m«:N.IAM'1N uRAr~1 Ano |_m;|¬A, ii@de emm,-
clel domicilio de la Mi Íïj ìÄ%¬;±¬ con Documento
Unicode Icieiitidaci'Número: 2 i 1 f” con Número de

ifï;Í.;.:I__:¬";t,_.j, 'L-:='¿j4.JIA'r4*'A*Y 1:...':,1f,1,¿_;+¿__
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ici:-:miificacióli 'l`|'ibuta|':z1
! Director Ejecutivo y acïuanclo en mi czilìclad de Apoderacfo Especial del Instituto
Saivacloreño de Turismo, l11s!'itl|cìónc|e Sorvãaío Público, do este -conNúmero de
identificación 'l`|'ib1|tm^iz1:

-que en oi 11'anso1|rso dci presente Inswumcnto 'me dcnominziré "EL INSTI'i`U'I`O” y por
otm parte LEO MAZA CHAVARRIA, de jj; ¿Lïì de nacíonaiidafl

_con Camel (ic Residencia número i emitido
por la Dirección de l\fl¡g1'z¦cíón y ExtL'anje1'íz| y con Número de Identificación T1'ib1imrEa-

3 Representzmle
Legal de ia Sociedad lNTERNIÉì'l` TELE-lCOi\/lUNICA'F1'Oi\I, COÍVIPANY DE

GUATEMAL/\ , SOCIDAD ANONÍÍ\/IA, fìšUC`URS/Xi, EL SAl_,\/ADOR Sociedad del

domicilio Deparlanicnlo con número dc lclenrilìcución

.Q,__.. FD'I`ril)utz1r1u
en el ii'z1|iscLi|`s9 dei pmsjentc instrumento ' me denominará “INTERNET

TELECOMUNÍCATION, COMPANY DE (ìUA'i`¡š1i\/¡ALA S. A. ”., 0 EL C()NTRATISTA,
hemos convenido en cclelwmr y al cfccfo otorgamos cl siguiente con1'|'ato de SERVICIO DE
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INTERNET EIVIPRESARIAL Dlìli)ICA.l)() (26 M.I.¡l(ìAS) PARA OFICINA CENTRAL

AÑO 2021, y todo lo ofrecido en su 0l`c|'ta, presentada en ia Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones institucional, que le i`ucre adjudicado por Libre Gestión de acuerdo al artícuio
cuarenta ii1:e1'ai “b” de la Ley /~\dquisiciones y Contrataciones de la /Xtlministración Pública, que
en adelante dcnominarcmos LACAP,-que se rc;_¿irá por las cláusulas siguientes: PRIMERA:
DOCUi\/IISNTOS CON'i`i~ìAC'l`tJA1,i7iS bajo ia denominación de documentos contractuales

l"ormarán parte integrante de este contrato los documentos siguiente: a) Solicitud dc
suministros; b) La oferta; c)BI contrato; ci) Resoluciones modiiicativas; e) Garantías; i`) Otros
documentos que cmanarcn del presente contrato; g) Leyes y Reglamentos de la República
que regulen los contratos. En caso de controversia entre estos documentos y ei contrato,
prevaiecerá este último. St~I(Íìl.JNDA. (')B.li`šl"l"() Diïål... (ÍOi\i'l`RA'i`O: El objeto del contrato. es
adquirir ios servicios dei contratista para que este sutninistre el SERVICÍO DE ìi\iTERNET
E1\fii)RlìSARlAL dedicado a) veinte megas dc navegación. dedicado, Mas una cortesía de
catorce megas adicionaies b) tres megas adicionales para conexión con la red del -Ministerio
de Hacienda por medio de red virluai “VPN” c) tres megas de enlace de datos (
independientes) por medio de IP pubiica d) I\fiane_]o dci Dominio “istu.gob.sv” (DNS) e)
Manejo de Servidor de Correo: creación / edición y eliminación de cuentas por iiiterfaz
WEB administrativa, un GB por buzón, capacidad para doscientos usuarios, soporte para
cuentas de recnvió ( grupos de correo) , acceso a buzones por medio de i*OP3/iN"i`ER|'*`AZ

WEB de usuario, uso de agenda y calendario por usuario con opción de compartir actividades
I) IP Publicas g) Calidad de Servicio ( quality of service, QoS) capacidad de distribuir ci
ancho de banda según necesidad para il', Servicios o puertos espcciiicos h)i\/ionitoreos de
ancho de banda por medio de lnt'cri`az W EI3 ( tiempo real, rango de Fecha capacidad de
exportación de datos) i) resoluciones en casos de falla en un máximo de dos horas.
TERCERA, PRECIO Y FORi\fIA DE PAGO: El precio total por el Servicio objeto del presente
contrato asciende a la suma de (_ÍU/\'i`l{O MIL SESiiN'i`A Y OCHO DÓi../\Rl.FlS DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE Ai\/iÉRi(;`/†\'., incluido ci impuesto a la Trasl"crcncia|de Bienes

Muebles y a la Prestación de Servicios, l\/A. iii cual será pagado por el instituto después de
efectuado el servicio detallado en la clausula segunda de este contrato y segtui su o't`erta
presentada ya relacionada, por medio de DO(L`i;` CLlO'l_`AS mensuales de 'l,`RIïi(;ÍiEN'i`OS
'FREINT/\ Y NUEVE DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA cada una. IVA
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inctuido. Dicho pago se realizara en las olicinas del instituto, ubicado-

 iwfiffi1'f<›=* H la <=flff'fie~
del Comprobante de crédito Fiscal, el cuai debe de ir acompañado del acta de recepcion i`1rmado

por ci _iet`e de la Unidad de Tecnología de información y Comunicación y deberá contener la
fecha dei servicio efectuado, EL contratista se ohiiga a presentar el Comprobante de Crédito
Fiscaì en las oficinas administrativas del Instituto dentro de ios primero-s die?, días calendarios
posteriores ai servicio mcnsuai, objeto del presente contrato, detallado en la cìáusuia segunda
del mismo y de acuerdo a oferta presentada antes relacionada. CUARTA. PLAZO DEL
CONTÍ^{/\TO: El piazo del presente contrato es de doce meses contactos a partir del uno de enero
al treinta y uno de diciembre a1nbas Fechas de dos mil veintiuno. En la relación administrativa
el eniacc entre el instituto y el contratista será cl jefe de ia Unidad de Aclqnisiciottes y

Contrataciones institucional y el jefe dc la Unidad de Tecnología de 1ní`ormación y
Comunicación de este instituto, será responsabìiitiaci del jefe de ia Unidad de Tecnología de
Inforgnacìón y Comunicación vcrit`1czn_' el cnnipiiinicilto del presente contrato. QUINTA
FORMA DE i”RES'i`A(Í`iÓN DEL SERVICIO Y R_iìCEi~`ClON: De conformidad al artículo

cuarenta y cuatro literal j) de la LACAP, y como se especifica en la ciáusuia segunda de este

contrato, ei contratista efectuará sus servìckís en las oficinas centrales det instituto, ubicadas

de conlbrmiclad a lo requerido por ei instituto Saivadorcño de›Turismo, y según su oferta
presentada ya reiacionada. SEXTA. t (.,`.()i\fIPROI.\.fiiSO PRESUPUES'l"A RIO: “EL

INSTETUTO” para garantizar el pago del presente Contrato hará uso de ia FUEN"l`E Di'-El
FENANCI/\|\.fiI[ìNT(,) de RECURSOS PR()PiOS. S1ÍIPTiI\/IA. OBl..lG/\CtONES DF, EL
CON'l`RA'i`lS'l`A: El contratista se obliga a proporcionar los servicios de internet en las

oficinas ecntralcs del instituto, ubicadas en la dirección ya expresada tal y como se detalla en
ia clausula aegunda y quinta de este contrato. (`)(§Í'l_`/\V-A. CESIÓN: Queda terminantemente
prohibido al contratista traspasar o ceder a cruaiqnier título los derechos y obiigaeiones que
emanan del presente contrato. La t1¬asg,rcsior1 de esta disposición dará lugar a la terminación
del contrato, procediéndose además a hacer efectiva la garantía de cumplimento de contrato.

NOVENA. GARANTÍAS: Para garantizar el cumplìnliento de ias obligaciones emanadas del
presente Contrato, ei contratista se obliga a rendir fianza de cumplimiento de contrato por un
monto del quince por ciento del vaior dei presente contrato, Ia cual deberá pi-escnta1'se de
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conformidad a ios requcritnientos establecidos, esta garantia deberá ser para el período de
doce meses. DÉCIMA. lNCUl\fiiï*LIl\fiiE'i\i'i`0: En caso de incumpiimiento de las
obligaciones emanadas del presente contrato el contratista estará sujeto a pagar al instituto

en concepto de multa por inctnnplimiento y por retraso en la ejecución del servicio
establecitlas en el Articulo Ochenta y Cinco inciso segundo de la LAC/XP, lo siguiente: a) en

los primeros treinta dias de retraso, la cuantía de la multa diaria será del cero punto uno por
ciento del valor total del contrato incluyendo los incrementos y adiciones; la) en los siguientes
treinta dias de retraso, la cuantía de la multa diaria será del cero punto ciento veinticinco por
ciento del valor total del contrato incluyendo los incrementos y adiciones; c) ios siguientes
dias de retraso, la cuantía de la multa diaria será del cero punto quince por ciento del valor
total del contrato incluyendo los incrementos y adiciones, cuando el total del valor del monto
acumulado por multa, represente hasta el doce por ciento del valor total dci contrato,
procederá la revocación dei mismo, haciendo efectiva la garantia de cumplimiento dc
contrato, el porcentaje de la multa previamente establecido, será aplicable al monto total del
contrato inciuyendo los incrementos y adiciones, si se iiuhieren hecho. Asiinismo. la
contratista expresamente se somete a ias sanciones que emanaren de la ley o dei presente
contrato. DÉCii\/IA PRIMERA: CADUCIDAD: Ademas de las causaies de caducidad
establecida en los Literales a) 3/ b) dei Artículo Noventa y Cuatro de ia LAC?/-\P y en otras
leyes vigente, serán causales de caducidad las siguientes: a) La falta de presentación de la
garantia de cumplimiento de contrato; b) EL-`l incutnpliniiento ei servicio de Internet o por
cualquier otro incumplimiento de sus obligaciones contractuales; c) Por mutuo acuerdo de

- Ilas partes contratantes; d) Por revocación; c) Por rescate y por fuerza mayor. DBCIM/\
SEGUNDA. PLAZO DE RECLAMO: til instituto tendrá un plazo de treinta dias hábiles
para efectuar cualquier reclamo de ¡neon lhrmidad sobre los servicios de Internet especificado
en la cláusula segunda de este contrato. DÉtr`ll\f1/1\ TERCERA. l\fiODIi~`IC/\ClÓi\l 0
PRORROG/\: Dc eointm acuerdo el presente contrato podra ser moditicado en cuaiquiera dc
sus partes; o prorrogado en su plazo de conformidad a la ley, siempre y cuando concurran
motivos de caso fortuito 0 l"uer7.a mayor, mediante acuerdo de Junta Directiva del Instituto el
que l"ormart'1 parte integrante del presente contrato. L)ÉCll\f1A. CU/\R'l`A:
iNTERPR|Í€'t"AClÓN DEL CONTR1-\"1`O: De confbrmidacl ai Artícuio Ochenta y Cuatro,
incisos Uno y Dos de la LACAP, El instituto se reserva ia facultad de interpretar el presente
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contrato de contormìtlad ala Con.=;tiIucion dela |`{.opt'1b1ica,»l¿1LACAP, y demás iegislz-tciones

apiicnbies y los principios generaies del içìereolto Administrativo y de ia 1”-"ormn que más
convenga dl 'interés Público que se pretende satistaeer de forma directa o indirecta con la
prestación dei servicio objeto del presente- instrumento, pudiendo en tal caso girar las
instrucciones por escrito que al respecto consideren conveniente. DÉCIMA QUINTA.
SOLUCIÓN DE CONFLICTOS: Para resolver las clil"erencías o conflictos que surgieron

durante la ejecución del contrato las partes se sttjetarán a lo que dispone el Titulo Octavo
Capítulo Uno Secciones Uno y Dos de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Adniinistraeion Pública que contempla en su seccion uno lo correspondiente al arreglo

Directo, aplìcándose lo que al respecto se establece cn los articulos Ciento sesenta y uno,
Ciento sesenta y dos, Ciento sesenta y tres y Clicntosesenta y Gttatro, Agotado tal
procedimiento en aplicacion al contenido de la Seccion Dos Arbitraje, los partes podrán

recurrir al arbitraje de derecho de eot1t`ormid_ad la lo que se dispone en el'a|'ti<1uio Ciento
sesenta y cinco, para io cual se expresa: el arbitraje seta de derecho; b) estará conformado
por tres árbitros, siendo eiectos estos de ia síguion te manera: cada una de ias partes designara
a un á|'bšt;ro'q_ne reúna ios requisitos para un arbit1'a_je de derecho; los árbitros nombrados por

las partes elegirán. a un tercero quien será el Preside`nte dei tribunal, debiendo reunir Eos
requisitos que sc establecen para ios árbitros de esta modnlidadgvc) el procedimiento arbitral
será ei contenido en la ¡ey de i\/iedìación Conciliación y Arbitraje para esta modalidad; cl) ei
lugar a desarrollarse el arbitra__ie será ia Ciudad de San Saivador Repúbiiea de El Saìvaclor; e)
cada una de las parte absorberá Eos bot1<›t'ztt'ios dei árbitro que nombre y se aclara que los

l1ono1'arios del tercero será cubierto por ambas partes enla proporcir'›n de un cincuenta por
ciento cada uno. Í) ei plazo para el desarrollo del Arbitraie será de CiEi\l'1¬O VEINTE DÍAS

contados a partir de la presentación de la Demanda Arbitral. i`)ÉClMA SEX'i`A.l°Ul¿RZA
MAYOR O CASO FORTUITO: Por motivos de casos fortuito o l`uer;¿a mayor y de
coni`ormidad al articulo ochenta y seis de ia l ,A CAP, ci contratista podrá solicitar prórroga
del plazo de compi im iento de las obligaciones conttactuales Objeto del contrato en ejecución,
debiendo _]ustil'icar y documentar su solicitud, la cual para que sea efectiva deberá ser

aprobada por El instituto; si procediere la aprobación el contratista deberá entregar la
ampliación de ia'garantia de ctnnpiimiento de contrato. En todo caso e independientetnente
de la Facnllaci del instituto para otorgar tai ¡irorrogn, la misma se concederá por mediode
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resolución razonada de .iunta Directiva la que i"orniara parte integrante del presente contrato.
DÉCIMA SÉPTIMA. 'I`BRI\/IINACION: Las partes contratantes podrán, dc con Formidad al
Artículo Noventa y Cinco de la LACAP, dar por terminada biiateralmente la relaciónjuridica

que emana del presente contrato, debiendo en tal caso emitirse ia resolución correspondiente
y otorgarse cl instrumento de resciliación en un plazo no mayor de ocho dias hábiles de

notificada tal resolución. DÉCIMA OC'i`/\ V/\. i\flODli?`ICACiOl\l iJNlLA'l`ERAL: Queda
convenido por ambas partes que cuando el interés público lo iiiciere necesario, sea por
necesidades nuevas, causas imprevistos u otras circunstancias, ci instituto podra modificar
de forma unilateral el presente contrato, emitiendo al efecto la resolución correspondiente, la
que t`ormara parte integrante del presente contrato. DÉCIMA NOVENA.
ADl\fllNiS'l`RAC!ÓN DEL COi\l'I`R/›\'l`O: El seguimiento al ctunpiimiento de las
obligaciones contractuales estara a cargo del Administrador de Contrato ROGELIO
JOAQUIN SEGOVIA ROMERO, de 4 -31 del domicilio
de la Ciudad Departamento de con documento Único de

-

1 G ÉT- Q.. 9.7 Q. \-

» ¬identidad numero quien debera cumplir las
atribuciones establecidas en ios Articulos ochenta _v dos Bis, ciento veintidós de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de ia Adtninistración Pública LACAP, y Articulo cuarenta
y dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso segundo, setenta y siete, ochenta
y ochenta 3,' uno del Reglamento de ia l,c_v de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administración Ptiblica RtI3I_,AC/~\P. VICìÉSli\/IA. NOTIFICIACÍONLS: Todas las
noti licacioncs ret`<-:rente a la ejccttcioti de este contrato, seran válidas solamente cuando sean
hechas por escrito a las direcciones de las partes contratantes, para cuyos efectos las partes
señalan como lugar para recibir notilicaciones los siguientes: a) EL iNS'I`I'l`U'l"O: en la

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, en las oficinas del instituto, ubicado

'H
y b) EL CONTR/f\'i`IS'I`A situadoe número

Enterados y consientes de los términos

y efectos legales del presente instrumento, _v por convenir asi a los intereses de nuestras
representadas, ratiticatnos su contenido, y para constancia firmamos en dos originales de
igual contenido y I Ífif”-si a los veintisiete días del mes de noviembre de dos
 

mil veinte.
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la cíudaddc san saìvador a las nueve horas del dia veintisiete de noviembre del dos mil
veinte, Ante mí. SERGIO IVIAURICIO PAL/\CIOÍS ARAUJO, -del domicilio de

coMi›ARn:c1cN= JESÚS BENJAMIN 1';RAN A11<.:UE'1fA, de2
edad, del no XI Í i ~ Departamento de La

ø _Ä 

 ..

on Documento Umco dc Identidad Numero

-_con Número de ldcnti ficación 'Ii`ribu1aria
 Director Ejecutivo y actuando en mi cafidad de

Apoderado Especiaì del Instituto Saivadoreñode"ì`urismo, Institución de Servicío_PúbIico,
de este domicilio, con Núinero de lclentillicaciöm '1`i*¡butaria:
 dos personeafía de la Doy 'Fe por haber tenido a la vista:

a) El Diario Oficiaf Tomo' lrescìeiitos ochenta y uno, de Fecha
'treinta 'dc octubre- del año dos mil ocho, en el cual saìšó publicado el Decreto setecientos
diecinueve, referente a las últimas reformas dei Instituto Saìvacloreño de Turísmo, que fuera
creado mediante ei Decreto cuatrocientos sesenta y nueve, del Directorio Cívico ivlilitar de

El Salvador, reformas últimas delas ouaïes consta: que el Instituto Salvadoreño de Turismo,
es una entidad de utilidad púbiica, con capacidad jurídica propia, con patrimonio propio,
autonomía en la adlninisïración y capacidad plana, para ejercer derechos y contraer
obligaciones, cuya finalidad cs la adinšnisiración dc los Centros Recreatìvos de su propiedad,

así como ios inmuebles e instalaciones que lc han sido asignados conforme a las leyes; la
promoción y estimulo de la recreación Fainìiìar y excursionìsmo, la atracción de visitantes a
dichos centros, la coordinación de medios de trmlsportes y otras establecidas en la Ley; que

su domicilio y oficinas principaics serán ia ciudad de- que su plazo es
ìndcfinido; que la dirección y aclministración están a cargo de una .lunla Directiva, siendo sus
negocios adn1inistrados por un Dìreclor Ejmxutivo, que ios miembros de la .lunta Directiva
duran en sus cargos un periodo de dos años; que la representación judicial y extrajudicíai del
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instituto, están a cargo del Presidente de la Junta Directiva, 0 quien haga sus veces; que
previa autorización de la .lunta ifìirectiva dei Instituto, ei Presidente de la Junta Directiva o
quien haga sus veces pueda otorgar actos como el presente b) Que mediante Reunión

Ordinaria de Junta Directiva núinero veintinueve pleca dos mii diecinueve de fecha nueve de
diciembre de dos mil diecinueve, la Junta Directiva del Instituto mediante Punto Siete de dicha
reunión aprobó ia contratación y nombramiento JESUS BENJAMIN BRAN
ARGUET/~\, como apartir del día uno
de enero del año dos mil veinte, al treinta y uno de diciembre de dos mil veinte c) Que ei Director
Ejecutivo en Sesión Ordinaria número veintinueve pleea dos mil diecinueve de leona nueve de
diciembre de dos mil diecinueve, mediante el Punto Ocho de dicha reunión fue t`acuitado por la
Junta Directiva del instituto Salvadoreño de 'i`urismo, para autorizar Adquisiciones y

Contrataciones por Libre Gestión hasta por io que determina la Ley y que los montos no
excedan la Libre Gestión. Y por otra parte LEO MAZA CHAVARRIA,
-de edad, de nacionalidad u con(jarnet de Residencia
_emitido por la Dirección de Migración y Extranjería y con Número de
identificación 'l`rìbutaria
_ y Representante Legal de la Sociedad 1N'l"ERNE"I` TELi3COi\fiUi\llC/\"l`iON,
C()l\/IPANY DE GUATEMALA , SOCiDAD ANONil\fi/f\, SUCURSAL EL SALVADOR
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ociedad del domicilio con numero dc
Identificación Tributaria

de la cuai Doy Fe por haber tenido a la vista: a) Testimonio de

t. 

¬ 4

 4

Escritura Publica número-de lvlodiiìcación, otorgada en ta
el ante los otioios notariales

de inscrita en cl Registro Mercantil de la Republica de Guatemala
alnumero É ;-¿V t del libro

e las sociedades mercantiles el J)

 

12'.

Acta Notarial de Autorización de Inicio de Operaciones en la
extendida en la _ Re|Jublica t a las diez horas dci día
veintinueve de noviembre del dos mil doce ante los oficios de Maria de los Ángeles Lam
Ralda en la que consta la resolucióndedeAsamblea General
Ordinaria "l`otalitaria de Accionista de la Sociedad lN'l`ERNE'l` 'l¬El_,ECOt\/IUNIC/\'i`lON,

3
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(ÍIOIVIP/XNY DE GUATišM/-\L/\ , SOCIDAD A`NONii\fiA en cuyo punto numero
literal d) se aprueba el inicio de operaciones de ia referida sociedad en la Republica de El
Salvador y por onde ia apertura de una sucursal en dicho pais. c) Resolución por el |\/iinisierio

dc Economía de la Republica de Ei Salvafior zii del día
 por el señor en su calidad de sub

gerente de Asuntos Jurídicos dei í\/iinistcrio de Economia mcdizinfe la cual se resuelve
regisimr a nombre de la sociedad “INTERN ET "l`EL.l2COi\/[UNICATiO'N, COMPANY DE

ooA'ri2iv1Ai.f\ , soc1oAo /\NoNi1\f1A“ la <;anmia<i<i¢:
 nconcepto de inversión directa para el

estzibiecimiento de una sucursal que se denomiuum “IN'I`ERNE'I` 'FELECOMUNIC/\TlON,
(l`0iviPANY DE GUATEMALA , SOCHDAD AN()NIi\fi/\, SUCURSAL EL SALVADOR”
quecizmcio inscrito dicho capital bz-¡jo el número

Iibro m'1me|'o -dei Regisu'o de

Capitai Extrajei'oii e inscrito en ei Registro de Comercio z-ii núme1'o_
dei R,egist.ro de Soeiedades ei día-

d) 'Testimonio de Escritura Pública de Poder Generaì
  

U J

de

Aclminìstrativo otorgada en ia ciudad o tí! , e el
-ante ios I
de Comereioi

e inscrito en el Registro
del Registro de otros

Contratos l\/Iercantiles ei Con el que actua el
comparecienle y por ende se encuentra facultado para rozili7.ar actos como el presente. Y ME

DICEN Que las firmus que cnizzm ai pie dei anterior contrato son suyas y como íal ias reconocen
que lìtemlmente dice “"”””` SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL DEDICADO
(26 MEGAS) PARA OFICINA CENTRAL AÑO 2021, y todo io ofrecido en su Oferta,

presentada en la Unidad de Adquisiciones y Coiitmizicioiies Institucional, que lc fuere
adjudicado por Libre Gestión de acuerdo al zu'tícu1i›euarenm literal “b” de la Ley Adquisiciones
y Corilrzuacioiies de iaAcl1ninisti'å1oión Pública, que cn adeizinlc denominaremos LACAP, que
se reg,irz'x por ias oiáusuias siguientes: PRií\fiIÍåRA: DOCUMEN'I`OS CON'i`RAC'I`Uf'\LES bajo
ia denominación de documentos contrziclufdes formarán parte integrante de este contrato ios

documentos siguiente: a) Solicitud de suministros;_ b) La oferia; c)EI contrato; d)
Resoluciones mociificzilivas; e) Gamntifis; i) Otros documentos que emanaren del presente
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contrato; g) Leyes y Reglamentos de la República que reguien los contratos. En caso de
controversia entre estos documentos y cl contrato, prcvalcccra este último. SEGUNDA.
OBJETO DEL CON'i`R/XTO: El objeto del contratoi es adquirir los servicios del contratista para

que éste suministre el SERVICIO DE iN'l`lÉRNiìT IEMPRESARIAL dedicado a) veinte
megas dc- navegación dedicado, i\/ias una cortesía de catorce megas adicionales b) tres megas

zulieionales para conexión con la red del Ministerio de i-lãlciciìcla por medio de red virtual

“VPN” e) tres megas de enlace de datost independientes) por medio de IP publica d) Manejo
del Dominio “istu.gob.sv” (DNS) e) l\/lanejo de Servidor de Correo: creación / edición y
eliminación de cuentas por interfaz Wifìlfš administrativa, un GB por buzón, capacidad para
doscientos usuarios, soporte para cuentas de reenvío ( grupos de correo) , acceso a btr/,ones
por medio de POP3/INTERFAZ W EB de usuario, uso de agenda y calendario por usuario

con opcion de compartir actividades i).iP Publicas g) Calidad de Servicio ( quality of service,
QOS) capacidad de distribuir el ancho de banda según necesidad para IP, Servicios o puertos

específicos _h)Monitoreos de ancho de banda por medio de interfaz WEB ( tiempo reai, rango
de feclia capacidad de exportación de datos) i) resoiucioncs en casos de falla en un máximo
de dos horas. TERCl±`.R/\. PRECEO Y FO.RJ\/l/\. DE PAGO: El precio total poreì Servicio objeto

del presente contrato asciende a la suma de CU/-\'i`R() MIL SESENTA Y OHCI-IO DÓL/-\RES
DE LOS ESTADOS UNÃDOS DE /-\l\/IÉRECA., incluido el impuesto a ia 'l`rasi'erencia de
Bienes l\/Iucbies y a la Prestación de Servicios, l\/A. El cual sera pagado por el instituto
después de efcctuaclo el servicio detallado en la clausula segunda de este contrato y según su
oferta presentada ya relacionada, por medio de DOCE CUOTAS mensuales de

'l"REClENTOS TREINTA Y NUE\/l.-1 DÓLA RES Dll LOS ESTADOS UNIDOS DE Al\/IÉRICA
cada una. lV/\ incluido. Dicho pago sc realizara en las oficinas del instituto, ubicado -en la

rpzü i: ¬ti;i;ìe`:w:fiã,= t i
;',i,. iii,_\ Mi ¬`r1 1 i '._ :.._;;¿::_r;:e¿±1:;;1' r . h

posterior a la entrega del Comprobante de crédito Fiscal, el cual debe de ir acompañado del acta
de recepción lirmado por eljefe de la Unidad de Tecnologia dc información y Comunicación y
deberá contener la l^`echa del servicio elcctuado. EL contratista se obliga a presentar el
Comprobante de Credito Fiscal en las oficinas adininistrativas del Instituto dentro de los
primeros diez dias calendarios posteriores al servicio mensual, objeto del presente contrato,

detallado en la cláusula segunda del mismo y de acuerdo a oferta presentada antes relacionada.
CUART/^\. PLAZO DEL C()N'l`R/~\'l`O: El plazo del presente contrato cs de doce meses
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' , “=:~:1«f.¿1 tf ;.\i;±í2.¢,fiveintiuno. En ia reìación administrativa el en Iaec entre ol 11'1st:itt.1to y el contratista sera eljefc de'
ia Unidad de Adquisiciones y Contrataciones institucional y el'jet`c de la Unidad de Tecnología
de ini`orn1aci_ón y Comunicación de este instituto, será responsabilidad dcijefe de ia Unidad de
"I`ecnoiogía de Iriiormación y Comunicación \'et*i'iìca|'cI cumpiimiento dei prescrito contrato.
QUINTA FORMA DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y RECEPCiÓ`N: De conformidad

al artículo cuarenta y cuatro literai j) de la LACAP, y como se especiiica en la cláusula

segunda de este contrato, el contratista eietztuará sus servicios en las oficinas centrales del
instituto, ubicadas en Ia cuarenta y una Avenida 'Norte y Alameda Rooseveit número ciento
quince San Salvador, de conformidad a lo rc<|ucrido por cl instituto Salvadoreño de Turismo,

y según su oferta presentada ya relacionada. SEX'l`A. `C()i\flPROM1SO
PR F,SUPUESTA RÍO: “EL iNSTI'i"_U'i`()” para garantizar el pago dei presente Contrato hara
oso de la l`f`Ul7šN'I`IìI DE `I"`iNANCiAMlEN'i`(Í) de RlÉ:1ClJRSOS PR()F'iOS. 'I`IMA._
Oì`3Í.,,IGA.CiONES DE EL C(.)`N"l`RA"E`IS'Ii`A,:›El contratista se obliga a proporcionar los

'20m-. 1

sen/ici`os de ìmfernet en las oficinas' eentraies' dei Instituto, ubicadas en ia dirección ya
expresada tai y como se .detaiia en ia eiáusula seganday quinta de este contrato. OCTAVA.

CESIÓN: Queda terminantemente prohibido. ai ooiitiratista traspasar o ceder a ci-ualquier título
los derechos y Obligaciones que emanan del presente contrato. La trasgresión de esta
disposición dará fugas* a la terminación dei contrario, gnocedìéiiclose además si hacer efectiva
la garantía dc cumpiimento de contrato. N(i)A\/EN/\. CìARAN"l`iAS: Para garantizar el
cuntplimìento de las obligaciones emanadas del presente Contrato, el contratista se obliga a
rendir fianza de cumplimiento de contrato por un monto del quince por ciento del valor del
presente contrato, la cual deberá presentarse de conformiclacl a los requerimientos

establecidos, esta garantía deberá ser para ci período de doce meses. DÉCIMA.
|NCUi\/IPLÍMIENTO: En caso dc incumplimiento de ias obligaciones emanadas del presente
contrato ci contratista estará sujeto a pagar al instituto en concepto de multa por

incompiimiento y por retraso cn la ejecución del servicio establecidas cn ci Artículo Ochenta
y Cinco inciso segundo de la L;-\C1\P, lo siguiente: a) en los primeros treinta días de retraso,
la cuantía de la multa diaria será del cero punto uno por ciento dei valor total del contrato
inciuyondo los increinen-tos y adiciones; b) en los siguientes treinta días de retraso, la cuantía

de la mufta diaria será del cero punto ciento veinticinco porciento del valor total del contrato
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incluyendo los incrementos y adiciones; c) los siguientes días de retraso, la cuantía de la
muito diaria sera del cero punto quince por ciento del valor total del contrato incluyendo los
incrementos y adiciones, cuando cl tota! del valor del monto acumulado por multa,
represente hasta el doce por ciento del valor total del contrato, procederá la revocación del

mismo, haciendo efectiva la garantía de cuinpliiniento de contrato, el porcentaje de la multa
previamente establecido, sera aplicable al monto total del contrato incluyendo los
incrementos y adiciones, si se hubieren hecho. Asimismo, la contratista expresamente sc
somete a las sanciones que emanarcn de la ley o del presente contrato. DÉCIMA PRIM ERA:
CADUCIDAD: Además de las causales de caducidad establecida en los Litcrales a) y b) del
Articulo Noventa y Cuatro de la LACAP y en otras leyes vigente, serán causales dc
caducidad las siguientes: a) La falta de presentacion de ia garantia de cumplimiento de

contrato; b) El incumpi inriento ei servicio de internet o por cualquier otro incumplim icnto de
sus obligaciones contractuales; c) Por mutuo acuerdo de las partes contratantes; cl) Por
revocación; e) Por rescate y por l`uerz.a mayor. DÉCHVIA SEGUNDA. PLAZO DE
RECLAMO: Ei Instituto tendrá un piazo de treinta días liátailes para efectuar cualquier
reclamo de inconformidad sobre Eos servicios de Internet espccilicado en la cláusula segunda
dccste contrato. DÉCIMA TIERCERA. l\/i0Dlt*`ICAClÓI\I O PRORROGA: De común
acuerdo el presente contrato podra ser motlilicatlo en cualquiera de sus partes; o p1'ot't°ogado

en su plazo de conformidad a la ley, siempre y cuando concurran motivos de caso fortuito o
fuerza mayor, mediante acuerdo de Junta Directiva del instituto el que formará parte
integr-¿mie del ¡>r±ese|›=te comi-att›. ofâcitxfi/\. cUAR"rA; n\rrnRrRE't'Ac:|oN DEL
CON'I`RA'l`0: De cont`ormídad al Articulo Ochenta y Cuatro, incisos Uno y Dos de la
LACAP, El Instituto se reserva la facultad de interpretar el presente contrato de conformidad
a la Constitución de la República, la l../\CAP, y tiernas legislaciones aplicables y los
principios generales del Derecho Administrativo y de la Forma que mas convenga al interés
Público que se pretende satisfacer de torma directa o indirecta con la prestación del servicio

objeto del presente instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que
al respecto consideren conveniente. DÉCIMA QUINTA. SOLUCiÓN DF, CONFLICTOS:
Para resolver las diferencias o con iiictos que surgieron durante la ejecución del contrato las
partes se sujetaran a lo que dispone el Titulo Octavo Capítulo Uno Secciones Uno y Dos de

la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la /Xdmiuistración Pública que contempla en su
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sección uno lo correspondiente al arreglo Directo, api icándose lo que al respecto se estabiece

en ios artículos Ciento sesenta y uno, Cìentosescnta y dos, Cientosescnta y tres y Ciento
sesenta y cuatro, Agotado tal procedimiento en aplicación al contenido cie la Sección Dos
Arbitraje, las partes podrán recurrir al arbitraje de derecho de con t`orinidad a lo que se dispone
en cl artículo Ciento sesenta y cinco, para lo cual scucxprcsa: a) el arbitraje será de derecho;

b) estará conformado por tres árbitros, siendo electos estos de la Siguiente inanera: cada una
de las partes dcsignara a un árbitro que reúna los requisitos para un arbitraje de derecho; los
árbitros nombrados por las partes clegirím a un tercero quien será el Presidente del tribunal,
debiendo reunir los requisitos que se estal›leccn para los árbitros de esta modalidad; c) el
procedimiento arbitral será el conteniclo en la ley de Mediación Conciliación y Arlaitraje para
esta modalidad; cl) el lugar a desarrol|arse_el arbitraje será la Ciudad dc_

República de El Salvaclor; e) cada nnade ias parte absorberá los honorarios del árbitro que
nombre y se aclara que los honorarios del tercero' será cubierto por ambas partes en lo

proporción de un cincuenta por ciento cada uno. il) el pìazo para el clesarrolio del Arbitraje
E/2 CD '1m_ rxle Cl`EN'l`O VEINTE DÍAS contados a partir de la presonta_c¡ón de la Demanda Arbitral.
DÉCIMA SEX'i`A.F`UERZ./\ MAYOR 0 C/«\S_() FOR'l`U1'1`O: Por motivosde casos 'lbrtuìto

o Fuerza mayor y de confonnidatl al a1'tíct¦loioclienta y seis de Ea LAC/\i'i, el cotnratista podrá
solicitar prórroga del plazo de cum|›l*¡m“iento de las obišgaeìones coniractuaies Objeto del
contrato en ejecución, debiendo just.il'ioar y clocumentar su solicitud, la cual para que sea

9¿_efectiva deberá ser aprobada por EE Instituto; si procefilìere la aprobación ei contratista deb
entregar la ampliación-de la garantia de cumplimiento de contrato. En todo caso e

indepcndientemente dc la facultad del instituto para otorgar tai iarórroga, la misma se
concederá por medio de resoiución razonada dc .lunta Directiva la que formará parte
integrante del presente contrato. lÍ)ÉCll\/IA SifìPTll\fl/\. 'l`ERM_lN/\ClÓN: Las partes
contratantes podrán, de conlbrmiclad al Artícuio Noventa y Cinco de la LACA P, dar por
terminada bilaterahnente la relación jurídica que emana dei presente contrato, debiendo en
tal caso emitirse la resolución correspondiente y otorgarse el instrumento de rcsciliación en
un plazo no mayor de ocho días hábiles de notilicada tal resolución. DÉCIMA OCTAVA.
[\flOl`)lI`*`iCA.ClÓN UNILATERAL: Queda convenido por ambas partes que cuando cl interés
público lo liiciere necesario, sea por necesicladcs nuevas, catiazis imprevistas u otras

circunstancias, el instituto podrá moclificar de Fornia unilateral el presente contrato,
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emitiendo al efecto la resolución corrcsponrliente, la que fiarinará parte integrante del presente
contrato. DÉCIMA NOVENA. ADl\fllNlS'l`l'{/\(ÍlÓl\l DEL (ÍlON`l`RATO: El Seguimiento al

cumplimiento de las obligaciones contractuales estará a cargo del Administrador de Contrato
ROO ELIO JOAQU lN SEGOVIA ROl\1llš,`l{O,

domicilio de la_ 1 documento

Único de lclentidad número quicndeberá
cumplir ias atribuciones establecidas en los Articulos ochenta y dos Bis, ciento veintidós de
la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Púbiica LACAP, y Artícttlo
cuarenta y dos inciso tercero, setenta y cuatro, setenta y cinco inciso segundo, setenta y siete,
ochenta y ochenta y uno del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Aclministración Pública RELACAP. \/l(`ìÉSli\/lA. NOTIFICACIONES: Todas las

notificaciones rel`ercnte a la ejecución de este contrato, seríui val idas solamente cuando sean
hechas por escrito a las direcciones dc las partes contratantes, para cuyos efectos las partes
señalan como lugar para recibir notificaciones los siguientes: a) EL 1NS't"l"I`U'l`O: en la
Unidad de Aclqttisicioiics y Contrataciones Institucional, en las olìcinas del instituto, ttbicado

y b) EL CON"i"RA'l`lS"l`Asituado
””“'”””””””””””°””Asi se expresaron

los coinparecientes, a quienes expliqué los c't"cctos icgales de ia Presente Acta Notarial, la
cual consta de -útiles y leído que les hubc íntegramente todo I escrito en un solo
acto ininterrumpido, ratifican su contenido por estar redactado conforme a/si.ts~\>'o" ìntades y
para constancia firm mos. DOY Flil. ~- <,_,
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