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DOCUMENTO PRIVADO AUTENTICADO
QUE CONTIENE
CONTRATO N°106 LG CEFAFA N°38/2022 denominado
“SERVICIO DE TRANSPORTE DE MERCADERIA DESDE LAS
INSTALACIONES DE BODEGA GENERAL PROPIEDAD DE
CEFAFA HASTA SUS SUCURSALES EN TODO EL PAIS, PARA
EL PERIODO DE MAYO A DICIEMBRE, ANO 2022”

OTORGADO POR
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA,
CEFAFA

A FAVOR DE

SOCIEDAD URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V.

ANTE LOS OFICIOS NOTARIALES DE:
LORENA BEATRIZ ZALDANA CACERES

| CENTRO FARMAGEUTICO DE IA FUERZA ARMADA
’ "CEFAFA ‘

GERENCIA ADQUISICIONES

RECIBIDO POR:,_ ‘

v

1 HORA:

URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V.|
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NOSOTROS: MARIO ADALBERTO FIGUEROA CARCAMO, de | larios de edad,
empleado, dei domicilio de : Departamento : portador de mi documento
Unico de identidad numero \ ) i _

fiactuando en nombre y representacion en mi calidad de Director Presidente del Consejo
Directivo y por lo tanto, representante legal del CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA

ARMADA, que podra denominarse unicamente CEFAFA, Institucion Auténoma de Derecho

Publico, de este domicilio, con niumero de identificacion tributaria:

que en el

transcurso del presente contrato me denominaré "LA INSTITUCION CONTRATANTE o
CEFAFA", y por otra parte el sefior CARLOS MAURICIO RIVAS INTERIANO, de i
afios de edad, | _ | del domicilio, de la ciudad y

departamento de S con documento Unico de identidad nlllmero\
actuando en mi caracter de Apoderado General

Administrativo de la Sociedad URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V. DE CAPITAL VARIABLE, que
puede abreviarse URBANO EXPRESS, S.A. de C.V., de Nacionalidad Salvadorefia, del domicilio

de Antiguo Cuscatlan, Departamento de La Libertad, con niumero de identificacion tributaria: | . _

: que en el transcurso del presente contrato me denominaré "LA CONTRATADA o
URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V.", con las facultades juridicas expresadas MANIFESTAMOS:
Que por medio de este documento convenimos en celebrar el siguiente contrato derivado del
proceso de la Libre Gestion CEFAFA N°38/2022 denominado “SERVICIO DE TRANSPORTE
DE MERCADERIA DESDE LAS INSTALACIONES DE BODEGA GENERAL PROPIEDAD DE
CEFAFA HASTA SUS SUCURSALES EN TODO EL PAIS, PARA EL PERIODO DE MAYO A
DICIEMBRE, ANO 2022”, adjudicado mediante resolucién que consta en Acta numero
VEINTITRES, de fecha seis de mayo de dos mil veintidds; contrato que se regirad bajo los
siguientes términos los cuales seran interpretados de la manera que se indica a continuacion:
DEFINICIONES: a) Contrato: es el convenio celebrado entre CEFAFA con la Sociedad URBANO
EXPRESS, S.A. DE C.V., de acuerdo a lo adjudicado, a cambio del debido y pleno cumplimiento
de las obligaciones plasmadas en el presente instrumento; b) Precio del Contrato: Es el precio
pagadero a la Sociedad URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., de acuerdo a lo establecido en su
oferta econdmica; c) Suministro: Es el servicio de recoleccion, transporte y entrega de

paqueteria que brindaran durante los meses de mayo a diciembre del afio dos mil veintidds,
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conforme a las especificaciones técnica del proceso de la Libre Gestion CEFAFA N°38/2022
denominado “SERVICIO DE TRANSPORTE DE MERCADERIA DESDE LAS INSTALACIONES
DE BODEGA GENERAL PROPIEDAD DE CEFAFA HASTA SUS SUCURSALES EN TODO EL
PAIS, PARA EL PERIODO DE MAYO A DICIEMBRE, ANO 2022”; d) Contratante: Es la
Institucion de la Administracion Publica que esta solicitando los servicios de transporte de
mercaderia, durante el periodo de mayo a diciembre del afio dos mil veintidés; e) Paquetes: Es
todo envio que contiene producto y/o mercaderia comercializada legalmente por CEFAFA; f)
Recoleccion: Es el retiro de los documentos y/o paquetes del CEFAFA en las horas y dias
pactados, g) Transporte: Es el traslado de los documentos y/o paquetes del CEFAFA utilizando
los recursos humanos y materiales necesarios y adecuados para prestar el servicio, h) Custodia:
Consiste en resguardar los documentos y/o paquetes desde el momento de su recoleccion,
traslado y entrega a su destino final, i) Entrega: Es el acto en el cual se entrega al destinatario
final proporcionado por CEFAFA en el Comprobante de Servicio, recibiendo una firma, sello y
fecha de recibo de los documentos y/o paquetes amparados en el Comprobante de Servicio, j)
Comprobante de servicio es el documento que ampara los envios identificado con cédigo de
barra y detalla caracteristicas del servicio tales como: Dia y hora de recoleccion y entrega, fecha,
Valor Declarado, Volumen y Peso, cantidad de envio, origen y destino, datos de quien recolecta
y entrega, términos y condiciones generales del transporte, k) Contratada: es la Sociedad
adjudicada URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V.; |) Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional: que en adelante se denominara GACI; y m) Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracién Publica: que en adelante se denominara LACAP; El presente contrato se
sujeta a todo lo establecido en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
Publica, legislacion nacional aplicable, asi como las obligaciones, condiciones, pactos y
renuncias siguientes: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO. El objeto del presente contrato es el
SERVICIO DE TRANSPORTE DE MERCADERIA DESDE LAS INSTALACIONES DE BODEGA
GENERAL PROPIEDAD DE CEFAFA HASTA SUS SUCURSALES EN TODO EL PAIS, PARA
EL PERIODO DE MAYO A DICIEMBRE, ANO 2022; de acuerdo a lo ofertado y adjudicado a
cambio del debido y pleno cumplimiento de las obligaciones plasmadas en el presente
instrumento, servicios que seran financiado con FONDOS CEFAFA y con cargo al cifrado

presupuestario el cual se detalla asi:

ANO 1NST AG LT CE FF OBJ. ESPECIFICO
2022 902 3 0202 21 2 54304
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Il. SERVICIO A PRESTAR: La Contratada proveera a la Instituciéon Contratante: Ei SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE Y ENTREGA DE PAQUETERIA DESDE LA BODEGA CENTRAL
DEL CEFAFA HASTA SUS SUCURSALES UBICADAS EN TODO EL PAIS, PARA EL PERIODO
DE MAYO A DICIEMBRE, ANO 2022. CLAUSULA TERCERA: LUGAR DONDE SE PRESTARA EL
SERVICIO: Desde las instalaciones de la Bodega Central propiedad del CEFAFA, ubicada en: Final
Boulevard Universitario y Avenida Berna!, Edificio CEFAFA, San Salvador, contiguo a Hospital
Militar, a las diferentes sucursales de Farmacias CEFAFA, ubicadas a nivel nacional. IV. PLAZO
DEL CONTRATO: El presente contrato tiene como plazo OCHO MESES, entrando en vigencia a
partir del dia uno de mayo al dia treinta y uno de diciembre de dos mil veintidés. V.
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: EI CEFAFA designa como su representante ante la

Contratada para los efectos del Contrato al seﬁor\ auxiliar de
bodega, cuyas funciones seran: a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales,
implementando para ello la hoja de seguimiento de contrato; b) Conformar y mantener actualizado
el expediente de seguimiento de la ejecucién del contrato, remitiendo copias a la GACI de todos los
documentos. En el expediente se documentara todo hecho relevante, en cuanto a las
actualizaciones y documentacién relacionada con informes de cumplimiento de contrato,
modificaciones, 6rdenes de cambio y actas de recepcion; c) Informar oportunamente sobre la
ejecucion de los contratos al Titular, GACI y a la Unidad responsable de efectuar los pagos. El
informe podra contener las recepciones parciales y definitivas, incumplimientos, solicitudes de
prorroga, érdenes de cambio, resoluciones modificativas, etc.; d) Incluir en el informe de ejecucion
de contrato, la gestidon para la aplicacion de las sanciones a la Contratada por los incumplimientos
de sus obligaciones; e) Solicitar a la Contratada, en caso de incrementos en el monto o prérroga en
el plazo del contrato, la actualizaciéon de la garantia correspondiente; f) Elaborar y suscribir
conjuntamente con la Contratada, la Unidad solicitante, segun el caso y demas funcionarios que se
hayan definido contractualmente; las actas de recepcion provisionales, parciales o definitivas de las
adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios, distribuyendo copias a la GACIl y a
otras unidades que se establezcan institucionalmente. El Administrador del Contrato tiene
autorizacion para rechazar cualquier servicio que no sea satisfactorio, que no sea lo solicitado o que
no cumpla los tiempos acordados conforme a lo estipulado en los documentos contractuales.
Asimismo, el CEFAFA podra con toda libertad, cuando asi lo estime conveniente, proponer al
Consejo Directivo a otro empleado como Administrador del presente Contrato en sustitucion del

aqui nombrado, lo cual se le hara saber a la Contratada por medio de notificacion escrita y la
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Contratada prestara toda la ayuda o asistencia que se requiera para la inspecciéon y examen
apropiado del bien contratado. Esto de conformidad al Articulo setenta y cuatro del Reglamento de
la LACAP. Y en caso de ser necesario el Administrador del Contrato designara a uno o varios
encargados para coordinar y controlar las actividades relacionadas a la recepcion del servicio.
Asimismo se le hace saber al administrador de contrato, que antes del cierre del expediente
de ejecucion contractual, debera evaluar el desempefio de la contratada, en un plazo maximo de
OCHO (8) dias habiles después de haber emitido el acta de recepcion total o definitiva,
remitiendo copia a la GACI para la incorporacién el expediente de contratacion, esto en
cumplimiento al numeral 6.10.1.7 del manual de procedimientos para el Ciclo de Gestion de
Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica. Por lo que la
unidad de control y seguimiento de contrato, debera tener una comunicaciéon permanente con el
Administrador de Contrato y la Contratada, para efectos de optimizar los tiempos de consultas y
respuestas dentro de los parametros que dicta la Ley, durante la vigencia del contrato. VI.
OBLIGACIONES de la Sociedad URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V, en virtud del presente
Contrato, la Sociedad URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V, se obliga al cumplimiento de los
siguientes Términos de Referencia derivados del proceso de la Libre Gestion CEFAFA
N°38/2022 denominado “SERVICIO DE TRANSPORTE DE MERCADERIA DESDE LAS
INSTALACIONES DE BODEGA GENERAL PROPIEDAD DE CEFAFA HASTA SUS
SUCURSALES EN TODO EL PAIS, PARA EL PERIODO DE MAYO A DICIEMBRE, ANO 2022”:
1) Especificar la Normas de Calidad de obligatorio cumplimiento, especificamente en el manejo de
la paqueteria del CEFAFA y considerarla como fragil. 2) A los costes de transporte por paquete, de
acuerdo a la distancia. 3) A que la paqueteria sera recolecta en horas habiles en las instalaciones
del CEFAFA, en el horario maximo de las diecisiete horas (5:00pm), salvo casos excepcionales, a
requerimiento del administrador de contrato, esto se realizara como maximo a las diecinueve horas
(7:00pm), previa coordinacién con el Administrador de Contrato, no siendo impedimento alguno
realizar dicha recolecta antes del horario aqui establecido, siempre que sea realizado bajo
coordinacion del Administrador de Contrato. 4) La mercaderia debera ser entregada por la
Contratada en las distintas sucursales de CEFAFA a mas tardar a las 3:00pm del dia siguiente de
ser recolectada. 5) A presentar seguros por dafios a la mercaderia en caso de accidente de transito
o incendio. 6) A que la Contratada, incluya garantia de responsabilidad por entregas erréneas o
dafos a la mercaderia; quedando establecido que las inspecciones técnicas por parte del CEFAFA,

seran realizadas por el administrador de contrato. Debiendo la Sociedad URBANO EXPRESS, S.A.
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DE C.V., inspeccionar la carga antes de recibirla en la bodega numero Uno o sucursal de CEFAFA,
firmando de conformidad la guia de transporte, como el libro de entrega donde certificara que la
mercaderia recibida va en buen estado. 7) La contratada garantiza la confidencialidad tanto en
documentos o mercaderias sobre los cuales tenga acceso. 8) La contratada dara una garantia de
manejo y estiba adecuada de la mercaderia de CEFAFA, ya que se trata de medicamentos (carga
fragil). 9) La contratada garantiza la correcta manipulacion de la mercaderia, debiendo tomar en
cuenta que se transporta carga fragil. 10) La contratada garantiza que la paqueteria se almacenara
en un lugar fresco y no expuesto al sol y sea entregada en un plazo maximo de veinticuatro (24)
horas en cualquier parte del pais, ya que se trata de productos perecederos y susceptibles al calor.
11) La contratada proveera la informacién con respecto al recibo y entrega de la carga en un lapso
no mayor a veinticuatro (24) horas. 12) La Contratada es responsable de los dafios a la mercaderia
que se les haya entregado para transportar o entregas erréneas, debido a fallas humanas (mal
manejo de la mercaderia). 13) La contratada proveera un software para la elaboracion de las guias
de destino de la mercaderia. 14) La Contratada contara con un sistema de monitoreo de sus
vehiculos y, a requerimientos del administrador de contrato proporcionara informe de las rutas de
transporte de la mercaderia propia de CEFAFA.15) La contratada se compromete a gestionar los
cobros de forma mensual a treinta dias plazo después de haber prestado su servicio mensual y
haya gestionado los respectivos tramites de quedan. 16) La contratada en su oferta adjudicada deja
especificado: el tiempo de garantia del trabajo, el costo del transporte por unidad y por peso. Vil.
OBLIGACIONES DEL CEFAFA: El CEFAFA, se obliga expresamente a: 1- No utilizar los servicios
especificados en el presente contrato para el envio de valores, dinero en efectivo, documentos
negociables u otros similares, asi como productos altamente inflamables y téxicos, que pudieran
deteriorar el medio ambiente, productos perecederos u otros productos considerados ilegales. 2- El
CEFAFA se obliga a embalar correctamente los paquetes de acuerdo a las caracteristicas del
producto a entregar a la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., y en el caso que estos
requieran de refrigeracion, es su total responsabilidad hacer el embalaje especial requerido y
especificando en el comprobante de servicio respectivo. 3- Llenar adecuadamente el comprobante
de servicio, con letra clara, asegurdndose que el espacio de observacion, se coloque las
indicaciones especiales de acuerdo al producto a entregar a la Sociedad de URBANO EXPRESS,
S.A. DE C.V. 4- El CEFAFA se obliga a realizar los pagos por servicios prestados por la Sociedad
de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V,, en la forma y tiempo convenidos en el presente contrato. 5-

El CEFAFA colaborara en el esclarecimiento de todo suceso de pérdida, por lo cual, siempre que
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esto sea posible, se mantendra un record y control que permita obtener informaciéon de todos los
paquetes colocados en cualquier embarque entregado a la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A.
DE C.V. 6- Para los efectos de reclamos del seguro, al ocurrir el riesgo previsto, EI CEFAFA debera
cooperar con la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., proporcionando la informacion
correspondiente, dentro de las veinticuatro (24) horas de notificado el siniestro. VIIl. SOBRE LOS
COSTOS Y PAGOS: Los costos de envios seran manejados de acuerdo a tabla de precios

establecidos por la oferta recibida:

Costo de paquete Bulto Cerrado con un peso maximo de 75 Lbs. $2.00

Costo por tramite de documentos $2.26

Los precios antes detallados incluyen IVA.

Detalles de servicios:

Tipo de Producto RECOLECCION Y ENTREGA DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y
OTROS

Libraje por paquete Peso maximo 75Ibs. Libra adicional se cobrara a $0.12 centavos de dolar.
ISin IVA.

Tiempo de Entrega 24 horas a nivel nacional en cabeceras principales y el resto en base a
cobertura.

Servicios Adicionales Como parte del servicio se asigna un ejecutivo de cuentas; el cual lleva el

control del dia a dia de sus envios. Esto incluye la facturacion, reportes,
estadisticos, reclamos etcétera.

Rastreo de sus envios en nuestralSe debe ingresar a la pagina WEB/www.urbano.com.sv; donde aparecen
pagina WEB: las imagenes de entrega scaneadas detallando el nombre, firma y sello
de la persona que la recibié su envio. Para ingresar le brindaremos una
iclave y usuario unico.

Liquidacién fisica de POD La copia de la guia o comprobante de entrega que firma el cliente de
recibido; esta puede ser liquidada en forma diaria, semanal o adjunta a la
factura de nuestros servicios. NO TIENE COBRQO ADICIONAL

Liquidacion de documentos De requerir el servicio de tramite de Quedan, cheque y otra tipo de
documentos que no sea la factura; tiene un costo adicional por el servicio.
El cual es de $1.00 ddlar por guia. NO SE COBRA EFECTIVO.

Cobertura de Servicio 24 horas a nivel nacional.

Horario de Recolecta en De acuerdo a necesidad de CEFAFA, previa coordinacién con el
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sucursales iAdministrador de Contrato.

Horario de recolecta en oficinaJDe lunes a viernes entre 2:00pm y 6:00pm, y sdbados de 8:00am a
centrales: 1:00pm, previa coordinacion con el Administrador de Contrato.

NOTA: Urbano Express se compromete en presentar una garantia del 10% del
valor adjudicado en los servicios de recoleccion, entrega de paqueteria
ara el afio dos mil veinte, la que tendra vigencia de un afio.

CONDICIONES DE SEGURO

Cobertura Urbano $100.00 dolares DECLARADOS EN LA GUIA DE SERVICIO O
FACTURA

En caso de dafos o Averia porLSe cubre el 100% del valor costo de ia mercaderia, luego de realizar la
Causa del personal de Urbano F(nvestigacién de como sucedid el percance y asi determinar la

esponsabilidad por parte del personal de URBANO.

'Seguro Opcional De no contar con una podliza de seguros que le cubra su mercaderia en
transito o a terceros; ponemos a sus disposicidn nuestra pdliza de
seguros opcionales. Lo cual usted paga $0.40 centavos de dolar
adicionales a la tarifa pactada por cada millar o fraccién declarado en la
guia de servicio. Dicho monto le cubre el 80% del valor de la mercaderia.

Utilizara el seguro opcional De marcar en la guia de servicio en el seguro opcional, la opcion NO,
URBANO se hara responsable en caso de robo en transito hasta un
monto de $100.00 dolares guia o factura. Y en caso de mercaderia
dafiada por mal embalaje no hay ningun tipo de cobertura.

En caso de robos se les entregara una copia del parte policial. Esto con el
fin que se realice el respectivo tramite de reembolso de la mercaderia
afectada con su compania de seguros.

OTROS Para poder realizar la recoleccion del material, es necesario recibir la
cotizacion firmada y sellada por parte de la Sociedad Contratante.

En caso se genere la necesidad de envios de emergencia, envios especiales por solicitudes, u
otros similares que requerirdn un trato especial, los costos podran ser negociados para mejorar el
servicio en base al tipo de envio, EI monto total de este contrato es de ONCE MIL SEISCIENTOS
SETENTA Y TRES DOLARES CON NOVENTA Y SIES CENTAVOS DE DOLAR DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA. (US$11,673.96) monto que incluye el Impuesto a ja
Transferencia de Bienes Muebles vy, la Prestacion de Servicios (IVA) para el ejercicio fiscal del afio
dos mil veintidés; monto que sera cancelado de forma proporcional de conformidad a la cantidad de
envios realizados de forma efectiva para recoleccion, transporte y entrega. IX. FORMA DE PAGO:

El pago se hara de forma mensual, treinta dias después de prestado el servicio, para el tramite
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de Quedan respectivo, la Sociedad Contratada debera presentar el respectivo Comprobante de
Crédito Fiscal en original y copia a nombre del CEFAFA, quedando establecido que todos los
pagos incluiran el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y, la Prestacién de Servicios
(IVA). DATOS QUE DEBE CONTENER EL: COMPROBANTE DE CREDITO FISCAL: Este la
siguiente informacion: N1T DE CEFAFA: | ~

\ ] ), ntimero de Registro Contable:| |

\ direccion: Final Bulevar Universitario y Avenida
Bernal, contiguo a Hospital Militar Central. San Salvador, Giro de CEFAFA: Venta de Productos
Farmacéutico y Medicinales; y nimero de contrato. X. ENTREGA DE LA PAQUETERIA DE
PARTE DEL CEFAFA: Los paquetes deberan ser entregados a la Sociedad de URBANO
EXPRESS, S.A. DE C.V,, en los dias y horarios detallados: de lunes a viernes entre las dos de la
tarde y cinco de la tarde y en casos extraordinarios a las siete de la noche (7:00pm) a
requerimiento del administrador de contrato, los paquetes deberan ser manejados y estibados
como carga fragil por la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A, DE C.V., y el CEFAFA se
encargara de embalar la paqueteria garantizando el traslado seguro de su envio, asimismo
deberan tener un margen de una hora que permita prever cualquier contingencia. XI. CESION:
Queda expresamente prohibido a la contratada traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos
y obligaciones que emanan del presente contrato. El incumplimiento de esta disposicion dara
lugar a la caducidad del contrato. XIl. HORARIO DE SERVICIO: La paqueteria sera recolecta en
horas habiles en las instalaciones del CEFAFA, en el horario maximo de las diecisiete horas
(5:00pm), salvo casos excepcionales, a requerimiento del administrador de contrato, esto se
realizara como maximo a las diecinueve horas (7:00pm), previa coordinacién con el Administrador
de Contrato, no siendo impedimento alguno realizar dicha recolecta antes del horario aqui
establecido, siempre que sea realizado bajo coordinacion del Administrador de Contrato. XIII.
DEL PERIODO DE TIEMPO DE RECLAMO DE INCONSISTENCIAS EN LOS SERVICIOS O
EN EL COBRO: EL CEFAFA Y URBANO EXPRESS, S.A DE C.V., acuerdan que en caso de
presentarse quejas sobre los paquetes propiedad del CEFAFA transportados por Sociedad de
URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V,, la contratante podra presentar a Sociedad de URBANO
EXPRESS, S.A. DE C.V,, el reclamo que estime pertinente por escrito, en un plazo no mayor de
cinco dias habiles, después de haberse realizado el servicio respectivo; EI CEFAFA una vez
iniciado el reclamo debera presentar la documentaciéon a Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A.

DE C.V., que evidencie dicho reclamo, dentro de un plazo maximo de treinta dias habiles. El
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CEFAFA después de haber revisado la factura de cobro presentada por Sociedad de URBANO
EXPRESS, S.A. DE C.V., correspondiente a los servicios realizados y los documentos anexos a
la misma, si determina una inconsistencia en el monto facturado, debera de reportarla por escrito
a la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles después de haber recibido la facturacion correspondiente. EI CEFAFA debera presentar a
la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., la documentacion que demuestre la
inconsistencia reclamada. El periodo maximo para realizar estos reclamos sera de noventa (90)
dias habiles. CEFAFA y URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., acuerdan que la responsabilidad de
la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., cesara plenamente en los siguientes casos:
a) cuando el CEFAFA no hace la reclamacion respectiva por escrito dentro de los plazos antes
establecidos; b) cuando la documentacion y reportes relacionados con el reclamo no demuestren
y comprueben fehacientemente la responsabilidad de la sociedad de URBANO EXPRESS, S.A.
DE C.V. XIV. MODIFICACION, AMPLIACION Y/O PRORROGA. La Contratada podra solicitar
modificaciéon y ampliacién o prérroga en el plazo de entrega, si existieren motivos suficientes que
puedan tipificarse como caso fortuito o fuerza mayor, que le impidan cumplir con el plazo o con la
prestacion de servicios objeto de este contrato. Lo cual debera solicitar por escrito, ocho dias
habiles de anticipacién de la respectiva entrega. Para efecto de seguimiento deberd ser
debidamente respaldado con la documentacion probatoria del caso, esta debera ser traducida al
casteliano si fuera emitida en el extranjero asimismo cuando aplique, debera venir apostillada,
consularizada y autenticada por notario de lo contrario no sera sujeta de tramite. Esto, se
tramitara por medio de Resolucién Modificativa y para que surta efectos debera ser aprobada por
el Consejo Directivo del CEFAFA. La solicitud de prérroga debera presentarse al Administrador
de Contratos con copia a la GACI de CEFAFA, que, oyendo previamente la opinion de la
Gerencia Administrativa, rendira informe al Consejo Directivo sobre lo solicitado. En tales casos
o en aquellos en que siguiendo el mismo procedimiento se solicite modificar otra clausula
contractual, la Institucion Contratante emitira la correspondiente resolucion de modificacion,
ampliacién o prorroga, la cual sera firmada posteriormente por el Consejo Directivo, para lo cual
este mismo instrumento acreditara la obligacion contractual resultante de dicha ampliacion,
modificacion o prorroga, debiendo entenderse parte integrante del presente contrato. XV.
GARANTIA. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud de este
contrato, la Contratada debera presentar a satisfaccion del CEFAFA en la GACI, la Garantia que

se detalla a continuacién: a) GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, (Articulo
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35 LACAP) equivalente al VEINTE (20%) del valor total del servicio adjudicado y contratado;
dicha Garantia debera ser presentada dentro de diez dias habiles, posteriores a la entrega de la
copia certificada del presente contrato, por parte del Departamento de Asuntos Regulatorios;
garantia que tendra una vigencia de UN ANO, a partir de la firma del respectivo contrato; la
citada garantia sera devuelta a solicitud escrita de la contratada, cuando haya llegado su
vencimiento. XVI. INCUMPLIMIENTO. En caso de mora en el cumplimiento por parte de la
Contratada de las obligaciones emanadas del presente contrato, se aplicaran las multas
establecidas en el articulo ochenta y cinco de la LACAP. XVIL RESPONSABILIDADES DE LA
CONTRATADA: La Contratada sera totalmente responsable para con la Contratante por los
actos u omisiones de sus empleados en la prestacién de servicios contratados por CEFAFA, y
este, no asume ninguna responsabilidad fiscal, laboral de riesgos profesionales, de seguridad
social o de cualquier naturaleza respecto a dicho personal. Ninguna disposicion del contrato o
cualquiera de los documentos que lo integran, creara relacion contractual o responsabilidad de
cualquier indole entre La contratante y la Contratada o su personal XVII. CAUSALES DE
RESOLUCION DEL CONTRATO: El presente contrato se resolvera por el incumplimiento a las
obligaciones impuestas a la Contratada, asi como por cualquiera otra causa contemplada en las
leyes de la Republica de ElI Salvador y especialmente por las causales de terminacién de
contrato establecidas en las Leyes Vigentes. XIX. TERMINACION BILATERAL: Las partes
contratantes podran, de mutuo acuerdo dar por terminado la relacién juridica que emana del
presente contrato, debiendo en tal caso emitirse la resolucion correspondiente y otorgarse el
instrumento de resciliacion. Siempre y cuando no existe otra causa de incumplimiento
contractual para extinguir el contrato. XX. SOLUCION DE CONFLICTOS: Para efectos del
presente contrato, toda controversia que surgiere entre la Institucion Contratante y la Contratada
en la ejecucidén del contrato y que no tenga una consecuencia legal establecida en la LACAP y
su reglamento, sera sometida a un ARREGLO DIRECTO: Por lo que las partes contratantes
procuraran solucionar las diferencias a través de sus representantes y delegados especialmente
acreditados, dejando constancia escrita en acta de los puntos controvertidos y de las soluciones
en su caso. XXI. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral del presente
contrato: la oferta presentada por la contratada, los Términos de Referencia derivadas del
proceso de la Libre Gestion CEFAFA N°38/2022 denominado “SERVICIO DE TRANSPORTE
DE MERCADERIA DESDE LAS INSTALACIONES DE BODEGA GENERAL PROPIEDAD DE
CEFAFA HASTA SUS SUCURSALES EN TODO EL PAIS, PARA EL PERIODO DE MAYO A
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DICIEMBRE, ANO 2022”, la requisicién y sus documentos anexos efectuada por el area
solicitante. XXIl. DOMICILIO ESPECIAL: Para los efectos jurisdiccionales de este contrato las
partes se someten a la legislaciéon vigente de la Republica de El Salvador cuya aplicacion se
realizara de conformidad a lo establecido en el articulo 5 de la LACAP. Para efectos judiciales se
someten expresamente a los Juzgados de la ciudad de San Salvador. XXIIlL
CONFIDENCIALIDAD: Las Partes se obligan a tratar confidencialmente y a no reproducir, publicar
ni difundir ninguna informacion comercial, financiera, ni técnica que terceros puedan conocer de la
otra Parte en funcién de su relacién contractual. Una vez extinguido el Contrato, cada parte borrara
y/o destruira toda la informacién que sobre la presente relacién haya almacenado en cualquier
soporte 0 haya reproducido por cualquier procedimiento, exceptuando la que legalmente estén
obligados a conservar. Ambas Partes se comprometen a guardar el mas absoluto secreto respecto
de los datos de caracter comercial o legal a que tengan acceso en cumplimiento del presente
Contrato y a observar todas las previsiones legales que se contienen en la legislacion de proteccion
de datos de caracter personal correspondiente para cada una de las partes. En particular, se
comprometen a no aplicar o utilizar los datos de caracter comercial o legal obtenidos o aquellos a
los que hayan tenido acceso con fin distinto al que figura en el presente Contrato, ni a cederlos, ni
siquiera para su conservacion, a otras personas naturales o juridicas. XXIV. OTRAS NORMAS
APLICABLES DE ACUERDO A INSTRUCTIVO UNAC: Que de acuerdo al Articulo dos de la
LACAP, y en atencién a lo establecido en el Instructivo UNAC numero cero dos/dos mil quince,
sobre las “Normas para la Incorporacién de Criterios Sostenibles de Responsabilidad Social para
la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil en la Compras Publicas” el cual reza “Si durante
la ejecucion del presente contrato se comprobare por la Direccion General de Inspeccion de
Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsidon social, incumplimiento por parte de la contratada a
la normativa que prohibe el trabajo infantii y de proteccion de la persona adolescente
trabajadora, se deberd tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el articulo ciento
sesenta de LACAP para determinar el cometimiento o no durante la ejecucion del contrato de la
conducta tipificada como causal de inhabilitacién en el articulo ciento cincuenta y ocho, Romano
V literal b) de la LACAP relativa a la invocacion de hechos falsos para obtener la adjudicacion de
la contrataciéon. Se entendera por comprobado el incumplimiento a la normativa por parte de la
Direcciéon General de Inspeccion de Trabajo, si durante el tramite de re inspeccion se determina
que hubo subsanacién por haber cometido una infraccién, o por el contrario si se remitiere a

procedimiento para conocer la resolucion final.” XXV. NOTIFICACIONES. Las notificaciones
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entre las partes deberan hacerse por escrito y tendran efecto a partir de su recepciéon en las
direcciones que a continuacién se indican: A) LA INSTITUCION CONTRATANTE: Final Bulevar
Universitario y Avenida Bernal, Contiguo al Hospital Militar Central, Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales de CEFAFA, Teléfono 2514-4903 2514-4960. San Salvador. B) LA

CONTRATADA: |

Asi nos expresamos los comparecientes, quiénes enterados y conscientes de los términos y
efectos legales del presente contrato, por convenir asi a los intereses de nuestros representados
ratificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos en San Salvador, a los catorce dias del mes

de junio de dos mil veintidos.

~ et

MARIO A ALBE%’_ GUEROA CARCAMO 6 CARLOS MAURICIO RIVAS INTERIANO
CNEL. | M APODERADO GENERAL ADMINISTRATIVO
REPRESENTANTE LEGAL DE CEFAFA DE LA SOCIEDAD URBANO EXPRESS,

e, S.A. DEC.V

(z /0> 0 EXPRESS, SA. DECL.

/
< -

En la ciudad de SanSalvador, a las E?tbrce horas del dia catorce de junio de dos mil veintidos.

Ante mi, LORENA BEATRIZ ZALDANA CACERES, Notaria, del domicilio de Santa Ana,
comparecen por una parte, el sefior MARIO ADALBERTO FIGUEROA CARCAMO, de
| afios de edad, [  , del domiciio de | | Departamento
| a quien conozco e identifico por medio de su Documento Unico de Identidad

numero: \ \ actuando en

nombre y representacion en su calidad de Director Presidente del Consejo Directivo del
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA, que podra denominarse tnicamente

CEFAFA, Institucion Autonoma de Derecho Publico, de este domicilio, con Nimero de

Identificacion Tributaria:

\ ; personeria juridica que DOY FE de ser legitima

y suficiente por haber tenido a la vista los siguientes documentos: a) Diario Oficial de fecha
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veintidés de enero de mil novecientos ochenta y cinco, Tomo nimero doscientos ochenta y seis,
que contiene el Decreto Legislativo numero doscientos setenta y ocho de fecha catorce de
diciembre de mil novecientos ochenta y cuatro, por medio del cual se decreta la Ley de Creacion
del Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada, b) Reforma de acuerdo al Diario Oficial de fecha
veinticuatro de agosto de dos mil dieciséis, Tomo numero cuatrocientos doce que contiene el
Decreto Legislativo niUmero cuatrocientos treinta y nueve de fecha veintisiete de julio de dos mil
dieciséis, en la cual se establecié: Créase el CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA
ARMADA, COMO UNA INSTITUCION AUTONOMA DE DERECHO PUBLICO, con recursos
propios, que tiene por finalidad principal el suministro de productos farmacéuticos, similares y
otros insumos médicos que se requieran para la atencién médica, integral, para los miembros de
la Fuerza Armada y su grupo familiar, siendo su domicilio el de la ciudad de San Salvador; y que
en el contexto de la ley y de sus reglamentos, podra denominarse Unicamente CEFAFA; que la
autoridad maxima del Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada es el Consejo Directivo, a quien
corresponde la orientaciéon y determinacion de su politica, integrado por un Director Presidente,
un Director Vicepresidente, un Director Secretario y dos Directores Vocales, quienes duraran en
sus funciones dos afios y seran nombrados por acuerdo del Ministerio de la Defensa Nacional y
que el Presidente del Consejo es el Representante Legal y con tal personeria juridica intervendra
en los actos y contratos que celebre la Institucion que representa; y c) Certificacion del Acuerdo
Nuamero cero cero dos, de fecha cinco de enero de dos mil veintidés, emitido por el Ministro de la
Defensa Nacional, Vicealmirante René Francis Merino Monroy, por medio del cual nombré al
CNEL. INF. DEM Mario Adalberto Figueroa Carcamo, como Director Presidente del Consejo
Directivo del Centro Farmacéutico de la Fuerza Armada, a partir del dia uno de enero de dos mil
veintidés, por lo que se encuentra totalmente facultado para actuar en actos como el presente, a
quien en el transcurso del presente instrumento se le denominara como “La Institucién
Contratante o CEFAFA” y por otra parte el sefior CARLOS MAURICIO RIVAS INTERIANO, de

| afios de edad, | | del domicilio, de la

ciudad y departamento de : a quien no conozco pero identifico por medio de su
documento Unico de identidad numero \
’7; actuando en su caracter de Apoderado General Administrativo de la Sociedad
URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V. DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse URBANO
EXPRESS, S.A. de C.V., de nacionalidad salvadorefia, del domicilio de Antiguo Cuscatlan,

departamento de La Libertad, con nimero de identificacion tributaria: {
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| | personeria

que doy fe de ser legitima y suficiente por haber tenido a la vista la copia certificada del Escritura
Publica de Modificacion al Pacto Social de la Sociedad URBANO EXPRESS, S.A. de C.V,,
otorgada en la ciudad de San Salvador, a las doce horas diez minutos del dia veinte de octubre
de dos mil diecisiete, ante los oficios del Notario Antonio Guirola Moze, la cual se encuentra
inscrita en el Registro de Comercio ai numero DIECISIETE del libro TRES MIL OCHOCIENTOS
SESENTA Y CUATRO del Registro de Sociedades, inscrita el dia trece de marzo del afio dos mil
dieciocho, instrumento que a partir de esa fecha, contiene todas las clausulas que rigen el ente
social y del que consta que su denominacion, naturaleza y domicilio, son los expresados, que su
plazo es indefinido, sujeta al régimen de capital variable, que dentro de su finalidad de encuentra
la prestacion de servicios de recepcion, distribucion y entrega de documentos, mensajeria,
paqueteria, muestras y afines dentro o fuera del territorio de la Republica de El Salvador, entre
otras cosas; que la administracion de la Sociedad estara confiada a una Junta Directiva
integrada por tres Directores Propietarios e igual niumeros de suplentes, nominados como
Presidente, Vice-Presidente y Secretario, quienes duraran en el ejercicio de sus funciones un
plazo de TRES ANOS, quienes podran ser reelectos, que la Representacion Legal, Judicial y
Extrajudicial de la sociedad y el uso de la firma social, corresponden al Director Presidente y el
Director Vice-Presidente de la Junta Directiva, conjunta o separadamente; b) Certificacion de la
Credencial de Eleccién de Junta Directiva otorgado por la Sociedad denominada URBANO
EXPRESS, S.A. DE C.V,, inscrita el dia ocho de junio de dos mil veintiuno, en el Registro de
Sociedades que lleva el Registro de Comercio al Numero SESENTA Y TRES del Libro CUATRO
MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y UNO, del cual consta que en Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada a las diez horas treinta minutos, del dia dieciocho de septiembre de dos
mil veinte, quedd asentada en el Acta nimero CINCUENTA Y SIETE, en su punto uUnico, la
reestructuracién y eleccion de los miembros de la Junta Directiva, quedando electo como
Director Presidente el sefior| para un periodo de TRES

afios contados a partir de la fecha de inscripcion de la respectiva credencial en el Registro de

Comercio; y d) Copia del Poder General Administrativo, otorgada en la ciudad de Antiguo
Cuscatlan, departamento de La Libertad, a las trece horas del dia veintinueve de junio de dos mil

veintiuno, ante los oficios notariales de la Licenciada Florencia Lovo Castelar, por parte del

‘ en su calidad de Director Presidente, el cual

Representante Legal,

se encuentra inscrito en el Registro de Comercio bajo el numero CUARENTA Y SIETE del Libro
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DOS MIL SESENTA Y SEIS del Registro de otros Contratos Mercantiles, en el cual consta la
calidad del Apoderado General Administrativo, a favor del compareciente; y en tal caracter en el
transcurso del presente contrato se denominara como ‘LA CONTRATADA” y en las calidades
en que actuan ME DICEN: Que reconocen como suyas las firmas que anteceden y que aparecen
escritas al final del anterior contrato, el cual estd conformado por XXV CLAUSULAS, asimismo
reconocen los conceptos vertidos en el mismo, los cuales literalmente se transcribefi”asi: ™
CLAUSULA PRIMERA: OBJETO. El objeto del presente contrato es el SERVICIO DE
TRANSPORTE DE MERCADERIA DESDE LAS INSTALACIONES DE BODEGA GENERAL
PROPIEDAD DE CEFAFA HASTA SUS SUCURSALES EN TODO EL PAIS, PARA EL
PERIODO DE MAYO A DICIEMBRE, ANO 2022; de acuerdo a lo ofertado y adjudicado a
cambio del debido y pleno cumplimiento de las obligaciones plasmadas en el presente
instrumento, servicios que seran financiado con FONDOS CEFAFA y con cargo al cifrado

presupuestario el cual se detalla asi:

ANO INST AG LT CE FF OBJ. ESPECIFICO
2022 902 3 0202 21 2 54304

ll. SERVICIO A PRESTAR: La Contratada proveera a la Institucién Contratante: EI SERVICIO DE
RECOLECCION, TRANSPORTE Y ENTREGA DE PAQUETERIA DESDE LA BODEGA CENTRAL
DEL CEFAFA HASTA SUS SUCURSALES UBICADAS EN TODO EL PAIS, PARA EL PERIODO
DE MAYO A DICIEMBRE, ANO 2022. CLAUSULA TERCERA: LUGAR DONDE SE PRESTARA EL
SERVICIO: Desde las instalaciones de la Bodega Central propiedad del CEFAFA, ubicada en: Final
Boulevard Universitario y Avenida Bernal, Edificio CEFAFA, San Salvador, contiguo a Hospital
Militar, a las diferentes sucursales de Farmacias CEFAFA, ubicadas a nivel nacional. IV. PLAZO
DEL CONTRATO: El presente contrato tiene como plazo OCHO MESES, entrando en vigencia a
partir del dia uno de mayo al dia treinta y uno de diciembre de dos mil veintidés. V.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: EI CEFAFA designa como su representante ante la

Contratada para los efectos del Contrato al sefior L . __ . ___lauxiliar de
bodega, cuyas funciones seran: a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales,
implementando para ello la hoja de seguimiento de contrato; b) Conformar y mantener actualizado
el expediente de seguimiento de la ejecucion del contrato, remitiendo copias a la GACI de todos los
documentos. En el expediente se documentara todo hecho relevante, en cuanto a las

actualizaciones y documentacion relacionada con informes de cumplimiento de contrato,
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modificaciones, 6rdenes de cambio y actas de recepcion; c) Informar oportunamente sobre la
ejecucion de los contratos al Titular, GACJ y a la Unidad responsable de efectuar los pagos. El
informe podra contener las recepciones parciales y definitivas, incumplimientos, solicitudes de
prérroga, 6érdenes de cambio, resoluciones modificativas, etc.; d) Incluir en el informe de ejecucién
de contrato, la gestion para la aplicacion de las sanciones a la Contratada por los incumplimientos
de sus obligaciones; e) Solicitar a la Contratada, en caso de incrementos en el monto o prérroga en
el plazo del contrato, la actualizacion de la garantia correspondiente; f) Elaborar y suscribir
conjuntamente con la Contratada, la Unidad solicitante, segun el caso y demas funcionarios que se
hayan definido contractualmente; las actas de recepcion provisionales, parciales o definitivas de las
adquisiciones o contrataciones de obras, bienes y servicios, distribuyendo copias a la GACl y a
otras unidades que se establezcan institucionalmente. EI Administrador del Contrato tiene
autorizacion para rechazar cualquier servicio que no sea satisfactorio, que no sea lo solicitado o que
no cumpla los tiempos acordados conforme a lo estipulado en los documentos contractuales.
Asimismo, el CEFAFA podra con toda libertad, cuando asi lo estime conveniente, proponer al
Consejo Directivo a otro empleado como Administrador del presente Contrato en sustituciéon del
aqui nombrado, lo cual se le hara saber a la Contratada por medio de notificacién escrita y la
Contratada prestara toda la ayuda o asistencia que se requiera para la inspecciéon y examen
apropiado del bien contratado. Esto de conformidad al Articulo setenta y cuatro del Reglamento de
la LACAP. Y en caso de ser necesario el Administrador del Contrato designara a uno o varios
encargados para coordinar y controlar las actividades relacionadas a la recepcion del servicio.
Asimismo se le hace saber al administrador de contrato, que antes del cierre del expediente
de ejecucion contractual, debera evaluar el desempefo de la contratada, en un plazo maximo de
OCHO (8) dias habiles después de haber emitido el acta de recepcion total o definitiva,
remitiendo copia a la GACI para la incorporacion el expediente de contratacién, esto en
cumplimiento al numeral 6.10.1.7 del manual de procedimientos para el Ciclo de Gestién de
Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica. Por lo que la
unidad de control y seguimiento de contrato, debera tener una comunicaciéon permanente con el
Administrador de Contrato y la Contratada, para efectos de optimizar los tiempos de consultas y
respuestas dentro de los parametros que dicta la Ley, durante la vigencia del contrato. VI.
OBLIGACIONES de la Sociedad URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., en virtud del presente
Contrato, la Sociedad URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., se obliga al cumplimiento de los

siguientes Términos de Referencia derivados del proceso de la Libre Gestion CEFAFA
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N°38/2022 denominado “SERVICIO DE TRANSPORTE DE MERCADERIA DESDE LAS
INSTALACIONES DE BODEGA GENERAL PROPIEDAD DE CEFAFA HASTA SUS
SUCURSALES EN TODO EL PAIS, PARA EL PERIODO DE MAYO A DICIEMBRE, ANO 2022”:

1) Especificar la Normas de Calidad de obligatorio cumplimiento, especificamente en el manejo de
la paqueteria del CEFAFA y considerarla como fragil. 2) A los costes de transporte por paquete, de
acuerdo a la distancia. 3) A que la paqueteria sera recolecta en horas habiles en las instalaciones
del CEFAFA, en el horario maximo de las diecisiete horas (5:00pm), salvo casos excepcionales, a
requerimiento del administrador de contrato, esto se realizara como maximo a las diecinueve horas
(7:00pm), previa coordinacion con el Administrador de Contrato, no siendo impedimento alguno
realizar dicha recolecta antes del horario aqui establecido, siempre que sea realizado bajo
coordinacion del Administrador de Contrato. 4) La mercaderia debera ser entregada por la
Contratada en las distintas sucursales de CEFAFA a mas tardar a las 3:00pm del dia siguiente de
ser recolectada. 5) A presentar seguros por dafios a la mercaderia en caso de accidente de transito
o incendio. 6) A que la Contratada, incluya garantia de responsabilidad por entregas erréneas o
dafos a la mercaderia; quedando establecido que las inspecciones técnicas por parte del CEFAFA,
seran realizadas por el administrador de contrato. Debiendo la Sociedad URBANO EXPRESS, S.A.
DE C.V., inspeccionar la carga antes de recibirla en la bodega nimero Uno o sucursal de CEFAFA,
firmando de conformidad la guia de transporte, como el libro de entrega donde certificara que la
mercaderia recibida va en buen estado. 7) La contratada garantiza la confidencialidad tanto en
documentos o mercaderias sobre los cuales tenga acceso. 8) La contratada dara una garantia de
manejo y estiba adecuada de la mercaderia de CEFAFA, ya que se trata de medicamentos (carga
fragil). 9) La contratada garantiza la correcta manipulacion de la mercaderia, debiendo tomar en
cuenta que se transporta carga fragil. 10) La contratada garantiza que la paqueteria se almacenara
en un lugar fresco y no expuesto al sol y sea entregada en un plazo maximo de veinticuatro (24)
horas en cualquier parte del pais, ya que se trata de productos perecederos y susceptibles al calor.
II) La contratada proveera la informacion con respecto al recibo y entrega de la carga en un lapso
no mayor a veinticuatro (24) horas. 12) La Contratada es responsable de los dafios a la mercaderia
que se les haya entregado para transportar o entregas erréneas, debido a fallas humanas (mal
manejo de la mercaderia). 13) La contratada proveera un software para la elaboracion de las guias
de destino de la mercaderia. 14) La Contratada contara con un sistema de monitoreo de sus
vehiculos y, a requerimientos del administrador de contrato proporcionara informe de las rutas de

transporte de la mercaderia propia de CEFAFA. 15) La contratada se compromete a gestionar los
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cobros de forma mensual a treinta dias plazo después de haber prestado su servicio mensual y
haya gestionado los respectivos tramites de quedan. 16) La contratada en su oferta adjudicada deja
especificado: el tiempo de garantia del trabajo, el costo del transporte por unidad y por peso. VIL
OBLIGACIONES DEL CEFAFA: El CEFAFA, se obliga expresamente a: 1- No utilizar los servicios
especificados en el presente contrato para el envio de valores, dinero en efectivo, documentos
negociables u otros similares, asi como productos altamente inflamables y téxicos, que pudieran
deteriorar el medio ambiente, productos perecederos u otros productos considerados jlegales. 2- El
CEFAFA se obliga a embalar correctamente los paquetes de acuerdo a las caracteristicas del
producto a entregar a la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., y en el caso que estos
requieran de refrigeracion, es su total responsabilidad hacer el embalaje especial requerido y
especificando en el comprobante de servicio respectivo. 3- Llenar adecuadamente el comprobante
de servicio, con letra clara, asegurandose que el espacio de observacion, se coloque las
indicaciones especiales de acuerdo al producto a entregar a la Sociedad de URBANO EXPRESS,
S.A. DE C.V. 4- El CEFAFA se obliga a realizar los pagos por servicios prestados por la Sociedad
de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., en la forma y tiempo convenidos en el presente contrato. 5-
El CEFAFA colaborara en el esclarecimiento de todo suceso de pérdida, por lo cual, siempre que
esto sea posible, se mantendra un record y control que permita obtener informacién de todos los
paquetes colocados en cualquier embarque entregado a la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A.
DE C.V. 6- Para los efectos de reclamos del seguro, al ocurrir el riesgo previsto, El CEFAFA debera
cooperar con la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., proporcionando la informacion
correspondiente, dentro de las veinticuatro (24) horas de notificado el siniestro. VIIl. SOBRE LOS
COSTOS Y PAGOS: Los costos de envios serdn manejados de acuerdo a tabla de precios

establecidos por la oferta recibida:

ICosto de paquete Bulto Cerrado con un peso maximo de 75 Lbs. $2.00

Costo por tramite de documentos $2.26

Los precios antes detallados incluyen IVA.

Detalles de servicios:

Tipo de Producto RECOLECCION Y ENTREGA DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y,
OTROS
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Libraje por paquete

Peso maximo 75Ibs. Libra adicional se cobrara a $0.12 centavos de dolar.
Sin IVA.

Tiempo de Entrega

24 horas a nivel nacional en cabeceras principales y el resto en base a
cobertura.

'Servicios Adicionales

Como parte del servicio se asigna un ejecutivo de cuentas; el cual lleva el
control del dia a dia de sus envios. Esto incluye la facturacioén, reportes,
estadisticos, reclamos etcétera.

pagina WEB:

'Rastreo de sus envios en nuestraiSe debe ingresar a la pagina WEB/www.urbano.com.sv; donde aparecen

las imagenes de entrega scaneadas detallando el nombre, firma y sello
de la persona que la recibié su envio. Para ingresar le brindaremos una
clave y usuario unico.

Liquidacion fisica de POD

La copia de la guia o comprobante de entrega que firma el cliente de
recibido; esta puede ser liquidada en forma diaria, semanal o adjunta a la
factura de nuestros servicios. NO TIENE COBRQO ADICIONAL

Liquidacion de documentos

De requerir el servicio de tramite de Quedan, cheque y otra tipo de
documentos que no sea la factura; tiene un costo adicional por el servicio.
El cual es de $1.00 délar por guia. NO SE COBRA EFECTIVO.

Cobertura de Servicio

24 horas a nivel nacional.

Horario de Recolecta en

sucursales

De acuerdo a necesidad de CEFAFA, previa coordinaciéon con el
Administrador de Contrato.

Horario de recolecta en oficinas
centrales:

De lunes a viernes entre 2:00pm y 6:00pm, y sabados de 8:00am a
1:00pm, previa coordinacién con el Administrador de Contrato.

NOTA:

Urbano Express se compromete en presentar una garantia del 10% del
valor adjudicado en los servicios de recoleccion, entrega de paqueteria
para el aio dos mil veinte, la que tendra vigencia de un afio.

CONDICIONES DE SEGURO

Cobertura Urbano

$100.00 ddlares DECLARADOS EN LA GUIA DE SERVICIO O
FACTURA

En caso de dafnos o Averia por|
Causa del personal de Urbano

ISe cubre el 100% del valor costo de la mercaderia, luego de realizar la
investigacion de como sucedid el percance y asi determinar la
responsabilidad por parte del personal de URBANO.

Seguro Opcional

De no contar con una poliza de seguros que le cubra su mercaderia en
transito o a terceros; ponemos a sus disposicion nuestra pdliza de
seguros opcionales. Lo cual usted paga $0.40 centavos de ddlar,
adicionales a la tarifa pactada por cada millar o fraccion declarado en la

guia de servicio. Dicho monto le cubre el 80% del valor de la mercaderia.
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Utilizara el seguro opcional De marcar en la guia de servicio en el seguro opcional, la opciéon NO,
URBANO se hara responsable en caso de robo en transito hasta un
imonto de $100.00 ddlares guia o factura. Y en caso de mercaderia
dafada por mal embalaje no hay ningun tipo de cobertura.

En caso de robos se les entregara una copia del parte policial. Esto con el
fin que se realice el respectivo tramite de reembolso de la mercaderia
afectada con su compania de seguros.

OTROS Para poder realizar la recoleccion del material, es necesario recibir (a
cotizacion firmada y sellada por parte de la Sociedad Contratante.

En caso se genere la necesidad de envios de emergencia, envios especiales por solicitudes, u
otros similares que requerirdan un trato especial, los costos podran ser negociados para mejorar el
servicio en base al tipo de envio. El monto total de este contrato es de ONCE MIL SEISCIENTOS
SETENTA Y TRES DOLARES CON NOVENTA Y SIES CENTAVOS DE DOLAR DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA. (US$11,673.96) monto que incluye el Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y, la Prestacion de Servicios (IVA) para el ejercicio fiscal del afo
dos mil veintidés; monto que sera cancelado de forma proporcional de conformidad a la cantidad de
envios realizados de forma efectiva para recoleccion, transporte y entrega. IX. FORMA DE PAGO:
El pago se hard de forma mensual, treinta dias después de prestado el servicio, para el tramite
de Quedan respectivo, la Sociedad Contratada debera presentar el respectivo Comprobante de
Crédito Fiscal en original y copia a nombre del CEFAFA, quedando establecido que todos los
pagos incluiran el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y, la Prestacion de Servicios
(IVA). DATOS QUE DEBE CONTENER EL: COMPROBANTE DE CREDITO FISCAL: Este la
siguiente informacién: NIT DE CEFAFA: ‘
\ \ numero de Registro Contable: ]

\ direccién: Final Bulevar Universitario y Avenida

Bernal, contiguo a Hospital Militar Central. San Salvador, Giro de CEFAFA: Venta de Productos
Farmacéutico y Medicinales; y numero de contrato. X. ENTREGA DE LA PAQUETERIA DE
PARTE DEL CEFAFA: Los paquetes deberan ser entregados a la Sociedad de URBANO
EXPRESS, S.A. DE C.V., en los dias y horarios detallados: de lunes a viernes entre las dos de la
tarde y cinco de la tarde y en casos extraordinarios a las siete de la noche (7:00pm) a
requerimiento del administrador de contrato, los paquetes deberan ser manejados y estibados
como carga fragil por la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V.,, y el CEFAFA se

encargara de embalar la paqueteria garantizando el traslado seguro de su envio, asimismo
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deberan tener un margen de una hora que permita prever cualquier contingencia. XI. CESION:
Queda expresamente prohibido a la contratada traspasar o ceder a cualquier titulo los derechos
y obligaciones que emanan del presente contrato. El incumplimiento de esta disposicion dara
lugar a la caducidad del contrato. Xll. HORARIO DE SERVICIO: La paqueteria sera recolecta en
horas habiles en las instalaciones del CEFAFA, en el horario maximo de las diecisiete horas
(5:00pm), salvo casos excepcionales, a requerimiento del administrador de contrato, esto se
realizara como maximo a las diecinueve horas (7:00pm), previa coordinacién con el Administrador
de Contrato, no siendo impedimento alguno realizar dicha recolecta antes del horario aqui
establecido, siempre que sea realizado bajo coordinacién del Administrador de Contrato. XIII.
DEL PERIODO DE TIEMPO DE RECLAMO DE INCONSISTENCIAS EN LOS SERVICIOS O
EN EL COBRO: EL CEFAFA Y URBANO EXPRESS, S.A DE C.V.,, acuerdan que en caso de
presentarse quejas sobre los paquetes propiedad del CEFAFA transportados por Sociedad de
URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V, la contratante podra presentar a Sociedad de URBANO
EXPRESS, S.A. DE C.V,, el reclamo que estime pertinente por escrito, en un plazo no mayor de
cinco dias habiles, después de haberse realizado el servicio respectivo; EI CEFAFA una vez
iniciado el reclamo debera presentar la documentacion a Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A.
DE C.V., que evidencie dicho reclamo, dentro de un plazo maximo de freinta dias habiles. El
CEFAFA después de haber revisado la factura de cobro presentada por Sociedad de URBANO
EXPRESS, S.A. DE C.V., correspondiente a los servicios realizados y los documentos anexos a
la misma, si determina una inconsistencia en el monto facturado, debera de reportarla por escrito
a la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles después de haber recibido la facturacion correspondiente. EI CEFAFA debera presentar a
la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., la documentacion que demuestre la
inconsistencia reclamada. El periodo maximo para realizar estos reclamos sera de noventa (90)
dias habiles. CEFAFA y URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., acuerdan que la responsabilidad de
la Sociedad de URBANO EXPRESS, S.A. DE C.V., cesara plenamente en los siguientes casos:
a) cuando el CEFAFA no hace la reclamacion respectiva por escrito dentro de los plazos antes
establecidos; b) cuando la documentacién y reportes relacionados con el reclamo no demuestren
y comprueben fehacientemente la responsabilidad de la sociedad de URBANO EXPRESS, S.A.
DE C.V. XIV. MODIFICACION, AMPLIACION Y/O PRORROGA. La Contratada podra solicitar
modificacion y ampliacion o prérroga en el plazo de entrega, si existieren motivos suficientes que

puedan tipificarse como caso fortuito o fuerza mayor, que le impidan cumplir con el plazo o] con Ia
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prestacion de servicios objeto de este contrato. Lo cual debera solicitar por escrito, ocho dias
habiles de anticipacion de la respectiva entrega. Para efecto de seguimiento debera ser
debidamente respaldado con la documentacion probatoria del caso, esta debera ser traducida al
castellano si fuera emitida en el extranjero asimismo cuando aplique, debera venir apostillada,
consularizada y autenticada por notario de lo contrario no serd sujeta de tramite. Esto, se
tramitara por medio de Resolucién Modificativa y para que surta efectos debera ser aprobada por
el Consejo Directivo del CEFAFA. La solicitud de prérroga debera presentarse al Administrador
de Contratos con copia a la GACI de CEFAFA, que, oyendo previamente la opinion de la
Gerencia Administrativa, rendira informe al Consejo Directivo sobre lo solicitado. En tales casos
o en aquellos en que siguiendo el mismo procedimiento se solicite modificar otra clausula
contractual, la Institucion Contratante emitira la correspondiente resolucion de modificacion,
ampliacion o prorroga, la cual sera firmada posteriormente por el Consejo Directivo, para lo cual
este mismo instrumento acreditara la obligacion contractual resultante de dicha ampliacién,
modificacion o prérroga, debiendo entenderse parte integrante del presente contrato. XV.
GARANTIA. Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas en virtud de este
contrato, la Contratada debera presentar a satisfaccion del CEFAFA en la GACI, la Garantia que
se detalla a continuacién: a) GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, (Articulo
35 LACAP) equivalente al VEINTE (20%) del valor total del servicio adjudicado y contratado;
dicha Garantia debera ser presentada dentro de diez dias habiles, posteriores a la entrega de la
copia certificada del presente contrato, por parte del Departamento de Asuntos Regulatorios;
garantia que tendra una vigencia de UN ANO, a partir de la firma del respectivo contrato; la
citada garantia sera devuelta a solicitud escrita de la contratada, cuando haya llegado su
vencimiento. XVI. INCUMPLIMIENTO. En caso de mora en el cumplimiento por parte de la
Contratada de las obligaciones emanadas del presente contrato, se aplicaran las multas
establecidas en el articulo ochenta y cinco de la LACAP. XVIl. RESPONSABILIDADES DE LA
CONTRATADA: La Contratada sera totalmente responsable para con la Contratante por los
actos u omisiones de sus empleados en la prestacién de servicios contratados por CEFAFA, y
este, no asume ninguna responsabilidad fiscal, laboral de riesgos profesionales, de seguridad
social o de cualquier naturaleza respecto a dicho personal. Ninguna disposicion del contrato o
cualquiera de los documentos que lo integran, creara relacion contractual o responsabilidad de
cualquier indole entre La contratante y la Contratada o su personal XVIlIl. CAUSALES DE

RESOLUCION DEL CONTRATO: El presente contrato se resolvera por el incumplimiento a las
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obligaciones impuestas a la Contratada, asi como por cualquiera otra causa contemplada en las
leyes de la Republica de El Salvador y especialmente por las causales de terminacion de contrato
establecidas en las Leyes Vigentes. XIX. TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes
podran, de mutuo acuerdo dar por terminado la relacién juridica que emana del presente contrato,
debiendo en tal caso emitirse la resolucion correspondiente y otorgarse el instrumento de resciliacion.
Siempre y cuando no existe otra causa de incumplimiento contractual para extinguir el contrato. XX.
SOLUCION DE CONFLICTOS: Para efectos del presente contrato, toda controversia que surgiere
entre la Institucion Contratante y la Contratada en la ejecucion del contrato y que no tenga una
consecuencia legal establecida en la LACAP y su reglamento, sera sometida a un ARREGLO
DIRECTO: Por lo que las partes contratantes procuraran solucionar las diferencias a través de sus
representantes’ y delegados especialmente acreditados, dejando constancia escrita en acta de los
puntos controvertidos y de las soluciones en su caso. XXIl. DOCUMENTOS CONTRACTUALES.
Forman parte integral del presente contrato: la oferta presentada por la contratada, los Términos de
Referencia derivadas del proceso de la Libre Gestion CEFAFA N°38/2022 denominado “SERVICIO
DE TRANSPORTE DE MERCADERIA DESDE LAS INSTALACIONES DE BODEGA GENERAL
PROPIEDAD DE CEFAFA HASTA SUS SUCURSALES EN TODO EL PAIS, PARA EL PERIODO DE
MAYO A DICIEMBRE, ANO 2022”, la requisicion y sus documentos anexos efectuada por el area
solicitante. XXIl. DOMICILIO ESPECIAL: Para los efectos jurisdiccionales de este contrato las partes
se someten a la legislacion vigente de la Republica de El Salvador cuya aplicaciéon se realizara de
conformidad a lo establecido en el articulo 5 de la LACAP. Para efectos judiciales se someten
expresamente a los Juzgados de la ciudad de San Salvador. XXIll. CONFIDENCIALIDAD: Las Partes
se obligan a ftratar confidencialmente y a no reproducir, publicar ni difundir ninguna informacion
comercial, financiera, ni técnica que terceros puedan conocer de la otra Parte en funcion de su relacion
contractual. Una vez extinguido el Contrato, cada parte borrara y/o destruira toda la informacion que
sobre la presente relacion haya almacenado en cualquier soporte o haya reproducido por cualquier
procedimiento, exceptuando la que legalmente estén obligados a conservar. Ambas Partes se
comprometen a guardar el mas absoluto secreto respecto de los datos de caracter comercial o legal a
que tengan acceso en cumplimiento del presente Contrato y a observar todas las previsiones legales
que se contienen en la legislacion de proteccion de datos de caracter personal correspondiente para
cada una de las partes. En particular, se comprometen a no aplicar o utilizar los datos de caracter
comercial o legal obtenidos o aquellos a los que hayan tenido acceso con fin distinto al que figura en el
presente Contrato, ni a cederlos, ni siquiera para su conservacion, a otras personas naturales o juridicas.
XXIV. OTRAS NORMAS APLICABLES DE ACUERDO A INSTRUCTIVO UNAC: Que de acuerdo al

Articulo dos de la LACAP, y en atencion a lo establecido en el Instructivo UNAC numero cero dos/dos
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mil quince, sobre las “Normas para la Incorporacion de Criterios Sostenibles de Responsabilidad
Social para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil en la Compras Publicas” el cual reza "Si
durante la ejecucién del presente contrato se comprobare por la Direccidon General de Inspeccion de
Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision social, incumplimiento por parte de la contratada a la
normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona adolescente trabajadora, se
debera tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el articulo ciento sesenta de LACAP para
determinar el cometimiento o no durante la ejecucién del contrato de la conducta tipificada como
causal de inhabilitacion en el articulo ciento cincuenta y ocho, Romano V literal b) de la LACAP
relativa a la invocacion de hechos falsos para obtener la adjudicacion de la contratacién. Se
entendera por comprobado el incumplimiento a la normativa por parte de la Direccion General de
Inspecciéon de Trabajo, si durante el tramite de re inspeccion se determina que hubo subsanacién por
haber cometido una infraccién, o por el contrario si se remitiere a procedimiento para conocer la
resolucion final.” XXV. NOTIFICACIONES. Las notificaciones entre las partes deberan hacerse por
escrito y tendran efecto a partir de su recepcion en las direcciones que a continuacion se indican: A)
LA INSTITUCION CONTRATANTE: Final Bulevar Universitario y Avenida Bernal, Contiguo al
Hospital Militar Central, Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales de CEFAFA,
Teléfono 2514-4903 2514-4960. San Salvador. B) LA CONTRATADA: | |
| |
\ - Asi se expresaron los comparecientes a quienes

expliqué los efectos legales de esta Acta Notarial, que consta de siete folios y leido que les fue por

mi lo escrito, en un solo acto, ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.

L& ISP,

E OA-CAR\QAMO CARLOS MAURICIO RIVAS INTERIANO

\
MARIO ADALBERTORIG!
CNEL. |

APODERADO GENERAL ADMINISTRATIVO
REPRESENTANTE L DE CEFAFA DE LA SOCIEDAD URBANO EXPRESS,
S.A.DEC.V

| URBANO EXPRESS, S.A. DEC.V.
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