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VERSION PUBLICA

Este documento es una version publica, en el cual
unicamente se ha omitido la informacion que la
Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP),
define como confidencial, entre ello, los datos
personales de las personas naturales” (Arts. 24 y 30
de la LAIP y articulo 6 del lineamiento No. 1 para la

publicacion de la informacion oficiosa.
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LICITACION COMPETITIVA LC24ME0001

NOSOTROS, WENDY MARISOL LOPEZ ROSALES, mayor de edad, Licenciada en Quimica y

Farmacia, del domicilio de_ _ -- _ con Documento Unico de
identidad numero [N AN NN I SN NN N N < .ocircctora

General del ISSS, actuando en mi calidad de Designada de Direccion General del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, quien en adelante me denominaré, “EL INSTITUTO* o “EL ISSS”,
entidad Auténoma de Derecho Publico, de este domicilio, con Nimero de ldentificacion Tributaria:

cefo seiscientos catofce —cero treinta y un mil doscientos cincuenta y tres —cero cero dos —uno; y
KATTIA MELANY MARTINEZ DE ALVARADO, mayor de edad, [ GGz GGININININNE - Il
I oortadora de mi Documento Unico de Identidad Namero [ INEG_GN
I I B - .ondo on mi cardcter de Apoderada

Especial Administrativa de LABORATORIOS ARSAL, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse LABORATORIOS ARSAL, S.A. DE C.V. sociedad

B < domiciio de [ con Nimero de Identificacion Tributaria [l
.1 ! 1 17 ! | [mEy

en adelante me denominaré como “LA CONTRATISTA*; por Medio de este instruMento conveniMos

en celebrar el presente contrato, todo en cumplimiento de los siguientes documentos:

1. Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS N° 2023-1790.0CT., asentado en el acta nimero 4140
de fecha 02 DE OCTUBRE DE 2023, mediante el cual se adjudicaron VEINTE (20) cdédigos
de la Licitacion Competitiva nimero LC24ME0001 denominada “ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS BAJO CONTROL Y FISCALIZACION ESPECIAL".

2. Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS N° 2023-1332.JUL ., asentado en el acta NnUMero 4128
de fecha 26 DE JULIO DE 2023, mediante el cual se aprobaron los Documentos de Solicitud

de Ofertas previamente relacionado.

3. Acuerdo de Consejo Directivo del ISSS N° 2023-1466.AGO., asentado en el acta nimero
4131 de fecha 17 DE AGOSTO DE 2023, mediante el cual se aprobé la Enmienda Nimero

Uno de los Documentos de Solicitud de Ofertas antes detallados.
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Por lo cual por medio de este documento convenimos en celebrar el siguiente contrato, cuya
disponibilidad presupuestaria ha sido verificada al inicio del proceso de compra, y que esta

conformado por las siguientes clausulas y condiciones:

PRIMERA. OBJETO Y PRECIO:

La contratista se obliga para con el Instituto al suministro de medicamentos, para realizar

tratamientos oportunos y continuos a los pacientes que lo requieran; todo de conformidad a lo
estipulado en los Documentos de Solicitud de Ofertas previamente relacionado, de acuerdo al detalle

siguiente:

# | CODIGO

DESCRIPCION

CANTIDAD
CONTRATADA

MARCA

PAIS

PRECIO UNITARIO
®

MONTO TOTAL
@

1 8140906

Fenobarbital; 20 mg/ 5 mL; Solucién Oral,
contenido de Alcohol del 12- 15 %; Frasco 120 mL

, Protegido de la Luz

700

ARSAL

EL SALVADOR

$3.559500

$2,49165

8080307

Fenobarbital; 100 mg; Tableta Ranurada; Empaque

Primario Individual

76,100

ARSAL

EL SALVADOR

$0.110000

$8,371.00

|
— L

MONTO TOTAL CONTRATADO HASTA POR:

INCLUYE EL IMPUESTO A LA TRANSFERENCIA DE BIENES MUEBLES Y A LA PRESTACION DE SERVICIOS, $10,862.65

El monto total del presente contrato es hasta por la cantidad de DIEZ MIL OCHOCIENTOS SESENTA
Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON SESENTA Y CINCO
CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la
Prestacion de Servicios. El precio contratado constituye la retribucion total por todos los costos
directos e indirectos, costos de transporte, seguros, pagos de impuestos de importacion, tramites e
impuestos aduanales y otros costos relacionados y gastos necesarios para el suministro de

conformidad al presente documento.

SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO. El presente contrato estara vigente por el plazo de

trece (13) meses contados a partir de la suscripcién del mismo, es decir, desde la presente fecha

hasta el dia doce de noviembre de dos mil veinticuatro. De conformidad con el art. 166 de la
Ley de Compras Publicas, el presente contrato cesara en sus efectos hasta que expire el plazo
pactado para su ejecucion y ademas se hayan cumplido las obligaciones contractuales. Se
entenderan cumplidas las obligaciones contractuales de parte de la Contratista, cuando ésta las
haya realizado satisfactoriamente de acuerdo a los términos del presente contrato y los

Documentos de Solicitud de Ofertas en referencia.

TERCERA. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:
Los Administradores del Contrato seran los detallados en el Anexo del Acuerdo de Consejo Directivo del
ISSS numero 2023-1332.JUL., de fecha 26 DE JULIO DE 2023 contenido en el Acta nimero 4128 o

quienes los sustituyan, ya sea de forma interina 0 permanentemente, quienes seran los responsables de
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verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, conforme a los Arts. 161 y 162 de la LCP. Las
actas de recepcién de los productos seran firmadas por el Administrador del Contrato encargado de la
recepcion o quien lo sustituya interina o permanentemente. En caso de haber dos o mas Administradores

del Contrato bastara con que la suscriba uno de ellos.

CUARTA. OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA:

La Contratista por medio del presente instrumento declara que ha examinado y comprendido los

términos y condiciones descritos en los Documentos de Solicitud de Ofertas del presente proceso
de compra; por lo que se sujeta a lo dispuesto en este, y se obliga a dar cumplimiento a cada una
de las obligaciones contenidas en dicho documento, aun cuando éstas no se encuentren detalladas
en el presente instrumento. Asi mismo, manifiesta que comprende y se compromete a dar
cumplimiento a todas las obligaciones que se detallan a continuacion:

1. ENTREGA DE LOS PRODUCTOS:

1.1. CITA PARA LA RECEPCION. Para la recepcion del producto la contratista deberéa realizar
cita previa con el Area de Recepcidn correspondiente para que se les asigne la hora en
que deberan presentarse a entregar el producto contratado, caso contrario la recepcion del
producto quedara sujeta a disponibilidad de tiempo del lugar de recepcion.

1.2. DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA PRIMERA ENTREGA. La contratista, al momento
de realizar la primera entrega debe presentar al Encargado de Recepcién de cada Almacén
copia del presente Contrato legalizado o, en su defecto, Constancia de suscripcion del
contrato emitida por la Seccién Contrataciones de la UCP y copia de las impresiones de su
oferta econémica ingresada en Sistema o, a falta de la misma, copia del documento
presentado como OFERTA ECONOMICA del Formulario F2 de los Documentos de
Solicitud de Ofertas en referencia.

1.3. IMPLEMENTOS Y RECURSO DE LA CONTRATISTA PARA REALIZAR LAS
ENTREGAS. Sera responsabilidad de la contratista contar con los medios, equipos Yy
personal necesario para el manejo y entrega de todos los productos en los almacenes de
la Division de Abastecimiento del ISSS, hasta ser recibidos a satisfaccion.

1.4. LUGARES, FECHA Y CANTIDADES DE ENTREGA. Las entregas del producto seran
realizadas en los lugares designados por el ISSS y de acuerdo a:

e Los periodos establecidos en el Calendario de Entrega de la Seccion Il de los
Documentos de Solicitud de Ofertas; o

¢ De acuerdo al tiempo de entrega ofertado y aceptado por el ISSS; o

¢ De conformidad con las reprogramaciones emitidas por los Administradores del Contrato

siempre que se cumplan los requisitos contractuales para su validez, la contratista se
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compromete a realizar las entregas de conformidad con las indicaciones del
Administrador del Contrato.

El ISSS a través del Administrador del Contrato, se reserva el derecho de recibir una entrega

programada, si la contratista tiene rechazo no superado o incumplimientos de cualquier tipo,

en las entregas anteriores del mismo cddigo y dentro del mismo contrato.

1.5.

1.6

1.7.

REPROGRAMACION DE LAS ENTREGAS. El Administrador del Contrato, considerando
las necesidades, las tendencias de consumo y/o situaciones imprevistas, podra reiterar o
reprogramar las entregas, designando otro lugar, fecha y cantidad para la entrega del
producto contratado, o suspender las entregas temporalmente hasta nuevo aviso, sin que
esto signifique una erogaciéon adicional para el ISSS, ni la realizacion del tramite de
modificacion del presente contrato.

La reprogramacion debe ser comunicada a la Contratista en un plazo no menor de treinta
(30) dias calendario de anticipacion a la fecha estipulada para la entrega, de no cumplir
con este plazo, la reprogramacion podra ser acordada de mutuo acuerdo, en un plazo
menor, debiéndose realizar toda reprogramacién dentro de la vigencia del presente
contrato. Cuando la reprogramacion en la entrega tenga por objeto modificar el lugar de
entrega, sin cambiar cantidades ni fechas, se podra notificar a la contratista con 15 dias
calendario de anticipacion a la entrega que se afectara, sin que sea necesario la aceptacion
de la contratista para su obligatorio cumplimiento.

CONTEO DE DIAS PARA EL PLAZO DE ENTREGA. El plazo de las entregas sera
contado en dias calendario a partir del dia siguiente a la suscripcién del presente contrato.
Si la fecha de entrega coincidiera con un dia no habil para el ISSS, ésta la podra realizar
el primer dia habil siguiente o segun notifique el Administrador del Contrato, el ISSS segin
su necesidad Institucional podra mantener la entrega en un dia no habil. En el Acta de
Recepcion se establecera como fecha de entrega el dia en que fue recibido el producto a
satisfaccion; es decir, luego de haber aprobado el proceso de revision por parte del ISSS,
pero no se contara como retraso de la contratista los dias que el Instituto haya utilizado
para la inspeccidn, revision y validacién del producto entregado.

CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO EN EL PLAZO DE ENTREGA. Sin perjuicio
de las sanciones establecidas en las Leyes y Reglamentos, en caso que la Contratista no
entregue el producto contratado en el plazo establecido y el ISSS tenga que adquirir dicho
producto por otra forma de adquisicion, o deba de reintegrar algin costo al
derechohabiente por esa causa, la Contratista debera cancelar al ISSS el monto de lo

adquirido, o los montos que el ISSS haya reintegrado a los pacientes, por lo que autoriza
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1.8.

1.9.

al ISSS para que retenga de las facturas que le tuviere pendiente de pago, los montos que
corresponda a esos conceptos.

ANTICIPOS DEL PRODUCTO. El ISSS, para garantizar el abastecimiento, a partir de la
fecha de suscripcion del presente contrato y de comun acuerdo con la Contratista, podra
solicitar anticipos de entregas programadas, debiendo la Contratista manifestar por escrito
su aceptacion o negativa en el término maximo de dos dias habiles, contados a partir de la
fecha de recepcion de la solicitud.

SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES DURANTE LAS ENTREGAS. Es
responsabilidad de la Contratista que las personas encargadas de realizar las entregas en
el ISSS cumplan con todos los aspectos de seguridad que se establecen en la Ley General
de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo, sus Reglamentos y otras leyes
pertinentes. Es decir, toda persona que se presente a entregar el producto a los Alimacenes
debe de portar zapatos de seguridad, cinturén lumbar y casco, etc.; de no cumplir con este
requisito el ISSS se reserva el derecho de no permitirle la entrada a los Almacenes; y si
por dicha razén la entrega no puede realizarse en la fecha pactada, sera responsabilidad

de la contratista.

2. ROTULADO DE PRODUCTO A ENTREGAR.
2.1 En las entregas, el nimero de lote y fecha de vencimiento que rotula el empaque primario

(blister, frasco, etc.) debera ser exactamente igual en el tipo y nimero de caracteres al

rotulado en el empaque secundario, colectivo y en la factura.

2.2 Todos los productos a entregar al ISSS deben contar con el GTIN (Global Trade Item

Number) y el cédigo de barra respectivo, el cual debe ser obtenido por la contratista ya
sea en el pais de origen del medicamento o a través de GS1 El Salvador. Esta informacion
se podra presentar utilizando vifieta autoadhesiva que no cubra la informacion solicitada

en las Fichas Técnicas o en el presente contrato segun aplique.

2.3 DIEZ (10) dias habiles antes de la primera entrega la contratista debera grabar en

Formulario F8 denominado Formulario Datos de Numero GTIN (Global Trade Item
Number) de la Seccién IV de los Documentos de Solicitud de Ofertas en referencia, el
cédigo de Barra de los productos a entregar de conformidad a lo establecido en la GUIA
TECNICA PARA CODIGOS DE BARRA la cual se puede consultar o descargar del sitio
oficial del ISSS en la direccién electronica www.isss.gob.sv, el cédigo en mencién debe
haber sido previamente validado, verificado y/o certificado por GS1 El Salvador a efecto

de evitar errores de lectura, y retrasos en la recepcion de los productos.
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2.4Los medicamentos contratados deberan entregarse en idénticas caracteristicas

25.

(empaque primario y secundario) a las que fueron presentadas en el proceso de
calificaciéon y mediante la cual obtuvieron el estatus de CALIFICADO; preferiblemente en
su tratamiento estandar individual (Contenido en la Seccién 1ll de los Documentos de
Solicitud de Ofertas en referencia); sin embargo, los medicamentos para uso hospitalario
podran entregarse en su presentacion hospitalaria. El ISSS podra verificar que el
producto entregado en los Almacenes del Instituto, corresponda a los empaques
aprobados por DNM. Los medicamentos deben incluir en el frente y caras alternas la
informacion de rotulacion requerida en la ficha técnica correspondiente, y el cédigo de
barras del ISSS. La Contratista podra contemplar en la cara posterior de la caja, un
espacio para colocar las indicaciones médicas y alternativamente recursos graficos
(pictogramas), para facilitar la comprension y adherencia a su tratamiento a los pacientes
gue no saben leer o adultos mayores. Esta informaciéon se podra presentar utilizando
vifieta autoadhesiva que no cubra la informacién solicitada en las Fichas Técnicas de
Medicamentos, segun el ejemplo descrito en el subnumeral 3.2.4 de los Documentos de
Solicitud de Ofertas en referencia. A efecto de prevenir el desabastecimiento, suspender
los tratamientos o procedimientos médicos o quirurgicos de los derechohabientes, el
Administrador del Contrato podra recibir productos diferentes a lo descrito en el apartado
“Presentacion del producto” del formulario denominado Formulario Lista de Cantidades o
Formulario de Oferta Econdmica no Ingresada en Sistema de los Documentos de
Solicitud de Ofertas en referencia, o en su defecto en la impresion de su oferta econdmica
ingresada en SAFISSS, siempre que cumpla con las especificaciones de formulacion del
medicamento establecidas en el Listado Oficial y las Fichas Técnicas de Medicamentos
y no varie el costo, y haya sido actualizado su registro de calificacién, con estatus de
calificado (cambio de tamafio de empaque primario, secundario, color, disefio, otros),
previa consulta por correo electrénico al Departamento Gestion Tecnologias Sanitarias y
a la Regencia de Farmacia a Nivel Nacional del ISSS.

La Contratista debera colocar en la cara anterior o lateral de la caja, el cédigo de barra el
cual debera estar impreso en la caja o vifieta autoadherible, utilizando el estandar “GS1-
128 o GS1-Datamatrix”, cumpliendo indicaciones de la GUIA TECNICA PARA CODIGOS
DE BARRAS 1D Y 2D, que debera descargar del sitio oficial del ISSS en la direccidn
electronica www.isss.gob.sv., de acuerdo al ejemplo descrito en el subnumeral 3.2.5 de
los Documentos de Solicitud de Ofertas en referencia. Para el caso de la fecha de

vencimiento, el formato de lectura del c6digo de barra sera AAAAMMDD sin embargo
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para el formato de lectura para el personal debera leerse Dia, Mes, Afio. Cuando la
presentaciéon de los productos no permita colocar el cédigo de barra en el empaque
primario, debera utilizarse el empaque secundario o caja.

2.6. La entrega del producto con el cédigo de barra, es obligatorio para todos los tipos y
presentaciones de medicamentos. El Administrador del Contrato podra autorizar la
recepcion de los productos sin el Codigo de Barra y leyenda solicitada “PROPIEDAD DEL
ISSS, PROHIBIDA SU VENTA” cuando asi lo estime necesario, en casos de emergencia,
fortuitos o de fuerza mayor, previa consulta con la Regencia de Farmacia a Nivel Nacional
del ISSS y el Departamento Gestion Tecnologias Sanitarias de la Gerencia de Salud.

2.7 VOLUMETRIA. Adicionar la informacién detallada en el subnumeral 3.2.7 de los
Documentos de Solicitud de Ofertas en referencia, en la primera entrega y luego se
incorporard al expediente de contrato: peso por empaque colectivo, cuanto mide cada
empagque (caja colectiva), presentacion del medicamento en empaque individual.

2.8 La Jerarquia de empaquetado serd segun se detalla en el subnumeral 3.2.8 de los

Documentos de Solicitud de Ofertas en referencia.

3 VIDA UTIL DEL PRODUCTO.
3.1 La Contratista se compromete a que el periodo de vida util de los productos a entregar sera

segun lo establecido en su oferta, en el caso de haber ofertado una vida util menor debera
presentar con cada entrega Acta Notarial de compromiso de sustitucién de las cantidades
que el ISSS tenga en existencias llegado el vencimiento del producto entregado; dicha
situacion debera notificarla el Administrador del Contrato a los Centros de Atencion
correspondientes y estos deben de confirmar cantidades en existencias a mas tardar tres (3)

dias habiles después de ser solicitado por el Almacén.

3.2 PRODUCTO CON VIDA UTIL MENOR A LA ESTABLECIDA EN EL CONTRATO. Si la

Contratista requiere entregar producto con un tiempo de vida UGtil menor a lo establecido en
el presente contrato, debera presentar solicitud por escrito al Administrador del Contrato, con
al menos veinte (20) dias habiles de anticipacién al vencimiento del plazo de entrega; la cual
sera sometida a evaluacién por el Administrador del Contrato. El Administrador del Contrato
evaluara esa solicitud conforme a existencias en el Sistema Informatico y consumo mensual
validado, y notificara la aceptacion o rechazo de la misma diez (10) dias habiles antes del
plazo de cada entrega. Si se considera su aceptacién debera presentar al momento de la
entrega Acta Notarial, la cual debe ser conforme al modelo denominado MODELO DE
DECLARACION JURADA EN ACTA NOTARIAL POR VENCIMIENTO MENOR AL
CONTRATADO, de los Documentos de Solicitud de Ofertas en referencia, a ser
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proporcionado por el Administrador del Contrato, ademas el producto entregado en concepto
de cambio debe mantener el mismo periodo de vida util contratado inicialmente. El cambio
del producto debe realizarse, una vez efectuada la solicitud, en un tiempo no mayor de cuatro
(4) semanas, en el lugar indicado por el ISSS, para ello el Administrador del Contrato le
notificara a la Contratista el numero de unidades en existencia en el mes del vencimiento o a
mas tardar cuarenta y cinco (45) dias después de su vencimiento, ya sea cantidad total o
parcial, para que realice el cambio del producto. El ISSS se reserva el derecho de solicitar en
lugar del cambio, el reintegro monetario de la cantidad solicitada en concepto de cambio (esto
segun analisis de coberturas).

3.3 DESCUENTOS POR PRODUCTO NO SUSTITUIDO. Si la Contratista no repone el producto
en el plazo estipulado por el Administrador del Contrato, autoriza al ISSS a descontar el
monto que corresponda al reintegro de las existencias no sustituidas, debiendo retirarlas del
Almacén que notificé. El ISSS se reserva el derecho de cobrar el costo de almacenaje por
metro cubico, cuando asi lo considere necesario; dicho costo sera establecido por el ISSS
segun el valor actual del mercado, conforme a cubicaje determinado a través del
Departamento Almacenes; ademas la Contratista autoriza al ISSS que en el caso que lo
considere necesario, este pueda llevar el producto a las instalaciones de la contratista y que
retenga el monto respectivo al flete y almacenaje de las facturas que le tuviere pendiente de
pago, de acuerdo al precio del mercado.

4. CONDICIONES DE ENTREGA.

4.1 El empaque colectivo al momento de la entrega debe cumplir con los requerimientos
establecidos en las caracteristicas y rotulacion de la Ficha Técnica con la que se realizd
la gestién de compra segun el informe de estatus de calificacion emitido por DACABI. El
peso no debe ser mayor de 40 Ibs por cada caja y acorde al medicamento que se esté
acondicionando en el empaque, en cantidades uniformes, para una adecuada
manipulacién, preferiblemente con recursos que los mantengan fijos y protegidos
individualmente de quebraduras, abolladuras, rajaduras etc.

4.2 La Contratista debera transportar los productos a entregar en tarimas hasta las
instalaciones del ISSS. Para aquellos productos que en la entrega supere 0.75 mts®
debera de traer tarima de madera de 1X1.20mts. en buenas condiciones (no quebrada,
no contaminada, no mojada, no rajada, con todas sus partes en buen estado) la cual
pasara a ser propiedad del ISSS. La altura maxima para las tarimas de medicamentos

sera de 1.25 mts (excepto sueros).
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4.3 CONDICIONES DE ALMACENAMIENTO. La Contratista debera entregar el producto en

6ptimas condiciones, garantizando que el almacenaje y manejo previo a la entrega en el
ISSS, haya sido el adecuado y de acuerdo a lo establecido en la Ficha Técnica de
Medicamentos con la que se realiz6 la gestién de compra segun el informe de estatus de
calificacion emitido por DACABI. Todos los Medicamentos que requieran para el
transporte y almacenamiento condiciones de temperatura de 2°C a 8°C o congelacion,
ademas de lo solicitado en la correspondiente Ficha Técnica, debe incluir sistemas de
control de temperatura que permitan la trazabilidad de la cadena de frio; colocados en las
cajas frias en forma aleatoria, proporcional al nimero de cajas remitidas y que los puntos
seleccionados para colocar los monitores sean representativos para concluir que la
totalidad del producto se transportd dentro del rango de temperatura establecido por el
fabricante y proporcionar las lecturas de los mismos al momento de la entrega, para
conocer la trazabilidad de la cadena de frio a lo largo de la cadena de distribucion,

almacenamiento y transporte.

4.4 REVISION DE LO SOLICITADO PARA LA RECEPCION Y VERIFICACION DEL

4.5

PRODUCTO. El Administrador del Contrato hara la revision por medio de la persona
designada en la recepcion del producto verificando que la documentacion ejemplo: factura,
Declaracion Jurada, Certificados de Calidad entre otros, sea conforme vy sin errores; caso
contrario se emitira Acta de No Recepcidn, debiendo la Contratista retirar el producto y
agendar una nueva cita para la entrega a conformidad. La verificacién del producto y sus
cantidades se hara de forma aleatoria o al 100% segun lo defina el Administrador del
Contrato tomando en cuenta el tipo de producto, en caso de encontrarse faltante se emitira
Acta de no Recepcidén. Cuando se trate de MEDICAMENTOS BAJO CONTROL Y
FISCALIZACION ESPECIAL el Administrador del Contrato hara la revisién por medio de la
persona designada en la recepcidn del producto verificando que la documentacién ejemplo:
Factura, Declaracion Jurada, Certificados de Calidad, Carta de Transferencia con nimero
de autorizacién dado por la Direccion Nacional de Medicamento, Carta de Aceptacion,
entre otros, sea conforme y sin errores; caso contrario se emitira Acta de No Recepcion,
debiendo la Contratista retirar el producto y agendar una nueva cita para la entrega a
conformidad. La verificacién del producto y sus cantidades se hara al 100%, en caso de
encontrarse faltante se emitira Acta de no Recepcion.

FALTANTE O AVERIA EN CAJA SELLADA. Cuando se reporte faltante o averia en caja
sellada, el Administrador del Contrato lo documentara y presentara el reclamo a la

contratista para la respectiva reposicién del producto o su equivalente en dinero segun el
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precio del presente contrato, Este faltante puede ser reportado por la farmacia, quien
documentara el caso y si hay medicamento proveniente de ese contrato en almacén, se
procedera a revisar existencias para asegurar que no haya mas producto faltante, con la
finalidad de realizar un reclamo total. La contratista tendra 10 dias habiles a partir de la
notificacion para la reposicion o el pago respectivo, caso contrario se notificard a UCP para
que se realice el procedimiento que corresponda. Cuando se trate de MEDICAMENTOS
BAJO CONTROL Y FISCALIZACION ESPECIAL el Administrador del Contrato lo
documentara y presentara el reclamo a la contratista a través de una nota donde lo
especifique y con copia a la Regencia de Farmacia a Nivel Nacional del ISSS, para la
respectiva reposicion del producto o su equivalente en dinero segun el precio del presente
contrato. La contratista coordinard con la Regencia del ISSS, lo concerniente al tramite
ante la Direccién Nacional de Medicamentos, de la solicitud de autorizacién de Devolucion,
conforme lo dispuesto en el Art. 33 del Reglamento de Estupefacientes, Psicotrépicos,
Precursores, Sustancias y Productos Quimicos y Agregados; asi como su posterior entrega
de la Carta de Aceptacion, para dar cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 30 del mismo
Reglamento. Tendra 15 dias habiles a partir de la notificacién para la reposicién o el pago
respectivo, caso contrario se notificara a UCP para que se realice el procedimiento que

corresponda.

5 COMPENSACION. La contratista acepta que cualquier deuda liquida y declarada en firme a

favor del Instituto, que se genere bajo cualquier concepto durante la ejecucién del presente
contrato, podra ser descontada de cualquier pago pendiente del ISSS a favor de la

contratista.

QUINTA. REQUERIMIENTOS DE CALIDAD Y SEGURIDAD DE LOS PRODUCTOS

CONTRATADOS Y RECIBIDOS.

1.1.

1.2.

Cuando en la Ficha Técnica de Medicamentos no se establezca la Farmacopea de
Andlisis para el producto contratado, la Contratista debera proporcionar junto con la
primera entrega la Técnica de Analisis validada en la que establezca los limites de
aceptacion, resultados para el producto terminado y la bibliografia de referencia.

Durante la vigencia del presente contrato el Departamento de Aseguramiento de la
Calidad de Bienes e Insumos-DACABI, a través del Administrador del Contrato, podra
solicitar los Estandares de Referencia para el o los principios activos del producto
contratado; asi como los estandares de sustancias relacionadas cuando asi sea referido

en la bibliografia de referencia; a excepcion de los medicamentos Oncoldgicos vy
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1.

3.

1.4.

1.5.

Biotecnoldgicos. La Contratista debera realizar esta entrega en un plazo maximo de tres
(3) dias habiles después de realizada la solicitud, a excepcion de los medicamentos bajo
control y fiscalizacion especial cuyo plazo maximo sera de diez (10) dias habiles después
de realizada la solicitud; y de requerir mas tiempo, debera justificarlo documentalmente
para ser evaluado por DACABI, caso contrario serd notificado el incumplimiento al
Administrador del Contrato para los tramites correspondientes.

CERTIFICADOS DE CALIDAD PARA CADA ENTREGA. La Contratista debera
presentar para cada entrega de medicamento el Certificado de Andlisis de Calidad de
cada uno de los lotes, el cual debera contener obligatoriamente todos los requisitos
solicitados en la Ficha Técnica del Medicamento. Si alguno de los requerimientos no esta
consignado en el Certificado de Analisis respectivo, la Contratista podra anexar la
documentacién adicional emitida por el fabricante o por el laboratorio de andlisis en donde
se detalle la informacion requerida en las Fichas Técnicas de Medicamentos con la que
obtuvo el estatus calificado. Para los sélidos orales cuyas Fichas Técnicas establezcan
que deben documentar el cumplimiento de la prueba de disolucion con aceptacion en el
primer nivel, el certificado de analisis debera detallar los valores individuales obtenidos;
en casos excepcionales se podran aceptar lotes que cumplan con el segundo nivel de
aceptacion de acuerdo a la opinién técnica de DACABI; dicha opinién debera solicitarla
la contratista al Administrador del Contrato previo a la entrega del producto en los
Almacenes, presentando la justificacion técnica correspondiente.

ANALISIS DE CALIDAD DE LOS PRODUCTOS ENTREGADOS. Los medicamentos
estaran sujetos a analisis de calidad durante el periodo de vida util conforme lo
establecido en los Documentos de Solicitud de Ofertas y el presente contrato, por parte
del Departamento Aseguramiento de la Calidad de Bienes e Insumos del ISSS, quien
podra practicar o gestionar todos los analisis que considere necesarios para garantizar la
calidad del producto. Los andlisis tendran por finalidad comprobar que el producto ha sido
elaborado cumpliendo las normas nacionales o internacionales que apliquen al mismo.
COSTO DEL ANALISIS DE CALIDAD. Los costos de las unidades muestreadas y de los
analisis del laboratorio que el ISSS efectue a los productos contratados, seran cancelados
por la Contratista previo a la entrega del certificado original del andlisis, caso contrario
autoriza al ISSS para que retenga el monto respectivo de las facturas que le tuviere

pendiente de pago.
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1.6. DEFECTOS DE CALIDAD EN PRODUCTO ENTREGADO.

1.6.1.Cuando el Instituto compruebe defectos de calidad en los productos entregados, la
Contratista dispondra de un plazo para sustituir el producto de conformidad con lo
indicado por el Administrador del Contrato. Dicho plazo no podra ser superior a diez
(10) dias habiles a partir de la notificacién y cuando se trate de MEDICAMENTOS BAJO
CONTROL Y FISCALIZACION ESPECIAL, el plazo no podra ser superior a veinte (20)
dias habiles a partir de la notificacion. En casos excepcionales o cuando se tratare de
medicamentos vitales, el Administrador del Contrato podra acortar o alargar dicho(s)
plazo(s) en consideracion al abastecimiento.

1.6.2.La Contratista al ser notificado por el Administrador del Contrato del rechazo de los
productos entregados, debera ademas retirar el producto rechazado en un periodo no
mayor de diez (10) dias habiles; cuando se trate de MEDICAMENTOS BAJO CONTROL
Y FISCALIZACION ESPECIAL debera retirar el producto, previo recibo de la
Autorizacién de devoluciéon emitido por la Direcciéon Nacional de Medicamentos, en un
periodo de quince (15) dias habiles. Si superado dicho(s) periodo(s) no retira los
productos segun lo solicitado, la contratista autoriza al ISSS para que estos sean
trasladados de los Aimacenes del ISSS a sus bodegas u oficinas y para que se retenga
el monto correspondiente al manejo y transporte de las facturas que le tuviere pendiente
de pago; el cobro se realizara con base al valor de mercado. El ISSS se reserva el
derecho de cobrar el costo de almacenaje por metro cubico, cuando asi lo considere
necesario; dicho costo sera establecido por el ISSS segun el valor actual del mercado,
conforme a cubicaje determinado a través del Departamento de Almacenes.

1.6.3. Si durante dicho proceso se encontraren lotes que no cumplen con la calidad requerida
por el Instituto, la Contratista esta obligada a reponer el lote rechazado, entregando un
numero de lote diferente, seglin sea notificado por el Administrador del Contrato, y de
acuerdo a lo estipulado en los términos establecidos en los Documentos de Solicitud de
Ofertas y el presente contrato.

1.6.4.El Instituto debera efectuar nuevamente un andlisis y/o inspeccion del producto ya
recibido EN CONCEPTO DE CAMBIO POR RECHAZO.

1.6.5. El Administrador del Contrato podra suspender la recepcién de una entrega programada
sin responsabilidad para el ISSS, si la contratista tiene rechazo no superado o
incumplimientos de cualquier tipo, en las entregas anteriores del mismo cédigo y dentro

del mismo contrato.
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1.6.6.En caso que la Contratista no reponga cualquiera de los lotes rechazados en el plazo

estipulado por el Administrador del Contrato, o lo repone, pero es objeto de un segundo
rechazo, o intente vender o venda a través de compras locales dentro del ISSS, un lote
ya rechazado por el Departamento Aseguramiento de la Calidad de Bienes e Insumos

(DACABI); la Contratista estara sujeto a las sanciones reguladas en la Ley.

1.6.7.En casos excepcionales cuando el producto entregado se encuentre en investigacion

por el Departamento de Aseguramiento de la Calidad de Bienes e Insumos por sospecha
de falla de calidad, o por significar un riesgo para la salud de los pacientes, no se
entregara Acta de Recepcion durante el periodo que dure la investigacion, sino

Unicamente un comprobante de recibido.

1.6.8. El Departamento de Aseguramiento de la Calidad de Bienes e Insumos- DACABI-una

1.7.

1.8,

vez finalizada la investigacién por defectos de calidad y comprobado el rechazo
investigado, notificara su estatus a la Direccion Nacional de Medicamentos como ente
regulador del pais para conocimiento y las gestiones que ellos estimen convenientes,
asi como al Administrador del Contrato y demas dependencias del ISSS involucradas.
ALERTAS DE SEGURIDAD PARA LOS PRODUCTOS ENTREGADOS. Si durante la
ejecucion del presente contrato ocurre que el producto posee alerta nacional o internacional
o la autorizacién de comercializaciéon haya sido suspendida o cancelada, por cualquier ente
regulador de medicamentos nacional o internacional, la Contratista debera notificar al
Administrador del Contrato y a la Gerencia de Salud ISSS con copia a las 3 divisiones
(Subgerencia de Organizacién de Servicios de Salud, Subgerencia de Servicios Operativos
de Salud y Subgerencia de Servicios de Apoyo de Salud) del ISSS, debiendo adjuntar la
documentacion respectiva. El Instituto, a través de Departamento de Gestién de
Tecnologias Sanitarias, procedera a analizar el riesgo de ese medicamento recomendando
las medidas que estime convenientes. La Contratista aceptara cualquier medida que el
ISSS emita a efecto de salvaguardar la seguridad de los pacientes. Todos los gastos en
los que el ISSS incurra como parte de las medidas de seguridad para proteger la salud de
los pacientes deberan ser cubiertos por la Contratista.
FALLAS TERAPEUTICAS O PELIGRO PARA SALUD. Si durante la ejecucidn del
presente contrato, el Departamento de Gestién de Tecnologias Sanitarias determina que
el medicamento no responde a la finalidad terapéutica (falla terapéutica comprobada),
constituye un peligro para la salud, o posee alerta nacional o internacional, girara las
instrucciones mas convenientes para procurar la seguridad de los pacientes, las cuales

seran de obligatorio cumplimiento para la contratista. Si se llegara a la conclusién que el
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producto no puede ser dispensado a los pacientes, ni fuera posible su sustituciéon se
procedera a iniciar proceso de extincién del contrato.

SEXTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL.:
La contratista debera presentar a favor del ISSS una Garantia de Cumplimiento Contractual por un

monto equivalente al diez por ciento (10%) del valor del presente contrato, para asegurar el
cumplimiento de todas las clausulas establecidas en el presente contrato, la que debera estar
vigente hasta treinta dias después de la entrega a satisfaccion del ISSS de la Garantia de
Calidad de Bienes. En aplicaciéon del Art. 126 LCP la vigencia de esta Garantia debera estar
redactada de la siguiente forma: La presente Garantia de Cumplimiento Contractual estara vigente
hasta treinta dias después de la entrega a satisfaccion del ISSS de la Garantia de Calidad de
Bienes, para el contrato N° ME-019/2023. Cualquier otra disposicion contenida en la presente
Garantia que afecte la vigencia anteriormente descrita se tendra por no escrita, sin que ello afecte
las otras clausulas del presente contrato de fianza.

1. PLAZO DE PRESENTACION. La Garantia debera ser presentada por la contratista en el
Departamento de Asesoria Contractual de la UCP, dentro del término de quince (15) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de la recepcion de la copia del presente contrato legalizado.
Si no existiere ningun reclamo por parte del Instituto en relacién a la ejecucion del presente
contrato, estad Garantia serd devuelta a la contratista, una vez cumplidas las obligaciones
garantizadas y vencido el plazo, la UCP devolvera los documentos que amparen la garantia, en
un plazo no mayor a ocho (8) dias habiles.

2. ESPECIE. Se aceptara como Garantia de Cumplimiento Contractual:
2.1. Fianza emitida por Banco, Aseguradora, Afianzadora o de cualquier institucion debidamente
registrada y avalada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador.
En caso que la contratista no presente la Garantia de Cumplimiento Contractual, en el plazo establecido
sin causa justificada, el presente contrato podra ser revocado y concedérselo al ofertante que, en la
evaluacion, ocupase el segundo lugar.

SEPTIMA. GARANTIA DE CALIDAD DE BIENES:
Para garantizar la calidad de los bienes entregados, la Contratista debera presentar a favor del Instituto

una Garantia de Calidad de Bienes, para responder ante las fallas de calidad y Terapéutica de los bienes
entregados; cuyo monto debera ser equivalente al 10% del monto final del presente Contrato, con una
vigencia de doce (12) meses contados a partir Ultima entrega de conformidad con el Acta de Recepcion.
En aplicacion del Art. 128 LCP la vigencia de esta Garantia debera estar redactada de la siguiente forma:
La presente Garantia de Calidad de Bienes estara vigente por doce (12) meses contados a partir de la

14
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realizacion de la Ultima entrega de conformidad con el Acta de Recepcién emitida por el ISSS. Cualquier

otra disposicion contenida en la presente Garantia que afecte la vigencia anteriormente descrita se tendra

por no escrita sin que ello afecte las otras clausulas del presente contrato de fianza.

1. PLAZO DE PRESENTACION: Esta Garantia debera ser presentada en el Departamento de
Contratos y Proveedores de la UACI dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha que
se le entregue el Acta de Recepcién a la contratista, y si fueren varias Actas, dicho plazo se contara
a partir del dia siguiente de la entrega de la Ultima Acta de Recepcién. La no presentacion de esta
Garantia dentro del plazo estipulado faculta al ISSS para que ante un defecto de Calidad o falla
Terapéutica de los productos entregados pueda hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento
Contractual.

2. ESPECIE: Se aceptara como Garantia de Calidad de Bienes:

2.1 Fianzas emitidas por Bancos, Aseguradoras, Afianzadoras o de cualquier Institucion
debidamente registradas y avaladas por la Superintendencia del Sistema Financiero de El
Salvador.

Los titulos valores de crédito deberan ser emitidos directamente por la contratista a favor de la institucion

contratante. Asimismo, los titulos valores de oferta publica debidamente registrados en una Bolsa de

Valores, deberan endosarse por el propietario directamente a favor de dicha institucién y contar como

minimo con clasificacion de riesgo AA. Conforme al Formulario F7. Indicado en Seccion IV de los

Documentos de Solicitud de Ofertas.

OCTAVA. FORMA Y TRAMITE DE PAGO:

La Contratista autoriza expresamente al Instituto para que le descuente de cualquier pago pendiente,

todos aquellos montos que le adeude al ISSS, ya sea que se originen en el presente contrato o cualquier

otra obligacion, siempre que el adeudo sea liquido y se encuentre en firme.

1. FORMA DE PAGO. La condicién de pago es a cuarenta y cinco (45) dias habiles a partir de la
emision del quedan a excepcién de las MYPE, en cuyo caso se atenderd lo estipulado en la Ley de
Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro y Pequeifa Empresa.

2. MODALIDAD. PAGO ELECTRONICO CON ABONO A CUENTA. Para efectos de pago, el
Instituto ha contratado con Banco Cuscatlan, S.A., Banco Davivienda Salvadorefio, S.A. y Banco
Agricola, S.A., la modalidad de pago con abono a cuenta, para lo cual la Contratista debera
proporcionar su nimero de cuenta al que se le efectuaran los abonos, debiendo ser un nimero
Unico de cuenta independientemente del nimero de contratos que firme con el Instituto.

3. DOCUMENTACION DE RESPALDO. Para que el ISSS haga efectivo el pago, la Contratista debera

adjuntar:
3.1. Factura duplicado-cliente con IVA incluido, debidamente firmada y sellada por el

Responsable de la Recepcion.
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3.2. Para el primer pago anexar Constancia de Recepcion a satisfaccion de la Garantia de
Cumplimiento Contractual emitida por el Departamento de Asesoria Contractual de la UCP.

3.3. Acta de Recepcidn original firmada y sellada.

La Contratista debera presentar los documentos de respaldo indicados en la Seccidén Tramite de

Pago del Departamento de Tesoreria o en el lugar que la Unidad Financiera Institucional lo

autorice.

NOVENA. MODIFICACIONES CONTRACTUALES:

Toda solicitud de modificacion contractual debe ser presentada al Departamento de Asesoria

Contractual de la UCP. Seran validadas por el Administrador del Contrato y demas areas técnicas
que fuere procedentes; una vez sea completadas todas las opiniones técnicas, se solicitara la opinion
juridica de la Unidad Juridica del ISSS. Estas seran aprobadas por el Consejo Directivo del ISSS.
Cuando la solicitud proceda del Administrador del Contrato, ademas, debera consultarse a la
contratista su aceptacion. La opinidn técnica sera emitida por el Departamento de Aseguramiento de
la Calidad de Bienes e Insumos y/o el usuario, segun sea la materia de su competencia. En otros
casos, se escuchara al Departamento de Gestion de Tecnologias Sanitarias. La solicitud debera
justificar y documentar la necesidad de dicha modificacion, fundamentadas en circunstancias
imprevistas, surgidas en la ejecucion del presente contrato. Se debera presentar, a mas tardar, 30
dias habiles antes de que finalice la vigencia del presente contrato. Cuando la modificacion solicitada
por la contratista se refiera a alguno de los aspectos técnicos o de calidad contenidos en los
documentos de solicitud, previamente se debera requerir a DACABI la evaluacion del caso o también,
al usuario especialista, si fuere procedente, para lo cual la contratista debera presentar
documentaciéon que respalde que la calidad del producto a entregar es igual o superior a la del
producto contratado, por ejemplo, certificado de andlisis, muestra, etc. No se aceptaran
modificaciones cuando se pretendan modificar los precios unitarios de los productos contratados,
salvo quede acordado, en los Documentos de Solicitud de Ofertas, un procedimiento de ajuste de
precios, conforme al Art. 109 LCP. Tampoco seran admitidas las solicitudes encaminadas a alterar el
objeto contractual, favorecer situaciones que correspondan a falta o inadecuada planificacion de las
adquisiciones, o convalidar la falta de diligencia de la contratista en el cumplimiento de sus
obligaciones.

En los casos de solicitudes de prorroga en el plazo de entrega, regulado en el inciso final del Art. 158

LCP, se tramitara como una modificacion contractual.

DECIMA. VARIACION E INCREMENTO:
1. VARIACIONES DEL PLAZO DE ENTREGA DEL PRODUCTO.

En caso que la Contratista solicite una variaciéon en los plazos de entrega, que no afecte
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ylo sea beneficioso para los intereses del ISSS, ésta debera realizarla por escrito al
Administrador del Contrato, al menos veinte (20) dias calendario antes de la fecha
programada para la entrega o con la mayor anticipacién posible, la cual debera estar
debidamente justificada anexando la documentacion pertinente a efecto de probar las
causas que originan su peticién. La aceptacién o no de las variaciones en los plazos de
entrega serd valorada por el Administrador del Contrato, previa verificacion de la
cobertura del producto en Almacenes y necesidad Institucional. El resultado lo
comunicara a la Contratista.

INCREMENTO EN EL MONTO DE LAS CANTIDADES CONTRATADAS. Durante la
vigencia del presente contrato, el Administrador del Contrato, podra solicitar un incremento
en el monto de las cantidades contratadas; la Contratista debera estar en la capacidad de
aceptar incrementos de los productos contratados hasta por un 20% del valor contratado; en
caso de no aceptarlo, debera justificar su negativa razonablemente. Sin embargo, salvo casos
excepcionales, podran incrementarse en un porcentaje mayor, donde se justifique Ila
necesidad, cuando resulte mas oneroso para la institucion realizar una nueva contrataciéon o
cuando se genera una afectacion al interés publico, haciéndose sobre la base de lo estipulado
en el Art. 158 LCP. Para dicho tramite, la Division de Planificacion y Monitoreo de Suministro
(DPYMS), debera remitir al Administrador del Contrato el detalle de las cantidades necesarias,
del monto a incrementar, con la respectiva justificaciéon técnica, asi como la asignacion
presupuestaria respectiva. Con la documentacion completa, el Administrador del Contrato
remitira la solicitud al Departamento de Asesoria Contractual de la UCP para iniciar el
procedimiento. La solicitud de incrementar el monto del contrato se hara del conocimiento de
la contratista para su aceptacioén; asimismo, serd necesaria la opinion juridica favorable
emitida por la Unidad Juridica; la solicitud sera aprobada o denegada por el Consejo Directivo.
Una vez suscrito el instrumento legal respectivo, la contratista debera ampliar el monto de la
Garantia de Cumplimiento Contractual, por un monto equivalente al 10% del valor
incrementado, cumpliendo con los requisitos y demas condiciones establecidas para este tipo
de garantias en el presente documento.

DECIMA PRIMERA. PRORROGA DEL CONTRATO:

El Administrador del Contrato podré solicitar la prérroga del mismo, por una sola vez, por un periodo

menor o igual al pactado inicialmente, debiendo presentar su informe con la validacién técnica de la

DPYMS, junto con la asignaciéon presupuestaria y las justificaciones de la necesidad de prorrogar el

presente contrato. Salvo casos excepcionales, previa aprobacion del Consejo Directivo del ISSS, podra

ser prorrogado por un periodo adicional, igual o menor al prorrogado inicialmente. La solicitud, con sus
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anexos completos, debera ser presentada en el Departamento de Asesoria Contractual de la UCP, con
un plazo minimo de 30 dias habiles antes del vencimiento del presente contrato; quien debera efectuar
la consulta a la contratista sobre su aceptacion; posteriormente, se pedira una opinién a la Unidad
Juridica. Siendo la autoridad competente de aprobacion el Consejo Directivo del ISSS. Si la Contratista
acepta la prérroga solicitada, deberd ampliar el monto y plazo de la Garantia de Cumplimiento
Contractual por un 10% del valor prorrogado, cumpliendo con los requisitos y demas condiciones
establecidas para este tipo de garantias en el presente documento; cuyo plazo de presentacion sera de
quince dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la notificacion del acuerdo que
autoriza la misma. En ese sentido, bastara con la notificacion del Acuerdo mediante la cual fue aprobada

la prérroga, sin ser necesario suscribir un instrumento de prérroga, conforme al Art. 159 LCP.

DECIMA SEGUNDA. RECLAMACION POR VICIOS Y DEFICIENCIAS:

Si durante el plazo de vigencia de la Garantia de Cumplimiento Contractual y Garantia de Calidad de

Bienes otorgadas por la Contratista se observare algun vicio o deficiencia, el Administrador del Contrato
rechazara el producto y debera formular por escrito a la contratista el reclamo respectivo y pedira la
reposicién de los bienes o la correspondiente prestacién del servicio. Estableciendo en tal caso, un plazo
no mayor a 15 dias calendario. Antes de expirar el plazo de la garantia indicada y comprobado que lo
contratado no puede ser brindado por no reunir los requisitos de calidad acordados, DACABI los
rechazara e informara por escrito al Administrador del Contrato, o el mismo Administrador los rechazara
en las gestiones que no participe dicha dependencia. El Administrador del Contrato informara sobre el
rechazo al Departamento de Asesoria Contractual para la ejecucion del procedimiento establecido en €l
Art. 170 LCP, a efecto de establecer si el vicio o deficiencia detectada es responsabilidad de la contratista
y se impongan las sanciones respectivas. El ISSS quedara exento de cualquier pago pendiente y exigira
la devolucion de cualquier pago que haya hecho a la contratista por los productos que hayan presentado
vicios o deficiencias.

DECIMA TERCERA. PLAZO DE RECLAMOS:

El plazo para que se extinga la responsabilidad de la Contratista por dafios, perjuicios y vicios

ocultos sera el establecido en el Art. 2253 y siguientes del Cédigo Civil; y si durante este plazo el
ISSS no hace ningln reclamo, se entendera extinguida toda responsabilidad de parte de la

contratista, conforme el Art. 1770 LCP.

DECIMA CUARTA. EXTINCION DEL CONTRATO:

El presente contrato cesara en sus efectos, por la expiracion del plazo pactado para su ejecucion

y por el cumplimiento de las obligaciones contractuales, todo sin perjuicio de las
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responsabilidades derivadas de los mismos. Sin embargo, el mismo podra darse por extinguido

de forma anticipada conforme las siguientes causales:

11.Caducidad.
1.2.Mutuo acuerdo entre las partes.
1.3.Revocacion.
2. CADUCIDAD DEL CONTRATO.
Sin perjuicio de las responsabilidades contractuales por incumplimiento de las obligaciones,
los efectos del presente contrato se podran extinguir de forma anticipada por Caducidad
cuando se cumplan los supuestos del art. 167 LCP, es decir, por darse las siguientes
situaciones:
2.1.Incumplimiento de una o algunas de las obligaciones del presente contrato por causa
imputable a la contratista.
2.2. Determinacién de realizacién de una practica anticompetitiva durante el procedimiento de
seleccién de la contratista.
2.3. Cuando el calculo de la multa por mora derivado del cumplimiento tardio de las obligaciones
contractuales corresponda en su monto al 8% del valor total del contrato, incluyendo en su
caso modificaciones posteriores.

2.4, Por alerta sanitaria que haga imposible la ejecucién del presente contrato, notificada con
anticipacion por la contratista.
3. MUTUO ACUERDO:

Las partes contratantes podrén acordar la extincion de las obligaciones contractuales en
cualquier momento, siempre y cuando no concurra otra causa de terminacién imputable a la
contratista y que razones de interés publico, caso fortuito o fuerza mayor, hagan innecesario
o inconveniente la vigencia del presente contrato o ejecucion de las obligaciones derivadas
del mismo, sin mas responsabilidad que la que corresponda en su caso, a la ejecucién de la
obra realizada, al servicio parcialmente ejecutado o a los bienes entregados o recibidos. De
realizar el mutuo acuerdo, previo acuerdo entre las partes, se procedera a otorgar el
documento respectivo, en escritura publica, o en documento privado debidamente reconocido
ante notario.
4. REVOCACION.

Procedera la revocacién del presente contrato en los casos siguientes:

4 1. Por la muerte o incapacidad sobrevenida de la contratista individual o por la extincion de la

personalidad juridica de la sociedad contratista.
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4.2.Por la declaracion de quiebra o concurso de acreedores, y la declaracién de suspension
de pagos.

4.3. Por modificacién de las obligaciones contractuales impuestas por la institucién contratante,
cuando implique una variacion sustancial de las mismas.

4.4.Por mora de noventa dias en el pago de las obligaciones contractuales por parte de la
instituciéon contratante, si asi lo solicita la contratista.

4.5. Por caso fortuito o fuerza mayor que afectare significativamente la ejecuciéon del presente
contrato.

4.6. Por las demas que determine la Ley.

DECIMA QUINTA.SANCIONES:
MULTAS POR MORA. Cuando la contratista incurriese en mora en el cumplimiento de sus

obligaciones contractuales, por causas imputables a la misma, se cuantificard e impondra la
multa conforme a lo regulado en el articulo 175 de la LCP. Para la determinacién del plazo
incumplido no se contardn los dias en que sea responsabilidad del ISSS revisar, validar o
rechazar el bien o servicio, o realizar cualquier procedimiento interno del cual dependa el

cumplimiento de la obligacién por parte de la contratista.

DECIMA SEXTA. CLAUSULA ESPECIAL DE RESPONSABILIDAD:

Todo contratista que incumpla sus obligaciones contractuales y origine una situacion de

desabastecimiento en el ISSS, debera hacer una publicacién en dos (2) periédicos de mayor
circulacién nacional, en las principales secciones del mismo, en un plazo maximo de cinco dias
habiles a la notificacion de tal circunstancia. En éste informara que ha incumplido la(s) entrega(s)
de los insumos médicos contratados, en la fecha pactada, a fin de desligar al Instituto de los
inconvenientes ocasionados a sus derechohabientes. Esta publicacién debera ser aprobada por
la Unidad Juridica del ISSS. Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades que pueden
establecerse con motivo del procedimiento administrativo sancionador que corresponda. Si la
contratista no cumpliera con dicha obligacién dentro del plazo sefialado, el ISSS a través de la
Unidad de Comunicaciones, en coordinaciéon con la Unidad Juridica, estara en la facultad de
efectuar las mencionadas publicaciones, cuyos costos seran descontados de cualquier pago
pendiente a la contratista. De no existir pagos pendientes, la contratista quedaré obligada a
cancelar los costos de dicha publicacion contra entrega de copias de las facturas respectivas. La

dimensién de la publicacién seréa de un cuarto de pagina.
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DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD POR TRABAJO INFANTIL:

En caso se comprobare por la Direccion General de Inspecciéon de Trabajo del Ministerio de

Trabajo y Prevision Social, incumplimiento por parte de la contratista a la normativa que prohibe
el trabajo infantl y de proteccién de la persona adolescente trabajadora; se iniciara el
procedimiento que dispone el Art. 181, en la letra “a“ del romano V de la LCP, relativa a la
invocacion de hechos falsos para obtener la adjudicacién de la contratacién. Se entendera por
comprobado el incumplimiento por la referida Direccion, si durante el tramite de reinspeccion se
determina que hubo subsanacién por haber cometido una infraccién, o por el contrario se
remitiere a procedimiento sancionatorio, y en este ultimo caso debera finalizar el procedimiento

para conocer la resolucién final.

DECIMA OCTAVA.SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Todas aquellas diferencias y conflictos que surjan durante la ejecucién de este contrato podran

ser resueltas a través de Arreglo Directo, de conformidad con el procedimiento establecido en
los articulos 163 y siguientes de la LCP. Intentado el Arreglo Directo sin hallarse solucién a las
diferencias y conflictos, la resolucién de los mismos se sometera al conocimiento de la autoridad

jurisdiccional, quedando expresamente excluida la via del Arbitraje.

DECIMA NOVENA. DOCUMENTOS CONTRACTUALES:

Se tendran por incorporados como parte integrante del presente contrato y con pleno valor
probatorio los documentos siguientes: a) LOS DOCUMENTOS DE SOLICITUD DE OFERTAS y
sus ENMIENDAS O ACLARACIONES, consultas y aclaraciones, si las hubiere; b) La oferta
técnica y econémica, y sus anexos, presentada por la Contratista; c) Los Acuerdos de Consejo

Directivo del ISSS con sus respectivos anexos, a través de los cuales se aprobo los documentos
de la Licitacion Competitiva y se adjudicé, o declard desierto algun cédigo, y las resoluciones
mediante el cual se resolvieron los recursos de revision, y apelacion, si es el caso; d) El acta de
recepcion de ofertas, e) Las garantias, f) Las notas aclaratorias previas a la firma del contrato, si
las hubiere; g) Las resoluciones modificativas, si las hubiere; y, h) Otros documentos que emanen
del contrato, todo lo cual segun el Art. 129 LCP. En caso de discrepancia entre el contrato y los
documentos contractuales, prevalecera el mas conveniente al interés publico que se pretende
satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucién del suministro objeto del presente

contrato.
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VIGESIMA. INTERPRETACION DEL CONTRATO:

De conformidad al articulo 129 LCP, las reglas de interpretacion del presente contrato seran de

conformidad a los documentos contractuales; asi como la Constitucidn de la Republica, la Ley
de Compras Publicas y su normativa reglamentaria, Lineamientos de la DINAC, los Principios
Generales del Derecho Administrativo, y de la forma que mas convenga al interés publico que se
pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la ejecucién del objeto del presente contrato,
pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes,
las cuales le seran comunicadas por medio del Administrador del Contrato, y en su defecto, a
través de la UCP del ISSS u ofro funcionario o empleado publico del Instituto autorizado para tal
efecto por parte de la Direccién General del ISSS.

VIGESIMA PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE:

Para todo lo relativo a las multas por mora o retraso en las entregas, formas de extincion del

contrato, caducidad, revocacion, nulidad, procesos sancionadores y otros aspectos, se procedera
de conformidad con la Ley de Compras Publicas. En aquellos asuntos que no sean regulados por
dicha Normativa, se aplicard de forma subsidiaria la Ley de Procedimientos Administrativos, el

Cédigo de Comercio y Cédigo Civil, y demas Legislacién Nacional pertinente.

VIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIO:

Para los efectos legales derivados del presente contrato las partes nos sometemos a la jurisdiccién

y competencia de los tribunales de esta ciudad. La contratista sefiala para oir notificaciones la

dveccidn siguiente: [N NN 1 N NN NN s correos electénicos
siguientes: G I

En fe de lo cual suscribimos el presente contrato, en la ciudad de San Salvador, departamento de
San Salvador, a los doce dias del mes de octubre de dos mil veintitrés.

LICDA. WENDY MAR|SOL LOPEZ RO ING. KATTIA MELANY MARTINEZ DE ALVARADO
DESIGNABA-BEDIRECEION carﬂm.n'a |sss CONTRATISTA
"

QV“MOLI/V'? En...
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la ciudad de San Salvador, Departamento de San Salvador a las catorce horas y veintisiete minutos
del dia doce de octubre de dos mil veintitrés. Ante mi, DALIA SUSANA MOLINA FRANCO, Notario,
del domicilio de [ N NG B coroarccen: 1a Licenciada WENDY
MARISOL LOPEZ ROSALES, quien es de ||l aiios de edad, Licenciada en Quimica y
Farmacia, del domicilio de _—-- a quien conozco e identifico
por medio de su Documento Unico de Identidad namero [ IITNGGGTEREEERIEE B
I B - B s.bdirectora General del ISSS, actuando en su calidad de Designada de
Direccion General del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, quien en adelante se denominara “EL
INSTITUTO* o “EL ISSS¥, entidad Auténoma de Derecho Publico, de este domicilio, departamento
de San salvador, con Numero de Identificacion Tributaria: cero seiscientos catorce —cero treinta y un
mil doscientos cincuenta y tres —cero cero dos —uno; y por ofra parte la sefiora KATTIA MELANY
MARTINEZ DE ALVARADO, quien es de ||l I 27ios de edad, I I -- B
I - quien no conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de Identidad Nimero
B D B D BN D S N BN B -ctuando en su
caracter de Apoderada Especial Administrativa de LABORATORIOS ARSAL, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse LABORATORIOS ARSAL, S.A. DE

c.V., sociedad [ e domicilio de I con Nimero de Identificacion Tributaria
I N R A A A N U N D o

en adelante se denominara "LA CONTRATISTA“ y ME DICEN: Que reconocen como suyas las

firmas, obligaciones, conceptos y condiciones que aparecen escritas en el contrato que antecede,
que consta de VEINTIDOS CLAUSULAS, escritas en once hojas de papel simple, de conformidad
con el Acuerdo de Consejo Directivo del Instituto nimero DOS MIL VEINTITRES-UN MIL
SETECIENTOS NOVENTA.OCT., asentado en el acta nimero CUATRO MIL CIENTO CUARENTA
de fecha DOS DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTITRES ratificado en la misma fecha, mediante el
cual se adjudicaron VEINTE cédigos de la LICITACION COMPETITIVA nimero LC VEINTICUATRO
ME CERO CERO CERO UNO denominada “ADQUISICION DE MEDICAMENTOS BAJO CONTROL
Y FISCALIZACION ESPECIAL® cuya disponibilidad presupuestaria fue establecida al inicio del
proceso de compra; el contrato estara vigente por el plazo de trece meses contados a partir de la
suscripcion del mismo, es decir, desde la presente fecha hasta el dia doce de noviembre de dos
mil veinticuatro; el monto total del contrato es hasta por la cantidad de DIEZ MIL OCHOCIENTOS
SESENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON SESENTA Y CINCO
CENTAVOS DE DOLAR, el cual incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la
Prestacion de Servicios, el precio contratado constituye la retribucion total por todos los costos
directos e indirectos, costos de transporte, seguros, pagos de impuestos de importacion, tramites e
impuestos aduanales y otros costos relacionados y gastos necesarios para el suministro de

formidad al documento antes descrito, asi mismo la Contratista se obliga a cumplir cada una de

23



CONTRATO NUMERO ME-019/2023 LABORATORIOS ARSAL, S.A. DE C.V.
LICITACION COMPETITIVA LC24ME0001 INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL |

las clausulas, obligaciones, condiciones y estipulaciones que contiene el documento privado que
antecede y los documentos contractuales que forman parte del mismo, sometiéndose a las sanciones
establecidas en el mismo por el incumplimiento a alguna de ellas. Y yo, la Notario DOY FE: A) Que
las firmas que anteceden son AUTENTICAS, por haber sido puestas de su pufio y letra a mi presencia
por las comparecientes, quienes reconocen el documento antes relacionado y todos los conceptos
vertidos en él; B) De ser legitima y suficiente la personeria con que actia la Licenciada WENDY
MARISOL LOPEZ ROSALES, como Designada de Direccion General del INSTITUTO
SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, por haber tenido a la vista: a) La Ley del Seguro Social,
contenida en el Decreto Legislativo un mil doscientos sesenta y tres de fecha tres de diciembre de mil
novecientos cincuenta y tres, publicado en el Diario Oficial nimero doscientos veintiséis, Tomo ciento
sesenta y uno, el dia once del mismo mes y afo, en cuyos articulos uno, cuatro, nueve y dieciocho
literal i), Consta el establecimiento del Seguro Social como una Institucion de Derecho Publico que
realiza los fines de la Seguridad Social que dicha ley determina; que el planeamiento, direccion y
administracion del Seguro Social estan a cargo del Instituto Salvadorefio del Seguro Social, persona
juridica que tiene su domicilio principal en la ciudad de San Salvador; que le corresponde al
Subdirector General, conforme al articulo diecinueve literal c) de dicha Ley, la representacion
administrativa, judicial y extrajudicial de la misma, en caso de ausencia del Director General; b)
Certificacion expedida en esta ciudad el dia treinta y uno de agosto de dos mil veinte, por el
Licenciado Conan Tonathiu Castro, Secretario Juridico de la Presidencia de la Republica de El
Salvador, de la cual consta la emision del Acuerdo Ejecutivo nimero TRESCIENTOS ONCE de
fecha treinta y uno de agosto de dos mil veinte, mediante el cual el sefior Presidente Constitucional
de la Republica, NAYIB ARMANDO BUKELE ORTEZ, nombr6 a partir del dia uno de septiembre de
dos mil veinte, como SUBDIRECTORA GENERAL del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO
SOCIAL, a la Licenciada WENDY MARISOL LOPEZ ROSALES, el cual fue publicado en el Diario
Oficial nUmero ciento setenta y siete, Tomo cuatrocientos veintiocho de fecha dos de septiembre de
dos mil veinte; c) Certificacion expedida en esta ciudad el dia treinta y uno de agosto de dos mil
veinte, por el Licenciado Conan Tonathiu Castro, Secretario Juridico de la Presidencia de la Republica
de El Salvador, conforme a lo establecido en el numeral cinco del articulo cincuenta y tres — del
Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, del libro de Actas de Juramentacion de Funcionarios
Publicos que lleva la Presidencia, se encuentra asentada el Acta de Juramentacion a través de la
cual la Licenciada WENDY MARISOL LOPEZ ROSALES, tomé Protesta Constitucional como
SUBDIRECTORA GENERAL del INSTITUTO SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL ante el sefior
Presidente Constitucional de la Republica de El Salvador, NAYIB ARMANDO BUKELE ORTEZ y d)
Acuerdo de Direccion General nimero DOS MIL VEINTIDOS-CERO CUATRO-DOSCIENTOS
DIECIOCHO, emitido el dia cinco de abril del afio dos mil veintidés, mediante el cual la Doctora
Monica Guadalupe Ayala Guerrero, en su calidad de DIRECTORA GENERAL del INSTITUTO
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SALVADORENO DEL SEGURO SOCIAL, Designa a la Licenciada WENDY MARISOL LOPEZ
ROSALES,para que a partir del VEINTE DE ABRIL DE DOS MIL VEINTIDOS, comparezca en su
calidad de Subdirectora General del ISSS, en la firma de los Contratos regulados por la LACAP, a fin
de formalizar las obligaciones que resulten de las adjudicaciones o selecciones derivados de los
procesos de compra. En consecuencia, la Licenciada WENDY MARISOL LOPEZ ROSALES, esta
facultada conforme la precitada delegacién para otorgar actos como éste, ya que la misma se
encuentra vigente a esta fecha por no haberse revocado de acuerdo al articulo cuarenta y tres de la
Ley de Procedimientos Administrativos; expresando que ella sera actualizada segin lo prescrito en
el articulo ciento ochenta y ocho de la Ley de Compras publicas, con los fundamentos legales y
conforme a los métodos de contratacion y procedimientos especiales establecidos en el citado cuerpo
legal, dentro del plazo otorgado a la Administraciéon Publica para realizar las adaptaciones necesarias
para la implementaciéon completa de la precitada ley; y C) De ser legitima y suficiente la personeria
con la que actua la sefiora KATTIA MELANY MARTINEZ DE ALVARADO, por haber tenido a la vista
la documentacion siguiente: a) Fotocopia Certificada por Notario del Testimonio de la Escritura
Pdblica de Poder Especial Administrativo, otorgado en esta ciudad a las ocho horas y quince minutos,
del dia treinta de marzo de dos mil veintitrés, ante los oficios notariales de ||| IENGczNGNGEG
B oo < seror I . - . c2iidad de Director Presidente y
representante legal de la Sociedad LABORATORIOS ARSAL, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse LABORATORIOS ARSAL, S.A. DE C.V., mediante el cual se
faculta a la compareciente para que en nombre y representacion de la referida sociedad pueda otorgar
instrumentos como el que antecede y suscribir actos como el presente. Dicho poder esta inscrito en
fecha trece de abril de dos mil veintitrés, al nimero TREINTA Y OCHO del Libro DOS MIL CIENTO
OCHENTA Y NUEVE del Registro de Otros Contratos Mercantiles del Registro de Comercio y en él,
el Notario autorizante dio fe de la existencia legal de la sociedad, por haber tenido a la vista: i)
Escritura publica de modificacién de pacto social, otorgada en esta ciudad, a las diez horas con
cuarenta y cinco minutos del dia trece de enero de dos mil dieciocho, ante los oficios del notario -
B s 2 o o Registro de Comercio el dia veinte de febrero de dos
mil doce, al nimero VEINTIDOS del Libro DOS MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y UNO del Registro
de Sociedades, en la que se hace constar que la denominacion, naturaleza y domicilio son los antes
expresados, que su plazo es indefinido, que la representacién legal y uso de la firma social
corresponden a un Director Presidente que dura en sus funciones CINCO ANOS, que en ese
instrumento se encuentran recogidas todas las clausulas que rigen a la sociedad y que el Director
Presidente se encuentra facultado para otorgar actos como el antes relacionado; ii) Credencial de
nombramiento de Nueva Junta Directiva, inscrita en el Registro de Comercio el dia veintitrés de
febrero de dos mil veintitrés, al numero CINCUENTA Y NUEVE del fibro CUATRO MIL
SETECIENTOS UNO del Registro de Sociedades, en que se hace constar que en el Libro de Juntas
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Generales que lleva la Sociedad se encuentra inscrita el acta nUmero cuarenta y nueve que
corresponde a sesion ordinaria celebrada a las nueve horas del dia veinticinco de enero de dos mil
veintitrés, en cuyo punto primero se nombré Director Presidente de la Sociedad al Licenciado -
B oo < p<riodo de CINCO ARNOS, por o cual venceré al dia veintitrés
de febrero de dos mil veintiocho; iii) Certificacion expedida por la directora secretario de la
sociedad, Licenciada _ - - el dia veintinueve de marzo de dos mil veintitrés,
en el que se hace constar que en el libro de juntas directivas que lleva la sociedad, se encuentra
asentada el acta nimero ciento setenta y cinco que corresponde a sesion ordinaria llevada a cabo el
veintisiete de marzo de dos mil veintitrés y en cuyo punto segundo se autorizé al Director Presidente
Licenciado ||| I B B o-r2 < otorgamiento del poder arriba detallado. En
consecuencia, la compareciente se encuentra suficientemente facultada para otorgar instrumentos
como el que antecede y suscribir actas notariales como la presente. Asi se expresaron las
comparecientes a quienes expliqué los efectos legales de esta acta notarial que consta de tres hojas de
papel simple, y leido que les fue por mi todo lo escrito integramente en un soélo acto sin interrupcion,
ratifican su contenido y firmamos. DOY FE.
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