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Dirección General de Energía, Hidrocarburos y Minas 
1------------..-------87- Avenida Nort_e_y_Ca- lle -E,-M-ir-ad- or, C- o-,o- n- ia Escalón, San Salvador COMPROMISO l 

PRESUP: -1 
---· --- --- -- - - ---------- ---~- -----! 
ORDEN DE COMPRA DE BIENES Y SERVICIOS 

R_E_a_._N_o_._.l,~c_P_-_0_6!_2_0_24__._I _____ F_E_c_H_A_D_E~O-/C_:_1_2 D- E~-A~B-R_I_L-D=E=2~0-2_4 =~:-~ ~ = ==:_-_N~o=.0=1_c~~~=r =o_1-_2_0_2_4-_L_C_P-; 

CONECTA CLOUD, SA DE C.V. 

Especffco l ~idadj --_ -_ -_ -_-_ __ 0e_s_01_·pdón __ -_-:- __ -_-_-_-: ___ _ _ ...__Pr_ec_io_ ~-~~-ta-riocon I ValorTotal ~ 

61403 200 jsuSCRIPCIÓN DE LICENCIAS CORPORATIVAS DE ANTIVIRUS I s 19.90 1 s 3,980.001 
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0d:t a~~i~~t:.I 
Cumplimiento de normativa de seguridad, cumple con la normativa de protección de datos y 
equipos de punto final, Compatibilidad con los sistemas operativos WINDOWS en sus versiones 
para Servidores y para equipos finales en su versión profesional. Nivel de protección yl 
actualizaciones; según las especificaciones técnicas requeridas, Bajo impacto en el rendimiento 
del sistema; según el consumo de recursos moderado para que el equipo tenga el mejor 
rendimiento, Soporte técnico y servicio al cliente; el proveedor debe de atender las solicitudes del 
servicio técnico, incluyendo opciones de contacto (teléfono. correo electrónico, chat en vivo, 
etc.), Recursos adicionales; se ofrecen o cuentan con recursos adicionales como documentación 
técnica. base de conocimientos. foros de usuarios. etc.. Flexibilidad en el modelo de 
licenciamiento; el modelo de licenciamiento es de fácil renovación, Capacidad de escalabilidad y 
adaptabilidad; capacidad del proveedor para adaptarse a las necesidades cambiantes de esta 
dirección, entorno a las amenazas actuales y las emergentes. 

- -- -- - -- - --
Vigencia: 12 meses 

-- TIEMPO DE ENTREGA: 15 DÍAS HÁBILES MÁXIMO DESPUÉS DE RECIBIDA LA ORDEN DE COMPRA 1 

,__ _______________ - -- - - ----
FORMA DE ENTREGA: 1 SOLA ENTREGA DE 200 LICENCIAS 

\---- - -+-- --- --- ------- -- - - -
SUSCRIPCIÓN DE LICENCIAS CORPORATIVAS DE ANTIVIRUS PARA EL AIÍIO 2024 

--FORMA DE PAGO: CRÉDITO A 30 AS 

Garantía de Cumplimiento Contractual por $398.00 USO 
-1 

---,,-----+------------ --- -- -- - - --- - - --- ----J\--- - - ~ ---1 

Administrador de Orden de Compra:   

TOTAL GENERAL.. .... -::::= ___ _ 1 $ 3,980.00 

SON: TRES MIL NOVECIENTOS OCHENTA 00/100 DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA 
- -- ---

OBSERVACION: l . Presentar Recibo o Factura consumidor fina l con retención de IVA. a nombre de la Dirección General de Energía, 
Hidrocarburos y Minas, NIT   Los QUEDAN se entregan los días lunes en horarios de oficina. 3. Para pago con depósito 
en cuenta bancaria completar el formato Actualización de datos para pago obligaciones a proveedores y entregar firmado y sellado en original 
junto con la factura, este formulario se completa una única vez y se actualiza sólo. si se cambia algün dato de su contenido. 

LUGAR DE ENTREGA: 87 Avenida Norte y Calle El Mirador. Colonia Escalón, San Salvador, El Salvador, Referencia Torre Futura Ni11el 16. para 
ingeso a las instalaciones deben intorm o¡¡lef!!"'!!ht--la. na y nombre de la empresa, techa y hora aproximada, cada vez que necesiten 
hacer un trámite. 

---------
Firma autorizada 

Original: Pro,eedo, 




