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CONVENIO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y CAPACITACION A INSTITUCIONES
FINANCIERAS CON ATENCION A LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA SUSCRITO ENTRE
LA FUNDACION DE CAPACITACION Y ASESORIA EN MICROFINANZAS (FUNDAMICRO) Y EL
BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR (BDES).

NOSOTROS, por una parte, MARINA MELIDA MANCIA ALEMAN, de afios de edad,
Economista, del domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, con Documento Unico de Identidad
numero , con Ndmero de

Identificacion Tributaria
actuando en nombre y representacion, en su calidad de Directora Presidente y Representante Legal
del BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR, que puede abreviarse BDES, Institucion Plblica de

Credito, del domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, con Nimero de ldentificacion Tributaria

, @ quien se le
denominara en el presente instrumento “BANDESAL o BDES”, y por ofra LETICIA CRISTINA RIVAS DE
LOWY, de anos de edad, Técnica en Administracion de Empresas, del municipio de

Panchimalco, departamento de San Salvador, portadora de mi Documento Unico de Identidad nimero
y con Numero de Identificacion Tributaria
, actuando en nombre y representacion, en mi calidad de
Directora Presidenta y Representante Legal de la FUNDACION DE CAPACITACION Y ASESORIA EN
MICROFINANZAS, FUNDAMICRO, del domicilio de la ciudad y Departamento de San Salvador con Numero
de Identificacion Tributaria
, que en adelante se denominara “FUNDAMICRO”, MANIFESTAMOS:

CONSIDERACIONES PRELIMINARES:

a) Que segun consta en la Ley del Sistema Financiero para Fomento al Desarrollo, publicada en el Diario
Oficial numero ciento noventa y siete, Tomo trescientos noventa y tres, de fecha veintiuno de octubre
de dos mil once, el BDES es una Institucion Plblica de Crédito, autonoma, la cual tiene como su principal
objetivo promover, con apoyo financiero y técnico el desarrollo de proyectos de inversion viables y
rentables de los sectores productivos del pais, a fin de contribuir a: i) Promover el crecimiento y
desarrollo de todos los sectores productivos; i) Promover el desarrollo y competitividad de los

empresarios; iii) Propiciar el desarrollo de la Micro y Pequefa y Mediana Empresa; iv) Propiciar el



desarrollo de las exportaciones del pais; v) La generacion de empleo; y, vi) Mejorar los servicios de
educacion y salud.

Que para lograr lo anterior, el BDES ejecuta programas de desarrollo a través de entidades de apoyo,
entre ellas FUNDAMICRO, apoyando en el fortalecimiento tecnico y la gestién del conocimiento en las
instituciones financieras que atienden a la micro, pequefia y mediana empresa y propiciando el acceso
al crédito de este segmento empresarial.

Que FUNDAMICRO con el fin de dar apoyo institucional a los objetivos planteados en la Ley del
Sistema Financiero para Fomento al Desarrollo y al Plan de Gobierno, ha presentado a consideracion
del BDES el “Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a Instituciones
Financieras con Atencion a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa afio dos mil dieciocho’, el
cual tiene como objetivo, propiciar una mayor oferta de servicios financieros por parte de las
instituciones financieras con atencion a la micro, pequefia y mediana empresa, el incremento de Ia
productividad de las micro, pequefias y medianas empresas y un mayor crecimiento de la economia en
general. Para lograr lo anterior, el Plan comprende la ejecucidn de los siguientes proyectos: a)

Capacitacion especializada, b) Fortalecimiento institucional a IMF, y ¢) Inclusién Financiera.

En virtud de lo antes mencionado, acordamos en celebrar el presente Convenio, el cual se regira por las

siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONVENIO:
El objeto del presente Convenio consiste en establecer las condiciones bajo las cuales se regiran las partes

contratantes, estipulando los derechos y obligaciones que nacen del presente instrumento, el cual constituye

la manifestacion de voluntad de las partes.

CLAUSULA SEGUNDA. OBJETIVOS ESPECIFICOS
El presente Convenio tiene como objetivo especifico que FUNDAMICRO ejecute y de seguimiento a los

proyectos considerados en el “Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a Instituciones

Financieras con Atencién a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa afio dos mil dieciocho” siendo los

siguientes: a) Capacitacion especializada, b) Fortalecimiento institucional a IMF, y c) Inclusién financiera.



El plan antes detallado tiene como objetivo:

a) Elevar la capacidad operativa y técnica de las instituciones financieras y de otras entidades que

apoyan a las MIPYME, para propiciar un mayor acceso a financiamiento de este segmento

empresarial.

b) Generar conocimiento en las Instituciones Financieras que atienden a la MIPYME, que permita la

ampliacion de la oferta crediticia hacia dicho segmento, de calidad y con enfoque de género.

¢) Desarroliarel Congreso Nacional de Microfinanzas en su X| edicion, en la cual se dan cita la mayoria

de instituciones del pais.
d) Apoyar el Programa “Impulsando el Microcrédito" que el BDES se encuentra desarrollando para

atender a los sectores mas necesitados de la poblacion en El Salvador, acercando el acceso al

crédito para el desarrollo de actividades productivas.

e) Apoyar mediante Capacitacion especializada al Fondo Salvadorefio de Garantias.

El detalle de los proyectos que forman parte del “Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitacion

a Instituciones Financieras con Atencion a la Micro, Pequena y Mediana Empresa”, es el siguiente:

1. Programa de Capacitacion Especializada

a)

Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa - PIM

b)

Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa

| C
K
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Escuela Tecnica de Oficiales de Crédito para Pequenia Empresa
4

Marco Legal Nacional e Internacional que regula el riesgo de LA/FT y su gestion a través del
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo
(SARLAFT).

| ©

l_

Diplomado Formacion Especializada para Oficiales Crédito Pequenia Empresa - FSG

e

Cursos abiertos especializados: i) Riesgo Crediticio, Técnicas de Recuperacion, iii) Servicio al

Cliente, iv) Finanzas, v) Seminarios Virtuales, etc. (dependera de la demanda de las IMF's) ]

9)

Diplomado Formacion Especializada para Oficiales Credito Pequena Empresa - FSG

n)

Técnicas de Negocion de Créditos para MYPES (Seminario Libre FSG)

i)

Técnicas Efectivas de Cobro (Seminario Libre FSG)

)
|
i

Posgrado Especializado en Materia de Prevencion de Lavado de Dinero y Activos |

Financiamiento al Terrorismo PLDA/FT.

BANDESAL



. Programa de Fortalecimiento Institucional a IMF

Programa Impulso al Microcrédito (segun démanda)

Consultorias Especializadas (Diagnésticos Institucionales y Diagnésticos para Factibilidad de
| Regulacion, Planes Estratégicos, implementacion de metodologias crediticias, Recurso Humano,
Disefio o revision de Normas, Politicas y Procesos, Sistemas Informaticos, Herramienta de

Credito Agricola y Herramienta de Recuperacion, etc.)

Consultoria Institucional (segun demanda de IMF s)

Consultorias Especializadas (Diagnosticos Institucionales y Diagnésticos para Factibilidad Ea
Regulacion, Planes Estratégicos, implementacion de metodologias crediticias, Recurso Humano,
Diseno o revision de Normas, Politicas y Procesos, Sistemas Informaticos, Herramienta de

Crédito Agricola y Herramienta de Recuperacion, efc.)

Hll. Programa de Inclusion Financiera

a) Congreso Nacional de Microfinanzas

b) Analisis Financiero para Pequefia Empresa (Seminario FSG)

c) Foros, talleres, cursos, etc. que propicien la inclusion financiera, principalmente cursos cerrados

a IMF’s sobre Riesgos, Fraudes, Recuperacion, Atencion al Cliente, etc.

CLAUSULA TERCERA. PLAZO DEL PRESENTE CONVENIO:

El presente Convenio estara vigente a partir del dia de su suscripcion hasta el treinta y uno de diciembre del
afio dos mil dieciocho, ambas fechas inclusive. Sin perjuicio de lo anterior, las partes convienen en dejar
establecido un periodo de quince dias adicionales, posteriores al vencimiento del presente convenio, para

efectos de liquidacion de éste.

CLAUSULA CUARTA. APORTES PARA EL DESARROLLO DE LOS PROYECTOS.
a) Aportes del BDES

El BDES aportara a FUNDAMICRO para la ejecucion de los proyectos considerados en el “Programa de
Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a Instituciones Financieras con Atencion a la Micro,
Pequeiia y Mediana Empresa” antes mencionado, la suma de CIENTO NOVENTA MIL 00/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$190,000.00). La suma antes mencionada se enfregara a
FUNDAMICRO por medio de desembolsos parciales, de acuerdo a Ia ejecucion de cada uno de los proyectos
(Asistencias tecnicas o capacitaciones), previa evaluacion de seguimiento realizada por el area de Proyectos

y evaluacion financiera realizada por la Gerencia de Financias del BDES.



FUNDAMICRO podra solicitar un anticipo de hasta el 50% del monto presupuestado para cada proyecto, y
el restante 50% se cancelara al liquidar cada uno de los proyectos, previa evaluacién técnica y visto bueno
de la Direccién de Gestion del BDES y presentacion de informes firmados y sellados de recibido y/o cartas

de satisfaccion emitidas por los usuarios de las asistencias técnicas y capacitacion.

b) Aportes de FUNDAMICRO
Como contrapartida para la ejecucién de los proyectos, FUNDAMICRO aportara al menos la cantidad de
SETENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$71,853.00), provenientes de recursos de las entidades beneficiadas de los diferentes
proyectos, aportes institucionales y/o de otros organismos que apoyan el Fortalecimiento Institucional y

Capacitacion a Instituciones Financieras con Atencion a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

CLAUSULA QUINTA. OBLIGACIONES DE FUNDAMICRO:
FUNDAMICRO, por medio de su representante legal, se obliga a:

a) Aportar en concepto de contrapartida para la ejecucion de los proyectos derivados del presente
convenio, al menos la cantidad de SETENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y TRES
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$71,853.00), de acuerdo con lo establecido
en la Clausula Cuarta del presente convenio.

b) Cumplir con la ejecucién de las actividades, de acuerdo con lo establecido en el documento anexo
denominado: “Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a Instituciones
Financieras con Atencion a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa”;

¢) Presentar al BDES los Estados Financieros auditados del ejercicio anterior;

d) Rendir informe escrito a solicitud del BDES, en donde se detallen los avances y metas alcanzadas de
los proyectos. Dicho informe deberé ir respaldado con toda la documentacion e informacion respectiva
y firmado por el Gerente General 0 el(a) Presidente(a) de FUNDAMICRO.

e) Brindar cualquier informacion adicional que el BDES le solicite, sobre los avances de los proyectos o de
cualquier aspecto relacionado con éstos, sea directa o indirectamente.

f) Permitir al BDES, verifique la correcta utilizacién de los recursos otorgados mediante este Convenio,
asi como del aporte realizado por FUNDAMICRO, de acuerdo con lo establecido en la Clausula Cuarta
del presente convenio.

g) Mantener una busqueda permanente de otras fuentes de cooperacidn no reembolsable y ademés
vincular su accionar con entidades de educacion superior en el pais, que le permita ampliar su alcance

territorial y garantizar su sostenibilidad econémica.
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h) Presentar Estados Financieros al cierre del ejercicio fiscal los primeros veinte dias del mes de enero.

i) Cumplir las demas obligaciones derivadas del presente convenio.

CLAUSULA SEXTA. OBLIGACION DEL BDES:
EI BDES, por medio de su representante legal, se obliga a realizar el aporte establecido en la clausula Cuarta,

previa autorizacion de la Direccion de Gestion.

CLAUSULA SEPTIMA. SEGUIMIENTO:

El BDES a través de la Direccion de Gestion dara seguimiento y evaluacion técnica a las actividades
establecidas en el “Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a Instituciones
Financieras con Atencién a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa”, y a las demas obligaciones

estipuladas en el presente Convenio.

OCTAVA. CESION DEL CONVENIO Y/O SUBCONTRATACION DE LOS SERVICIOS:
FUNDAMICRO no podréa de ninguna manera ceder o traspasar bajo ningun titulo los derechos y obligaciones

adquiridos por el presente Convenio.

CLAUSULA NOVENA. INDEPENDENCIA:

Las partes acuerdan que cada una de ellas es independiente y auténoma la una de la otra y nada de lo
expuesto en este Convenio sera considerado o interpretado de manera: (a) que crea una sociedad, empresa,
o cualquier tipo de asociacion, (b) que cause que éstas sean responsables de cualquier manera por las
deudas, responsabilidades u obligaciones de una u otra, () que constituye a cualquiera de sus empleados o

funcionarios, como empleados, funcionarios 0 agentes de la otra parte, entre otras.

CLAUSULA DECIMA. DIVISIBILIDAD DEL CONVENIO:

Si algun pacto o disposicion de este Convenio fuese considerado nulo o no exigible por algun tribunal arbitral
o judicial que tenga jurisdiccion sobre la materia, los pactos o disposiciones remanentes quedaran vigentes
y surtiran efectos. Cualquier pacto o disposicién de este Convenio que sea considerado nulo, invalido o no
exigible, solo en parte o en grado, permaneceré vigente y surtira sus plenos efectos en la medida en que no

se considere nulo invélido o no exigible.
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CLAUSULA DECIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD:

Las Partes expresamente se obligan a mantener el presente Convenio en forma confidencial asi como toda
informacion y/o documentacion derivada directa o indirectamente del mismo, también se mantendra
Confidencial toda informacion no publica y que se designe como confidencial, o que, por la naturaleza de las
circunstancias, deberan ser tratadas como confidenciales y no utilizarén dicha Informacién Confidencial
excepto para los fines y objeto del presente Convenio, sin embargo cada parte puede revelar los términos y
condiciones de este Convenio a sus consultores legales y financieros inmediatos, como les sea requerido
durante el giro ordinario de sus negocios. Las partes deberan dedicar y tomar las mismas precauciones que
tomarian para proteger su propia informacion confidencial y elaborar las normas de confidencialidad
aplicables a sus empleados relacionados con este Convenio. Las partes no podran revelar la Informacidn
Confidencial excepto cuando ésta sea requerida por orden judicial en el esclarecimiento de un delito, siempre
y cuando la parte que sea requerida para hacer la revelacion notifique oportunamente a la otra parte de tal
orden. Las partes notificaran por escrito a la otra en forma oportuna al descubrir cualquier uso o revelacion
no autorizada de Informacién Confidencial, y cooperaran entre si, en toda manera razonable que asista a la
parte que revelo la informacion, para recuperar la posesion de tal Informacion Confidencial y evitar que en el
futuro se haga uso o revelaciones no autorizadas de la misma. Las partes reconocen expresamente que el
dafio ocasionado por el uso inapropiado de la informacion confidencial podria no constituir un resarcimiento
suficiente para las partes. La parte afectada podra ejercer cualesquiera otros derechos o medios legales y

ejercer las acciones que estime apropiadas ante los tribunales competentes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. LEGISLACION SUPLETORIA:
En todo lo no previsto en el presente Convenio, se estara a lo dispuesto y se aplicaran las disposiciones

estipuladas en la Legislacién salvadorefia vigente, en lo que fuere pertinente y aplicable.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CLAUSULA DE TERMINACION DEL PRESENTE CONVENIO:

El presente Convenio podra ser resuelto o darse por terminado antes del plazo estipulado o de sus prorrogas,
por las siguientes causas: a) Por mutuo acuerdo entre las partes, lo cual sera notificado por escrito, mediante
el cruce de cartas, dentro de los treinta dias anteriores a la fecha en que se determina por finalizado; b) Por
el incumplimiento de las partes de cualquiera de las obligaciones contenidas en el presente Convenio; para
lo cual, la parte que considere que no se esta cumpliendo debidamente el Convenio, comunicara a la otra, a
efectos de corregir el incumplimiento. Si transcurridos treinta dias después de notificado el incumplimiento
este no ha sido superado se tendra por finalizado el presente Convenio; y, ¢) Por cualesquiera causas de

fuerza mayor o casos fortuitos tales como huelgas, guerras, terremotos, erupciones volcanicas, disturbios, y
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otras causas fuera de control para las partes, ocurridos en el territorio de la Republica de El Salvador, que
imposibiliten el desarrolio de las normales actividades. En este Ultimo caso, las partes podran dar por
terminado el presente Convenio sin responsabilidad algunay el BDES sera propietario de toda la informacion

generada y tendra su uso exclusivo.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. AMPLIACION Y MODIFICACION DEL CONVENIO:

Las partes expresamente manifiestan que, de ser necesaria la ampliacion del presente Convenio en el sentido
que se incorporen nuevos proyectos, se cambie algin proyecto o se realicen actividades adicionales,
solamente sera necesario un cruce de cartas entre las instituciones participantes, las cuales pasaran, en su
oportunidad, a formar parte integrante del presente Convenio. Asi mismo, las modificaciones al presente
Convenio se haran por el simple cruce de cartas entre los suscriptores. En las relacionadas cartas se definiran

los nuevos compromisos u obligaciones que adquiere cada institucion.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. DOCUMENTOS ANEXOS DEL CONVENIO:

Forma parte integrante del presente Convenio, el anexo denominado “Programa de Fortalecimiento
Institucional y Capacitacion a Instituciones Financieras con Atencion a la Micro, Pequeiia y Mediana
Empresa, dos mil dieciocho”, el cual se encuentra debidamente firmado y suscrito en todas sus hojas por

fas partes contratantes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. COMPETENCIA Y JURISDICCION:
En caso de accion judicial proveniente del incumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente
instrumento, ambos otorgantes, en el caracter en que actuamos, sefialamos la ciudad de San Salvador como

domicilio especial, y nos sometemos a la jurisdiccion de sus tribunales.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. ADMINISTRADOR DEL CONVENIO.
Se ha designado por parte del BDES para darle el seguimiento respectivo al presente convenio a la Ing. Etna

Mabel de Soundy, del area de Proyectos.
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En fe de lo cual firmamos el presente Convenio en dos ejemplares, en la ciudad de San Salvador, el dia trece

de marzo del afio dos mil dieciocho.
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WANA GABRIELA SERPAS SCHMIDT, Notario, de este domicilio, COMPARECEN: por una parte la
licenciada MARINA MELIDA MANCIA ALEMAN, de afos de edad, Economista, del

domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, a quien conozco e identifico por medio de su

Documento Unico de Identidad numero
, con Numero de Identificacion Tributaria
, actuando en nombre y representacion, en su calidad de Directora
Presidente y Representante Legal del BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR, que puede
abreviarse BDES, Institucion Plblica de Credito, del domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador,
con Numero de Identificacion Tributaria
), @ quien se le denominara en el presente instrumento “BANDESAL o BDES", cuya
personeria al final relacionaré, y por otra LETICIA CRISTINA RIVAS DE LOWY, de afios de
edad, Tecnica en Administracion de Empresas, del municipio de Panchimalco, departamento de San Salvador,
a quien no conozco pero identifico por medio de su Documento Unico de Identidad niimero
y con Numero de Identificacion Tributaria
actuando en nombre y representacion, en su calidad de Directora
Presidenta y Representante Legal de la FUNDACION DE CAPACITACION Y ASESORIA EN
MICROFINANZAS, FUNDAMICRO, del domicilio de la ciudad y Departamento de San Salvador con Numero
de Identificacion Tributaria
, cUya personeria al final relacionaré; y en las calidades en que actuan, ME DICEN: Que reconocen

como suyas las firmas y obligaciones contenidas en el documento que antecede, documento redactado,
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fechado y firmado en la ciudad de San Salvador, en esta misma fecha y afio, por medio del cual convinieron
en celebrar un ‘CONVENIO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y CAPACITACION A
INSTITUCIONES FINANCIERAS CON ATENCION A LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA”, el
cual, se regira por las clausulas contenidas en el anterior documento que literaimente
CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONVENIO: El objeto del presente Convenio consiste en establecer

las condiciones bajo las cuales se regiran las partes contratantes, estipulando los derechos y obligaciones

gue nacen del presente instrumento, el cual constifuye la manifestacion de voluntad de las partes.
CLAUSULA SEGUNDA. OBJETIVOS ESPECIFICOS El presente Convenio tiene como objetivo especifico
que FUNDAMICRO ejecute y de seguimiento a los proyectos considerados en el “Programa de
Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a Instituciones Financieras con Atencién a la Micro,
Pequena y Mediana Empresa afno dos mil dieciocho” siendo los siguientes: a) Capacitacion
especializada, b) Fortalecimiento institucional a IMF, y c) Inclusion financiera. El plan antes detallado tiene
como objetivo: a) Elevar la capacidad operativa y técnica de las instituciones financieras y de otras entidades
que apoyan a las MIPYME, para propiciar un mayor acceso a financiamiento de este segmento empresarial.
b) Generar conocimiento en las Instituciones Financieras que atienden a la MIPYME. que permita la
ampliacion de la oferta crediticia hacia dicho segmento, de calidad y con enfoque de género. c) Desarrollar
el Congreso Nacional de Microfinanzas en su X! edicion, en la cual se dan cita la mayoria de instituciones del
pais. d) Apoyar el Programa “Impulsando el Microcrédito” que el BDES se encuentra desarrollando para
atender a los sectores mas necesitados de la poblacién en El Salvador, acercando el acceso al crédito para
el desarrollo de actividades productivas. e) Apoyar mediante Capacitacion especializada al Fondo
Salvadorefio de Garantias. El detalle de los proyectos que forman parte del “Programa de Fortalecimiento
Institucional y Capacitacion a Instituciones Financieras con Atencion a la Micro, Pequena y Mediana

Empresa”, es el siguiente:

I. Programa de Capacitacion Especializada

k)  Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa - PIM

I} Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa

m) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Pequeda Empresa

n)  Marco Legal Nacional e Internacional que regula el riesgo de LA/FT y su gestion a través del
Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activas y de la Financiacion del Terrorismo i
(SARLAFT).
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o) Cursos abiertos especializados: |} Riesgo Crediticio, Técnicas de Recuperacion, iii) Setvicio al

Cliente, iv) Finanzas, v) Seminarios Virtuales, etc. (dependera de la demanda de las IMFs) ‘f

p)  Diplomade Formacion Especializada para Oficial ciales Crédito Pequena Empresa FSG

g) Diplomado Formacion Especializada para Oficiales Crédito Pequefia Empresa - FSG
1) Teécnicas de Negocion de Créditos para MYPES (Seminario Libre FSG)

s)  Técnicas Efectivas de Cobro (Seminario Libre FSG)

' f)  Posgrado Especializado en Materia de Prevencion de Lavado de Dinero y Activos 1
Financiamiento al Terrorismo PLDA/FT. f

Il. Programa de Fortalecimiento Institucional a IMF

Programa Impulso al Microcredito (segtn demanda)

Consultorias Especrahzadas (Dragnosrrcos Institucionales y ' Diagnésticos para Factibilidad de
Regulacion, Planes Estratégicos, implementacion de metodologias crediticias, Recurso Humano,

Disefio o revision de Normas, Politicas y Procesos, Sistemas Informaticos, Herramienta de

Crédito Agricola y Herramienta de Recuperacion, efc.)

l Consultoria Institucional (segtin demanda de IMF’s)

Consultorias Especializadas (Diagnosticos Institucionales y Diagnésticos para Factibilidad de
Regulacion, Planes Estratégicos, implementacion de metodologias crediticias, Recurso Humano,
Diserio o revision de Nermas, Politicas y Procesos, Sistemas Informaticos, Herramienta de

Crédito Agricola y Herramienta de Recuperacion, efc.)

Ill. Programa de Inclusién Financiera

d) Congreso Nacional de Microfinanzas
z—ej Analisis Financiero para Pequena Empresa (Seminario FSG) ‘_]
f)  Foros, talleres, cursos, etc. que propicien la inclusion financiera, principalmente cursos cerrados [

a IMF's sobre Riesgos, Fraudes, Recuperacion, Atencion al Cliente, efc. _J’

CLAUSULA TERCERA. PLAZO DEL PRESENTE CONVENIO:

El presente Convenio estara vigente a partir del dia de su suscripcion hasta el treinta y uno de diciembre del
afio dos mil dieciocho, ambas fechas inclusive. Sin perjuicio de lo anterior, las partes convienen en dejar
establecido un periodo de quince dias adicionales, posteriores al vencimiento del presente convenio, para
efectos de liquidacion de éste. CLAUSULA CUARTA. APORTES PARA EL DESARROLLO DE LOS

PROYECTOS. A) Aportes del BDES EI BDES aportara a FUNDAMICRO para la egecucron de los proyectos
_ ({g*;k_ Sé«,??:\\

Vi \‘a
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considerados en el “Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a Instituciones
Financieras con Atencion a la Micro, Pequeria y Mediana Empresa” antes mencionado, la suma de
CIENTO NOVENTA MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$190,000.00).
La suma antes mencionada se entregara a FUNDAMICRO por medio de desembolsos parciales, de acuerdo
a la ejecucion de cada uno de los proyectos (Asistencias técnicas o capacitaciones), previa evaluacion de
seguimiento realizada por el area de Proyectos y evaluacion financiera realizada por la Gerencia de Financias
del BDES. FUNDAMICRO podra solicitar un anticipo de hasta el 50% del monto presupuestado para cada
proyecto, y el restante 50% se cancelaré al liquidar cada uno de los proyectos, previa evaluacion técnica y
visto bueno de la Direccion de Gestion del BDES y presentacion de informes firmados y sellados de recibido
y/o cartas de satisfaccion emitidas por los usuarios de las asistencias técnicas y capacitacion. b) Aportes de
FUNDAMICRO Como contrapartida para la ejecucion de los proyectos, FUNDAMICRO aportara al menos la
cantidad de SETENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$71,853.00), provenientes de recursos de las entidades beneficiadas de los
diferentes proyectos, aportes institucionales y/o de ofros organismos que apoyan el Fortalecimiento
Institucional y Capacitacién a Instituciones Financieras con Atencion a la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa. CLAUSULA QUINTA. OBLIGACIONES DE FUNDAMICRO: FUNDAMICRO, por medio de su
representante legal, se obliga a: a) Aportar en concepto de contrapartida para la ejecucion de los proyectos
derivados del presente convenio, al menos la cantidad de SETENTA'Y UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA
Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$71,853.00), de acuerdo con lo
establecido en la Clausula Cuarta del presente convenio, b) Cumplir con la ejecucion de las actividades, de
acuerdo con lo establecido en el documento anexo denominado: “Programa de Fortalecimiento Institucional
y Capacitacion a Instituciones Financieras con Atencion a la Micro, Pequefa y Mediana Empresa’; c)
Presentar al BDES los Estados Financieros auditados del efercicio anterior; d) Rendir informe escrito a
solicitud del BDES, en donde se detallen los avances y metas alcanzadas de los proyectos. Dicho informe
debera ir respaldado con toda la documentacion e informacion respectiva y firmado por el Gerente General
o el(a) Presidente(a) de FUNDAMICRO. e) Brindar cualquier informacién adicional que el BDES le solicite,
sobre los avances de los proyectos o de cualquier aspecto relacionado con éstos, sea directa o
indirectamente. f) Permitir al BDES, verifique la correcta utilizacion de los recursos otorgados mediante este
Convenio, asi como del aporte realizado por FUNDAMICRO, de acuerdo con lo establecido en la Clausula
Cuarta del presente convenio. g) Mantener una busqueda permanente de otras fuentes de cooperacion no
reembolsable y ademas vincular su accionar con entidades de educacion superior en el pais, que le permita
ampliar su alcance territorial y garantizar su sostenibilidad econémica. h) Presentar Estados Financieros al

cierre del ejercicio fiscal los primeros veinte dias del mes de enero. i) Cumplir las demas obligaciones

-12 -

/BANDESAL

A
v L



derivadas del presente convenio. CLAUSULA SEXTA. OBLIGACION DEL BDES: EI BDES, por medio de
Su representante legal, se obliga a realizar el aporte establecido en la clausula Cuarta, previa autorizacion de
la Direccion de Gestion. CLAUSULA SEPTIMA. SEGUIMIENTO: El BDES a través de la Direccion de
Gestion dara sequimiento y evaluacion técnica a las actividades establecidas en el “Programa de
Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a Instituciones Financieras con Atencion a la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa”, y a las demas obligaciones estipuladas en el presente Convenio. OCTAVA.
CESION DEL CONVENIO Y/O SUBCONTRATACION DE LOS SERVICIOS: FUNDAMICRO no podréa de
ninguna manera ceder o traspasar bajo ningun titulo los derechos y obligaciones adquiridos por el presente
Convenio. CLAUSULA NOVENA. INDEPENDENCIA: Las partes acuerdan que cada una de ellas es
independiente y auténoma la una de la ofra y nada de lo expuesto en este Convenio seré considerado o
interpretado de manera: (a) que crea una socledad, empresa, o cualquier tipo de asociacion, (b) que cause
que éstas sean responsables de cualquier manera por las deudas, responsabilidades u obligaciones de una
u otra, (c) que constituye a cualquiera de sus empleados o funcionarios, como empleados, funcionarios o
agentes de la otra parte, entre otras. CLAUSULA DECIMA. DIVISIBILIDAD DEL CONVENIO: Si algun pacto
0 disposicion de este Convenio fuese considerado nulo o no exigible por algun tribunal arbitral o judicial que
tenga jurisdiccion sobre la materia, los pactos o disposiciones remanentes quedaran vigentes y surtiran
efectos. Cualquier pacto o disposicion de este Convenio que sea considerado nulo, invalido o no exigible,
solo en parte 0 en grado, permanecera vigente y surtira sus plenos efectos en la medida en que no se
considere nulo invalido o no exigible. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD: Las Partes
expresamente se obligan a mantener el presente Convenio en forma confidencial asi como toda informacion
y/o documentacion derivada directa o indirectamente del mismo, también se mantendré Confidencial toda
informacion no publica y que se designe como confidencial, 0 que, por la naturaleza de las circunstancias,
deberéan ser tratadas como confidenciales y no utilizaran dicha Informacién Confidencial excepto para los
fines y objeto del presente Convenio, sin embargo cada parte puede revelar los términos y condiciones de
este Convenio a sus consulfores legales y financieros inmediatos, como les sea requerido durante el giro
ordinario de sus negocios. Las partes deberan dedicar y tomar las mismas precauciones que tomarian para
proteger su propia informacién confidencial y elaborar las normas de confidencialidad aplicables a sus
empleados relacionados con este Convenio. Las partes no podran revelar la Informacion Confidencial
excepto cuando ésta sea requerida por orden judicial en el esclarecimiento de un delito, siempre y cuando la
parte que sea requerida para hacer la revelacion notifique oportunamente a la otra parte de tal orden. Las

partes notificaran por escrito a la otra en forma oportuna al descubrir cualquier uso o revelacion no autorizada

de Informacion Confidencial, y cooperaran entre si, en toda manera razonable que asista a la parte que reveld

'BANDESAL



uso 0 revelaciones no autorizadas de la misma. Las partes reconocen expresamente que el dafio ocasionado
por el uso inapropiado de la informacién confidencial podria no constituir un resarcimiento suficiente para las
partes. La parte afectada podra ejercer cualesquiera otros derechos o medios legales y ejercer las acciones
que estime apropiadas ante los tribunales competentes. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. LEGISLACION
SUPLETORIA: En todo lo no previsto en el presente Convenio, se estara a lo dispuesto y se aplicaran las
disposiciones estipuladas en la Legislacion salvadorefia vigente, en lo que fuere pertinente y aplicable.
CLAUSULA DECIMA TERCERA. CLAUSULA DE TERMINACION DEL PRESENTE CONVENIO: EI
presente Convenio podra ser resuelto o darse por terminado antes del plazo estipulado o de sus prorrogas,
por las siguientes causas. a) Por mutuo acuerdo entre las partes, lo cual sera notificado por escrito, mediante
el cruce de cartas, dentro de los treinta dias anteriores a la fecha en que se determina por finalizado, b) Por
el incumplimiento de las partes de cualquiera de las obligaciones contenidas en el presente Convenio; para
lo cual, la parte que considere que no se esta cumpliendo debidamente el Convenio, comunicara a la otra, a
efectos de corregir el incumplimiento. Si transcurridos treinta dias después de notificado el incumplimiento
este no ha sido superado se tendra por finalizado el presente Convenio; y, ¢) Por cualesquiera causas de
fuerza mayor o casos fortuitos tales como huelgas, guerras, terremotos, erupciones volcanicas, disturbios, y
otras causas fuera de control para las partes, ocurridos en el territorio de la Republica de El Salvador, que
imposibiliten el desarrollo de las normales actividades. En este Ultimo caso, las partes podran dar por
terminado el presente Convenio sin responsabilidad alguna y el BDES sera propietario de toda la informacion
generada y tendré su uso exclusivo. CLAUSULA DECIMA CUARTA. AMPLIACION Y MODIFICACION DEL
CONVENIO: Las partes expresamente manifiestan que, de ser necesaria la ampliacion del presente
Convenio en el sentido que se incorporen nuevos proyectos, se cambie algun proyecto o se realicen
actividades adicionales, solamente sera necesario un cruce de cartas entre las instituciones participantes,
las cuales pasaran, en su oportunidad, a formar parte integrante del presente Convenio. Asi mismo, las
modificaciones al presente Convenio se haran por el simple cruce de cartas entre los suscriptores. En las
relacionadas cartas se definiran los nuevos compromisos u obligaciones que adquiere cada institucion.
CLAUSULA DECIMA QUINTA. DOCUMENTOS ANEXOS DEL CONVENIO: Forma parte integrante del
presente Convenio, el anexo denominado “Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a
Instituciones Financieras con Atencién a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, dos mil dieciocho’, el cual
se encuentra debidamente firmado y suscrito en todas sus hojas por las partes contratantes. CLAUSULA
DECIMA SEXTA. COMPETENCIA Y JURISDICCION: En caso de accién judicial proveniente del
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente instrumento, ambos otorgantes, en el caracter
en que actuamos, sefialamos la ciudad de San Salvador como domicilio especial, y nos sometemos a la
jurisdiccion de sus tribunales. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. ADMINISTRADOR DEL CONVENIO. Se ha
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designado por parte del BDES para darle el seguimiento respectivo al presente convenio a la Ing. Etna Mabel
de Soundy, del area de Proyectos.””””””” Y yo, la suscrita Notario, DOY FE: I) Que las firmas que aparecen
al calce del anterior documento, son auténticas, por haber sido puestas de su pufio y letra y a mi presencia
por los comparecientes; Il) De ser legitima y suficiente la personeria con que actla la licenciada MARINA
MELIDA MANCIA ALEMAN , por haber tenido a la vista: A) La Ley del Sistema Financiero para Fomento al
Desarrollo, en adelante llamada “Ley del SFFD", contenida en el Decreto Legislativo numero ochocientos
cuarenta y siete de fecha veintidos de septiembre de dos mil once y publicado en el Diario Oficial nimero
ciento noventa y siete, Tomo numero trescientos noventa y tres, de fecha veintiuno de octubre de dos mil
once, vigente desde el diecinueve de enero de dos mil doce; la cual fue modificada en virtud de Decreto
Legislativo numero ochenta y tres de fecha diecisiete de agosto de dos mil doce, publicado en Diario Oficial
numero ciento cincuenta y cuatro, tomo trescientos noventa y seis de fecha veintidos de agosto de dos mil
doce, por el cual se sustituyeron los articulos doce y diecisiete y se reformé el articulo veinticinco, todos de
la indicada ley, relativos a la composicion de la Asamblea de Gobernadores y de la Junta Directiva del BDES,
incluyéndose ademas causales de remocion de algunos de los miembros de la citada Asamblea y causales
de remocién de los miembros de la citada Junta Directiva; y se modificd nuevamente la Ley del SFFD en
virtud del cual se intercald un inciso segundo al Art. 66 de la referida Ley en el sentido de modificar el monto
de los créditos a otorgarse a Asociaciones Cooperativas por Decreto Legislativo No. 18 de fecha 30 de junio
de 2015, publicado en Diario Oficial nGmero 117, tomo 407de fecha 30 de junio de 2015. En la citada Ley del
Sistema Financiero para Fomento al Desarrollo, consta lo siguiente: a) segtn el articulo uno se crea el Banco
de Desarrollo de El Salvador como una Institucién Publica de Crédito, auténoma, de duracion indefinida, con
personalidad juridica y patrimonio propio y que su domicilio es el que se ha mencionado; b) segun el articulo
dos, el Banco tiene como su principal objetivo promover, con apoyo financiero y técnico, el desarrollo de
proyectos de inversion viables y rentables de los sectores productivos del pais, pudiendo realizar los actos
que se indican en la Ley del SFFD, particularmente en los articulos cuatro, cincuenta y cinco y en el setenta
y cuatro; ¢} segun el articulo dieciséis la direccion y administracion del Banco estara a cargo de una Junta
Directiva, la cual deberd cumplir con las atribuciones y funciones establecidas en dicha ley; d) segin el
articulo diecisiete la Junta Directiva estara integrada, entre otros, por un Presidente nombrado por el
Presidente de la Republica para un periodo de cinco afics; ) segun el articulo veintidos, la administracion
directa de los negocios del Banco estara a cargo del Presidente de la Junta Directiva quien ademas ejercera
la representacion legal del Banco, estando facultada para que en su nombre y representacion celebre todos

los actos y contratos en que aquel tenga interés, asi como también para contraer toda clase de obligaciones,

de conformidad a lo regulado en dicha ley, pudiendo delegar su facultad en poderados nombrados al efecto,

e,

teniendo que vigilar la marcha general del Banco y de los Fondos q M ms‘t:’é %ﬁ"%egun el articulo cuatro
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dentro de las facultades esta la de otorgar actos como el aqui celebrado. B) Certificacion expedida en la
ciudad de San Salvador, el dia once de junio del afio dos mil catorce, por el Secretario para Asuntos
Legislativos y Juridicos de la Presidencia de la Republica, FRANCISCO RUBEN ALVARADO FUENTES, de
la cual consta que el once de junio del afio dos mil catorce, fue emitido el acuerdo ejecutivo nimero setenta
y cinco por el Sefior Presidente de la Republica, quien en uso de sus facultades legales de conformidad a lo
establecido en la Ley del SFFD, nombro a la compareciente a partir de dicha fecha, para el periodo legal de
funciones que finaliza el dia diez de junio del afio dos mil diecinueve, Presidenta de la Junta Directiva del
Banco, periodo que se encuentra vigente, habiendo rendido ya la correspondiente protesta constitucional;
dicho acuerdo se encuentra publicado en el Diario Oficial nimero CIENTO SIETE del Tomo nimero
CUATROCIENTOS TRES de fecha once de junio de dos mil catorce. C) Certificacion extendida el dia
diecinueve de febrero del afio dos mil diecisiete, por el Director Legal del Banco de Desarrollo de El Salvador,
licenciado Boris Emerson Bonilla Villatoro, de la cual consta que en el Acta de la Sesién de Junta Directiva
No. SIETE/DOS MIL DIECIOCHO celebrada el dia dieciséis de febrero del afio dos mil dieciocho, en donde
se acordd en el Punto V autorizar a la compareciente al otorgamiento del presente instrumento; y, 1ll) De ser
legitima y suficiente la personeria con que actta la licenciada LETICIA CRISTINA RIVAS DE LOWY, por
haber tenido a la vista: A) Testimonio de escritura pblica de constitucién de la Fundacién otorgado en esta
ciudad a las dieciséis horas del dia trece de mayo de mil novecientos noventa y nueve ante los oficios
notariales de Roger Rafael Alfaro Araujo, de la que consta que la naturaleza de la fundacion es una entidad
de utilidad publica, apolitica, no lucrativa ni religiosa y auto sostenible, que su domicilio es el de San Salvador,
y su denominacion es la expresada; que dentro de su finalidad se contempla el otorgamiento de actos como
el presente; que su nacionalidad es salvadorefia, que la fundacion se ha constituido por plazo indefinido; que
la Administracion de la fundacion estara confiada a una Junta Directiva integrada por cinco Directores
Propietarios, la cual durara en sus funciones tres afios; que la representacion judicial y extrajudicial, y uso de
la firma social con facultad para suscribir el presente convenio, corresponde al Director Presidente de la Junta
Directiva y en caso de renuncia o ausencia del Director Presidente asumira las funciones el Director
Vicepresidente nombrado para dicho efecto; inscrito al nimero NUEVE del Libro CINCO de Fundaciones
Nacionales del Registro de Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro que llevaba el Ministerio del Interior
y mediante decreto treinta y dos el Organo Ejecutivo de la Replblica de El Salvador se declar legalmente
establecida la fundacion, aprobandose en todas sus partes sus estatutos y ordenando la publicacién en el
Diario Oficial, el cual fue publicado en el Diario Oficial nimero doscientos dieciséis tomo nimero trescientos
cuarenta y cinco de fecha diecinueve de noviembre de mil novecientos noventa y nueve; B) Testimonio de
Escritura Publica de Modificacion de la Fundacion otorgada en esta ciudad a las quince horas del dia cuatro
de noviembre de dos mil cuatro, ante los oficios notariales de René Antonio Martinez Noyola, de la cual
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consta que se modificd el articufo ocho, nueve, doce, trece, dieciséis, diecisiete, veintitrés, veinticuatro en
relacion a la composicion de la fundacion, las atribuciones de la Asamblea General, la Junta Directiva y del
Auditor Externo, y rectificada mediante escritura publica otorgada en esta ciudad a las nueve horas del dia
veintidés de marzo de dos mil seis, ante los oficios notariales de René Antonio Martinez Noyola, del cual se
rectificaron las frases Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro, y el niimero noventa y uno de la escritura
antes relacionada, inscritas al nimero UNO del libro DIECISEIS de Fundaciones Nacionales que al efecto
lleva el Registro de Asociaciones y Fundaciones Sin fines de lucro, del Ministerio de Gobernacién y publicado
en el Diario Oficial nimero ciento treinta y cinco tomo nimero trescientos setenta y dos de fecha veinte de
julio de dos mil seis, aprobada dicha modificacién por decreto ejecutivo nimero sesenta y cinco emitido por
el Organo Ejecutivo de la Replblica de EI Salvador, de fecha siete de julio de dos mil seis, de la que consta
que se aprobd la reforma de los articulos antes citados, y se ordena la publicacion; C) Certificacion de punto
de acta de Junta Directiva emitida en la ciudad de San Salvador el quince de junio de dos mil diecisiete por
la Directora Secretaria Ana Marina Menjivar de Carazo, de la cual consta que en sesion ordinaria de
Asamblea General, celebrada el veintitrés de mayo de dos mil diecisiete, segun consta en acta nimero
diecisiete se acordd reestructurar la Junta Directiva con una vigencia del periodo que inicié el dia uno de
febrero de dos mil dieciséis y terminara el treinta y uno de enero de dos mil diecinueve, siendo electa como
Directora Presidenta la compareciente, inscrita al nimero CIENTO VEINTISIETE del Libro SESENTA Y
CINCO del Registro de Organos de Administracion y otros documentos que acrediten la representacion legal
de las entidades que para tal efecto lleva el Registro de Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro del
Ministerio de Gobernacion; D) Certificacidén de punto de acta emitida a los veintitrés dias del mes de enero
de dos mil dieciocho por la Directora Secretaria Ana Marina Menjivar de Carazo de la cual consta que se
encuentra registrada el acta nimero ciento veintiséis de fecha veintitrés de enero de dos mil dieciocho, en la
cual se encuentra asentado el punto lll, de la cual consta autorizacion por parte de la Junta Directiva a la
compareciente para suscribir el presente convenio. Asi se expresaron los comparecientes, a quienes expliqué
los efectos legales de la presente acta notarial, que consta de cinco folios dtiles; y leida que les fue por mi
integramente, en un solo acto ininterrumpido, la ratifican y para constancia firman conmigo en dos ejemplares

originales de igual tenor y valor. DOY FE.
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“PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y CAPACITACION A
INSTITUCIONES FINANCIERAS CON ATENCION A LA MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA ANO 20187

La Fundacion de Capacitacion y Asesoria en Microfinanzas (FUNDAMICRO),
presenta a consideracion del Banco de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL),
la propuesta del “Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitacion a
Instituciones Financieras con Atencidon a la Micro, Pequena y Mediana
Empresa’” a ejecutar durante el afio 2017, el cual se enmarca en &l objetive central
del Plan de Gobierno para el periodo 2014-2018 que dice: "Construir una sociedad
equitativa, incluyente y tolerante en donde exista la equidad de género y en la que
los derechos de toda la poblacién, con especial énfasis en los grupos en condiciones
de vulnerabilidad, sean respetados. El apore del Gobierno para concretar esta
apuesta sera la implementacion del Sistema de Proteccion Social Universal y la
definicidn y ejecucion de una politica integral de asistencia social. Ambas politicas
estaran fundamentadas en el enfoque de derechos, que contempla beneficios para
las mujeres y los grupos poblacionales en condiciones vulnerables. Asimismo, el
Gobierno se compromete a promover la participacion de las mujeres en todos los

ambitos de la vida nacional’.

Presentacion de Proyectos 2018:

FUNDAMICRO presenta el “Programa de Fortalecimiento Institucional y
Capacitacion a Instituciones Financieras con Atencion a la Micro, Pequena y
Mediana Empresa”, conformado por 3 areas de accion: a) Capacitacion

especializada, b) Fortalecimiento institucional a IMF, y ¢) Inclusion Financiera.
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Fundacidn de Capacitacion y Asesoriz en Microfinanzas (FUNDAMICRO}

Objetivos del Programa:

aj

D)

I

&
e

Elevar la capacidad operativa y técnica de las instituciones financieras y de

otras entidades que apoyan a las MIPYME, para propiciar un mayor acceso

a financiamiento de este segmento empresarial.

A

]

o

Generar conocimiento en las Institfuciones Financieras que atienden a la
MIPYME, que permita la ampliacion de la oferfa crediticia hacia dicho
segmento, de calidad y con enfoque de genero.

Desarrollar el Congreso Nacional de Microfinanzas en su Xl edicion, en la

cual se dan cita la mayoria de instituciones del pais

} Apovyar el Programa “Impulsando el Microcrédito” que BANDESAL se

encuentra desarrollando para atender a los sectores mas necesitados de la
poblacién en El Salvador, acercando el acceso al crédito para el desarrollo
de actividades productivas.

fa@s‘;fgag mediante Capacitacion especializada al Fondo Salvadoreio de

Descripcion del Programa

Programa de Capacitacidon Especializada:

Para el area de capacitacion, el provecio comprende los siguientes

componentes de gestion de conocimiento:

a) Escuela Técnicas de Oficiales de Crédito para Microempresa para
| Programa §m§§§§§:§ﬁ al Microcrédito: Se prevé desarrollar una
Escuela de Oficiales de Crédito para el Sector de Microfinanzas, con

el proposito que los partlicipantes adquieran conocimientos vy
herramientas gue les permitan ser mas competitivos en el desempefio

de las actividades como analistas de créditos v que, ademas, conlleve

a la profundizacion en la atencion de la microempresa por las




Fundacion de Capacitacidn y Asesoria en Microfinanzas {FUNDAMICRO) ) A .l

b)
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instituciones Microfinancieras. Se pretende capacitar 28 ejecutivos de
las IMF’s que forman parte del Programa Impulso al Microcrédito de

BANDESAL.

Escuela Técnicas de Oficiales de Crédito para Microempresa: Se
preveé desarrollar una Escuela de Oficiales de Crédito para el Sector
de Microfinanzas, con el proposito que los participantes adquieran
conocimientos y herramientas que les permitan ser mas competitivos
en el desempeito de las actividades como analistas de creditos y que,
ademas, conlleve a la profundizacion en la alencion de Ia
microempresa por las instituciones Microfinancieras. Se pretende

capacitar 25 ejecutivos de las IMF’s de El Salvador.

Escuela Teécnica para Oficiales de Crédito para Pequeiia
Empresa. El objetivo central de este Diplomado, es que los
participantes conozcan las caracteristicas operativas y los
conocimientos necesarios del proceso y administracion del credito
para la pequefia empresa, io cual permita una mayor y mejor atencion
crediticia a dicho segmento. La mela es capacitar al menos 22

oficiales de crédito para pequena empresa.

Marco Legal Nacional e Internacional que regula el riesgo de
LA/FT y su gestion a través del Sistema de Administracion del
Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo
(SARLAFT): Este seminario estara enfocado en el marco legal
relacionado a la gestidon integral de riesge de Lavado de Activos vy
Financiacion al Terrorismo, la meta es fortalecer las capacidades a 20

personas representantes de instituciones financieras.

Cursos abiertos especializados: i) Riesgo Crediticio, Técnicas de

Recuperacion, iii) Servicio al Cliente, iv) Finanzas, v} Seminarios

a Sabador B Salver

Hundamire net
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Virtuales, etc. (dependera de la demanda de las IMF 's): Se pretenden
desarrollar 3 cursos abierfos de capacitacidon de acuerdo con la

demanda de las IMF’s, capacitando a 75 ejecutivos de estas.

Diplomado Formacion Especializada para Oficiales Crédito
Pequefia Empresa - FSG: Se pretende desarrollar DOS Diplomados
para ejecutivos de entidades usuarias del Fondo Salvadorefo de
Garantias, en los 2 diplomados se establece una meta global de 60

participantes (30 participantes por Diplomado)

Técnicas de Negocion de Créditos para MYPES (Seminario Libre
FSG): En este seminario dirigido a ejecutivos de entidades usuarias
del Fondo Salvadoreno de Garantias, se pretende que los
participantes conozcan y apliguen Tecnicas modernas para mejorar la
negociacion u otorgamiento de Creditos para el Sector MYPES. En

este seminario se contara con la participacion de 50 ejecutivos.

Técnicas Efectivas de Cobro (Seminario Libre FSG): Uno de los
principales temas que aqueja al sector financiero, es el tema de
recuperacion de credito, para mantener indicadores de morosidad
bajos, esie cursc les dara a los participantes, las técnicas vy
herramientas modernas de como abordar esta problematica. El
objetivo es capacitar a 50 ejecutivos de entidades clientes del Fondo

Salvadorefno de Garantias.

Posgrado Especializado en Materia de Prevencidn de Lavado de
Dinero y Activos y Financiamiento al Terrorismo PLDA/FT: Este
es un tema de actualidad, area en la cual las entidades financieras
deben estar preparadas, con este Diplomado pretendemos: i) Analizar
e lInterpretar leyes locales y exiraterritoriales, generadas por

organismos que combaten el lavado de dinero y activos y el
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financiamiento al terrorismo en materia de lavado de dinero, para
evaluar su impacto y aplicacién en las entidades financieras,; i)
Fortalecer los programas anti lavado, para evaluar los controles
internos establecidos en el conocimiento del cliente, del empleado y
los grupos de interes, y iii) Estudio pormenorizado de los instrumentos
y herramientas técnicas gue se deben aplicar en el ejercicio de las
tareas involucradas en la Prevencion y Control del Riesgo de Lavado
de Activos. Con este Diplomado se pretende especializar a 20

ejecutivos.

. Programa de Fortalecimiento Institucional a IMF:

Desarrollo de al menos 11 consultorias especializadas puntuales, de acuerdo
con necesidades detectadas en los planes de visita permanentes que
desarrolla FUNDAMICRO y solicitudes de las instituciones financieras,
relacionada a mejorar la atencion al sector, al fortalecimiento interno de la
institucion, a la diversificacion de la oferta de servicios crediticios, a la
adopcion o mejora de normativas y regulaciones. a desarrollar o fortalecer
sistemas informaticos para el sector. Dentro del desarrollo de consultorias
especializadas podemos mencionar: Diagnésticos Institucionales vy
Diagnosticos para Factibilidad de Regulacién. Planes Estratégicos,
implementacion de metodologias crediticias, Recurso Humano, Disefio o
revision de Normas, Politicas y Procesos, Sistemas informaticos,

Herramienta de Credito Agricola y Herramienta de Recuperacion, etc.

Este componente se divide en 2 areas:

- 5 consullorias Especializadas para el Programa Impulso al Microcredito, @\
en este componente la entidad beneficiada no debera aportar 51/1
contrapartida. %

e Datle Ponierete Hu 3858, Cobana
Ciiern eleeteanisn Erila
arren slecteinico. Fundan
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- 6 consultorias Institucionales Especializadas de acuerdo con la demanda
de las IMF's.

Hi.  Programa de Inclusion Financiera:

Mediante este componente se desarrollara el Xl Congreso Nacional de
Microfinanzas y 3 eventos abiertos de capacitacion especializada que
propicien la inclusion financiera en el pais, como: talleres, seminarios, cursos
cortos, capacitaciones virtuales, congresos, divulgacion de mejores practicas
y asistencias tecnicas dinigidas a instituciones financieras ornientadas a
apoyar a la microempresa. Se preve capacitar al menos 400 funcionarios de

instituciones financieras y representantes de micro y pequefias empresas.

Este componente se divide |a siguiente manera:

a) X! Congreso Nacional de Microfinanzas en donde asistan 300
ejecutivos del sectar.

b) Analisis Financiero para Pequefia Empresa (Seminario FSG): dirigido
a 50 ejecutivos de entidades usuarias del Fondo Salvadoreno de
Garantias.

2 foros, talleres, cursos, efc. que propicien la inclusion financiera,

o
S

principalmente cursos cerrados a IMF's sobre Riesgos, Fraudes,
Recuperacion, Atencion al Cliente, etc., con la participacion de 50

ejecutivos.

De los tres programas antes descritos, los eventos o consuttorias que estén dirigidos
a entidades ejecutoras del Programa Impulso al Microcrédito o usuarias del

Fondo Salvadoreno de Garantias, no se les solicitara el pago de contrapartida.

{en, Dally Basiere M 3255, Dalpaia b Sa arer, EH Sabadns A
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a) PROGRAMA DE CAPACITACION ESPECIALIZADA
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Desarrollar 12 Cursos especializados de Capacitacion, en la cual participen

al menos 350 personas del sector microfinanzas, sector financiero, del

Programa Impulso al Microcrédito, del Fondo Salvadorefio de Garantias,

consultores y entidades vincutadas al desarrollo de las MIPYME.

| Personal
s (Capacitado

a) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para . 78
Microempresa - PIM [

SRR e B S N T USRI # F SRR o] AU LSRR 1 SUSER—— |

b) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para 1 5
Microempresa

¢) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para 5er4ueﬁa M{W i 2 ;; MMMMMM =
Empresa

td) Marco Legal Nacional e Internarc;l_or‘;aiau_e;éwgﬁi;?agrr_ieégo _________________________________________ R

| de LAFT y su gestion a ftraves del Sistema de 1 20

‘ Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la :
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT).

e} Cursos abiertos especializados: i} "Rie,sgn Crecim_cm - | :
Técnicas de Recuperacién, iit) Servicio al Cliente, i) 3 75
Finanzas, v) Seminarios Virtuales, etc. (dependera de la !
demanda de las IMF's) |

|

f) Diplomado Formacion Especializada para Oficiales Crédito 1 | 30
Pequena Empresa - FSG z

g) Diplomado Formacién Especializada para Oficiales Crédito 1 ‘ 35
Pequena Empresa — FSG. |

| h) Teécnicas de Negocién de Créditos para MYPES A
s (Seminario Libre FSG) |
i T |
i) Técnicas Efectivas de Cabro (Seminario Libre FSG) 1 .50
e L A A= e St i 2 eyttt ol et o i .\.{_ s

i) Posgrade Especializado en Materia de Prevencion de ‘

Lavado de Dinero y Activos y Financiamiento al Terrorismo 1 , 20
PLDA/FT. |

- TOTALES 12 350

i B — - 4

tra. [alle Ponientz o 3658, Dolania Escalan San Sahadar B Sateador. 0A
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b) PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL A IMF

Desarrollar por o menos 11 Consultorias Especializadas.

" Nimerode
Consultorias

Programa Impulso al Microcrédito (segun demanda)
Consultorias  Especializadas  (Diagnosticos  Institucionales  y
Diagnésticos para Factibilidad de Regulacion, Planes Estratégicos,
implementacion de metodologias crediticias. Recurso Humano,
Disefio o revision de Normas, Politicas y Procesos, Sistemas
informaticos, Herramienta de Credito Agricola y Herramienta de
Recuperacion, etc.)

Consultoria Institucional {segin demanda de IMF's)
Consultorias  Especializadas (Diagnésticos  institucionales vy
Diagnosticos para Factibilidad de Regulacion, Planes Estratégicos,
imptementacion de metodologias crediticias, Recurso Humano,
Disefio o revision de Normas, Politicas y Procesos, Sistemas
informaticos, Herramienta de Credito Agricola v Herramienta de
Recuperacion, ete.)

TOTALES

1M

¢} PROGRAMA DE INCLUSION FINANCIERA.

A traves de la realizacion de Foros, talleres, cursos, etc. que propicien la

inclusion financiera, capacitar al menos a 400 representantes de instituciones

financieras y de micro y pequenas empresas, del total 50 personas

pertenecientes a entidades del Fondo Salvadoreno de Garantias.

lil. Programa de Inclusion Financiera - No. % e
‘ g Eventos Personas
a} Congreso Nacional de Microfinanzas 1 P 300
B b) Anélisis F‘in'aﬁciero para Pequefia Empresa (Seminario o 1 50 N
FSG) B [N N S
c) Foros, lalleres, cursos, etc. que propicien la inclusién | 5
financiera, principalmente cursos cerrados a IMF's sobre | 2 oG
Riesgos, Fraudes, Recuperacion, Atencion al Cliente. etc. |
TOTALES 4 § 400

L Sebvader DA
[roersn eleztednicn: Fundamarn Aundammes et
-
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PRESUPUESTO GLOBAL:

i I
‘ Components -Congrapatida
{, Programa de Capacitacidn Especializada 88,490 - 36,863) 125,353
a) Escuela Teomca da Oficmies de Credito para Microempresa PV 20 i Caplmain 28 108 15,3040 U8 i % 15,30
i ) Escuelns Tacnica da Oficiaies de Crédhio para Microsmpresa i1 ¥ Diptomado 25 08 000 5994 ERaA ESE 13,660
. e} Eicusda Teeocs de Oficiales de Credite pars Peguena Dimprasa 15, i Deplomads 21 ai S B0 LR 5318 A%, 10,528
§ b Marcg Legal Nacor Intemacional Que reguia 2f o de LA ¥ 50 225Tdn 3 traves
Hal ama de Adrwnistracian del Riesgo de Lavade de Aotiviss y de le Fingntiacon del 1 Sétp PATIC 20 1 A 0G0 B8 2667 Ak 6,667
TaEfEO7is Mo [SARLAFTS ¢
el Curns abienos especiaiiados i} Reesgo U uperacion, wi}
i Servicio al Clignte, v f 5, 65 Serninaries Vit e & dermanda da 3 Sermiparios ) pa ) B190 GFH 4708 Ere 12,898
G las I s) 1|
’ fi uplemado fonnacm Espec aad pars OF tw Credrbo Peguetha Emprasa FRG H Srolomada 3 Al 10,657 1R [l i 10,054
! iz} B giemadi Formacian Especializada pary Oficisles Creditg Pequena Empresa F5G 18 1 Oiptpmadtc 30 Lo 1650 1068 10 AR
Loonl Teomdas a0 Megacionde Cragiios paid MYPES [Seounane L FRGE i Jeminana S b3 4, 500 1R o a0 4 36K
| %) Tecnicas Efecfivas de Cobry [Seminario Libee £56 2170 1 Earminanic =0 & A, 30 1005 i 0% 4,300
li¥ Pasgrado Fs peviatizadn an Materia de Prevepcivn de Lavado de Birers y Acsives ) ) 4 . .
oAb T patle e g AR SR ! 1 Pipiormaria 20 Y 17500 39% 185001 513 25,600
[Financianients a Teerorasing PLOASFT ()
(1. Programa d= Fortalecimi Instit alME 11 : B35S T 25,243 239 1 108,900
| Programa b pulso sl Microcrédito (segun demands) ; s ;
! Cansultorias Especiativadas (Dagoostitos slitudionales v Diagnostlcos para Factibniidad
e Reguiarsdn, Flanes Bstrategicos, inpiermentacion de melodologias craditcias, Recrss
ar Beguears, : a 5. 16 O, i er}&.? RC|OF all s ulog B TCIah, RECung 5 ot T OO 47500 T i g% 49,5008
Humang, Disefo s owsin de Normas, Politicas v Procesos, Sistemas informativoy,
Hegramyenta de Tredlio Senoois v Harramients de Recupevachan, ) (3
Consultoria stitucianal (sagun demanda de IMF s}
Consultarias Especlalizadas (Disgnosticos imslitucionales y Diagnds boos pars Factibitidad
de Regiiacien, Flanss Estratéaioos, implermentacon de meiooely sredinias, Recusa ) "
£ S pr ATl D TS P A i At b | vensaitonisg 30,157 wzad aze 53,490
Husmar, o rewsion da Nofmas, Poti 4 stermas inforng
Hermmieoty di Cragiin Aercoia. v Heraimerta e Recuperacian, sk i
‘I, Programa de inclusidn Financiera ) 3 400 32 o Y7853 B5%. 9747} . 35%. 37,600
A Cor 4 Macional de Microfinanzas b Congrasa 300 B 1% 008 3% 3, 0007 B 79,000
B} Andlisis Financiere pars Peouzda Empresa (eminana §56 3) 17 1 Seminano =] 2 4,350 106 b ki) 4,300
O “.-_.5. miifr?s, Cldsiss, 2t ,\—_ grigzicie iy :_ralusii.'_-n Ferdiera, p?r-j_'ipa:n'ne-.'!(e LUrsTs 3 VF R e a0 15 R S 1747 1% 4300
tarradas @ IVE 5 subre Riesgon, fraades, Recuperacion, Aleocdn af Dhante o ©
TOTAL 750 528 150,000{  73% 7,853 2% 251,853
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Escusla se desaraiiara en Centro de Formacidn BANDESAL. enmarcada en 2 Programa mpuiso al Microorediio, no se cobrard contrapartida a ias IMF s de acuerdo con
inglicacianas de BANDESAL )

Esla escuela se desamrcliard comoun Diplomade abieto, en el Centre de Formacion BANDESAL se cobrara conlrapantida a tos participantes

Esta escueta se gesarollara como un Diplomado abierto. en el Cenlro ge Formacion BARDESAL, se cobrara coniraparticda a los participantes, el coste del corsultor por ser tema
mas especiahizado es mas can

Este Seminario de 16 horas que tisne como objelive estabiecer bases v procedimientos para uso de malrices de rnesgo de acuerdo con estandares intermnacionales v la reqgulacion
wterna en rmateria de LAF T, requerimiento legal de fa Ley de Lavado de Diners. a desarrollar en of Centro de Formacion de BANDESAL con Consuttores Especializados en e
tema

Seminano a desarroliar en el Centro de Formacion BAKDESAL en temas como i Riesgo Crediticio, Tecnicas de Recuperacion, i) Servicio al Cliente, iv) Finanzas, v) Seminarios
Virfuales, etc. podran exstir cambios de acuerde con la demanda ge fas HMF ¢

Diplomados Especlalizados para Oficiales de Credito de Peguedia Empresa o desarrcilar para &f Fondo Salvadorano de Garantias FSG

Seminalios gue se ampartran 3 ias intermediarias ususnas del Fondo Salvedomeiio de Garanlias

El Posgrada es desarrcllado en alisnza conla Universidad Jose Matias Delgado, desarrallo por un equipe de cansuliores especializados

Estag consullorias esian enmarcadas en el Froyeoto Impulso al Miciooredito, de acuerdo con indicaciones da BANDESAL no se cobrard contrapanida & las iMFs

Se pretende desaroliar af menos 6 consultorias especiafizadas

Et chetiva del Congreso es desarrollar iemas de innovacion y de actualidad afo con afo es por eso la soliciud del ncremento det 10% en retacion con el 2017 (12) En este rubro

se presentaen realizar seminanos abiertos o cerrades sobre femas de Riesgos, Fraudes Lavado de Dinerg, Recuperacion, Colocagon Atencion al Chente eje de scuerds con la
demanda de {as IMF s

OTRAS OBSERVACIONES:

aj
b}

o

d

El aporte de BANDESAL para ef afo 2018, sulilo una disminucion det 8 78%

En el afo 2017 se apoyd ef Programa impuiso at Microcredito v Fondos Salvadoreno de Garantizs fue de un monto de 1JS845 680 50, para el afa 2018 el apoyo al Programa v al
FSG serd por un monto proyectado de USS88.00C, un incremento det 116 73% en relacion con el afo antenor v un porcentaje de 52 11% del Convenio Global para spoyar ias
actividades del Programa Imputst al Microcrédito y e FEG, distnbuidos de la siguenie manera

- Programa Impuiso ai Microorédito: 34.11%

- Fondo Salvadoreno de Garantidas FSG. 1800%

En cuando af namere de Evenios de Capacitacion Especializada. en &l presupuesto 2017 se establecian al menos 11 eventos a desamollar. para el afo 2018 ss estabiecen 12
aventos, considerando el apoyo al Programa Impeiso af Microcredito y al Fondo Salvadoreho de Carantia, el monto del convenio para esta érea aumenta un 31 28% (Recursos
BANDESAL + Contrapartida IWFs)

Encuande al componente de consultorias especislizadas el presupuesto 2017 establecia desarrollar al menos 14 consulterias especializadas . para el a0 2018 se establecen 11

conssltorias especializadas. 5 para el Programa Impuiso al Miorocreddo v 6 para otras entidades vna disminucion del monto del Presupuesio del 50 BE% en relacion con el anio
2017 {Recurses BANDESAL + Contrapartida IMFs)

En Educacion Financiera, existe una dismnucion del presupussto comparado at 2047 en un porcentale del 5.768% (Recurses BEANDESAL + Contraparhda IMFs) f. El promedio
general de contrapartida de los Oitimos 4 ahgs es:

2014 28%

2075 38%

2016 38%

2017 345

2018 27% (baja porgue ef 52 1% del monto es para apoyar & Programa Imputsa ai Microcrédito v at Fondo Salvadoreio de Garantias. no setraslada cobroe de contrapartida
alas IMF's)

ire. Dalle Paniente ko 3858 Dolosis Esealon San Sabeder ) Sabesdor LA
Lorepn elentronice, fundemicroihundamicro ngt
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PROYECCION DE DESEMBOLSOS CONVENIC BANDESAL - FUNDAMICRO 2018

i |t

- Componenta : Emaro | Febrers | Marms | ABri
1 Programa de Capacitacion Especializada ) 0.60 000] 1401083 4000000 4300000 2320083 . ©00 8300.00] 1430313 1297500
#) Escusis Teoriica de Oficlales de Crecdino posa Mingemprasa Fi }» F B4, 00 TaI0
1 o Ofioates de Oraditg gaca Micraempross < 0000
g £ : : edite pars Prquela fmpress o N 2300
o Legal Naocional e tnteena al gue raguls of cesge de LATET ¢ su gestion o travéy
stemae desdministracion des Biosgo o wyads de Acives y de fs Rnancacon ast S RN ERRESEY A
Terorisme (A RLART) — d . e

ko Creditioe, Tecmeat do Becuparanion, 1 Samvin

G R
gara de fa demanda o2 a3 M 5] 2. FA00 ERFE AT
A2.300:04

= Loz : =] I vt [ETASEL I [T EILRIRY, (A TSNS 1| STt RN IoH DUPSIEY e ek by

Ny e ber : o B SR I Aeokm .

1) Povgrade Eapadial § BO6 A g 17 1% 57, 50030

e | 4,090,432 4,054 17 40541 L7 SUCC
i Programa de Fertalecmisnto tnstitucional a IMF B,ME .00 369084 235000,
Programa impulsa at Microerédita (segtn demandal . AR R N .00t £ 435000

 Consultora 1

_Consuitoria 3
Ui 4

284542

=1 e 5 . ":’..avlé.d_lz‘ i 5 ?S
o rsdear) 5RELRS
k! 15 B ) 2,545,4F SED A4
Lopisuitona 6 2 BAGA0 28R A0
B, Programa de Inclusion Financiera .00, .00 00 000 000 1,278.50 T 008 LATE50]  3.E00.00 b
LA : AT _ ! . o -~ : - 5.5 "
E *,
i propicen 7 Lare s i
tartadias 3 iWE 5 Sobre Bigagns, Praudes Reoupersaion, Atehodn 9 Clieps; e Eety Hett !I
TOTAL .00 0.00| 1201083 960184 714842 4007007 7096400 1834284 2113567 -15,621.42[ 1832284 27.280.57) 19000000
irz Lalle Homente He 883E Dolonia Escalon San Salvades B Sateader DA 12 3
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