
CONVENIO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y CAPACITACIÓN A INSTITUCIONES 

FINANCIERAS CON ATENCIÓN A LA MICRO, PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA SUSCRITO ENTRE 

LA FUNDACIÓN DE CAPACITACIÓN Y ASESORÍA EN MICROFINANZAS (FUNDAMICRO) Y EL 

BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR (BDES). 

NOSOTROS, por una parte, MARINA MÉLIDA MANCIA ALEMAN, de años de edad, 

Economista, del domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, con Documento Único de Identidad 

número , con Número de 

Identificación Tributaria 

actuando en nombre y representación, en su calidad de Directora Presidente y Representante Legal 

del BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR, que puede abreviarse BDES, Institución Pública de 

Crédito, del domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, con Número de Identificación Tributaria 

·, a quien se le 

denominará en el presente instrumento "BANDESAL o BDES", y por otra LETICIA CRISTINA RIVAS DE 

LOWY, de años de edad, Técnica en Administración de Empresas, del municipio de 

Panchimalco, departamento de San Salvador, portadora de mi Documento Único de Identidad número 

y con Número de Identificación Tributaria 

·• actuando en nombre y representación, en mi calidad de 

Directora Presidenta y Representante Legal de la FUNDACIÓN DE CAPACITACIÓN Y ASESORÍA EN 

MICROFINANZAS, FUNDAMICRO, del domicilio de la ciudad y Departamento de San Salvador con Número 

de Identificación Tributaria 

•, que en adelante se denominará "FUNDAMICRO", MANIFESTAMOS: 

CONSIDERACIONES PRELIMINARES: 

a) Que según consta en la Ley del Sistema Financiero para Fomento al Desarrollo, publicada en el Diario 

Oficial número ciento noventa y siete, Tomo trescientos noventa y tres, de fecha veintiuno de octubre 

de dos mil once, el BDES es una Institución Pública de Crédito, autónoma, la cual tiene como su principal 

objetivo promover, con apoyo financiero y técnico el desarrollo de proyectos de inversión viables y 

rentables de los sectores productivos del país, a fin de contribuir a: i) Promover el crecimiento y 

desarrollo de todos los sectores productivos; ii) Promover el desarrollo y competitividad de los 

empresarios; iii) Propiciar el desarrollo de la Micro y Pequeña y Mediana Empresa; iv) Propiciar el 
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desarrollo de las exportaciones del país; v) La generación de empleo; y, vi) Mejorar los servicios de 

educación y salud. 

b) Que para lograr lo anterior, el BDES ejecuta programas de desarrollo a través de entidades de apoyo, 

entre ellas FUNDAMICRO, apoyando en el fortalecimiento técnico y la gestión del conocimiento en las 

instituciones financieras que atienden a la micro, pequeña y mediana empresa y propiciando el acceso 

al crédito de este segmento empresarial. 

e) Que FUNDAMICRO con el fin de dar apoyo institucional a los objetivos planteados en la Ley del 

Sistema Financiero para Fomento al Desarrollo y al Plan de Gobierno, ha presentado a consideración 

del BDES el "Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitación a Instituciones 

Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa año dos mil dieciocho", el 

cual tiene como objetivo, propiciar una mayor oferta de servicios financieros por parte de las 

instituciones financieras con atención a la micro, pequeña y mediana empresa, el incremento de la 

productividad de las micro, pequeñas y medianas empresas y un mayor crecimiento de la economía en 

general. Para lograr lo anterior, el Plan comprende la ejecución de los siguientes proyectos: a) 

Capacitación especializada, b) Fortalecimiento institucional a IMF, y e) Inclusión Financiera. 

En virtud de lo antes mencionado, acordamos en celebrar el presente Convenio, el cual se regirá por las 

siguientes cláusulas: 

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONVENIO: 

El objeto del presente Convenio consiste en establecer las condiciones bajo las cuales se regirán las partes 

contratantes, estipulando los derechos y obligaciones que nacen del presente instrumento, el cual constituye 

la manifestación de voluntad de las partes. 

CLAUSULA SEGUNDA. OBJETIVOS ESPECIFICOS 

El presente Convenio tiene como objetivo específico que FUNDAMICRO ejecute y de seguimiento a los 

proyectos considerados en el "Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitación a Instituciones 

Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa año dos mil dieciocho" siendo los 

siguientes: a) Capacitación especializada, b) Fortalecimiento institucional a IMF, y e) Inclusión financiera. 
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El plan antes detallado tiene como objetivo: 

a) Elevar la capacidad operativa y técnica de las instituciones financieras y de otras entidades que 

apoyan a las MIPYME, para propiciar un mayor acceso a financiamiento de este segmento 

empresarial. 

b) Generar conocimiento en las Instituciones Financieras que atienden a la MIPYME, que permita la 

ampliación de la oferta crediticia hacia dicho segmento, de calidad y con enfoque de género. 

e) Desarrollar el Congreso Nacional de Microfinanzas en su XI edición, en la cual se dan cita la mayoría 

de instituciones del país. 

d) Apoyar el Programa "Impulsando el Microcrédito" que el BDES se encuentra desarrollando para 

atender a los sectores más necesitados de la población en El Salvador, acercando el acceso al 

crédito para el desarrollo de actividades productivas. 

e) Apoyar mediante Capacitación especializada al Fondo Salvadoreño de Garantías. 

El detalle de los proyectos que forman parte del "Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitación 

a Instituciones Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa", es el siguiente: 

,- ...... l.· Programa de Capacitación Especializada ·.' · . , ... , ·· ,t• 
. . . ···-· . :o:: .. '" < ;. . . . ·' .'' '" ,; .,. _., .,, . ' 

_,- _'\ 

a) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa- PIM 

b) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa 

e) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Pequeña Empresa 

d) Marco Legal Nacional e Internacional que regula el riesgo de LA/FT y su gestión a través del 

Sistema de Administración del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiación del Terrorismo 

{SARLAFT). 

e) Cursos abiertos especializados: i) Riesgo Crediticio, Técnicas de Recuperación, iii) Servicio al 

Cliente, iv) Finanzas, v) Seminarios Virtuales, etc. {dependerá de la demanda de las IMF's) 

0 Diplomado Formación Especializada para Oficiales Crédito Pequeña Empresa - FSG 

g) Diplomado Formación Especializada para Oficiales Crédito Pequeña Empresa- FSG 

h) Técnicas de Negación de Créditos para MYPES (Seminario Libre FSG) 

i) Técnicas Efectivas de Cobro (Seminario Libre FSG) 

j) Posgrado Especializado en Materia de Prevención de Lavado de Dinero y Activos y 

Financiamiento al Terrorismo PLDA/FT. 
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Consultorfas Especializadas (Diagnósticos Institucionales y Diagnósticos para Factibilidad de 

Regulación, Planes Estratégicos, implementación de metodologías crediticias, Recurso Humano, 

Diseño o revisión de Normas, Políticas y Procesos, Sistemas Informáticos, Herramienta de 

Crédito Agrícola y Herramienta de Recuperación, etc.) 

Consultoría Institucional (según demanda de IMF's) 

Consultorías Especializadas (Diagnósticos Institucionales y Diagnósticos para Factibilidad de 

Regulación, Planes Estratégicos, implementación de metodologías crediticias, Recurso Humano, 

Diseño o revisión de Normas, Políticas y Procesos, Sistemas Informáticos, Herramienta de 

Crédito Agrícola y Herramienta de Recuperación, etc.) 

111. Programa de lnclus.ión Financiera 

a) Congreso Nacional de Microfinanzas 

b) Análisis Financiero para Pequeña Empresa (Seminario FSG) 

e) Foros, talleres, cursos, etc. que propicien la inclusión financiera, principalmente cursos cerrados 

a IMF's sobre Riesgos, Fraudes, Recuperación, Atención al Cliente, etc. 

CLAUSULA TERCERA. PLAZO DEL PRESENTE CONVENIO: 

El presente Convenio estará vigente a partir del día de su suscripción hasta el treinta y uno de diciembre del 

año dos mil dieciocho, ambas fechas inclusive. Sin perjuicio de lo anterior, las partes convienen en dejar 

establecido un periodo de quince días adicionales, posteriores al vencimiento del presente convenio, para 

efectos de liquidación de éste. 

CLAUSULA CUARTA APORTES PARA EL DESARROLLO DE LOS PROYECTOS. 

a) Aportes del BDES 

El BDES aportará a FUNDAMICRO para la ejecución de los proyectos considerados en el "Programa de 

Fortalecimiento Institucional y Capacitación a Instituciones Financieras con Atención a la Micro, 

Pequeña y Mediana Empresa" antes mencionado, la suma de CIENTO NOVENTA MIL 00/100 DOLARES 

DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$190,000.00). La suma antes mencionada se entregará a 

FUNDAMICRO por medio de desembolsos parciales, de acuerdo a la ejecución de cada uno de los proyectos 

(Asistencias técnicas o capacitaciones), previa evaluación de seguimiento realizada por el área de Proyectos 

y evaluación financiera realizada por la Gerencia de Financias del BDES. 
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BANDESAL 

FUNDAMICRO podrá solicitar un anticipo de hasta el 50% del monto presupuestado para cada proyecto, y 

el restante 50% se cancelará al liquidar cada uno de los proyectos, previa evaluación técnica y visto bueno 

de la Dirección de Gestión del BDES y presentación de informes firmados y sellados de recibido y/o cartas 

de satisfacción emitidas por los usuarios de las asistencias técnicas y capacitación. 

b) Aportes de FUNDAMICRO 

Como contrapartida para la ejecución de los proyectos, FUNDAMICRO aportará al menos la cantidad de 

SETENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y TRES DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE 

AMÉRICA (US$71 ,853.00), provenientes de recursos de las entidades beneficiadas de los diferentes 

proyectos, aportes institucionales y/o de otros organismos que apoyan el Fortalecimiento Institucional y 

Capacitación a Instituciones Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa. 

CLAUSULA QUINTA. OBLIGACIONES DE FUNDAMICRO: 

FUNDAMICRO, por medio de su representante legal, se obliga a: 

a) Aportar en concepto de contrapartida para la ejecución de los proyectos derivados del presente 

convenio, al menos la cantidad de SETENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y TRES 

DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$71 ,853.00), de acuerdo con lo establecido 

en la Cláusula Cuarta del presente convenio. 

b) Cumplir con la ejecución de las actividades, de acuerdo con lo establecido en el documento anexo 

denominado: "Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitación a Instituciones 

Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa"; 

e) Presentar al BDES los Estados Financieros auditados del ejercicio anterior; 

d) Rendir informe escrito a solicitud del BDES, en donde se detallen los avances y metas alcanzadas de 

los proyectos. Dicho informe deberá ir respaldado con toda la documentación e información respectiva 

y firmado por el Gerente General o el( a) Presidente( a) de FUNDAMICRO. 

e) Brindar cualquier información adicional que el BDES le solicite, sobre los avances de los proyectos o de 

cualquier aspecto relacionado con éstos, sea directa o indirectamente. 

n Permitir al BDES, verifique la correcta utilización de los recursos otorgados mediante este Convenio, 

así como del aporte realizado por FUNDAMICRO, de acuerdo con lo establecido en la Cláusula Cuarta 

del presente convenio. 

g) Mantener una búsqueda permanente de otras fuentes de cooperación no reembolsable y además 

vincular su accionar con entidades de educación superior en el país, que le permita ampliar su alcance 

territorial y garantizar su sostenibilidad económica. 
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BANDESAL 

h) Presentar Estados Financieros al cierre del ejercicio fiscal los primeros veinte días del mes de enero. 

i) Cumplir las demás obligaciones derivadas del presente convenio. 

CLAUSULA SEXTA. OBLIGACION DEL BDES: 

El BDES, por medio de su representante legal, se obliga a realizar el aporte establecido en la cláusula Cuarta, 

previa autorización de la Dirección de Gestión. 

CLAUSULA SEPTIMA. SEGUIMIENTO: 

El BDES a través de la Dirección de Gestión dará seguimiento y evaluación técnica a las actividades 

establecidas en el "Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitación a Instituciones 

Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa", y a las demás obligaciones 

estipuladas en el presente Convenio. 

OCTAVA. CESIÓN DEL CONVENIO Y/0 SUBCONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS: 

FUNDAMICRO no podrá de ninguna manera ceder o traspasar bajo ningún título los derechos y obligaciones 

adquiridos por el presente Convenio. 

CLAUSULA NOVENA. INDEPENDENCIA: 

Las partes acuerdan que cada una de ellas es independiente y autónoma la una de la otra y nada de lo 

expuesto en este Convenio será considerado o interpretado de manera: (a) que crea una sociedad, empresa, 

o cualquier tipo de asociación, (b) que cause que éstas sean responsables de cualquier manera por las 

deudas, responsabilidades u obligaciones de una u otra, (e) que constituye a cualquiera de sus empleados o 

funcionarios, como empleados, funcionarios o agentes de la otra parte, entre otras. 

CLAUSULA DECIMA. DIVISIBILIDAD DEL CONVENIO: 

Si algún pacto o disposición de este Convenio fuese considerado nulo o no exigible por algún tribunal arbitral 

o judicial que tenga jurisdicción sobre la materia, los pactos o disposiciones remanentes quedarán vigentes 

y surtirán efectos. Cualquier pacto o disposición de este Convenio que sea considerado nulo, inválido o no 

exigible, solo en parte o en grado, permanecerá vigente y surtirá sus plenos efectos en la medida en que no 

se considere nulo inválido o no exigible. 
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BANDESAL 

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD: 

Las Partes expresamente se obligan a mantener el presente Convenio en forma confidencial así como toda 

información y/o documentación derivada directa o indirectamente del mismo, también se mantendrá 

Confidencial toda información no pública y que se designe como confidencial, o que, por la naturaleza de las 

circunstancias, deberán ser tratadas como confidenciales y no utilizarán dicha Información Confidencial 

excepto para los fines y objeto del presente Convenio, sin embargo cada parte puede revelar los términos y 

condiciones de este Convenio a sus consultores legales y financieros inmediatos, como les sea requerido 

durante el giro ordinario de sus negocios. Las partes deberán dedicar y tomar las mismas precauciones que 

tomarían para proteger su propia información confidencial y elaborar las normas de confidencialidad 

aplicables a sus empleados relacionados con este Convenio. Las partes no podrán revelar la Información 

Confidencial excepto cuando ésta sea requerida por orden judicial en el esclarecimiento de un delito, siempre 

y cuando la parte que sea requerida para hacer la revelación notifique oportunamente a la otra parte de tal 

orden. Las partes notificarán por escrito a la otra en forma oportuna al descubrir cualquier uso o revelación 

no autorizada de Información Confidencial, y cooperarán entre sí, en toda manera razonable que asista a la 

parte que reveló la información, para recuperar la posesión de tal Información Confidencial y evitar que en el 

futuro se haga uso o revelaciones no autorizadas de la misma. Las partes reconocen expresamente que el 

daño ocasionado por el uso inapropiado de la información confidencial podría no constituir un resarcimiento 

suficiente para las partes. La parte afectada podrá ejercer cualesquiera otros derechos o medios legales y 

ejercer las acciones que estime apropiadas ante los tribunales competentes. 

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. LEGISLACION SUPLETORIA: 

En todo lo no previsto en el presente Convenio, se estará a lo dispuesto y se aplicarán las disposiciones 

estipuladas en la Legislación salvadoreña vigente, en lo que fuere pertinente y aplicable. 

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CLAUSULA DE TERMINACIÓN DEL PRESENTE CONVENIO: 

El presente Convenio podrá ser resuelto o darse por terminado antes del plazo estipulado o de sus prorrogas, 

por las siguientes causas: a) Por mutuo acuerdo entre las partes, lo cual será notificado por escrito, mediante 

el cruce de cartas, dentro de los treinta días anteriores a la fecha en que se determina por finalizado; b) Por 

el incumplimiento de las partes de cualquiera de las obligaciones contenidas en el presente Convenio; para 

lo cual, la parte que considere que no se está cumpliendo debidamente el Convenio, comunicará a la otra, a 

efectos de corregir el incumplimiento. Si transcurridos treinta días después de notificado el incumplimiento 

este no ha sido superado se tendrá por finalizado el presente Convenio; y, e) Por cualesquiera causas de 

fuerza mayor o casos fortuitos tales como huelgas, guerras, terremotos, erupciones volcánicas, disturbios, y 
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otras causas fuera de control para las partes, ocurridos en el territorio de la República de El Salvador, que 

imposibiliten el desarrollo de las normales actividades. En este último caso, las partes podrán dar por 

terminado el presente Convenio sin responsabilidad alguna y el BDES será propietario de toda la información 

generada y tendrá su uso exclusivo. 

CLAUSULA DECIMA CUARTA. AMPLIACIÓN Y MODIFICACIÓN DEL CONVENIO: 

Las partes expresamente manifiestan que, de ser necesaria la ampliación del presente Convenio en el sentido 

que se incorporen nuevos proyectos, se cambie algún proyecto o se realicen actividades adicionales, 

solamente será necesario un cruce de cartas entre las instituciones participantes, las cuales pasarán, en su 

oportunidad, a formar parte integrante del presente Convenio. Así mismo, las modificaciones al presente 

Convenio se harán por el simple cruce de cartas entre los suscriptores. En las relacionadas cartas se definirán 

los nuevos compromisos u obligaciones que adquiere cada institución. 

CLAUSULA DECIMA QUINTA. DOCUMENTOS ANEXOS DEL CONVENIO: 

Forma parte integrante del presente Convenio, el anexo denominado "Programa de Fortalecimiento 

Institucional y Capacitación a Instituciones Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana 

Empresa, dos mil dieciocho", el cual se encuentra debidamente firmado y suscrito en todas sus hojas por 

las partes contratantes. 

CLAUSULA DECIMA SEXTA. COMPETENCIA Y JURISDICCIÓN: 

En caso de acción judicial proveniente del incumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente 

instrumento, ambos otorgantes, en el carácter en que actuamos, señalamos la ciudad de San Salvador como 

domicilio especial, y nos sometemos a la jurisdicción de sus tribunales. 

CLAUSULA DECIMA SÉPTIMA. ADMINISTRADOR DEL CONVENIO. 

Se ha designado por parte del BDES para darle el seguimiento respectivo al presente convenio a la lng. Etna 

Mabel de Soundy, del área de Proyectos. 
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En fe de lo cual firmamos el presente Convenio en dos ejemplares, en la ciudad de San Salvador, el día trece 

de marzo del año dos mil dieciocho. 

. .... ···· ·-----. .....______ 

) 

años de edad, Economista, del 

domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, a quien conozco e identifico por medio de su 

Documento Único de Identidad número 

, con Número de Identificación Tributaria 

·, actuando en nombre y representación, en su calidad de Directora 

Presidente y Representante Legal del BANCO DE DESARROLLO DE EL SALVADOR, que puede 

abreviarse BDES, Institución Pública de Crédito, del domicilio de la ciudad y departamento de San Salvador, 

con Número de Identificación Tributaria 

1, a quien se le denominará en el presente instrumento "BANDESAL o BDES", cuya 

personería al final relacionaré, y por otra LETICIA CRISTINA RIVAS DE LOWY, de años de 

edad, Técnica en Administración de Empresas, del municipio de Panchimalco, departamento de San Salvador, 

a quien no conozco pero identifico por medio de su Documento Único de Identidad número 

y con Número de Identificación Tributaria 

actuando en nombre y representación, en su calidad de Directora 

Presidenta y Representante Legal de la FUNDACIÓN DE CAPACITACIÓN Y ASESORÍA EN 

MICROFINANZAS, FUNDAMICRO, del domicilio de la ciudad y Departamento de San Salvador con Número 

de Identificación Tributaria 

•. cuya personería al final relacionaré; y en las calidades en que actúan, ME DICEN: Que reconocen 

como suyas las firmas y obligaciones contenidas en el documento que antecede, documento redactado, 
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fechado y firmado en la ciudad de San Salvador, en esta misma fecha y año, por medio del cual convinieron 

en celebrar un "CONVENIO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y CAPACITACIÓN A 

INSTITUCIONES FINANCIERAS CON ATENCIÓN A LA MICRO, PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA", el 

cual, se regirá por las cláusulas contenidas en el anterior documento que literalmente 
DICEN.·!IJUI11JJnJJJtmt~n»n»llnll»ll11111111»11""'mllii111JJWmJmmnnl1nnnmnmnnnnnntmn"~"""m"'mmnnnntmnn»llmmnmm.'/JIHII»'IJUJJJ""""'"'"'""IJ.!"IJ"r."m!nummnnnmmntmtut~"m 

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONVENIO: El objeto del presente Convenio consiste en establecer 

/as condiciones bajo las cuales se regirán las partes contratantes, estipulando los derechos y obligaciones 

que nacen del presente instrumento, el cual constituye la manifestación de voluntad de las partes. 

CLAUSULA SEGUNDA. OBJETIVOS ESPECIFICOS El presente Convenio tiene como objetivo específico 

que FUNDAMICRO ejecute y de seguimiento a /os proyectos considerados en el "Programa de 

Fortalecimiento Institucional y Capacitación a Instituciones Financieras con Atención a la Micro, 

Pequeña y Mediana Empresa año dos mil dieciocho" siendo los siguientes: a) Capacitación 

especializada, b) Fortalecimiento institucional a IMF, y e) Inclusión financiera. El plan antes detallado tiene 

como objetivo: a) Elevar la capacidad operativa y técnica de las instituciones financieras y de otras entidades 

que apoyan a /as MIPYME, para propiciar un mayor acceso a financiamiento de este segmento empresarial. 

b) Generar conocimiento en las Instituciones Financieras que atienden a la MIPYME, que permita la 

ampliación de la oferta crediticia hacia dicho segmento, de calidad y con enfoque de género. e) Desarrollar 

el Congreso Nacional de Microfinanzas en su XI edición, en la cual se dan cita la mayoría de instituciones del 

país. d) Apoyar el Programa "Impulsando el Microcrédito" que el BDES se encuentra desarrollando para 

atender a los sectores más necesitados de la población en El Salvador, acercando el acceso al crédito para 

el desarrollo de actividades productivas. e) Apoyar mediante Capacitación especializada al Fondo 

Salvadoreño de Garantías. El detalle de los proyectos que forman parte del "Programa de Fortalecimiento 

Institucional y Capacitación a Instituciones Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana 

Empresa", es el siguiente: 

:11 ~t~~r~m~t.~~~~!e~f~!i<~{gn,.e~~~~li.!f~~~a···.··t'-·;· ·. , ... · YJ .. · . ·· ;L{ ~:;{'¡-' · .: ..... ,, \ .· .: .,··; ... , 
·., ... '''" · ... > .. .. ·. . ·. , .. •· 

k) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa -PIM 

/) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa 

m) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Pequeña Empresa 

.. 

n) Marco Legal Nacional e Internacional que regula el riesgo de LAIFT y su gestión a través del 

Sistema de Administración del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiación del Terrorismo 

(SARLAFT). 
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o) Cursos abiertos especializados: ij Riesgo Crediticio, Técnicas de Recuperación, iii) Servicio al 

Cliente, iv) Finanzas, v) Seminarios Virtuales, etc. (dependerá de la demanda de las IMF's) 

p) Diplomado Formación Especializada para Oficiales Crédito Pequeña Empresa - FSG 

q) Diplomado Formación Especializada para Oficiales Crédito Pequeña Empresa - FSG 

r) Técnicas de Negación de Créditos para MYPES (Seminario Libre FSG) 

s) Técnicas Efectivas de Cobro (Seminario Libre FSG) 

t) Posgrado Especializado en Materia de Prevención de Lavado de Dinero y Activos y 

Financiamiento al Terrorismo PLDAJFT. 
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Programa Impulso al Microcrédito (según demanda) 

Consultorías Especializadas (Diagnósticos Institucionales y Diagnósticos para Factibilidad de 

Regulación, Planes Estratégicos, implementación de metodologías crediticias, Recurso Humano, 

Diseño o revisión de Normas, Políticas y Procesos, Sistemas Informáticos, Herramienta de 

Crédito Agrícola y Herramienta de Recuperación, etc.) 

Consultoría Institucional (según demanda de IMF's) 

Consultorías Especializadas (Diagnósticos Institucionales y Diagnósticos para Factibilidad de 

Regulación, Planes Estratégicos, implementación de metodologías crediticias, Recurso Humano, 

Diseño o revisión de Normas, Políticas y Procesos, Sistemas Informáticos, Herramienta de 

Crédito Agrícola y Herramienta de Recuperación, etc.) 

/11. Programa de Inclusión Financiera 

d) Congreso Nacional de Microfinanzas 

e) Análisis Financiero para Pequeña Empresa (Seminario FSG) 

~ Foros, talleres, cursos, etc. que propicien la inclusión financiera, principalmente cursos cerrados 

a IMF's sobre Riesgos, Fraudes, Recuperación, Atención al Cliente, etc. 

CLAUSULA TERCERA. PLAZO DEL PRESENTE CONVENIO: 

El presente Convenio estará vigente a partir del día de su suscripción hasta el treinta y uno de diciembre del 

año dos mil dieciocho, ambas fechas inclusive. Sin perjuicio de lo anterior, las partes convienen en dejar 

establecido un periodo de quince días adicionales, posteriores al vencimiento del presente convenio, para 

efectos de liquidación de éste. CLAUSULA CUARTA. APORTES PARA EL DESARROLLO DE LOS 
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considerados en el "Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitación a Instituciones 

Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa" antes mencionado, la suma de 

CIENTO NOVENTA MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$190,000.00). 

La suma antes mencionada se entregará a FUNDAMICRO por medio de desembolsos parciales, de acuerdo 

a la ejecución de cada uno de los proyectos (Asistencias técnicas o capacitaciones), previa evaluación de 

seguimiento realizada por el área de Proyectos y evaluación financiera realizada por la Gerencia de Financias 

del BDES. FUNDAMICRO podrá solicitar un anticipo de hasta el 50% del monto presupuestado para cada 

proyecto, y el restante 50% se cancelará al liquidar cada uno de los proyectos, previa evaluación técnica y 

visto bueno de la Dirección de Gestión del BDES y presentación de informes firmados y sellados de recibido 

y/o cartas de satisfacción emitidas por los usuarios de las asistencias técnicas y capacitación. b) Aportes de 

FUNDAMICRO Como contrapartida para la ejecución de los proyectos, FUNDAMICRO aportará al menos la 

cantidad de SETENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y TRES DÓLARES DE LOS ESTADOS 

UNIDOS DE AMÉRICA (US$71,853.00), provenientes de recursos de las entidades beneficiadas de los 

diferentes proyectos, aportes institucionales y/o de otros organismos que apoyan el Fortalecimiento 

Institucional y Capacitación a Instituciones Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana 

Empresa. CLAUSULA QUINTA. OBLIGACIONES DE FUNDAMICRO: FUNDAMICRO, por medio de su 

representante legal, se obliga a: a) Aportar en concepto de contrapartida para la ejecución de los proyectos 

derivados del presente convenio, al menos la cantidad de SETENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA 

Y TRES DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA (US$71,853.00), de acuerdo con lo 

establecido en la Cláusula Cuarta del presente convenio, b) Cumplir con la ejecución de las actividades, de 

acuerdo con lo establecido en el documento anexo denominado: "Programa de Fortalecimiento Institucional 

y Capacitación a Instituciones Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa"; e) 

Presentar al BDES los Estados Financieros auditados del ejercicio anterior; d) Rendir informe escrito a 

solicitud del BDES, en donde se detallen los avances y metas alcanzadas de los proyectos. Dicho informe 

deberá ir respaldado con toda la documentación e información respectiva y firmado por el Gerente General 

o el( a) Presidente( a) de FUNDAMICRO. e) Brindar cualquier información adicional que el BDES le solicite, 

sobre los avances de los proyectos o de cualquier aspecto relacionado con éstos, sea directa o 

indirectamente. ~ Permitir al BDES, verifique la correcta utilización de los recursos otorgados mediante este 

Convenio, así como del aporte realizado por FUNDAMICRO, de acuerdo con lo establecido en la Cláusula 

Cuarta del presente convenio. g) Mantener una búsqueda permanente de otras fuentes de cooperación no 

reembolsable y además vincular su accionar con entidades de educación superior en el país, que le permita 

ampliar su alcance territorial y garantizar su sostenibilidad económica. h) Presentar Estados Financieros al 

cierre del ejercicio fiscal los primeros veinte días del mes de enero. i) Cumplir las demás obligaciones 
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derivadas del presente convenio. CLAUSULA SEXTA. OBLIGACION DEL BDES: El BDES, por medio de 

su representante legal, se obliga a realizar el aporte establecido en la cláusula Cuarta, previa autorización de 

la Dirección de Gestión. CLAUSULA SEPTIMA. SEGUIMIENTO: El BDES a través de la Dirección de 

Gestión dará seguimiento y evaluación técnica a las actividades establecidas en el "Programa de 

Fortalecimiento Institucional y Capacitación a Instituciones Financieras con Atención a la Micro, 

Pequeña y Mediana Empresa", y a las demás obligaciones estipuladas en el presente Convenio. OCTAVA. 

CESIÓN DEL CONVENIO Y/0 SUBCONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS: FUNDAMICRO no podrá de 

ninguna manera ceder o traspasar bajo ningún título los derechos y obligaciones adquiridos por el presente 

Convenio. CLAUSULA NOVENA. INDEPENDENCIA: Las partes acuerdan que cada una de ellas es 

independiente y autónoma la una de la otra y nada de lo expuesto en este Convenio será considerado o 

interpretado de manera: (a) que crea una sociedad, empresa, o cualquier tipo de asociación, (b) que cause 

que éstas sean responsables de cualquier manera por las deudas, responsabílídades u obligaciones de una 

u otra, (e) que constituye a cualquiera de sus empleados o funcionarios, como empleados, funcionarios o 

agentes de la otra parte, entre otras. CLAUSULA DECIMA. DIVISIBILIDAD DEL CONVENIO: Sí algún pacto 

o disposición de este Convenio fuese considerado nulo o no exigible por algún tribunal arbitral o judicial que 

tenga jurisdicción sobre la materia, los pactos o disposiciones remanentes quedarán vigentes y surtirán 

efectos. Cualquier pacto o disposición de este Convenio que sea considerado nulo, inválido o no exigible, 

solo en parte o en grado, permanecerá vigente y surtirá sus plenos efectos en la medida en que no se 

considere nulo inválido o no exigible. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD: Las Partes 

expresamente se obligan a mantener el presente Convenio en forma confidencial así como toda información 

y/o documentación derivada directa o indirectamente del mismo, también se mantendrá Confidencial toda 

información no pública y que se designe como confidencial, o que, por la naturaleza de las circunstancias, 

deberán ser tratadas como confidenciales y no utilizarán dicha Información Confidencial excepto para los 

fines y objeto del presente Convenio, sin embargo cada parte puede revelar los términos y condiciones de 

este Convenio a sus consultores legales y financieros inmediatos, como les sea requerido durante el giro 

ordinario de sus negocios. Las partes deberán dedicar y tomar las mismas precauciones que tomarían para 

proteger su propia información confidencial y elaborar las normas de confidencialidad aplicables a sus 

empleados relacionados con este Convenio. Las partes no podrán revelar la Información Confidencial 

excepto cuando ésta sea requerida por orden judicial en el esclarecimiento de un delito, siempre y cuando la 

parte que sea requerida para hacer la revelación notifique oportunamente a la otra parte de tal orden. Las 

partes notificarán por escrito a la otra en forma oportuna al descubrir cualquier uso o revelación no autorizada 

de Información Confidencial, y cooperarán entre sí, en toda manera razonable que asista a la parte que reveló 

la información, para recuperar la posesión de fa/Información Confidenci 
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uso o revelaciones no autorizadas de la misma. Las partes reconocen expresamente que el daño ocasionado 

por el uso inapropiado de la información confidencial podría no constituir un resarcimiento suficiente para las 

partes. La parte afectada podrá ejercer cualesquiera otros derechos o medios legales y ejercer las acciones 

que estime apropiadas ante los tribunales competentes. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. LEGISLACION 

SUPLETORIA: En todo lo no previsto en el presente Convenio, se estará a lo dispuesto y se aplicarán las 

disposiciones estipuladas en la Legislación salvadoreña vigente, en lo que fuere pertinente y aplicable. 

CLAUSULA DECIMA TERCERA. CLAUSULA DE TERMINACIÓN DEL PRESENTE CONVENIO: El 

presente Convenio podrá ser resuelto o darse por terminado antes del plazo estipulado o de sus prorrogas, 

por las siguientes causas: a) Por mutuo acuerdo entre las partes, lo cual será notificado por escrito, mediante 

el cruce de cartas, dentro de los treinta días anteriores a la fecha en que se determina por finalizado; b) Por 

el incumplimiento de las partes de cualquiera de las obligaciones contenidas en el presente Convenio; para 

lo cual, la parte que considere que no se está cumpliendo debidamente el Convenio, comunicará a la otra, a 

efectos de corregir el incumplimiento. Si transcurridos treinta días después de notificado el incumplimiento 

este no ha sido superado se tendrá por finalizado el presente Convenio,· y, e) Por cualesquiera causas de 

fuerza mayor o casos fortuitos tales como huelgas, guerras, terremotos, erupciones volcánicas, disturbios, y 

otras causas fuera de control para las partes, ocurridos en el territorio de fa República de El Salvador, que 

imposibiliten el desarrollo de fas normales actividades. En este último caso, fas partes podrán dar por 

terminado el presente Convenio sin responsabilidad alguna y el BDES será propietario de toda fa información 

generada y tendrá su uso exclusivo. CLAUSULA DECIMA CUARTA. AMPLIACIÓN Y MODIFICACIÓN DEL 

CONVENIO: Las partes expresamente manifiestan que, de ser necesaria la ampliación del presente 

Convenio en el sentido que se incorporen nuevos proyectos, se cambie algún proyecto o se realicen 

actividades adicionales, solamente será necesario un cruce de cartas entre fas instituciones participantes, 

fas cuales pasarán, en su oportunidad, a formar parte integrante del presente Convenio. Así mismo, fas 

modificaciones al presente Convenio se harán por el simple cruce de cartas entre los suscriptores. En fas 

relacionadas cartas se definirán los nuevos compromisos u obligaciones que adquiere cada institución. 

CLAUSULA DECIMA QUINTA. DOCUMENTOS ANEXOS DEL CONVENIO: Forma parte integrante del 

presente Convenio, el anexo denominado "Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitación a 

Instituciones Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa, dos mil dieciocho", el cual 

se encuentra debidamente firmado y suscrito en todas sus hojas por fas partes contratantes. CLAUSULA 

DECIMA SEXTA. COMPETENCIA Y JURISDICCIÓN: En caso de acción judicial proveniente del 

incumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente instrumento, ambos otorgantes, en el carácter 

en que actuamos, señalamos la ciudad de San Salvador como domicilio especial, y nos sometemos a la 

jurisdicción de sus tribunales. CLAUSULA DECIMA SÉPTIMA. ADMINISTRADOR DEL CONVENIO. Se ha 
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designado por parte del BDES para darle el seguimiento respectivo al presente convenio a la lng. Etna M abe/ 

de Soundy, del área de Proyectos."""'""""""'Y yo, la suscrita Notario, DOY FE: 1) Que las firmas que aparecen 

al calce del anterior documento, son auténticas, por haber sido puestas de su puño y letra y a mi presencia 

por los comparecientes; 11) De ser legítima y suficiente la personería con que actúa la licenciada MARINA 

MÉLIDA MANGlA ALEMAN , por haber tenido a la vista: A) La Ley del Sistema Financiero para Fomento al 

Desarrollo, en adelante llamada "Ley del SFFD", contenida en el Decreto Legislativo numero ochocientos 

cuarenta y siete de fecha veintidós de septiembre de dos mil once y publicado en el Diario Oficial número 

ciento noventa y siete, Tomo número trescientos noventa y tres, de fecha veintiuno de octubre de dos mil 

once, vigente desde el diecinueve de enero de dos mil doce; la cual fue modificada en virtud de Decreto 

Legislativo número ochenta y tres de fecha diecisiete de agosto de dos mil doce, publicado en Diario Oficial 

número ciento cincuenta y cuatro, tomo trescientos noventa y seis de fecha veintidós de agosto de dos mil 

doce, por el cual se sustituyeron los artículos doce y diecisiete y se reformó el artículo veinticinco, todos de 

la indicada ley, relativos a la composición de la Asamblea de Gobernadores y de la Junta Directiva del BDES, 

incluyéndose además causales de remoción de algunos de los miembros de la citada Asamblea y causales 

de remoción de los miembros de la citada Junta Directiva; y se modificó nuevamente la Ley del SFFD en 

virtud del cual se intercaló un inciso segundo al Art. 66 de la referida Ley en el sentido de modificar el monto 

de los créditos a otorgarse a Asociaciones Cooperativas por Decreto Legislativo No. 18 de fecha 30 de junio 

de 2015, publicado en Diario Oficial número 117, tomo 407de fecha 30 de junio de 2015. En la citada Ley del 

Sistema Financiero para Fomento al Desarrollo, consta lo siguiente: a) según el artículo uno se crea el Banco 

de Desarrollo de El Salvador como una Institución Pública de Crédito, autónoma, de duración indefinida, con 

personalidad jurídica y patrimonio propio y que su domicilio es el que se ha mencionado; b) según el artículo 

dos, el Banco tiene como su principal objetivo promover, con apoyo financiero y técnico, el desarrollo de 

proyectos de inversión viables y rentables de los sectores productivos del país, pudiendo realizar los actos 

que se indican en la Ley del SFFD, particularmente en los artículos cuatro, cincuenta y cinco y en el setenta 

y cuatro; e) según el artículo dieciséis la dirección y administración del Banco estará a cargo de una Junta 

Directiva, la cual deberá cumplir con las atribuciones y funciones establecidas en dicha ley; d) según el 

artículo diecisiete la Junta Directiva estará integrada, entre otros, por un Presidente nombrado por el 

Presidente de la República para un período de cinco años; e) según el artículo veintidós, la administración 

directa de los negocios del Banco estará a cargo del Presidente de la Junta Directiva quien además ejercerá 

la representación legal del Banco, estando facultada para que en su nombre y representación celebre todos 

los actos y contratos en que aquel tenga interés, así como también para contraer toda clase de obligaciones, 

de conformidad a lo regulado en dicha ley, pudiendo delegar su facultad en 

teniendo que vigilar la marcha general del Banco y de los Fondos q ún el artículo cuatro 
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dentro de las facultades está la de otorgar actos como el aquí celebrado. B) Certificación expedida en la 

ciudad de San Salvador, el día once de junio del año dos mil catorce, por el Secretario para Asuntos 

Legislativos y Jurídicos de la Presidencia de la República, FRANCISCO RUBÉN AL VARADO FUENTES, de 

la cual consta que el once de junio del año dos mil catorce, fue emitido el acuerdo ejecutivo número setenta 

y cinco por el Señor Presidente de la República, quien en uso de sus facultades legales de conformidad a lo 

establecido en la Ley del SFFD, nombró a la compareciente a partir de dicha fecha, para el período legal de 

funciones que finaliza el día diez de junio del año dos mil diecinueve, Presidenta de la Junta Directiva del 

Banco, período que se encuentra vigente, habiendo rendido ya la correspondiente protesta constitucional; 

dicho acuerdo se encuentra publicado en el Diario Oficial número CIENTO SIETE del Tomo número 

CUATROCIENTOS TRES de fecha once de junio de dos mil catorce. C) Certificación extendida el día 

diecinueve de febrero del año dos mil diecisiete, por el Director Legal del Banco de Desarrollo de El Salvador, 

licenciado Boris Emerson Bonilla Villatoro, de la cual consta que en el Acta de la Sesión de Junta Directiva 

No. SIETE/DOS MIL DIECIOCHO celebrada el día dieciséis de febrero del año dos mil dieciocho, en donde 

se acordó en el Punto V autorizar a la compareciente al otorgamiento del presente instrumento; y, 111) De ser 

legítima y suficiente la personería con que actúa la licenciada LETICIA CRISTINA RIVAS DE LOWY, por 

haber tenido a la vista: A) Testimonio de escritura pública de constitución de la Fundación otorgado en esta 

ciudad a las dieciséis horas del día trece de mayo de mil novecientos noventa y nueve ante los oficios 

notariales de Roger Rafael Alfaro Araujo, de la que consta que la naturaleza de la fundación es una entidad 

de utilidad pública, apolítica, no lucrativa ni religiosa y auto sostenible, que su domicilio es el de San Salvador, 

y su denominación es la expresada; que dentro de su finalidad se contempla el otorgamiento de actos como 

el presente; que su nacionalidad es salvadoreña, que la fundación se ha constituido por plazo indefinido; que 

la Administración de la fundación estará confiada a una Junta Directiva integrada por cinco Directores 

Propietarios, la cual durará en sus funciones tres años; que la representación judicial y extrajudicial, y uso de 

la firma social con facultad para suscribir el presente convenio, corresponde al Director Presidente de la Junta 

Directiva y en caso de renuncia o ausencia del Director Presidente asumirá las funciones el Director 

Vicepresidente nombrado para dicho efecto; inscrito al número NUEVE del Libro CINCO de Fundaciones 

Nacionales del Registro de Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro que llevaba el Ministerio del Interior 

y mediante decreto treinta y dos el Órgano Ejecutivo de la República de El Salvador se declaró legalmente 

establecida la fundación, aprobándose en todas sus partes sus estatutos y ordenando la publicación en el 

Diario Oficial, el cual fue publicado en el Diario Oficial número doscientos dieciséis tomo número trescientos 

cuarenta y cinco de fecha diecinueve de noviembre de mil novecientos noventa y nueve; B) Testimonio de 

Escritura Pública de Modificación de la Fundación otorgada en esta ciudad a las quince horas del día cuatro 

de noviembre de dos mil cuatro, ante los oficios notariales de René Antonio Martinez Noyola, de la cual 
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consta que se modificó el artículo ocho, nueve, doce, trece, dieciséis, diecisiete, veintitrés, veinticuatro en 

relación a la composición de la fundación, las atribuciones de la Asamblea General, la Junta Directiva y del 

Auditor Externo, y rectificada mediante escritura pública otorgada en esta ciudad a las nueve horas del día 

veintidós de marzo de dos mil seis, ante los oficios notariales de René Antonio Martínez Noyola, del cual se 

rectificaron las frases Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro, y el número noventa y uno de la escritura 

antes relacionada, inscritas al número UNO del libro DIECISÉIS de Fundaciones Nacionales que al efecto 

lleva el Registro de Asociaciones y Fundaciones Sin fines de lucro, del Ministerio de Gobernación y publicado 

en el Diario Oficial número ciento treinta y cinco tomo número trescientos setenta y dos de fecha veinte de 

julio de dos mil seis, aprobada dicha modificación por decreto ejecutivo número sesenta y cinco emitido por 

el Órgano Ejecutivo de la República de El Salvador, de fecha siete de julio de dos mil seis, de la que consta 

que se aprobó la reforma de los artículos antes citados, y se ordena la publicación; C) Certificación de punto 

de acta de Junta Directiva emitida en la ciudad de San Salvador el quince de junio de dos mil diecisiete por 

la Directora Secretaria Ana Marina Menjivar de Carazo, de la cual consta que en sesión ordinaria de 

Asamblea General, celebrada el veintitrés de mayo de dos mil diecisiete, según consta en acta número 

diecisiete se acordó reestructurar la Junta Directiva con una vigencia del periodo que inició el día uno de 

febrero de dos mil dieciséis y terminará el treinta y uno de enero de dos mil diecinueve, siendo electa como 

Directora Presidenta la compareciente, inscrita al número CIENTO VEINTISIETE del Libro SESENTA Y 

CINCO del Registro de Órganos de Administración y otros documentos que acrediten la representación legal 

de las entidades que para tal efecto lleva el Registro de Asociaciones y Fundaciones sin fines de lucro del 

Ministerio de Gobernación; O) Certificación de punto de acta emitida a los veintitrés días del mes de enero 

de dos mil dieciocho por la Directora Secretaria Ana Marina Menjivar de Carazo de la cual consta que se 

encuentra registrada el acta número ciento veintiséis de fecha veintitrés de enero de dos mil dieciocho, en la 

cual se encuentra asentado el punto 111, de la cual consta autorización por parte de la Junta Directiva a la 

compareciente para suscribir el presente convenio. Así se expresaron los comparecientes, a quienes expliqué 

los efectos legales de la presente acta notarial, que consta de cinco folios útiles; y leída que les fue por mí 

íntegramente, en un solo acto ininterrumpido, la ratifican y para constancia firman conmigo en dos ejemplares 

originales de igual tenor y valor. DOY FE. 







Fundación de Capacitación y Asesoría en ~Jlicrof!nanzas (FUNDAM!CRO) 

"PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y CAPACITACIÓN A 

INSTITUCIONES FINANCIERAS CON ATENCIÓN A LA MICRO, PEQUEÑA Y 

MEDIANA EMPRESA AÑO 2018,. 

La Fundación de Capacitación y Asesoría en Microfinanzas (FUNDAMICRO). 

presenta a consideración del Banco de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL), 

la propuesta del "Programa de Fortalecimiento Institucional y Capacitación a 

Instituciones Financieras con Atención a la Micro, Pequeña y Mediana 

Empresa" a ejecutar durante el año 2017, el cual se enmarca en el objetivo central 

del Plan de Gobierno para el periodo 2014-2019 que dice: "Construir una sociedad 

equitativa, incluyente y tolerante en donde exista la equidad de género y en la que 

los derechos de toda la población, con especial énfasis en los grupos en condiciones 

de vulnerabilidad, sean respetados. El aporte del Gobierno para concretar esta 

apuesta será la implementación del Sistema de Protección Social Universal y la 

definición y ejecución de una política integral de asistencia social. Ambas políticas 

estarán fundamentadas en el enfoque de derechos, que contempla beneficios para 

las mujeres y los grupos poblacionales en condiciones vulnerables. Asimismo, el 

Gobierno se compromete a promover la participación de las mujeres en todos los 

ámbitos de la vida nacional". 

Presentación de Proyectos 2018: 

FUNO/AMICRO presenta el "Programa de Fortalecimiento Institucional y 

Capacitación a Instituciones Financíeras con Atención a la Micro, Pequeña y 

Mediana Empresa", conformado por 3 áreas de acción: a) Capacitación 

especializada, b) Fortalecimiento institucional a IMF, y e) Inclusión Financiera . 

Ira Ca!le Poniente llo.385ü. Colonia f.scalón. San Sawador. [l Salvador r. A. 2 

Correo electrónico· fundam1cru~;lundamicro.net 





Fundación de Capacitación y Asesoría en M icrofinanzas (FUNDAMICRO) 

instituciones Microfinancieras. Se pretende capacitar 28 ejecutivos de 

las IMF's que forman parte del Programa Impulso al Microcrédito de 

BANDESAL. 

b) Escuela Técnicas de Oficiales de Crédito para Microempresa: Se 

prevé desarrollar una Escuela de Oficiales de Crédito para el Sector 

de Microfinanzas, con el propósito que tos participantes adquieran 

conocimientos y herramientas que les permitan ser más competitivos 

en el desempei'ío de las actividades como analistas de créditos y que, 

además , con lleve a la profundización en la atención de la 

microempresa por las instituciones Microfinancieras. Se pretende 

capacitar 25 ejecutivos de las IMF·s de El Salvador. 

e) Escuela Técnica para Oficiales de Crédito para Pequeña 

Empresa. El objetivo central de este Diplomado, es que los 

participantes conozcan ias características operativas y los 

conocimientos necesarios del proceso y administración del créd ito 

para la pequeña empresa, lo cual permita una mayor y mejor atención 

crediticia a dicho segmento. La meta es capacítar al menos 22 

oficiales de crédito para pequeña empresa. 

d) Marco Legal Nacional e Internacional que regula el riesgo de 

LAJFT y su gestión a través del Sistema de Administración del 

Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiación del Terrorismo 

{SARLAFT): Este seminario estará enfocado en el marco legal 

relacionado a la gestión integral de riesgo de Lavado de Actívos y 

Financiación al Terrorismo, la meta es fortalecer las capacidades a 20 

personas representantes de instituciones financieras. 

e) Cursos abiertos especializados: i) Riesgo Crediticio, Técnicas de 

Recuperación, iii) Servicio al Cliente, iv) Finanzas. v) Seminarios 

lr·a Galle Pnnien!e l~o.3856. Golonia fscaiún. San Salvador El SiJivadur. CA 
Correo electnln,cn. f undamu;rni'ffundar.ucrn,nel 
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financiamiento al terrorismo en materia de lavado de dinero, para 

evaluar su impacto y aplicación en las entidades fínancieras ; ii) 

Fortalecer los programas anti lavado, para evaluar los controles 

internos establecidos en el conocimiento del cliente, del empleado y 

los grupos de interés, y íií) Estudio pormenorizado de los instrumentos 

y herramientas técnicas que se deben aplicar en el ejercicio de las 

tareas involucradas en la Prevención y Control del Riesgo de Lavado 

de Activos. Con este Diplomado se pretende especializar a 20 

ejecutivos. 

11 . Programa de Fortalecimiento Institucional a IMF: 

Desarrollo de al menos 11 consultorías especializadas puntuales, de acuerdo 

con necesidades detectadas en los planes de visita permanentes que 

desarrolla FUNOAMICRO y solicitudes de las instituciones financieras, 

relacionada a mejorar la atención al sector, al fortalecimiento lntemo de la 

institución, a la diversificación de la oferta de servicios crediticios , a la 

adopción o mejora de normativas y regulaciones, a desarrollar o fortalecer 

sistemas informáticos para el sector. Dentro del desarrollo de consultorías 

especializadas podemos mencionar: Diagnósticos Institucionales y 

Diagnósticos para Factibilidad de Regulación. Planes Estratégicos, 

implementación de metodologías crediticias, Recurso Humano, Diseño o 

revisión de Normas, Políticas y Procesos, Sistemas Informáticos, 

Herramienta de Crédito Agrícola y Herramienta de Recuperación, etc. 

Este componente se divide en 2 áreas: 

5 consultorías Especializadas para el Programa Impulso al Microcrédíto, 

en este componente la entidad beneficiada no deberá aportar 

contrapartida. 

lnJ. Calle Poniente tlo.385G. Golon1a f.scalón. San Sa!v<.dor. E! S~lvador G A. 6 
Cmno electrónico. fundamicroi~lundamicru.rret 
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6 consultorías Institucionales Especializadas de acuerdo con la demanda 

de las IMF 's. 

111. Programa de Inclusión Financiera : 

Mediante este componente se desarrollará el XI Congreso Nacional de 

Microfinanzas y 3 eventos abiertos de capacitación especializada que 

propicien la inclusión financiera en el país, como: talleres, seminarios, cursos 

cortos, capacitaciones virtuales, congresos, divulgación de mejores prácticas 

y asistencias técnicas dirigidas a instituciones financieras orientadas a 

apoyar a !a microempresa. Se prevé capacitar al menos 400 funcionarios de 

instituciones financieras y representantes de micro y pequeñas empresas. 

Este componente se divide fa siguiente manera: 

a) XI Congreso Nacional de Microfinanzas en donde asistan 300 

ejecutivos del sector. 

b) Análisis Financiero para Pequeña Empresa (Seminario FSG): dirigido 

a 50 ejecutivos de entidades usuarias del Fondo Salvadoreño de 

Garantías. 

e) 2 foros, talleres, cursos, etc. que propicien la inclusión financiera, 

principalmente cursos cerrados a IMF 's sobre Riesgos. Fraudes, 

Recuperación. Atención al Cliente, etc .. con la participación de 50 

ejecutivos. 

De !os tres programas antes descritos. los eventos o consultorías que estén dirigidos 

a entidades ejecutoras del Programa Impulso al Microcrédito o usuarias del 

Fondo Salvadoreño de Garantías, no se les solicitará el pago de con tr·apartida. 

Ira. Calhr Po1;iwte tlu 3856. Colonia [s¡:allirl San Sal~ildor. El Sa~'atlor·. CA. 
Corr·eo elettr!inico. fund~micm[ilundamM:ro net D 
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Resumen Resultados Esperados: 

a) PROGRAMA DE CAPACITACIÓN ESPECIALIZADA 

Desarrollar 12 Cursos especializados de Capacitación , en la cual participen 

al menos 350 personas del sector mícrofinanzas, sector financiero, del 

Programa Impulso al Microcrédito. del Fondo Salvadoreño de Garantías. 

consultores y entidades vinculadas al desarrollo de las MIPYME. 

;• -;->.::~ 

l. PfQQtaiJla ··aé;qap~~ita.cJón.Especjalizé,ld~ · . · :.No. J. Personal 
... .•.. . ,. . . . ·;. ... ,., . . .,;,:.. . . .. .. . Eventos Caf)acitad 

a) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para 1 i 
Microempresa- PIM ¡ 1 

1 
28 

1 b) Escuela Técnica -~-Oficiales d~-Crédito para] 
1 

r-
2
-
5
--l 

1 J\1icroempresa ' 

I ..... C)E~~uefa -Técnf·~~ d~- Ofici~fes d~ Crédtto para Pequeña f 
1 

¡ 
22 

Empresa ! 1 

1
~----d)M';;;-L.·eg;¡-Ñacio~~-~ e 1n·t-ernac1ona1 que regula el riesgo j r----

de LAiFT y su gestión a través del Sistema de 1 j 20 
Administración del Riesgo de Lavado de Activos y de la 
Financiación del Terrorismo (SARLAFT). 1 _J 

1 

e) Cu~;-os abiertos especializados: l) Riesgo Crediticio. 1 
Técnicas de Recuperación, iíi) Servicio al Cliente, iv) 

3 
1 

75 
!~Finanzas, v) Seminanos Virtuales, etc. (dependerá de la _¡ 

demanda de las IMF's) 1 
1 

·-·- - - ------·- ------·--------- ·- -------t---- ·-----1 
f) Diplomado Formación Especializada para Oficiales Crédito 1 ¡ 30 1 

Pequeña Empresa - FSG 1 1 - .. 1 

• 1 -----------1 
g) Diplom~do Formación ... Especializada para Ofi~iales ~--1-T 30 

Pequena ~~pr~~.~- rSG. _____ . __________ 1 ----~-------
h) Técnicas de Negación de Créditos para MYPES 1 ¡ 50 (Seminario Ubre FSG) 

1 l l·-i) __ ~_:cn~ca~~ctivas_ de Cobro (Semin~:io Libr~~~2 ___ 1 1 50 ! 

L
· ¡·) Posgrado Especiaiizado en Materia de Prevención de ¡--------~----·----·--·~ 

Lavado de Dinero y Activos y Financiamiento al Terrorismo 1 
1 

20 
1

. 

PLDAíFT. 
----------------···-··--··- r .L.·-------~ 

l _____ !O!~LE~-------------------- 1 12 ! 350 1 

--------- ----------------·--···-----·----·--·--··----------
Jro. Lui!c Poniente !lo.3855. Golonia Escaion. San Salvador [1 Snlvador. CA 8 
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b) PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL A IMF 

Desarrollar por lo menos 11 Consultorías Especializadas . 
. 

11. Programa de fcH1atecimiento InstituCional a JMF 
r------··-----·---------·-·----~-----------··-~··--·--· --·----· 

Programa Impulso al Microcrédito (según demanda} 
1 

Consultorías Especializadas (Diagnósticos Institucionales y 

! Diagnósticos para Factibilidad de Regulación, Planes Estratégicos, 
implementación de metodologías crediticias. Recurso Humano, 1 

Diseño o revisión de Normas, Políticas y Procesos, Sistemas 
l 
1 

Informáticos, Herramienta de Crédito Agrícola y Herramienta de 

1 
Recuperación, etc.) 

Consultoría Institucional (según demanda de IMF's) ¡ 
Consultorías Especializadas (Diagnósticos institucionales y 

1 Diagnósticos para Factibilidad de Regulación, Planes Estratégicos, 
implementación de metodologías crediticias, Recurso Humano, i 

Diseño o revisión de Normas. Políticas y Procesos, Sistemas 
informáticos, Herramienta de Crédito Agrícola y Herramienta de 
Recuperación, etc.) 

i 

TOTALES 

e) PROGRAMA DE INCLUSIÓN FINANCIERA 

Núméro.de · . 
Consultorías 

5 

6 

11 

A través de la realización de Foros, talleres, cursos, e tc. que propicien la 

inclusión financiera. capacitar al menos a 400 representantes de instituciones 

financieras y de micro y pequeñas empresas, del total 50 personas 

pertenecientes a entidades del Fondo Salvadoreño de Garantías. 

111. Programa de Inclusión Financiera Ev~~tos fPer~~~as 
a) Congreso Nacional de Microfinanzas t 1 i 300 

------·· . ···---·-··-·---·----··-·-·-··-·-·-··----L-==1=--
b) Análisis Financiero para Pequeña Empresa (Seminario ¡· 1 50 

FSG) 1 

-·--e) -F~~~~~~~e~es:- cu-rsos, etc. que pr;;icien ~-~~lusión T--- ~--~-;;---
financiera, principalmente cursos cerrados a IMF·s sobre 1 2 l 
Riesgos, Fraudes, Recuperación, Atención al Cliente, etc. ! l -····· ·---- ---·---··-------·-------··--- rorACe_s _________________________ t ____ 4 ______ ! 4oo __ _ 
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PRESUPUESTO GLOBAL: 
¡·--------·--·~----- - --- r-·------·------~-·--·-.. - ------·--.. --
1 

Meta Ti.podi! 
M~ta 

No de ReCU!'SOS 
tompo"'!nte Pel'5onas 

BANDESAll 
% 

Eventos eví!nto Horas i Capacitadas 
1 

ss.4oof- 11% 
,..........-
¡t. Programa de Caeacitadón Eseecia!lzada l2 350 496 

a) Es cut~! a T t.>CniCi• de Oíicmi~s de Crednü PAm M ,croempr¿sa Pll\rl '· :. · 1 Q¡pfl)f'!'!ii~O 111 JOS 153~ 
V) i:sC\Jt:la fe¡,;,ruca de Of;c1ah~s d-e Cr~<!st() P.)•(l ~ ... 'l, .. r"Oempr • .:-s<J L:o l Optorn~do 25 108 a.ooo 
e} Es.cw~J 11- T.f.(oir~ d~ Ofiri~l~s d~ Crejito p~u'J PNlh.:ofia Em~sa · h l O-plomado 22 56 5:.600 

d} Man;o \.#:~gel! l'la<::or.al ~ intefnl<:.lonal q~..~e regula ei nttsgo de lA/H y 5ll gi..?Stló~, a tr.1vf$ 

d~l Si.,.reom:> de Adm~n~)t:aclón de-l R;il-"SftO úe Lavado dP. A~TIVO'> y de l..; ~ü,ancld<:tOn dt?l 1 1 1 ~mi('.Anv 1 .w 1 lú 1 4.0001 
f:.! I IOÚS!""IO (S.6.RtAFT~ 

e) Cur~os <tbu~rtos e->¡,>e(.;¡aht!Jdo:s. . ~} Rt~sg,v C:-edltiClO. Této!Cils de Recup~r.+CIOI":, m¡ 

St!fVICi-o al Cli-.!ttte, !~} tin;~ru.:r>, V'~ s~mtn~rivs Virtu,:~.¡~s. ct.; (depe>'~dt:r.:i ót: l;¡ 6.-:m.Jm.tJ de 3 $etr";t.Jrios. 7> H a. t~ol 
l~s IMFs) ·-"' 
t[ f>:plvm;ldo fcx~n\\('cor. tspc•:':.lhZ~11J¿J po)t;J 0fh~:,t1t1:-o Crtd1t-.;1 f:\~qts~ffa frnpte~ol F=SG . . ,, l D~pii7mado 30 .to 

""~ g) fJ1p-iomado I=OI''Mí)CIOn i$9f!C¡ah.:."da p.va Of!(JJle\ Cni",::!~to P~qw~ im~r~''i-J. fSG '~; 1 Oiplom1do 30 40 10,650 

n) T!!<:t:;<:aS ~ Nc~gO,IO!l de Cre~HO$ PJid MYPt!l {SCmtAo:ltiO t.bw FSGJ: t Semii\t)no so S ~.300 

~) Te<;r.l <:ll~ ~fect:v¡;;~ df.• Co.Oro ($(.)-minano Libre fS.C 1~; ' ¡ l Sem•Pario so S 4,3(JC 

!JJ Pc:()grado f:sp{'ln.:l:ll.ado e'\ Mi.H~;.?II.) de P~·~vefl.Cú.1o do t,:~v:).do ('!~ Ow.ero )' A'tivo') '' 
1 D•plom3dc 20 88 17,500¡ 

lFmancwnlcnto di l"en'Qri:Sil\0 PtO!,/ñ' ,)! . . 
!n. PrQ¡lrama de Fortalecimiento lnstltuc:lonal aiMF 11 83,651_ -¡Programa Impulso al Microcrédíto (según demanda} 

! Consuttorfa), E'sptd~Ucadas (Di<l¡Jnós\•~o~ liutltt~(10+~ Ie~ y O•.lS"'OS~!(.O$ p.t~ra Fa~_t1bliidtJd 
d1." Re:gu:<;(¡Qf~ . PIJn1~S t>UJ{~~JClli, irnpi~me~t;:.C¡Of'! d0 Oie!O'dologias af:di tl<:13~. ~C('UGO 

1 :. 1 ( on::.ol~mif.ls J ¡ ¡ 4·;,soc¡ 
~+;m;mo, Oi:>e>rlo o WYisi.;j.n de No~na-;. . ?C.lliuc.l~ y P!oce~os., S:stk'!rna:> lr>for"'HJiH:.os. 

Her~alrdl,lltJ de C .. etii!O A~r:,Ot.¡t y HerranuenUI ct~ Rec\tp?<atl(rl'\, ~te ) • '-) 

CoMultoria tn•titudonal tseg<in <f•mand• de IMF' >) 
-con:aultorias E$pt.•ciatitada:t (.(>i,t8JJ<>.)lJCO$ tnst;rll{.i011;.)Jt:5 y Oi.;gná:;t~<:~ p&rt¡ F .. -tl-tiCihd~d 

de Re~ui,1Ctón. Pla('t~ttS f.st.r:n·¿;_;K'O), lmf)~ef'r\t'!r.tal.."ion d.¿ m.eíoú.olog1a5 {fediUCl.:IS, R.e( utso 
1 (\ 1 Con~~lin>' ías 1 1 1 3~,1S!I 

Ham.'H\0., Oi~~~H~~ O .-.. ) •Ji$1()'1 d~ NMI'nit$, Pofit1C<L; y Prc-ceso~. $1~tcñ~h loforrf'.atH:o~ . 

Hí?i:TJ(n¡o?ntJ d~ C:~GH~ A~ncoíJ ... tk··~al"'tn•nl.d do RlltiJE:erar.IOI\ t'~C J ., .. •: 

' 111. Programa de lnduslón Fínanciera 4 400 32 17,853 
a; Coriire-so "JaCII.'ln<'IJ de ~-~":crcfmanz.as. :: t·. 1 Cons:n~s.o 300 S ll.OOO 
b~ Anáhli~ Ftn.:tr1c·e1o i>J~J PeQuellcl (m¡Xe~;CJ {Semif".ar::..~ fSG )~ l SezN:13fH> so S 4.30C 

q foros, tdlien:s. c~.;rst.J.s, etc. qJe íJrv~:~it ! ~ \.'1 Ha:.lusiol'l f •'!<)fRitra pnr~ipa!rnerr...;: <.ur>o> ¡ S.t"t'r\H\>ItiQ SO ló 2.SS3 
<:Nr.aóQS ;) li'viFs ')Ui>fl';' R1es~O!l, ~r3udt:"~ RC(t.Jf..era<:,ón, At~ru.:.tón tt! C11e~t€:. ~tC': ~ i 

TOTAl 750 528 190,000 

Fundación de Capacitación y Asesoría en Microfinanzas 
1ra Gane Pon1enle. No Z856. Co!on1a Escaion 

San Salvador. El Salvador. C.A 
Te!. PBX (503)2511·7100. Fax (503) 2245-4723 

E.maU: t~1J:dd:'l'•sf'r' ..... t:Dt:_;nC~q>¡G_\Q .-1et Pagma Web ~~\':IV-' .t!a\tH<nl<:tC.~·•ru. 
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NOTAS: 

E;.cuela s,e desarrollará en Centro de FormaCión BANDESAL. emnarca<:la en el Programa \mputso al Mrcrocré<lito. no se cobrara contrapartida a las IMF's ele acuerdo con 
indicaciones de BANDESAL 

:? Esla escuela se desarrollará como un Drplornado ab,erto. en el Centro de Formacion BANOESAL. se cobrara corrtrapartida a tos participantes 
3 Esta escuela se desarrollará como un Dtplomado abierto. en el Centfo de Formacrón BANDESAL, se cobrara contrapartida a los participantes. el costo del consultor por ser ;erna 

mas especializado es más caro 
4 Este Seminario de 16 !'lOras que Hene corno ob¡etivo establece¡ bases y proced1m1entos para uso de matrices de nesgo ae acuerdo con estanctares rntemac•onales y la regulac1on 

interna en rnater1a de l.NFT, requerimiento legal de la Ley do Lavado de Dinero, a desarrollar en el Centro de FormaCion de BANDESAL con Consultores Especializados en el 
tema 

5 Seminano a desarrolla¡ en el Centro de fom1acion BANDESAL en ternas corno i) Riesgo Crediticio. Técnicas de Rec~•peración. i1i) Servido al Cliente. iv) Finanzas, v) Seminanos 
Vrrtuales, etc.. podran exrstrr cambiOS de acuerdo con la deman<la de las IMF s 

6 Diplomados Especializados para Oficiales oe Credito de Pequeña Empresa a desarrollar para el Fonoo Salvadoreño de Garantías FSG 
7 Seminarics qt•e se 1mpar!irán a las intermedia1ias usuarias del foncto Sa!vadore,~o de Garanuas 
8. El Posgrado es desarrollado en alianza con la Untversidad José Matias Delgado. desarrollo por un equipo de constlltores especialtz.ados 
9. Estas consu!lonas estan enrnarca<las en el Proyecto lrnpuiso al MIC!OCiédi!o. de acuerdo con indicaciones de BANDESAL no se cob1ará conllaparMa a las II•1Fs. 
'lO. Se pretende desarrollar al menos 6 consu!lonas espe-cializéldas 
11, El obietivo del Congreso es desarrollar temas de innovación y de actualidad año con año es por eso la sohc•lud óelmcremento del10% en relac1ón con el2017 (12) En este rubro 

se presenten realizar seminanos abiertos o cerrados sobre ternas de R1esgos. Fraudes. Lavado de Dinero. Recuperación. Colccaoón, Atenc16n al Cliente. eic. de acuerdo con la 
demanda de las IMF s 

OTRAS OBSERVACIONES: 

a) El aporte de BANOESAL pz1ra e! afio 2018. sufno una d1srrunuc,ón del 8 76% 
b) En el afio 2017 se ilpoyó el Programa Impulso al Microcrédilo y Fondos Salvadoreño de Garantias fue de un rnonto de US$45.680.50, para el año 2018 el apoyo al Programa y al 

FSG será por un l))onto proyectado de US$99.000. un incremento del 116 73'Yc. en re1ac1on con el af\o antenor y un porcentaje de 52.11% del Convenio Global para apoyar !as 
actwidades del Programa Impulso al M1crocréd1lo y el FSG. distnburdos de ia mguien\e manera 

• Programa Impulso al Mlcrocrédilo. 34. 11% 
• Fondo Salvadorerio de Garantidas FSG 18 00% 

e) En cuando al numero de Eventos de Capacaacron Especializada. en el presupuesto 2017 se esiablecian al menos 11 eventos a desarrollar. para el año 2018 se establecen ·12 
eventos. considerando el apoyo al Programa Impulso al Microcred110 y al Fondo Salvadoreño de Garantia, el monto del convenio para esta área aumenta un 31.28% (Recursos 
B.t>,NDESAL + Contrapartida IMrs) 

d) En cuando al componente de consulto1ias especializadas el presupues.to 2017 eslablecia desarrollar al menos 14 consultorias especializadas. para e! año 2018 se establecen 11 
consoltorias especializadas. 5 para el Programa Impulso a! Microcréd•to y 6 para otras entidades, una dismlnuc¡ón del monto del Presupuesto del 50 86% en relaCión con el año 
2017 {Rewrsos BANDESAL + Contrapartida IMFs) 

e) En Educac1ón Financie1a. ex•ste una diSffilnucion del presupuesto comparado al 2017 en un porcentaje del 5.76% (Recursos BANDESAL- Contrapartida IMFs) f. El promedio 
general de con!rapart1d¡¡ de los úl!tmos 4 at'los es: 

2014· 28% 
2015. 38% 
2016 38% 
2017. 34% 
2018· 27% (baja porque el 52 11% del monto es para apoyar el Programa Impulso al Microc.redilo y al Fondo Saiva\ioreflo de Garantías. no se traslada cobro de contrapartida 
a las IMF's) 

________ , ______________ _ 
Ira. f.a11~ Poniente »o 38~S tolon•a íscaion San Sa!-.<?.dar ti Salvado1' U 

Corre¡; electrlimw. f undam1crof.~.fundam<cra.net 
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