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Convenio de Fortalecimiento Institucional y Capacitación a 
Instituciones Financieras con atención a la Micro, Pequeña 

y Mediana Empresa año 2019 
 
 
 

I. ANTECEDENTES 
 

En sesión de Junta Directiva No. 03/2019 del BDES de fecha 25 de enero del 2019 se autorizó la 

suscripción del Convenio de Cooperación entre el BDES y FUNDAMICRO para ejecutar el 

“Convenio de Fortalecimiento Institucional y Capacitación a Instituciones Financieras con 

atención a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa año 2019” con un aporte por parte del BDES 

de US$190,000.00. 

 

El convenio fue suscrito el 31 de enero del 2019, y Fundamicro presento su primer informe de 

ejecución el 29 de marzo de 2019. 

 

Las metas esperadas para la ejecución del convenio BANDESAL –FUNDAMICRO para el año 2019, 

son las siguiente: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Componente
Meta 

Eventos

Tipo de 

evento

Meta 

Personas 

Capacitadas

No. de 

Horas

Recursos 

BANDESAL
%

Contrapatida 

(mímima 

esperada)

% Total

I. Programa de Capacitación Especializada 12 370 496 86,140 69% 38,696 31% 124,836

a)  Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa - PIM (1) 1 Diplomado 28 108 15,300 100% 0 0% 15,300

b) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa (2) 1 Diplomado 25 108 8,000 59% 5,660 41% 13,660

c)  Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Pequeña Empresa (3) 1 Diplomado 22 56 5,600 51% 5,328 49% 10,928

d)  Diplomado Formación de Auditores Internos para Entidades Microfinancieras (4) 1 Diplomado 20 48 8,000 64% 4,500 36% 12,500

e) Cursos abiertos especializados: i) Riesgo Crediticio, Técnicas de Recuperacion, iii) 

Servicio al Cliente, iv) Finanzas, v) Seminarios Virtuales, etc. (dependerá de la demanda de 

las IFI´s) (5)

3 Seminarios 75 24 8,190 63% 4,708 37% 12,898

f) Diplomado Especializado Análisis de Credito para Pequeña Empresa - FSG (6) 1 Diplomado 30 40 10,650 100% 0 0% 10,650

g)  Cursos cortos Análisis de crédito a MYPES, Recuperación, etc.  para entidades usuarios 

del FSG (7)
3 Seminario 150 24 12,900

100% 0 0% 12,900

h) Posgrado Especializado en Materia de Prevención de Lavado de Dinero y Activos y 

Financiamiento al Terrorismo PLDA/FT (8)
1 Diplomado 20 88 17,500 49% 18,500 51% 36,000

II. Programa de Fortalecimiento Institucional a IFIS´s 11 86,007 79% 23,500 21% 109,507

Programa Impulso al Microcrédito (según demanda)

Consultorías Especializadas (Diagnósticos Institucionales y Diagnósticos para Factibilidad 

de Regulación, Planes Estratégicos, implementación de metodologías crediticias, Recurso 

Humano, Diseño o revisión de Normas, Políticas y Procesos, Sistemas Informáticos, 

Herramienta de Crédito Agrícola y Herramienta de Recuperación, etc.) (9)

5 Consultorías 49,500 100% 0 0% 49,500

Consultoria Institucional (según demanda de IFI´s)

Consultorías Especializadas (Diagnósticos Institucionales y Diagnósticos para Factibilidad 

de Regulación, Planes Estratégicos, implementación de metodologías crediticias, Recurso 

Humano, Diseño o revisión de Normas, Políticas y Procesos, Sistemas Informáticos, 

Herramienta de Crédito Agrícola y Herramienta de Recuperación, etc.) (10)

6 Consultorías 36,507 61% 23,500 39% 60,007

III. Programa de Inclusión Financiera 4 381 32 17,853 61% 11,500 39% 29,353
a) Congreso Nacional de Microfinanzas (11) 1 Congreso 300 8 11,000 58% 8,000 42% 19,000

b) Foros, talleres, cursos, etc. que propicien la inclusión financiera, principalmente cursos 

cerrados a IFI´s sobre Riesgos, Fraudes, Recuperación, Atención al Cliente, etc.(12)
3 Seminario 81 24 6,853 66% 3,500 34% 10,353

TOTAL 751 528 190,000 72% 73,696 28% 263,696
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II.  EJECUCIÓN DEL CONVENIO SEGÚN SUS COMPONENTES 
 

 

Componente I Programa de Fortalecimiento Institucional a IMF 

 

La ejecución presentada en el primer informe del componente I es la siguiente: 

 

I. Programa de Capacitación Especializada - Inciso b). Fundamicro presenta   Proyecto para 
el desarrollo del Diplomado: “Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para 
Microempresa”, a realizarse durante el período del 9 de marzo al 6 de julio de 2019.  
 

II. Programa de Capacitación Especializada - Inciso f). Fundamicro presenta   Proyecto para 
el desarrollo del “Diplomado Especializado Análisis de Crédito para Pequeña Empresa – 
FSG”, a realizarse durante el período del 11 de marzo al 8 de julio de 2019.   

 
 

III. Programa de Capacitación Especializada - Inciso h). Fundamicro presenta Proyecto para 
el desarrollo del “Posgrado Especializado en Materia de Prevención de Lavado de Dinero 
y Activos y Financiamiento al Terrorismo PLDA/FT” – 6ta.  Promoción, a realizarse 
durante el período del 23 de febrero al 18 de mayo de 2019.  

 

Componente II   Programa de Fortalecimiento Institucional a IMF 

 
I. En el literal I denominado “Programa de Fortalecimiento Institucional a IFI’s – 

Consultoría Institucional (según demanda IMF’s)” Fundamicro somete a consideración 
la carta de solicitud de la Asociación Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicio de los 
Mercados de Occidente, de R.L. (COOP-1 de R.L.), para recibir fortalecimiento 
institucional mediante el desarrollo de consultoría: “Especializar Ejecutivos de Crédito 
en las Líneas Crediticias MYPE (Micro y Pequeña Empresa)”. La ejecución de la 
consultoría cuenta con el visto bueno de la Gerencia de Instituciones. 
 

II. En el literal II denominado “Programa de Fortalecimiento Institucional a IFI’s – 
Consultoría Institucional (según demanda IMF’s)” Fundamicro somete a consideración 
la  carta de solicitud de la Asociación Cooperativa de Ahorro, Crédito y Producción 
Agropecuaria Comunal de Nueva Concepción de R.L. (ACACYPAC, N.C. de R.L.), para 
recibir fortalecimiento institucional mediante el desarrollo de consultoría: “Revisión y 
Actualización de Política de Salarios e Incentivos, Elaboración de Manual de Puestos y 
de Desempeño por Competencias. La ejecución de la consultoría cuenta con el visto 
bueno de la Gerencia de Instituciones. 

 
 

III. Programa de Fortalecimiento Institucional a IFI’s – Consultoría Institucional (según 
demanda IMF’s). Se presenta carta de solicitud de la Caja de Crédito de Usulután 
Sociedad Cooperativa de R.L. de C.V., para recibir fortalecimiento institucional mediante 
el desarrollo de consultoría: “Estudio de Viabilidad para Apertura de Nueva Agencia”. 
La ejecución de la consultoría cuenta con el visto bueno de la Gerencia de Instituciones. 
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Componente III Programa de Inclusión Financiera 
 

I. Programa de Inclusión Financiera - Inciso a). Fundamicro presentó el proyecto para 
desarrollar el “XII Congreso Nacional de Microfinanzas”, el día 9 de mayo de 2019. La 
realización de dicho evento es confirmada y tiene el visto bueno de la Gerencia de 
Instituciones. 
 
Programa de Inclusión Financiera - Inciso b). Fundamicro presenta carta de solicitud de 
Caja de Crédito de Sonsonate para el desarrollo del Diplomado “Escuela Técnica de 
Oficiales de Crédito de Oficiales de Crédito para Microempresa”, su ejecución fue en el 
período del 18 de febrero al 7 de marzo de 2019. 
La realización de dicho evento es confirmada y tiene el visto bueno de la Gerencia de 
Instituciones. 

 

 

EJECUCION FINANCIERA 

 
La ejecución financiera al 30 de abril del 2019 del presente convenio es de un total desembolsado de $USD 

26,343.83 de que significa el 13.87% del monto total contractual asignado con recursos Bandesal; además 

se registra el total de aporte de contrapartida que será cancelado directamente por las instituciones 

participantes, según convenios suscritos entre Fundamicro y cada institución. (ver siguiente cuadro) 

 

 
 

 

 

 

CUMPLIMIENTO DE METAS 
 

Tomando en cuenta el convenio firmado entre la FUNDAMICRO y BANDESAL, se presentan las metas de 
los proyectos sus avances porcentuales en cuanto a metas establecidas contractualmente por cada evento 
y el respectivo porcentaje de avance de acuerdo al total desembolsado por rubro. 

 
 
 

CUADRO RESUMEN DE CUMPLIMIENTO DE METAS 
 

 
 
 

Componente
Meta 

Evento

s

Meta 

Personas 

Capacitad

as

No. de 

Horas

Recursos 

BANDESA

L US$
%

Contrap

ar-tida  

US$
% Total

Primer 

Desembolso 

Bandesal 

US$

TOTAL 

DESEMBOLS

O

% 

Desembolsa

do

Saldo 

Bandesal

Primer 

Registro de 

Aporte 

Contraparti

Total 

Registro 

Aporte 

Contrapar

Saldo 

Contraparti

da

I. Programa de Capacitación Especializada 12 370 496 86,140 69% 38,696 31% 124,836.00 13,637.50 13,637.50 15.83% 72,502.5 30,525.00 30,525.00 8,171.00

II. Programa de Fortalecimiento Institucional a IMF11 86,007 79% 23,500 21% 109,507.00 4,925.00 4,925.00 5.73% 81,082.00 13,775.00 13,775.00 9,725.00

III. Programa de Inclusión Financiera 4 381 32 17,853 61% 11,500 39% 29,353.00 7,784.33 7,784.33 43.60% 10,068.67 9,565.67 9,565.67 11,500.00

TOTAL 751 528 190,000 72% 73,696 28% 263,696.00 26,346.83 26,346.83 13.87% 163,653.17 53,865.67 53,865.67 29,396.00

CONTROL DE PRESUPUESTO CONTRACTUAL FUNDAMICRO - BANDESAL 2019 EJECUCION

Componente
Meta 

Evento

s

Meta 

Personas 

Capacitad

as

No. de 

Horas

TOTAL 

DESEMBOLSO

% 

Desembolsa

do

Saldo 

Bandesal

Avance 

Meta 

Evento

% de Avance de 

Meta Evento

Avance de 

Meta 

Personas 

Capacitadas

% de Avance 

de Meta 

personas 

Capacitadas

Registro de 

No. de Horas

I. Programa de Capacitación Especializada 12 370 496 13,637.50 15.83% 72,502.5 3 25.00% 73 19.73% 236

II. Programa de Fortalecimiento Institucional a IMF11 4,925.00 5.73% 81,082.00 3 27.27% N/A N/A N/A

III. Programa de Inclusión Financiera 4 381 32 7,784.33 43.60% 10,068.67 2 50.00% 19 4.99% 120

TOTAL 751 528 26,346.83 13.87% 163,653.17 92 12.25% 356



 

5 

 

En el componente I.  Programa de capacitación especializada, se tiene un avance del 
25% en relación al número total de eventos programadas, con un cumplimiento de 
metas de personas capacitadas del 19.73% y solicitan un primer desembolso que 
representa el 15.83% del monto total asignado en del plan de trabajo del convenio en 
este componente. 
 
 
En el Componente II. Programa de fortalecimiento institucional a IMF, se tiene un 
avance del 27.27% en relación al número de fortalecimientos programados, y solicitan 
un primer desembolso que representa el 5.73% del monto total asignado en el plan de 
trabajo del convenio en este componente. 
 
 
En el componente III.  Programa de Inclusión financiera, presenta un avance del 50% en 
relación al número total de eventos programados, con un cumplimiento de metas de 
personas capacitadas del 4.99% y solicitan un primer desembolso que representa el 
43.60% del monto total asignado en el plan de trabajo del convenio en este 
componente. 
CUADRO DETALLE DE CUMPLIMIENTO DE METAS POR COMPONENTE 
 

 
 

 
 
 

Componente
Meta 

Evento

s

Tipo de 

evento

Meta 

Personas 

Capacitad

as

No. de 

Horas

TOTAL 

DESEMBOLSO

% 

Desembolsa

do

Saldo 

Bandesal

Avance Meta 

Evento

% de Avance de 

Meta Evento

Avance de Meta 

Personas 

Capacitadas

% de Avance de 

Meta personas 

Capacitadas

Registro de No. 

de Horas

I. Programa de Capacitación Especializada 12 370 496 13,637.50 15.83% 72,502.5 3 25.00% 73 19.73% 236

a)  Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa PIM 1 Diplomado 28 108 0.00 0.00% 15,300.00 0.00% 0.00%

b) Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Microempresa 1 Diplomado 25 108 4,000.00 50.00% 4,000.00 1 100.00% 28 112.00% 108

c)  Escuela Técnica de Oficiales de Crédito para Pequeña Empresa 1 Diplomado 22 56 0.00 0.00% 5,600.00 0.00% 0.00%

d)  Marco Legal Nacional e Internacional que regula el riesgo de LA/FT y su gestión a 

través del Sistema de Administración del Riesgo de Lavado de Activos y de la 
1 Seminario 20 48 0.00 0.00% 8,000.00 0.00% 0.00%

e) Cursos  abiertos  especia l i zados : i ) Riesgo Crediticio, Técnicas  de 

Recuperacion, i i i ) Servicio a l  Cl iente, iv) Finanzas , v) Seminarios  

Virtua les , etc. (dependerá  de la  demanda de las  IMF´s )

3 Seminarios 75 24
0.00 0.00% 8,190.00 0.00% 0.00%

f) Diplomado  Especializado Análisis de Credito para pequeña Empresa- FSG 1 Diplomado 30 40 5,325.00 50.00% 5,325.00 1 100.00% 30 100.00% 40
g) Cursos cortos Anális de crédito a MYPES,Recuperación, etc,para entidades 

usuarias del FSG.
3 Seminario 150 24 0.00 0.00% 12,900.00 0.00% 0.00%

h) Posgrado Especializado en Materia de Prevención de Lavado de 

Dinero y Activos y Financiamiento al Terrorismo PLDA/FT
1 Diplomado 20 88 4,312.50 24.64% 13,187.50 1 100.00% 15 75.00% 88

II. Programa de Fortalecimiento Institucional a IMF 11 4,925.00 5.73% 81,082.00 3 27.27% N/A N/A N/A

Programa Impulso al Microcrédito (según demanda)

Consultorías Especializadas (Diagnósticos Institucionales y Diagnósticos 

para Factibil idad de Regulación, Planes Estratégicos, implementación 

de metodologías crediticias, Recurso Humano, Diseño o revisión de 

Normas, Políticas y Procesos, Sistemas Informáticos, Herramienta de 

5
Consultor

ías
0.00 0.00% 49,500.00 0 0.00% N/A N/A N/A

Consultoria Institucional (según demanda de IMF´s)

Consultorías Especializadas (Diagnósticos Institucionales y Diagnósticos 

para Factibil idad de Regulación, Planes Estratégicos, implementación 

de metodologías crediticias, Recurso Humano, Diseño o revisión de 

Normas, Políticas y Procesos, Sistemas Informáticos, Herramienta de 

Crédito Agrícola y Herramienta de Recuperación, etc.)

6
Consultor

ía
4,925.00 13.49% 31,582.00 3 50.00% N/A N/A N/A

SUB TOTAL DE EJECUCIÓN DE CONSULTORIAS ASIGNADAS 0

     Consultoría Uno: Especializar ejecutivos de Crédito en las l ineas 

Crediticias MYPE (Micro y Pequeña empresa) (Coop -1 de R,L,)

Consl. 

Uno
1,625.00 1,625.0

1

     Consultoría dos: Revisión y actualización de política de salarios e 

incentivos, Elaboración de manual de puestos y desempeño por 

competencias ( Acacypac de R,L,)

Consult. 

Dos
1,500.00 1,500.0

1

     Consultoria Tres: Estudio de Viabilidad para apertura de nueva 

agencia, Caja de crédito de Usulutan, Sociedad Cooperativa de R,L,

Consult. 

Tres
1,800.00 1,800.0

1

III. Programa de Inclusión Financiera 4 381 32 7,784.33 43.60% 10,068.67 2 50.00% 19 4.99% 120

a) Congreso Nacional de Microfinanzas 1 Congreso 300 8 5,500.00 50.00% 5,500.00 1 100.00% 0 0.00%

b) Foros, talleres, cursos, etc. que propicien la inclusión financiera, 

principalmente cursos cerrados a IMF´s sobre Riesgos, Fraudes, 

Recuperación, Atención al Cliente, etc

3 Seminario 81 24 2,284.33 33.33% 4,568.67 1 33.33% 19 23.46% 120

          b)  Diplomado uno: Escuela técnica de oficiales de crédito para             

Microempresa, Caja de Credito Sonsonate 1
19 120

TOTAL 751 528 26,346.83 13.87% 163,653.17 92 12.25% 356


