


 
                                          
 
 
                                                                        SERVICIOS  QUE  BRINDA  LA UNIDAD DE 
                                                                     ACCESO A LA  INFORMACIÓN PUBLICA (UAIP) 
 

SERVICIO COSTOS NOMBRE 
DE LA 

UNIDAD 
 

DIRECCIÓN HORARIO DE 
ATENCIÓN 

 

REQUISITOS DE 
TRAMITE 

TIEMPO DE 
RESPUESTA 

 

Nombre y descripción Cuánto cuesta a 
las personas y 
cómo se hace el 
cálculo 
 

 
 
 
 
 
 
 

UAIP 

 
 
1a Avenida Sur 
y Calle 
Roosevelt 
Poniente 
Barrio El 
Centro, 
Soyapango, 
San Salvador. 
Número 9F 

 
 
LUNES A VIERNES 
Viernes de 08:00 a 
16:00 

 

 
 
 
1. Nombre completo del 
solicitante. 
 
 
 
2. N° de Telefónico, 
dirección, correo 
electrónico, Documento 
de Identidad Personal 
(DUI, Licencia de 
Conducir, Carnet de 
Residente, Pasaporte u 
otro). 
 
 
 
3. Lugar o medio para 
recibir notificaciones. (fax, 
correo electrónico o la 
autorización para que se 
le notifique por cartelera 
institucional).  

 
 
 
1- Tiempo promedio de 
respuesta a solicitudes 
igual o menos a 5 años: 
1 a 3 días,4 a 6 días,7 a 
10 días. 
 
 
 
 
 
2.- Tiempo promedio de 
respuesta a solicitudes 
mayores a 5 años: 1 a 
10 días, 11 a 15 días, 
mayor a 16 días. 
 

Tramitación de 
solicitudes de 
información 
 

Cada copia 
$0.05.00 centavos 

Certificaciones de 
Documentaciones 
Institucionales 

$2.53.00 

 
Tramitación de 
información oficiosa 

Cada copia 
$0.05.00 centavos 

Copias de planos $2.00 

Entrega de información 
en copias magnéticas o 
vía correo electrónicas 

Sin costo 

 
Mas el 5% por-fiestas patronales a cada una 
de las tarifas antes expresadas 

 


